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Мороз О. В., Несен Л. М., Філатова Л. С. До питання методології дослідження сучасних ринків
Мета статті полягає в дослідженні основних методологій аналізу законів ринку та формування конкурентного середовища, представлених 
у світовій економічній науці. Окреслено основні проблеми функціонування сучасних ринків та здійснення регулятивної політики. Узагальнено іс-
торію і методологію дослідження інституту ринку, здійснено критичний аналіз основних відомих джерел у даному контексті. Обґрунтовано 
адекватність основних теорій щодо можливостей вивчення та оптимізації стану ринків. Визначено детермінантну роль теорії недосконалої 
конкуренції у формуванні сучасних моделей ринку та ринкового регулювання. Представлено опис стану вітчизняного ринку молочної продукції із 
визначенням основних наявних дисфункцій та з урахуванням особливостей пострадянського економічного простору. Обґрунтовано, що перспек-
тиви подальших досліджень полягають у розробці адекватної регулятивної політики та її модернізації з огляду на наявність чітких, суспільно 
схвалених та економічно обґрунтованих орієнтирів для стимулювання поведінки основних агентів ринків.

Ключові слова: ринок, теорії ринку, дисфункції, конкуренція, стан функціональності.
Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 17. 
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У соціально-економічному контексті неочікуваний 
сценарій розвитку з початку 90-х рр. ХХ ст. пост-
радянських країн у процесі формування ринкової 

економіки можна віднести до одного з найбільш значу-
щих феноменів сучасної цивілізації. Термін «неочікува-

ність сценарію розвитку» використаний у даному разі пе-
редусім з огляду на складний характер процесу загалом, 
що проявилося в низці трендів характерних соціально-
економічних проблем і трансформації останніх до три-
валих усталених тенденцій, вирішення яких залишається 
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проблематичним уже більш двох десятиліть. Таким чи-
ном, формування ринкової економіки в Україні зокрема 
стало тим проблемним процесом, який не має й досі на-
лежного наукового тлумачення. Існує достатньо аргумен-
тована система поглядів на закономірність кризового ха-
рактеру ринкових трансформацій у величезній кількості 
країн [1], тобто мова йде про проблему світового рівня. 
Вочевидь, в економічній теорії немає прямих відповідей 
на те, чому зазначені трансформації супроводжувалися 
дисфункціями і що слід робити сьогодні для усунення 
таких. Питання є цікавим у науковому аспекті, проте, без 
перебільшення, є життєво важливим у прикладному пла-
ні – для долі окремих людей, економік, суспільств. Усе це 
актуалізує дослідження суті ринку та ринкових відносин 
як індикатора ефективності по суті апріорі безальтерна-
тивного вектора суспільного розвитку. 

Головна гіпотеза дослідження будувалася на при-
пущенні про відсутність належної наукової теорії 
і, відповідно, загалом методології адекватного до-

слідження універсального ринку та окремих реальних 
ринків, що стало головним фактором низької резуль-
тативності процесу побудови ринкової економіки на 
пост радянському просторі й в Україні зокрема; у свою 
чергу, це закономірно визначило відсутність вірної ідео-
логії реформування та прикладного інструментарію ре-
гулятивної політики. Методологія авторів даної статті 
передбачала необхідність вивчення інституту ринку з 
позицій теорії недосконалої конкуренції. Безпосеред-
ньо метою статті є здійснення узагальнення аргумен-
тів на користь залучення згаданої теорії; відповідно до 
зав дань досліджень стали детальний історичний та гно-
сеологічний опис відомих теорій ринку із визначенням 
обмежень кожної з ідеологій, представлення (популяри-
зація) теорії недосконалої конкуренції відповідно до по-
зиції її фундаторів, а також розгляд проблемних момен-
тів загальної дискусії про адекватність таких теорій на 
прикладі вітчизняного ринку молочної продукції. 

Становлення загальної теорії ринку має певну і 
достатньо логічну історію. Так, фахівцями у сфері іс-
торії економічних вчень окреслено [2], що формування 
першої ринкової концепції правомірно віднести до епо-
хи пізнього меркантилізму ХVІ – ХVІІ ст.; відповідно 
даний концепт було побудовано на визначальній ролі 
золота та коштовностей як грошових еквівалентів, про-
відній ролі торгівлі на основі активного торговельного 
балансу, а також виключно значній ролі держави в регу-
люванні економічних відносин за критерієм забезпечен-
ня протекціонізму національним економікам. Водночас 
стверджувати про наявність достатньо систематизова-
них теоретичних розробок на користь саме такої моделі 
ринку достатньо складно в силу відсутності відповід-
них наукових робіт із достатньою аргументацією. Тим 
не менше, меркантилістська модель ринку стала певною 
«точкою відліку» для подальших наукових пошуків у 
процесі формування загальної теорії ринку. 

Поява у ХVІІ ст. нової ідеології економічного роз-
витку, сформульованої в постулатах англійської школи 
класичної політичної економії, стала свого часу по суті 
альтернативною парадигмою до меркантилізму. Сут-

ність нового погляду полягала, у числі інших моментів, 
насамперед в ідеології «економічного лібералізму», яка 
передбачала вільну конкуренцію, вільну торгівлю, вільне 
ціноутворення та невтручання держави у справи економі-
ки. Історично дана теза була представлена в числі перших 
у роботах У. Петті [3]. Натомість повне логічне завершен-
ня як теоретичний концепт ідеологія розвитку суспільства 
із «вільним» ринком отримала в роботі А. Сміта «Дослі-
дження про природу та причини багатства народів» [4]. 
У подальшому, окрім низки робіт інших учених, теорія 
вільного ринку стала предметом детального досліджен-
ня у роботах Ж.-Б. Сея [5]. Ця точка зору передбачала 
ідею максимізації основних характеристик ідеології еко-
номічного лібералізму як головної умови безкризового і 
успішного соціально-економічного розвитку. У науковій 
літературі достатньо акцентовано увагу на ролі «зако-
ну ринків» (або закону Сея) і на тому [2], що такий під-
хід розглядався як безальтернативний до 30-х рр. ХХ ст. 
Роботи таких вчених, як С. Сісмонді [6], К. Маркса [7],  
Ж. Прудона [8] та ін., критичні щодо ідеології економіч-
ного лібералізму, у цей період, очевидно, були сприйняті 
су спільством скоріше як поодинокі маргінальні погляди.

Перегляд ідей економічного лібералізму в інтер-
претації класичної політекономії мав місце після Вели-
кої депресії 1930-х рр. Нагадаємо, що світова економіч-
на криза 1929 р. не мала по суті наукового пояснення 
в положеннях політекономії, що і надало поштовх до 
нових наукових пошуків. У 1933 р., уже після виходу в 
цілому світових економік із кризи, з’явилися роботи  
Дж. Робінсон [9] та Е. Чемберліна [10], де було відповідно 
сформульовано теорії недосконалої та монополістичної 
конкуренції. У 1936 р. вийшла у світ робота Д. Кейнса 
«Загальна теорія зайнятості, відсотку та грошей» [11], 
де, так само як і в роботах Дж. Робінсон та Е. Чембер-
ліна, було акцентовано увагу на тому, що реальний ри-
нок функціо нує за законами, які не вписуються в модель 
вільного ринку та економічного лібералізму, і саме тому 
потребує державного регулювання.

Аналізування розвитку світової економічної науки 
з цього часу свідчить, що питання моделювання 
ринку стають провідними. Детальне досліджен-

ня визначило формування таких наукових течій, як нео- 
та посткейнсіанство [2], неолібералізм [12, 13], інститу-
ціоналізм [14] і низка синтезованих доктрин (наприклад, 
підхід за П. Самуельсоном [15] та ін.). Очевидно, диску-
сія між цими напрямами точилася саме навколо питань 
сутності ринків, можливості їхнього регулювання, за-
безпечення певного оптимального стану та безкризово-
го розвитку. Переважна більшість Нобелевських премій 
у галузі економіки були надані за дослідження ринків і 
основ їхнього моделювання. 

У країнах із транзитивною економікою питання 
побудови ринкових відносин логічно ставало в різні 
часи першочерговими. В Україні теорія ринків вивчала-
ся такими дослідниками, як А. Чухно, Г. Филюк, В. Бази-
левич, С. Мочерний, Л. Дейнеко, Т. Осташко, В. Точилін 
та ін. Значення цих робіт полягає, як вважаємо, насам-
перед у популяризації загальної теорії ринку. 

http://www.business-inform.net


10

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
іч

н
а 

те
о

рі
я

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

Тим не менше, якими б не були приватні оцінки 
тих чи інших робіт із питань теорії ринків у новітній 
економічній історії, фактом є те, що зростання кількості 
таких робіт супроводжувалося все меншим розумінням 
сучасного стану ринків, можливості передбачати кри-
зи та ефективно регулювати їхній розвиток. Яскравим 
прикладом може служити наведений Т. Унковською [16] 
факт про те, що у 1997 р. зазначену премію отримали 
Р. Мертон і М. Шоулз («За нові методи оцінки вартості 
деривативів»), а у 1998 р. хедж-фонд LTCM зазнав ката-
строфічних втрат, які спровокували кризу цілої мережі 
фінансових інститутів США при тому, що обидва лауре-
ати входили до ради директорів фонду.

Реальністю сьогодення є і те, що дисфункції про-
цесу формування ринкового середовища у країнах із 
транзитивною економікою носять практично повсюдний 
характер із тенденції до загострення відповідних про-
блем. Звідси можна стверджувати про парадокс сучасної 
економічної науки, який полягає в інтуїтивному розу-
мінні безальтернативної провідної ролі фактора ринку в 
су спільному розвитку, з одного боку, а, з іншого,– у від-
сутності прийнятної – логічної, спрощеної до результа-
тивного прикладного застосування – теоретичної бази 
процесу формування та регулювання сучасного ринку.

Для обґрунтування досліджень методологічного 
рівня автори вважють за доцільне означити ти-
повий приклад ринкових дисфункцій на прикладі 

україн ського ринку молочної продукції. Наведені нижче 
цифри залучено з офіційних статистичних збірників [17].

Як відомо, виробництво молока в УРСР було одні-
єю з основних спеціалізацій в рамках народногосподар-
ського комплексу колишнього СРСР. Відповідно великі 
обсяги виробництва (24 508 тис. т у 1990 р.) досягалися за 
відносно високим у порівнянні із середніми показниками 
по СРСР рівнем продуктивності (2 863 кг на корову); ви-
робництво було зосереджено на великотоварних фермах 
у колгоспах і радгоспах (лише 24 % виробленого молока у 
приватному секторі). Галузь мала відносно високу рента-
бельність, хоча існувала за умови досить високого рівня 
державних дотацій. Була створена достатньо насичена 
інфраструктура переробних підприємств. При цьому 
інтенсивність виробництва (за показниками продуктив-
ності) в УСРС була незрівнянно меншою (приблизно 
втричі), аніж в економічно розвинутих країнах світу.

Формування ринкової економіки з початку 90-х рр. 
ХХ ст. безпосередньо вплинуло на галузь. Прямі та опо-
середковані показники такого впливу можуть бути ви-
значені переважно як негативні. Так, до 2000 р. обсяги 
виробництва молока та кількість молочної череди змен-
шилися приблизно двічі. Виробництво перемістилося з 
великотоварного сектора у приватний, що різко негатив-
но відбилося на показниках якості продукції. Рентабель-
ність галузі, втративши більшість дотації, скоротилася 
до усталено збиткового рівня (–23,5 % у 1995 р., –6,0 % 
у 1999 р.). Більше половини молокопереробних підпри-
ємств припинили свою діяльність. Ризик ефективності 
виробництва в галузі різко підвищився по мірі зростан-
ня залежності від експорту на малопривабливі ринки 
країн СНД (переважно в Росію). Ще одним супутнім, 

але не менш важливим наслідком стало різке зменшення 
кількості робочих місць на селі – за нашими даними, на 
прикладі АПК Вінницької області, це скорочення внаслі-
док згортання тваринництва склало більше 40 %.

Спад 1990-х рр. змінився стабілізацію у 2010-х рр., 
проте про будь-які істотні позитивні зміни після 2010 р. 
стверджувати складно. До останніх можна віднести по-
ступове зростання продуктивності тварин і підвищен-
ня рентабельності в останні роки; позитиви, на думку 
експертів, були викликані не модернізаціями в галузі,  
а зростанням цін на продовольство у світі.

Кінцевим результатом дисфункціонального змісту 
слід визнати наявність яскраво вираженого економічного 
конфлікту між всіма учасниками даного ринку: 1) вироб-
никами сировини (переважно селянами-одноосібниками); 
2) переробниками молока; 3) торговельними мережами;  
4) державними інститутами, які мають відношення до га-
лузі. Цей конфлікт проявляється у взаємних претензіях 
щодо занижених цін на сировину, низьку якість продукції, 
високу собівартість переробки та реалізації, значно впли-
вають також політичні фактори у здійсненні експорту 
продукції, а також низький рівень державної підтримки та 
її ефективності. При цьому всіма учасниками ринку від-
чувається істотна небезпека по мірі подальшої інтеграції 
галузі до світових ринків. Таким чином, ситуація, коли 
практично всі агенти окремого ринку незадоволені існую-
чим станом, є прямим індикатором дисфункціональності 
існуючої моделі ринкових відносин.

Зазначене стає ще більш очевидним, коли ринок 
молочної продукції порівнювати, наприклад, із вітчиз-
няним ринком оліє-жирової продукції. В обох випадках 
мова йде про наявність величезного потенціалу в Украї-
ні, але і стан, і перспективи ринків виглядають діаме-
трально протилежними, хоча на вихідному етапі почат-
ку 1990-х рр. галузі мали приблизно однакові стартові 
можливості. Зазначена ситуація потребує детального 
дослідження – методологічного і теоретичного насам-
перед, що в результаті надасть можливість розробити 
більш результативну і ефективну стратегію регуляцій.

Методологія (логіка пізнання) дослідження ін-
ституту ринку передбачає вибір якогось із 
відомих (або новостворених) теоретичних 

концептів у порівнянні з відомими іншими. Вибір мето-
дології означає вибір такої позиції з наведенням аргу-
ментів на користь саме цього на противагу іншим під-
ходам. Вибір методології не є схоластичним питанням,  
а означає вибір ідеології погляду на сутність і роль рин-
ку, що в прикладному сенсі означає наявність відповіді 
на питання про доцільність, можливість, сутність і межі 
втручання/регулювання ринку. Таким чином, першим є 
питання означення альтернатив у такому виборі.

У контексті визначення змістовного поля загаль-
ної теорії ринку (а звідси – відповідних моделей, які по-
будовані на інтелектуальному комплексі таких теорій) 
вважаємо за можливе означення – як принципово окре-
мих – таких методологічних підходів:

1. Меркантилістська модель.
2. Модель вільного ринку А. Сміта і Ж.-Б. Сея.

http://www.business-inform.net
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3. Модель недосконалої/монополістичної конку-
ренції Дж. Робінсон і Е. Чемберліна.

4. Модель Д. Кейнса.
5. Неокейнсіанські моделі.
6. Неоліберальна модель.
7. Інституціональна модель.
Усі інші варіації слід розглядати як клонові до ви-

щевказаних.
У табл. 1 наведено короткий опис зазначених мо-

делей із визначенням основного змісту цих підходів, 
а також те, як при цьому тлумачиться зміст відповід-
ної регулятивної політики. Слід особливо підкреслити 
наявність щонайменше окремих логічних змістовних 
елементів у кожній моделі, які представляють якусь ме-
тодологічну і прикладну цінність; при цьому всі вони 
(окрім інституціональної) різною мірою втілювалися у 
практику в минулому або ж зберігають актуальність. 

Так, сьогодні в економічній політиці переважної 
більшості країн світу втілюється ряд елементів меркан-
тілістської моделі (концепт про активний торгівельний 
баланс, політику протекціонізму і т. ін.); моделі вільного 

ринку, кейнсіанська і неокейнсіанська, неоліберальна – 
складали основу безпосередньої офіційної економічної 
політики ряду країн у різні часи впродовж достатньо 
тривалого періоду. 

Тим не менше, опис методологічних особливос-
тей цих моделей потребує, як вважаємо, певного зміс-
товного упорядкування. Передусім слід виділити т. зв. 
«базові» моделі. Під цим терміном розуміємо наявність 
принципових вихідних методологічних позицій, які в по-
дальшому змінювалися, коригувалися, уточнювалися. До 
базових моделей слід віднести меркантилістську, модель 
«вільного ринку» в інтерпретації А. Сміта, а також інсти-
туціональну модель (рис. 1). По суті досліджуваного пи-
тання, усі наступні теорії та сформовані на їхній базі мо-
делі являють собою похідні варіанти, що методологічно 
відштовхуються від базових. При цьому слід особливо 
підкреслити наявність змістовного антагонізму між мер-
кантилістською моделлю та моделлю «вільного ринку», 
в основі чого лежать альтернативи відповідно політики 
протекціонізму та економічного лібералізму. Натомість 
інституціональна модель являє собою скоріше академіч-

таблиця 1

Аналізування основних моделей ринку за відповідними теоретичними концептами

Формалізовані доктрини Джерело Основний зміст доктрини Зміст детермінованої регулятивної 
політики

Меркантилістська модель [2]

Головний критерій ефективності ринку – 
максимізація грошових потоків у країні, 
передусім за рахунок торговельних 
операцій

Створення найбільш можливо 
сприятливих умов для вітчизняної 
економіки, у першу чергу – торгівлі, 
досягнення активного торгівельного 
балансу, всіляке обмеження імпорту

Модель вільного ринку  
А. Сміта і Ж.-Б. Сея [4, 5]

Ринок буде завжди закономірно ефек-
тивним у силу внутрішнього, практично 
необмеженого (за умов досягнен-
ня необхідного рівня лібералізації) 
потенціалу

Мінімізація державного втручання  
в економіку, першочерговий 
розвиток сфери виробництва, 
підпорядкована грошова політика

Модель недосконалої/ 
монополістичної 
конкуренції Дж. Робінсон  
і Е. Чемберліна

[9, 10]

Вільної конкуренції і, відповідно, вільного 
ринку обєктивно не існує. Реальний 
ринок є апріорі недосконалим і побудо-
ваний на детермінантах наявності певних 
монопольних характеристик (переваг)

Державне регулювання ринку 
об’єктивно є необхідним, але за мету 
повинно мати захист конкурентного 
середовища та забезпечення певно-
го функціонального стану

Модель Д. Кейнса [11]

Ринковий механізм є об’єктивно недоско-
налим. Самовідновлення ринку є обмеже-
ним у силу закономірних диспропорцій 
щодо обігу грошових і ресурсних потоків

Антикризове державне регулювання 
(у разі необхідності) з метою забез-
печення максимально можливої 
зайнятості є необхідним

Неокейнсіанські моделі [2] Аналогічно до моделі Д. Кейнса

Системне державне регулювання  
з метою забезпечення високих  
тем пів економічного зростання  
є необхідним

Неоліберальна модель [12, 13]
Потенціал ринкових відносин є практич-
но невичерпним, але недосконалим  
і тому – вразливим

Системне, але обмежене регулюван-
ня ринку з метою захисту конкурент-
ного середовища є необхідним

Інституціональна модель [14]

Ринок, як і всі інші складові суспільства та 
суспільних відносин, представляє собою 
набір інститутів. Ефективність соціально-
економічних відносин (і ринку) є резуль-
татом комбінованого впливу функцій як 
результату існування таких інститутів

Державні регуляції є необхідними; 
у своїй основі такі спрямовані на 
інституційні складові ринку (та еко-
номіки і суспільства в цілому) з ме-
тою дотримання суспільно схваленої 
пропорції між узгодженими функ-
ціями відповідних інститутів

Джерело: аворське узагальнення вказаних літературних джерел.
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ний підхід особливого аналізу ринку, тобто по суті може 
бути використаним для аргументації на користь будь-
якої іншої базової (та інших) моделей.

Методологічна ретроспектива процесу становлен-
ня наступних теорій (моделей) ринку по відношенню до 
базових (І порядку) представлено на рис. 2. Такі теорії 
було поділено за ретроспективою – на моделі відпо-
відно ІІ та ІІІ порядку. Таким відображенням ми хотіли 
насамперед підкреслити те, що методологічно меркан-
тилістська та інституціональна моделі фактично тео-
ретичної спадщини не мали, хоча, як вже згадувалося, 
окремі змістовні елементи та методи аналізу збереглися 
або ж достатньо активно використовуються сьогодні. 
Таким чином, сукупність зазначених відомостей дозво-
ляє стверджувати, що домінуючий на сьогодні варіант 

загальної теорії ринку передусім ґрунтується на моделі 
«вільного рикну» класичної політекономії.

При цьому епохальним по суті етапом стала поява 
у 30-х рр. ХХ ст. двох теорій ІІ порядку – Дж. М. Кейнса, 
яка визначила в подальшому формування свого певно-
го аналогу у вигляді неокейнсіанської моделі, а також 
тео рій недосконалої конкуренції. Хотіли б особливо 
підкреслити, що під останньою розуміємо дві теорії: 
недо сконалої конкуренції Дж. Робінсон і монополістич-
ної конкуренції Е. Чемберліна. Вважаємо, що за низкою 
принципових моментів ці дві теорії охоплюють єдине 
проблемне поле, спростовуючи тезу про наявність як 
такої «вільної конкуренції» та підкреслюючи, що в ре-
альному середовищі конкуренція недосконалого/моно-
полістичного типу спростовує (а вірніше – уточнює) ці-

пряма
альтернативність підходів

 
 

I . Меркантилістська
модель

 

Головний концепт: 
державне регулювання
економіки
протекціоністського
змісту

 

ІІ. Модель «вільного
ринку»

 

Головний концепт:  

ідеологія економічного
лібералізмувідсутність безпосереднього

методологічного зв’язку
(альтернативності

чи узгодженості)

IІІ. Інституціональна
модель 

Головний концепт:
вивчення ринку
як сукупності норм,
традицій, звичок

Рис. 1. Опис методології узгодженості базових теорії/моделей ринку
Джерело: авторські дослідження на основі вказаних літературних джерел [2, 4, 5, 9 – 15].

 
I. Меркантилістська

модель   
 

Використання в подальшому окремих змістовних
елементів (політики протекціонізму, активного
торгівельного балансу та ін.)  

 
ІІ. Модель «вільного

ринку»  
 

Коригування/
уточнення

Теорія
недосконалої
конкуренції

 

 

Неоліберальна
модель

 
Окремий різновид

економічної
політики

Окремий різновид
економічної

політики

 

 

Модель
Дж. Кейнса 

Неокейнсі-
анська модель 

 

IІІ. Інституціональна
модель 

 

Залучення методології аналізу до опису
інституту ринку

 
 

Базові моделі Моделі ІІ порядку Моделі ІІІ порядку 

Рис. 2. Ретроспектива формування основних теорій/моделей ринку
Джерело: авторські дослідження на основі вказаних літературних джерел [2, 4, 5, 9 – 15].
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лий ряд постулатів класичної політекономії. Зазначений 
аспект є не лише теоретичною дискусією, а визначає: 
по-перше, перегляд ролі та сутності регулятивної полі-
тики, а, по-друге – характеру економічних процесів на 
реальних ринках і змісту останніх.

Слід зазначити, що розвиток у подальшому тео-
рій недосконалої конкуренції може розглядатися 
на прикладі формування неоліберальної моделі 

ринку. Ця загальна теза, звісно, повинна бути уточненою 
з огляду на існування різних наукових шкіл неолібераліз-
му – монетарної, фрайбузької та ін. Але так чи інакше, 
уся теорія неолібералізму та відповідна економічна по-
літика західних країн у 80-90-ті рр. ХХ ст. передбачали 
ідею недосконалості реального конкурентного середо-
вища та ринку, а також необхідність їхнього захисту як 
чи найголовнішу ціль регуляцій.

Позиція авторів даної статті відрізняється від пере-
важаючої точки зору істориків економічної науки про те, 
що теорії Дж. Робінсон і Е. Чемберліна стала попередні-
ми до теорії Кейнса і складають у сукупності єдине ціле. 
Насправді, теорії недосконалої конкуренції лише також, 
як і кейнсіанство, поставили під сумнів тезу про неспро-
стовність «закону ринків», наводячи для цього більш, 
ніж серйозні аргументи (наприклад, описану Дж. Робін-
сон картину занепадку ринкової економіки за умови на-
явності вільної конкуренції). Проте у своїй основі теорії 
недосконалої конкуренції є принципово іншою системою 
поглядів, і, на наш погляд, більш адекватною. Водночас 
доказ такої адекватності залишається практично неви-
світленим науковим питанням і в Україні, і у світі.

ВИСНОВКИ
Питання регулювання ринку та набуття ними 

прий нятних характеристик функціональності справед-
ливо можна віднести до найбільш актуальних і дослі-
джених у світовій економічній літературі. Існують 
серйозні проблеми зі станом ринків на економічному 
просторі пострадянських країн, у т. ч. України. Тим не 
менше, особливо в країнах із транзитивною економі-
кою методологічна основа відповідного аналізування 
та моніторингу практично відсутня. Досвід інших країн 
використовується хаотично та з високою проблемністю 
щодо результативності регуляцій. Причини цього по-
лягають, у числі інших, у явно некоректній формі інтер-
претації основних відомих теорій ринку, передусім теорії 
недосконалої/монополістичної конкуренції. Вивчення та 
за лучення потенціалу такої теорії можна розглядати як 
першочергове завдання вітчизняної економічної науки 
та практики. Перспективи подальших досліджень по-
лягають, на нашу думку, в обґрунтуванні наукових засад 
формування державної регулятивної політики саме на 
основі принципових положень вказаної теорії, чого в 
Україні до цього часу практично не здійснювалося.      
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Метою статті є визначення структурних компонентів функціональної трансформації суб’єктів міжнародних відносин у межах світового 
політико-економічного простору, дослідження основних імперативів формування геоекономічних інтересів суб’єктів міжнародних відносин, роз-
гляд стратегії балансу інтересів суб’єктів міжнародних відносин на засадах інтеграційного партнерства. У статті проаналізовано співіснування 
суб’єктів міжнародних відносин у межах світового політико-економічного простору. Використано метод інституційного аналізу, який дозволив 
провести дослідження напрямів функціональної трансформації суб’єктів міжнародних відносин за умов глобалізації світової економіки. Обґрун-
товано необхідність забезпечення національних інтересів держав через інтернаціоналізацію господарських зв’язків між суб’єктами міжнародних 
відносин і легітимацію міжнародної влади. Запропоновано схему структурних компонентів функціональної трансформації суб’єктів міжнародних 
відносин у межах світового політико-економічного простору. Розроблено вихідні позиції інтересів суб’єктів міжнародних відносин на засадах інте-
граційного партнерства. Зроблено висновок, що баланс інтересів суб’єктів міжнародних відносин визначається рівнем розвитку відцентрових і 
доцентрових сил з урахуванням щільності та характеру соціальних комунікацій у межах світового політико-економічного простору.
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Целью статьи является определение структурных компонентов функ-
циональной трансформации субъектов международных отношений в 
пределах мирового политико-экономического пространства, исследо-
вание основных императивов формирования геоэкономических интере-
сов субъектов международных отношений, рассмотрение стратегии 
баланса интересов субъектов международных отношений на принци-
пах интеграционного партнерства. В статье проанализировано со-
существование субъектов международных отношений в пределах ми-
рового политико-экономического пространства. Использован метод 
институционального анализа, позволяющий провести исследование 
направлений функциональной трансформации субъектов международ-
ных отношений в условиях глобализации мировой экономики. Обосно-
вана необходимость обеспечения национальных интересов государств 
через интернационализацию хозяйственных связей между субъектами 
международных отношений и легитимацию международной власти. 
Предложена схема структурных компонентов функциональной транс-
формации субъектов международных отношений в пределах мирового 
политико-экономического пространства. Разработаны исходные по-
зиции интересов субъектов международных отношений на принципах 
интеграционного партнерства. Сделан вывод о том, что баланс ин-
тересов субъектов международных отношений определяется уров-
нем развития центробежных и центростремительных сил с учетом 
плотности и характера социальных коммуникаций в пределах мирово-
го политико-экономического пространства.
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The article is aimed at identifying the structural components of functional 
transformation of international entities within the frame of global political 
and economic space, studying of the basic imperatives of forming of geo-
economical interests of international actors, exploring of strategy to balance 
the interests of international entities on the principles of integration and part-
nership. The article analyzes the co-existence of international actors within 
the global political and economic space. The method of institutional analysis, 
which allows to carry out a study on the functional transformation of inter-
national relations within globalized world economy, was used. The necessity 
of ensuring the national interests of states through the internationalization 
of economic relations between the international entities, as well as need for 
legitimization of an international authority, were substantiated. A scheme of 
structural components of a functional transformation of international enti-
ties within the global political and economic space is proposed. The initial 
positions of interests of international entities on the principles of integration 
partnership were elaborated. It is concluded that the balance of interests of 
international entities is determined by the level of development of the cen-
trifugal and centripetal forces, taking into account the density and character 
of social communication within the worldwide political and economic space.
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Розвиток складності та динамічності світового гос-
подарства обумовлює необхідність змін інститу-
ційного базису мотиваційної та комунікативної 

діяльності суб’єктів міжнародних відносин. Це приво-
дить до змін у структурі потреб суб’єктів міжнародних 
відносин, розмаїття форм міжнародного співробітни-
цтва в межах світового політико-економічного просто-
ру. Отже, необхідною умовою для дослідження напрямів 
функціональної трансформації суб’єктів міжнародних 
відносин є, безумовно, визнання їхньої неоднорідності. 
Це актуалізує одне з найважливіших завдань щодо ра-
ціоналізації міжнародної влади – розв’язання протиріч 
міжсистемного та ієрархічного характеру. 

Вивченню проблем функціональної трансформа-
ції суб’єктів міжнародних відносин за умов глобалізації 
світової економіки присвячені праці таких авторів, як  
С. Амін [1], Дж. Аррігі [2], О. Білорус [3], У. Бек [4], І. Вал-
лерстайн [5], П.-М. Галлуа [6], А. Гальчинський [7], В. Де-
ментьєв [8], Р. Жирардет [9], М. Іванов [10], М. Кастельс 
[11], Г. Колодко [12], П. Кругман [13], Д.-Ж. Маннинг 
[14], Ю. Мацейко [3], М. Портер [15], В. Сіденко [16],  
Дж. Сорос [17], Е. Тоффлер [18], Ф. Утар [1], А. Філіпенко 
[19], Ф. Фукуяма [20] та ін.

У науковій літературі суть функціональної транс-
формації суб’єктів міжнародних відносин пов’язується з 
уявленням про розподіл владних повноважень і еконо-
мічних ресурсів, їх соціальним відтворенням з позицій 
геополітичних, геоекономічних, інституційних та інших 
ознак. Це, у свою чергу, створює нові засади визначення 
стратегічних інтересів суб’єктів міжнародних відносин, 
дослідження детермінант зростання впливу суб’єктів 
міжнародних відносин на формування інституційної 
інфраструктури глобалізації світової економіки.

Метою статті є визначення структурних компонен-
тів функціональної трансформації суб’єктів міжнародних 
відносин у межах світового політико-економічного про-
стору, дослідження основних імперативів формування 
геоекономічних інтересів суб’єктів міжнародних відно-
син, розгляд стратегії балансу інтересів суб’єктів міжна-
родних відносин на засадах інтеграційного партнерства.

Основу аналізу функціональної трансформації суб’єк- 
тів міжнародних відносин складає зміст її визначення 
на понятійному рівні. Головна характеристика суб’єкта 
міжнародних відносин – його функціональна діяль-
ність, яка знаходить відображення та закріплюється 
різними формами соціальної ідентифікації, включаючи 
ціннісно-нормативну сферу, інституційну характеристи-
ку і межі легітимної дії. У цьому плані суб’єкт міжнарод-
них від носин інституціалізується, набуваючи соціально-
статусні конфігурації, специфіку діяльності та організа-
ції. Пов’язано це з тим, що сучасне світове господарство 
репрезентує складне і багатомірне розмаїття суб’єктів 
міжнародних відносин (рис. 1). 

Адже глобалізація світового господарства прояв-
ляє свою сутність у розтині та диференціації усталених 
соціальних інституцій. Радикальність суспільних пере-
творень зумовлює гостру боротьбу ціннісних орієнта-
цій, що відповідним чином відбивається на виборі прі-
оритетів світового інтеграційного розвитку. Найбільш 
суттєвий вплив на напрями функціональної трансфор-
мації суб’єктів міжнародних відносин за умов глобалі-
зації світової економіки мають: 1) метакорпоратизація, 
проявами якої є формування глобальних виробничих та 
інноваційних мереж з розвитком внутрішнього підпри-
ємництва і децентралізація компаній (кругові корпора-
ції, горизонтальні корпорації, квазіхолдинги, проектні 
товариства, віртуальні корпорації); 2) екологізація ви-
робництва і середовища життєдіяльності; 3) посилення 
впливу міграційних потоків, потоків капіталів, товарів 
на традиційні та відносні конкурентні переваги країн, 
регіонів у світовому політико-економічному просторі;  
4) поглиблення структурних асиметрій у процесах ало-
кації виробничих факторів у національних і регіональ-
них економіках; 5) виникнення потужних перерозпо-
дільчих конфліктів через обмеженість ресурсів, інститу-
ціоналізація кластерів; 6) посилення влади недержавних 
суб’єктів; 7) вплив формальних і неформальних інститу-
тів на нагромадження соціального капіталу; 8) наявність 
глобальних фінансових дисбалансів; 9) формування ба-
гатополярності світоустрою тощо [21, с. 173 – 190].

Суб’єкти міжнародних відносин 

Міжнародні
міжурядові
організації

 

 

Регіональні наддержавні
утворення 

Підприємства, фірми,
кластери, ТНК, глобальні

корпорації 

Транснаціональні
банківські структури,
фінансові корпорації

 

 

Національні держави
 

 

Територіальні регіональні
утворення 

Недержавні громадські
організації 

Домогосподарства  
Некомерційні

організації

 

 

Глобальні мережеві структури

Рис. 1. Співіснування суб’єктів міжнародних відносин у межах світового політико-економічного простору
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Розглядаючи фундаментальну зміну природи між-
державного суперництва, варто враховувати, що 
в минулому держави боролися за контроль над 

територією і розташованими на ній ресурсами. Сьогод-
ні ж держави все більше конкурують за ринкові частки 
в межах світового політико-економічного простору.  
У цьому суперництві територія вже не є основою для 
виробництва суспільного блага. Зрозуміло й те, що на 
сучасному етапі світового економічного розвитку дер-
жави конкурують за залучення капіталу з позицій на-
ціональних інтересів у зовнішній політиці. При цьому 
важливо мати на увазі, що держава змушена розділяти 
владні повноваження в економіці й громадському жит-
ті з іншими суб’єктами, що включають не тільки ТНК, 
банки, бухгалтерські та юридичні фірми, міжнародні ін-
ститути, а й міжнародні неурядові організації. Трансна-
ціоналізація ринків посилила позиції глобальних фірм і, 
як наслідок,– сприяла формуванню потреб держав бути 
привабливими для них. Всередині самої держави влад-
ні повноваження все частіше розподіляються між цен-
тральним урядом і місцевою владою [22, с. 137 – 138].

Звісно, кожна держава світу має власне місце серед 
суб’єктів міжнародних відносин. Воно не може бути по-
стійним, «офіційно закріпленим», проте відтворює ре-
альні міжнародні стосунки на певний час. Так, держава 
може бути: наддержавою, глобальним лідером; великою 
світовою державою; регіональним лідером; державою-
партнером; державою-аутсайдером. Виникнення над-
держав стало ознакою біполярного протистояння двох 
систем після Другої світової війни. Саме ці держави 
перебрали на себе надвійськову потугу й одержали умо-
ви консолідувати інші країни і диктувати свою волю як 
партнерам, так і країнам, що лишилися за межами бі-
полярного утворення [23, с. 127]. Різниця в темпах еко-
номічного зростання традиційних лідерів світової еко-
номіки (зокрема G-7) та економік, що розвиваються,  
є особливою рисою сучасного етапу розвитку глобальної 
економіки та однією з вагомих диспропорцій розвитку 
світового господарства (табл. 1). Важливо підкреслити, 
що асиметричне протистояння припускає перш за все 

якісну різницю міжнародних акторів – протиборство не 
між сильною й слабкою державою, а між соціальними 
спільнотами, що сповідують різні цінності та викори-
стовують різні способи конкурентної боротьби. Слаб-
кий міжнародний гравець завдяки ідентичним техно-
логічним можливостям одержує додаткові можливості 
економічної та соціальної трансформації. 

Водночас сучасні технології, передусім інформа-
ційно-комунікаційні, дають змогу сильному міжнарод-
ному актору збільшити свою могутність, а також опти-
мізувати її використання й управління нею. На думку 
О. Лозовицького, проблема трансформації суб’єктів ді-
яльності держави в інформаційних системах і мережах 
сьогодні набула особливої актуальності та перебуває в 
центрі уваги провідних країн світу, а обґрунтування на-
прямів і способів її розв’язання є наріжним каменем їх 
внутрішньої та зовнішньої політики. Проте, технологіч-
ний прогрес суттєво змінює саме поняття державної мо-
гутності й традиційні основи співвідношення спільнот у 
світі, роблячи відносним традиційний поділ на сильних 
і слабких учасників міжнародних відносин [25]. Як на-
слідок, на структурному рівні поглиблюється глобальна 
конфронтація між ієрархічними і мережевими структу-
рами. Усе це засвідчує, що у сучасному мережевому, або 
інформаційно орієнтованому конфлікті, більш вагомою 
стає саме структурна й доктринальна перевага, ніж тех-
нологічна [9, с. 22]. 

Отже, будь-яка взаємодія суб’єктів міжнародних 
відносин визначається метою. У випадку співпа-
дання цілей виникає потреба в інтеграційній мо-

тивації. Якщо цілі протилежні, формується конфлікт на 
ситуація, яка може вирішитись чи за допомогою компро-
місу, чи за допомогою взаємодії типу тиску – підкорен-
ня. Водночас очевидно, що соціальна взаємодія суб’єктів 
міжнародних відносин відбувається за двома напряма-
ми: перший пов’язаний з імперативами формування гео-
економічних інтересів, а другий – зі зростанням форм 
міжнародного співробітництва. Це пояснюється тим, що 
організаційна цілісність суб’єктів міжнародних відносин 

таблиця 1

Фактичні та прогнозні макроекономічні показники розвинутих країн і країн, що розвиваються (МВФ) 

показник
Рік

2001 – 2008 2009 2010 2011 2012 2009 – 20012 2013 – 2016

Річні темпи зростання реального ВВП, %

Світ 4,0 –0,5 5,0 4,4 4,5 3,3 4,6

Розвинуті країни 2,1 –3.4 3,0 2,4 2.6 1,1 2,4

Країни, що розвиваються 6,6 2,7 7,3 6,5 6,5 5,7 6,7

Річні темпи зростання споживчих цін, %

Розвинуті країни 2.2 0,1 1,6 2,2 1,7 1.4 1,8

Країни, що розвиваються 6,8 5,2 6,2 6,9 5,3 5,9 4,0

Баланс поточного рахунку, % ВВП

Розвинуті країни –0,9 –0,3 –0,2 –0,3 –0,2 –0,2 –0,4

Країни, що розвиваються 2,9 1,8 1,8 2,6 2,3 2,1 2,2

Джерело: складено автором на основі джерела [24].
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дозволяє створити мультиплікативний ефект зростання 
у світовому політико-економічному просторі.

В. Савчук зауважує, що, з одного боку, об’єктивні 
процеси глобалізації, що прискорюються суб’єктивними 
зусиллями найпотужніших в економічному плані країн, 
значно скорочують можливості самостійного вибору 
варіантів та інструментів формування власних конку-
рентоспроможних національних господарських систем 
країнами, що розвиваються. Однак, з іншого – діяльність 
ТНК, так чи інакше, сприяє формуванню таких систем – 
шляхом інвестицій, організації виробництва сучасних 
видів продукції, втягування національних підприємств 
в орбіту специфічних проявів міжнародного поділу пра-
ці: у формі внутрішньо фірмових зв’язків, створення 
підприємницьких мереж тощо [26, с. 179]. Поряд з про-
цесами створення великих вертикально інтегрованих 
структур не слід залишати поза увагою розвиток малого 
й середнього бізнесу та його горизонтальної інтеграції 
на засадах кластерної організації. Уявляється, що клас-
тери слід розцінювати як окремий суб’єкт міжнародних 
відносин і, одночасно, як важливий елемент реалізації 
регіональної політики, забезпечення поєднання інтере-
сів держави та окремих регіонів у світовому політико-
економічному просторі, розв’язання проблем територі-
ального устрою, створення сприятливих умов для еко-
номічного співробітництва між країнами.

Групування інтересів суб’єктів міжнародних відно-
син відбувається в межах світового політико-еко-
номічного простору. У свою чергу, виникає і певна 

ієрархія територіально-економічних інтересів (націо-
нальних, регіональних, локальних). Нарешті, рівень кон-
курентоспроможності та конфліктності суб’єктів між-
народних відносин може або сприяти, або ставати на 
заваді формувань соціальної солідарності щодо норм 
міжнародного порядку. За цих умов вихідними позиці-
ями при розробці стратегії балансу інтересів суб’єктів 
міжнародних відносин можуть виступати: виділення 
ключових факторів впливу на функціональну трансфор-
мацію суб’єктів міжнародних відносин, аналіз соціально-
економічних наслідків та обґрунтування напрямів функ-
ціональної трансформації суб’єктів міжнародних відно-
син у межах світового політико-економічного простору 
на засадах інтеграційного партнерства (табл. 2).

Отже, різноманітність суб’єктів міжнародних від-
носин є імпульсом для відцентрових сил механізмів са-
морегуляції світового господарства і залежить від спе-
цифіки світового політико-економічного простору, сту-
пеня його гетерогенності. Водночас основною доцентро-
вою силою є цілісність національних держав у світовому 
політико-економічному просторі. Це означає, що баланс 
інтересів суб’єктів міжнародних відносин визначається 
рівнем розвитку відцентрових і доцентрових сил з ура-

таблиця 2

Структурні компоненти функціональної трансформації суб’єктів міжнародних відносин у межах світового  
політико-економічного простору

Фактори впливу на функціональну 
трансформацію суб’єктів 

міжнародних відносин
Соціально-економічні наслідки Напрями функціональної 

трансформації 

Посилення взаємозалежності суб’єк - 
тів міжнародних відносин та їх взаємо-
пов’язаність за умов концентрації 
банківського і фінансового капіталу

Зміни домінуючої форми організаційної 
структури підприємств і міжфірмового 
співробітництва, застосування боргово-
го фінансування державних витрат

Розподіл державних боргових зобов’я-
зань у світовій економіці, дефіцитів 
рахунків поточних операцій та дефіци-
тів державних бюджетів

Нерівномірність розподілу благ і вигід 
глобалізації

Диспропорційність розвитку світо вої 
економіки, нерівномірність техно ло-
гічного розвитку, поляризація доходів, 
збільшення кризових явищ

Переважний розвиток «третинного» 
сектора економіки – надання послуг, 
створення цілісної системи міжнарод-
ної, національної, регіо нальної безпеки

Перерозподіл економічної влади  
й контролю, збільшення відкрито сті 
національних економік, інтернаціо-
налізація потоків капіталу

Розвиток міждержавного економічного 
співробітництва, створення механізмів 
узгодження фіскальної політики в між  - 
країнній взаємодії на засадах інте гра-
ційного партнерства

Удосконалення системи інституційного 
забезпечення світового економічного 
розвитку, партнерство влади, бізнесу  
і домогосподарств, спроможність дер-
жав контролювати стан навколишнього 
середовища

Масштабні імміграційні процеси

Посилення соціальних ризиків, пов’яза-
них з відмінністю суспільних норм, зро-
стання чисельності домогосподарств, 
що складаються з однієї особи

Зміни напрямків руху капіталу в межах 
світового політико-економічного про-
стору, дотримання оптимального ба-
лансу між загальнонаціональними  
та міжнародними інтересами

Перетворення знань як продуцента 
релевантної інформації на вирішальний 
чинник світового економічного 
зростання і джерело глобального 
суспільного багатства

Глобальна конфронтація між ієрархіч-
ними і мережевими структурами, 
посилення регіональної та локальної 
суб’єктності, соціально-економічна 
конвергенція країн і регіонів

Міжрегіональне співробітництво, роз-
ширення інформаційно-комунікативних 
процесів у світовому політико-еконо-
міч ному просторі, транскордонне  
і транснаціональне співробітництво, 
міжнародна кооперація

Джерело: складено автором на основі джерел [11 – 13].
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хуванням щільності та характеру соціальних комуніка-
цій у межах світового політико-економічного простору.

ВИСНОВКИ
Динамічний розвиток глобалізації світової еконо-

міки сприяв формуванню досить розгалуженої і склад-
ної структури суб’єктів міжнародних відносин. Баланс 
інтересів суб’єктів міжнародних відносин визначається 
рівнем розвитку відцентрових і доцентрових сил з ура-
хуванням щільності та характеру соціальних комуніка-
цій у межах світового політико-економічного простору.

Варіативність напрямів функціональної трансфор-
мації суб’єктів міжнародних відносин припускає форму-
вання певного балансу міжнародних, національних і регіо-
нальних інтересів на засадах інтеграційного партнерства 
між владою, бізнесом і домогосподарствами. Саме така 
стратегія економічного розвитку суб’єктів міжнародних 
відносин дозволяє визначити імперативи формування 
геостратегічних інтересів шляхом використання гнучких 
систем багаторівневого глобального управління. 

Напрямом подальших досліджень є вдосконален-
ня методології нормативної оцінки рентних доходів 
суб’єктів міжнародних відносин і відповідно інструмен-
тів рентної політики в межах світового політико-еко-
номічного простору задля підвищення рівня ефектив-
ності використання ресурсів і створення сприятливих 
умов розвитку міжнародної кооперації.                  
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Губа М. О. Місце митної безпеки держави серед основних складових її забезпечення
Метою статті є дослідження сучасного механізму забезпечення митної безпеки держави. Розглядається проблематика забезпечення митної 
безпеки держави та здійснюється аналіз провідних складових, які впливають на механізм цього процесу. Теоретично обґрунтовано і визначе-
но місце митної безпеки серед складових її забезпечення, досліджено зв’язок митної безпеки з економічною безпекою держави. Обґрунтовано 
взаємозв’язок митної безпеки із зовнішньоекономічною та фінансовою політикою держави. Запропоновано підхід до визначення понять «митна 
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Орієнтованість України на європейські стандарти 
в частині митно-тарифного регулювання, реа-
лізація стратегії забезпечення економічної без-

пеки держави спонукають до детального аналізу загроз 
національній економіці в митній площині. Значні проя-
ви контрабанди, з одного боку, і порушення митних пра-
вил під час оформлення товарів у митному відношенні, 
з іншого, спонукають до розробки ефективного регуля-
торного механізму, який зміг би забезпечити митну без-
пеку. Фіскальні втрати державного бюджету внаслідок 
недоотриманих вагомих сум митних платежів мають 
звернути на себе увагу і, нарешті, знизити до мінімуму 
ризики можливих порушень митних правил.

 Проблематика забезпечення митної безпеки в 
Україні в частині ефективного здійснення митного опо-
даткування та ретельності контрольно-перевірочної ро-
боти на етапах митного контролю ґрунтовно досліджують 
такі науковці: І. Г. Бережнюк, О. М. Вакульчик, О. П. Гре- 
 бельник, П. В. Пашко, Т. М. Рева, Т. С. Тоцька та інші. 
Авторами здійснюється постійний аналіз митної та зов-
нішньоекономічної сфери, аналізуються особливості 
оформлення товарів у митному відношенні. Разом з тим, 
пильна увага науковців приділяється проблематиці забез-
печення виконання фіскальної функції митних платежів. 
Систематичні дослідження в митній площині розкрива-
ють можливості вдосконалення митного законодавства в 
частині нарахування та стягнення митних платежів і мо-
дернізації державної митної справи в цілому.

Метою статті є аналіз митної безпеки держави в 
контексті ефективного оформлення товарів у митному 
відношенні, визначення основних складових, які впли-
вають на рівень забезпечення митної безпеки та ви-
окремлення місця митної безпеки серед цих складових.

З приводу цього пропонується розглянути про-
відні складові, які впливають на механізм забезпечення 
митної безпеки в системі економічної безпеки держави, 
такі як: фінансова та податкова безпека, фінансова по-
літика, митне оподаткування і митна вартість товару, 
зовнішньоекономічна безпека, митний контроль за по-
рушенням митних правил, зовнішньоекономічна полі-
тика, експортно-імпортна залежність держави. На нашу 
думку, розгляд зазначених вище складових дозволить 

показати та обґрунтувати місце митної безпеки в систе-
мі їх функціонування.

Також слід зазначити, що від згаданих вище скла-
дових залежить не тільки рівень забезпечення митної 
безпеки держави, а й поточний стан національної еко-
номіки в цілому у вигляді забезпечення фінансового 
підґрунтя країни та підтримки стабільності зовнішньо-
економічних зв’язків.

Законодавче визначення митної безпеки викла-
дено в статті 6 Митного кодексу України і характеризу-
ється як стан захищеності митних інтересів України [1]. 
На нашу думку, митна безпека держави – це стан захи-
щеності митних інтересів України, який забезпечується 
завдяки ефективній реалізації державної податкової 
політики та політики в галузі державної митної справи, 
характеризується надійним функціонуванням митної 
системи, безпечністю митного простору країни, відкри-
тістю національної економіки та прийнятним рівнем 
експортно-імпортної залежності держави і ґрунтується 
на врахуванні фіскально-регуляторних пріоритетів краї-
ни та інтересів платників митних платежів [2, с. 80 – 81].

Розглядаючи місце митної безпеки в системі еко-
номічної безпеки на рис. 1, слід зазначити, що,  
з одного боку, вона є складовою фінансової без-

пеки держави, і в тому числі податкової, а з іншого – зо-
в нішньоекономічної. Розглядаючи фінансову безпеку 
як першу складову та її вплив на забезпечення митної 
безпеки, підкреслимо, що під час стягнення митних 
платежів і перевірки під час митного оформлення то-
варосупровідних документів фінансового характеру 
відбуваються фінансові відносини в митній сфері в кон-
тексті реалізації державою фіскальної функції шляхом 
наповнення державного бюджету. Такі митні платежі, як 
податок на додану вартість з ввезених в Україну това-
рів, акцизний податок з ввезених в Україну підакцизних 
товарів і мито входять до податкової системи України, 
основною законодавчою базою їх справляння та адміні-
стрування є Податковий та Митний кодекси.

Друга складова, що впливає на забезпечення мит-
ної безпеки, тісно пов’язана із фінансовою безпекою,– 
це митне оподаткування (митна вартість). Митне опо-

Економічна безпека
 

Зовнішньо-
економічна

безпека
 

Фінансова, у тому
числі податкова

безпека 

Митна безпека  
Митне

оподаткування
(митна вартість)

 
 

Фінансова політика 
 

Зовнішньоекономічна
політика 

Експортно-імпортна
залежність держави 

Митний контроль
за порушеннями
митних правил 

Рис. 1. Місце митної безпеки держави в системі складових її забезпечення
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даткування – це частина загальнодержавної системи 
оподаткування, невід’ємна складова зовнішньоторго-
вельної, фіскальної та регуляторної політики будь-якої 
країни світу [3, с. 144]. Вважаємо, що зміст вказаної кате-
горії становить митно-тарифні відносини, які виникають 
на етапі митного оформлення між митними декларанта-
ми – суб’єктами ЗЕД і державою і стосуються питань 
щодо справляння митних платежів з товарів і транспорт-
них засобів, що переміщуються через митний кордон.

Оскільки митна вартість товару виступає базою 
при митному оподаткуванні та від її достовірного ви-
значення залежить, зрештою, фінансове благополуччя 
країни, можна вважати, що митна вартість товару ви-
ступає важливим і потужним фіскальним елементом, 
від якого, у тому числі, залежить поточний фінансовий 
стан національної економіки. Отже, митна вартість то-
вару – це фінансовий регулятор, що гарантує ефективне 
здійснення політики в галузі державної митної справи 
на сучасному етапі.

Вплив базових складових, які формують митну вар-
тість, а саме: фактурна вартість, умови поставки 
ІНКОТЕРМС-2010 [4] і країна походження товарів 

є загальновідомим. Базові умови поставки проявляють 
свій вплив через обов’язки покупця і продавця товарів, 
адже розподіл транспортних витрат, витрат на страху-
вання, інших витрат впливають на розрахунок суми мит-
ної вартості товарів. Вплив фактурної вартості є найваж-
ливішим, це основа для розрахунку митної вартості.

Країна походження товару також має свій вплив на 
формування митної вартості. Країною походження вва-
жається країна, у якій задекларований товар був пов ністю 
вироблений або підданий достатній переробці. Завдяки 
аналізу даних, зазначених у сертифікаті про країну похо-
дження товару, можна цілком отримати інформацію про 
підприємство-виробника, операції переробки, рівень 
екологічної безпеки товарів. 

Країна походження товару, у свою чергу, пов’язана 
з кодом товару. Код товару впливає на обсяг стягнених 
митних платежів. Українська класифікація товарів зо-
внішньоекономічної діяльності (УКТ ЗЕД) складена від-
повідно до Гармонізованої системи опису та кодування 
товарів і затверджується законом про Митний тариф 
України (ст. 67 Митного кодексу України) [5; 1]. Товарна 
класифікація передбачає систему ставок мита, які слід 
застосувати до того чи іншого товару. Саме під час спо-
творювання коду товару та хибного визначення країни 
походження відбувається порушення митних правил, 
від яких залежить механізм виконання митних фор-
мальностей під час оформлення товарів у митному від-
ношенні (стягненні митних платежів). 

Протягом останніх років Центральним митним 
управлінням лабораторних досліджень та експертної ро-
боти опрацьовано значна кількість запитів, що надавали 
митні адміністрації з метою здійснення експертизи та 
досліджень певних груп товарів. В основному ці запити 
стосувалися проведення досліджень органічних речо-
вин, товарів харчового призначення, нафтопродуктів, 
неорганічних речовин, непродовольчих товарів. За запи-
тами митних адміністрацій здійснено безліч випадків то-

варної експертизи товарів і встановлено багато невідпо-
відностей у декларуванні певних характеристик товарів.

Затверджено Порядок взаємодії митних органів 
з Центральним митним управлінням лабораторних до-
сліджень та експертної роботи при проведенні митного 
контролю й митного оформлення товарів і транспорт-
них засобів, а також Порядок списання, повернення та 
передання проб і зразків товарів після проведення до-
сліджень (аналізу), експертизи [6].

Зауважимо, що законодавством України передбаче-
на доволі непроста, масштабна і не зовсім конкрет-
на структура класифікації товарів ЗЕД. Це створює 

сприятливі умови для порушення митного законодав-
ства з питань нарахування та сплати митних платежів 
суб’єктами ЗЕД, тобто – третьої складової забезпечення 
митної безпеки держави.

На нашу думку, порушення митних правил повин-
ні виявлятися засобами сукупного митного контролю, 
включаючи митний огляд, аналіз ризиків та інші мето-
ди, які мають постійно модернізуватися, спираючись на 
успішний зарубіжний досвід. І тому одним із головних 
завдань Державної фіскальної служби України сьогодні 
є забезпечення економічної безпеки держави в контексті 
повного надходження кошів від митного оподаткування.

На рис. 2 показано місце митного оподаткування в 
системі економічної безпеки держави. 

Зовнішньоекономічна безпека дуже тісно пов’я-
за на з митною, фінансова – з податковою. Йдеться 
про контроль за ефективністю здійснення експортно-
імпортних операцій, за реалізацією фіскальної функції 
митних платежів. Митна політика реалізується під час 
функціонування системи митного оподаткування, яке 
має базуватися на основних принципах і пріоритетах 
податкової політики для того, щоб мати уявлення про 
орієнтованість експортно-імпортної залежності країни 
та запроваджувати заходи її переорієнтації у вигідніший 
для держави бік.

Особливістю митного оподаткування є те, що воно 
є складовою як зовнішньоекономічної, так і фінансової 
безпеки держави. Його місце – на перетині забезпечен-
ня митної та податкової безпеки.

Четверта і п’ята складові забезпечення митної без-
пеки пов’язані зі здійсненням зовнішньоекономічної ді-
яльності шляхом реалізації принципів зовнішньоеконо-
мічної політики. Ефективне митне та податкове регулю-
вання зовнішньоекономічної діяльності сприяє: захисту 
вітчизняної економіки від нелегальної торгівлі та дем-
пінгу; законному переміщенню товарів і транспортних 
засобів через митний кордон України; розширенню обся-
гів та урізноманітненню видів зовнішньоекономічної ді-
яльності, а також стимулює інвестиційну діяльність, роз-
виває конкурентоспроможну економіку, збільшує обсяги 
виробництва і тим самим забезпечує повне надходження 
податків і зборів до державного та місцевих бюджетів і 
державних цільових фондів і, врешті-решт, впливає на рі-
вень забезпечення митної безпеки держави. 

Традиційною і найбільш розвинутою формою між-
народних економічних відносин є зовнішня торгівля. 
Частка її становить майже 80 % обсягу міжнародних 
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 − прямий зв’язок   − опосередкований зв’язок 

Рис. 2. Місце і роль митного оподаткування в системі економічної безпеки держави

економічних відносин. За сучасними тенденціями ак-
тивна участь будь-якої держави в міжнародній торгівлі 
пов’язана зі значними перевагами, які дозволяють, по-
перше, ефективно та в повному обсязі використовувати 
наявні в країні ресурси; по-друге, приєднатися до сві-
тових технологічних досягнень; по-третє, забезпечити 
трансформацію економіки; по-четверте, повно й різно-
манітно задовольнити потреби споживачів.

Інтенсивність інтеграції України у світовий еконо-
мічний простір суттєво залежить від стану як її митної, 
так і податкової політики. На нашу думку, зовнішньо-
економічна безпека та митна безпека однозначно пере-
тинаються в місці здійснення і часі реалізації митної та 
податкової політики держави.

Стосовно шостої складової забезпечення митної 
без пеки держави – експортно-імпортної залежності – 
слід зазначити, що в Україні значні обсяги зовнішньо-
торговельних операцій здійснюються в режимі імпорту 
та експорту, тому ця складова пов’язана з експортною та 
імпортною безпекою держави.

Митний режим «імпорт» – один із поширених 
режимів, який застосовується до суб’єктів ЗЕД. Тим 
часом, специфіка його застосування досить складна і, 
разом з тим, ризикована. Слід зазначити, що обсяг ім-
порту товарів, що надходить до митниць, залежить,  
в основному, від загальних тенденцій та сезонних коли-
вань, середньої (у митниці та митній системі) вартості 
товару після сплати митних платежів, а також від кіль-
кості конкурентів-імпортерів [7].

Через це слід виокремити поняття експортної та 
імпортної безпеки як внутрішніх складових зовнішньо-
економічної безпеки держави. «Експортна безпека – від-
повідність експорту країни її національним інтересам, 
забезпечення його раціональної товарної структури 
та географічної збалансованості, конкурентоспромож-
ності, відсутності дискримінації на зовнішніх ринках і 
спрямованості на забезпечення високого рівня добро-
буту нації» [8, с. 24].

«Імпортна безпека – раціональна та географіч-
на збалансованість імпорту, що позитивно впливає на 
розвиток національної економіки, захищає внутрішній 
ринок і національного товаровиробника, сприяє зміц-
ненню конкурентоспроможності вітчизняної продукції 
та експортної незалежності країни» [8, с. 24].

Доходячи до аналізу впливу останньої, сьомої, 
складової забезпечення митної безпеки держави і ура-
ховуючи вищезазначене, можемо стверджувати, що фі-
нансова політика держави має безпосередній вплив на 
ступінь забезпечення митної безпеки.

Фінансова політика держави – це сукупність фі-
нансових (розподільчих і перерозподільчих) заходів, які 
здійснює держава через фінансову систему. Фiнансова 
полiтика – це частина економiчної полiтики, головним 
її завданням є забезпечення реалiзацiї тієїї чи iншої дер-
жавної програми завдяки наявним фiнансовим ресур-
сам. Головним чином фінансова політика проявляється 
в системi форм i методiв мобiлiзацiї фiнансових ресур-
сів, найважливiшими з яких у даному випадку є митні 
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непрямі податки. Отже, однією зі складових фінансової 
політики держави є митна політика.

Головним її функціональним завданням є забез-
печення захисту національних митних інтересів і націо-
нальної безпеки України в політичній, економічній, со-
ціальній, екологічній та інших сферах. Разом з тим, фі-
нансова політика впливає на рівень забезпеченості мит-
ної безпеки держави у вигляді впливу низки макроеко-
номічних факторів, які мають свої показники і залежать 
від обсягів зовнішньої торгівлі та ситуації на світових 
валютних ринках. 

ВИСНОВКИ
Визначення місця митної безпеки держави в си-

стемі основних складових її забезпечення та, зокрема, 
економічної безпеки держави є необхідним завданням 
сьогодення з метою підтвердження значення цієї ка-
тегорії в національній митній економіці, в економіці в 
цілому, в міжнародній економіці. Можна стверджувати, 
що митна безпека держави виступає стрижнем у системі 
складових її забезпечення. 

Теоретичне обґрунтування фіскальної потужно сті 
митних платежів спонукає до постійного підвищення 
ефективності процесу митного оподаткування в частині 
контролю за достовірним визначенням митної вартості 
товару. Усі напрямки і зусилля працівників митних ор-
ганів мають бути спрямовані на посилений контроль за 
перевіркою числового її значення в документах митного 
оформлення та механізму її розрахунку, оскільки митна 
вартість – це потужний фіскально-регуляторний інстру-
мент розвитку економіки.

Характер і ефективність справляння митних пла-
тежів залежить від рівня реалізованої податкової полі-
тики у сфері ЗЕД, її регуляторного потенціалу.

Встановлено, що найбільш впливовим аспектом за-
безпечення митної безпеки є зовнішньоекономічний. Він 
розкривається в реалізації зовнішньоекономічної політи-
ки, забезпеченні зовнішньоекономічної безпеки та фор-
муванні експортно-імпортної залежності держави.         
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Кононенко Я. В. Економічна ефективність ЗЕД харківського косметичного кластера
Постійні зміни ситуації на зовнішніх і внутрішньому ринку, динамічний розвиток підприємств і мінливість ділової активності залишають актуаль-
ними конкретні дослідження з ефективності експортно-імпортних операцій (ЕІО) у сучасній діяльності вітчизняних підприємств, зокрема ті, що 
враховують специфіку діяльності окремих галузей та кластерів економіки України. Важливим у статті є дослідження стану експортно-імпортної 
діяльності на матеріалах групи промислових компаній, об’єднаних у харківський регіональний кластер підприємств парфумерно-косметичного 
комплексу. Відзначається, що аналіз загального впливу ЕІО на економічну результативність діяльності підприємств кластера дозволяє виді-
лити такі фактори, що його обумовлюють: ефект масштабу; податковий режим; курсові доходи чи витрати; транзакційні витрати; умови 
експортно-імпортних контрактів. Експортно-імпортну діяльність досліджено в контексті конкурентоспроможності та економічної результа-
тивності діяльності підприємств. У рамках дослідження проведено комплексний аналіз фінансового стану та виробничої діяльності підприємств 
парфумерно-косметичного комплексу Харківського регіону. Підприємства комплексу згруповано у відповідний регіональний кластер, пов’язаний із 
виробництвом парфумерно-косметичної продукції, фармацевтичної продукції та побутової хімії. Зроблено висновок про те, що заснована на клас-
терних групах економіка регіонів має переваги у продуктивності за рахунок гнучкої спеціалізації та ліпшої взаємодії з глобалізованими ринками.

Ключові слова: кластер, кластер підприємств парфумерно-косметичного комплексу, ефективність ЗЕД.
Табл.: 4. Бібл.: 8. 
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Кононенко Я. В. Экономическая эффективность ВЭД харьковского 

косметического кластера
Постоянные изменения ситуации на внешних и внутреннем рынках, 
динамичное развитие предприятий и изменчивость деловой актив-
ности оставляют актуальными конкретные исследования по эффек-
тивности экспортно-импортных операций (ЭИО) в современной дея-
тельности отечественных предприятий, в частности те, которые 
учитывают специфику деятельности отдельных отраслей и класте-
ров экономики Украины. Важным в статье является исследование со-
стояния экспортно-импортной деятельности на материалах группы 
промышленных компаний, объединенных в харьковский региональный 
кластер предприятий парфюмерно-косметического комплекса. От-
мечается, что анализ общего воздействия ЭИО на экономическую 
результативность деятельности предприятий кластера позволяет 
выделить следующие факторы, которые его обусловливают: эффект 
масштаба, налоговый режим, курсовые доходы или расходы, тран-
закционные издержки, условия экспортно-импортных контрактов. 
Экспортно-импортная деятельность исследована в контексте конку-
рентоспособности и экономической результативности деятельности 
предприятий. В рамках исследования проведен комплексный анализ фи-
нансового состояния и производственной деятельности предприятий 
парфюмерно-косметического комплекса Харьковского региона. Пред-
приятия комплекса сгруппированы в соответствующий региональный 
кластер, связанный с производством парфюмерно-косметической про-
дукции, фармацевтической продукции и бытовой химии. Сделан вывод 
о том, что основанная на кластерных группах экономика регионов 
имеет преимущества в производительности за счет гибкой специали-
зации и лучшего взаимодействия с глобализированными рынками.
Ключевые слова: кластер, кластер предприятий парфюмерно-косме-
ти ческого комплекса, эффективность ВЭД.
Табл.: 4. Библ.: 8. 
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Kononenko Ia. V. Economic Efficiency of Foreign Economic Activities  

of the Kharkiv Cosmetics Cluster
Constant changes in the situation on foreign and domestic markets, dynamic 
development of enterprises and volatility of business, all this substantiates 
relevant case studies on the efficiency of export-import operations (E-IO) 
against the background of current activities of domestic enterprises, particu-
larly of those that take into account specifics of the individual sectors and 
clusters of economy of Ukraine. An important part of the article consists of 
a study of the status of export-import activities by groups of industrial com-
panies of the Kharkiv regional cluster of perfumery-cosmetic complex. It is 
specified that analysis of the overall impact of the E-IO on economic perfor-
mance of the enterprises, which belong to the cluster, allows to allocate the 
following determination factors: scale effect, tax regime, foreign exchange 
income or expenses, transaction costs, conditions of the export-import con-
tracts. Export-import activity is investigated in the context of competitiveness 
and economic efficiency of enterprises. In the frame of the study, a compre-
hensive analysis of the financial state and production activity of the enter-
prises of perfumery-cosmetic complex of Kharkiv region was carried out. The 
enterprises of the complex were grouped in an appropriate regional cluster 
associated with the production of perfumery and cosmetics, pharmaceuticals 
and household chemicals. It was concluded that economy of regions, which 
is based on clustered groups, has advantages in productivity due to flexible 
specialization and better interaction with globalized markets.

Key words: cluster, cluster of perfumery-cosmetic complex, efficiency of for-
eign economic activities.
Tabl.: 4. Bibl.: 8. 
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У зв’язку з поширенням глобалізації одним із голов-
них напрямків господарської діяльності підпри-
ємства є його зовнішньоекономічна діяльність, 

особливостями якої є спрямованість на зовнішнє та 
внутрішнє середовище підприємства; ії комплексність, 
тобто взаємозв’язок з іншими видами стратегій, а саме: 

з конкурентною та функціональною; необхідність ура-
хування обмеженого розмаїття можливих ситуацій та 
факторів; необхідність урахування пріоритетності ЗЕД 
серед інших видів економічної діяльності підприємства.

Метою роботи є дослідження стану експортно-
імпортної діяльності на матеріалах групи промислових 
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підприємств, об’єднаних у харківський регіональний 
кластер підприємств парфумерно-косметичного комп-
лексу. Дослідження передбачає визначення інструмен-
тів для оцінки економічної ефективності експортно-
ім  портних операцій, здійснюваних підприємствами; 
удосконалення методичного забезпечення економічної 
оцінки ефективності експортно-імпортних операцій, 
зокрема тих, що враховують специфіку діяльності окре-
мих галузей і кластерів економіки.

Пропонується розглянути існуючу методологію 
кластерного підходу в економічних дослідженнях. Клас-
тер – це спільне територіально розміщення виробників, 
постачальників послуг, освітніх і науково-дослідних ор-
ганізацій та фінансових інституцій, а також інших при-
ватних і державних установ, об’єднаних різного роду 
зв’язками. Кластери є дуже різноманітними структура-
ми. Вони можуть різнитися відповідно до стадій вну-
трішньої інтеграції, свого знаходження та тієї або іншої 
стадії свого життєвого циклу, мати мережеву структуру 
чи бути організованими навколо певної ключовою фір-
ми або навіть бути розвинутими навколо університету 
або іншого великого дослідницького центру [1, с. 4].

У політиці ЄС кластери визначаються як драйвери 
інновацій та економічного зростання, чим і пояс-
нюється велика увага, яка останнім часом їм при-

діляється. За висновками європейських дослідників, іс-
нує емпіричний зв’язок між кластерами і регіональною 
спеціалізацією та більш високим рівнем інноваційності 
та економічного процвітання. Регіони з більш високою 
питомою вагою зайнятості у промисловості, яка нале-
жить до кластерів, є більш економічно успішними. Ці-
лий комплекс позитивних наслідків, які приносить ком-
бінування та взаємодія регіональних кластерів, змушує 
розглядати їх як центральну частину будь-якої еконо-
мічної стратегії. Зокрема, підтримка існуючих кластерів 
і кластерних ініціатив є складовою частиною так званої 
«Стратегії зростання та зайнятості» (Growth and Jobs 
strategy) ЄС [2, с. 2 – 6].

Втім, ці зауваження не слід розуміти як прагнення 
до однобокої спеціалізації регіонів і до розвитку вузь-
коспеціалізованої регіональної економіки. Позитивні 
ефекти приносить саме комбінація кластерів, пов’язаних 
і взаємодіючих кластерних груп. Заснована на таких 
кластерних групах економіка регіонів має переваги у 
продуктивності за рахунок гнучкої спеціалізації та ліп-
шої взаємодії із глобалізованими ринками. Вона є більш 
стійкою до зовнішніх шоків, перерозподіляючи всереди-
ні кластера ресурси та ефективно використовуючи існу-
ючі конкурентні переваги. Новітні дослідження показу-
ють, що найбільш успішні в економічному сенсі регіони, 
як правило, мають ціле «портфоліо» із кластерів; взаємні 
зв’язки між ними створюють вигідний баланс між спе-
ціалізацією та диверсифікацією господарства. На даний 
момент часу 38 % найманих працівників, зайнятих у про-
мисловості країн ЄС, працюють на підприємствах, які є 
частиною того чи іншого кластера [2, с. 6].

Відповідно до «European Cluster Observatory» ви-
діляються такі структурні елементи кластера: локальні 
сектори – підприємства, орієнтовані на обслуговування 

потреб місцевих ринків і присутні практично в кож-
ному регіоні; кластерні сектори – групи промислових 
підприємств, згруповані у певних регіонах, але відсут-
ні в інших; кластерні категорії – групи підприємств, що 
становлять частину кластерного сектора та мають тен-
денцію до певного визначеного географічного розташу-
вання. Термін «регіональний кластер» застосовується у 
випадку, якщо зайнятість у конкретному регіоні в кон-
кретній кластерній категорії перевищує певні межі та 
стає визначальною або дуже суттєвою для зайнятості в 
межах регіону та для його спеціалізації.

Проведене у рамках «European Cluster Observatory» 
обстеження охопило країни ЄС-27, Ісландію, Ізраїль, 
Норвегію, Швейцарію та Туреччину; було використано 
38 кластерних категорій та майже 10 000 сфер, де можна 
було очікувати появи регіонального кластера. Станом 
на 2007 р. було ідентифіковано більше 2000 регіональ-
них кластерів, які відповідають щонайменше одному з 
таких критеріїв, позначених зірками: 1) значна питома 
вага зайнятості в певній галузі промисловості регіоні;  
2) ступінь спеціалізації в межах регіону; 3) кластерне 
спрямування зайнятості в регіоні. Усім трьом критеріям 
відповідали 155 регіональних кластерів (8 %). Наприклад, 
відзначається роль автомобільної промисловості, яка у 
зазначених країнах утворює 47 регіональних кластерів, 
у тому числі: 16 – із рівнем відповідності критеріям у 
три зірки, 23 – у дві, 8 – у одну. Питома вага зайнятості в 
«сильних» кластерах у європейських регіонах із найбіль-
шим рівнем спеціалізації досягає 74 % [2, с. 7, 10 – 11].

Пропонується також розглянути принципи ана-
лізу кластерних утворень. Скоригована у дослідженні 
О. Є. Кузьміна та Л. О. Саталкіної [3, с. 129] модель IRE 
(Innovating Regions in Europe Network) щодо формування 
кластера включає такі етапи:
 перший – формування кластера внаслідок істо-

ричних передумов (наявність ресурсів, специ-
фічних знань, специфічних потреб);

 другий – формування навколо кластера мережі 
фірм-постачальників і фірм, які обслуговують 
процес виробництва;

 третій – формування навколо кластера науко-
вих та освітніх організацій;

 четвертий – розвиток логістичних і маркетин-
гових мереж;

 п’ятий – оформлення структури передачі ін-
формації та знань для координації економічної 
діяльності;

 шостий – розвивається певна інвестиційна 
стратегія підприємств – учасників кластера;

 сьомий – функціонування кластерного об’єд-
нання.

Вітчизняні дослідники, як правило, дотримуються 
менш м’яких методологічних вимог до визначення 
регіональних кластерів, для чого є об’єктивні під-

стави. Відмінністю процесу кластероутворення в Украї-
ні, порівняно із країнами ЄС, є більш високий ступінь 
концентрації промисловості в декількох великих про-
мислових центрах, які до того ж є містами-мегаполісами 
і адміністративними центрами промислово розвинених 
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областей: у Києві, Харкові, Дніпропетровську, Донецьку, 
Запоріжжі, Одесі. Процес деіндустріалізації, пов’язаний 
із тривалою кризою 1990-х рр., найсильніше відбився на 
малих містах і районних центрах, значно посиливши на-
явну тенденцію.

Масштабним обстеженням, проведеним у межах 
розробки Стратегій соціально-економічного 
розвитку Харківської області, у Харківсько-

му регіоні виділені такі кластерні структури, які, за 
виснов ками авторів дослідження, мають потенціал до 
розвит ку: 1) видобуток газу й нафти та їх переробка;  
2) виробництво, переробка сільськогосподарської про-
дукції та випуск продуктів харчування; 3) легка промис-
ловість; 4) будівництво та випуск будівельних матеріалів; 
5) високотехнологічні виробництва; 6) науково-освітній;  
7) охорона здоров’я; 8) житлово-комунальне господар-
ство; 9) транспортно-торговельно-логістичний [4, с. 74].

У попередньому дослідженні – «Стратегія соці-
ально-економічного розвитку Харківської області до 
2015 р.» (2008 р.) – була виділена дещо інша сукупність 
кластерів Харківської області, а саме: «інноваційні та 
наукоємні», що є пріоритетними для розвитку – 1) авіа-
ційної промисловості; 2) космічної галузі; 3) енерго-
машинобудування; 4) фармацевтичної промисловості; 
нано- та біотехнології; 5) аграрнопереробний; 6) газо-
видобувний та енергетичний; 7) житлово-комунального 
господарства; 8) охорони здоров’я [5, с. 139 – 200].

У дослідженні «Стратегія соціально-економічного 
розвитку Харківської області до 2010 р.» (2001 р.) клас-
терний підхід застосовувався в галузевому розрізі (осно-
вою методології доповіді були енерговиробничі цикли і 
точки зростання). Зокрема, були виділені окремі клас-
тери із груп підприємств машинобудівної галузі. Тим 
не менше, виділення певних галузей і груп підприємств 
(переробка харчової продукції, тракторне та сільсько-
господарське машинобудування, видобуток і переробка 
природного газу, оптичне виробництво, виробництво 

фармацевтичних препаратів, високотехнологічні маши-
нобудівні виробництва – було близьким до кластерного 
підходу [6, с. 235 – 267].

Звичайно, наявність великої кількості виробництв 
багатьох галузей промисловості, які сконцентрова-
ні в Харкові, та наявний науково-технічний, люд-

ський, ло гі стичний потенціал створюють великі потен-
ційні можливості для кластерної інтеграції в регіоні. Зо-
крема, ще одним із можливих промислових кластерів для 
Харківського регіону може бути кластер підприємств, 
пов’язаних із виробництвом парфумерно-косметичної 
продукції, фармацевтичної продукції та побутової хімії. 
На сьогодні до нього можна віднести 10 виробничих фірм 
(у т. ч. група компаній на чолі з АТ «ЕФЕКТ»). Як видно з да-
них табл. 1, як правило, парфумерно-косметичне вироб-
ництво ком бінується з фармацевтичним виробництвом – 
у випадку спеціалізації на лікувальній косметиці, або із 
виробництвом побутової хімії – у випадку спеціалізації 
на побутовій косметиці.

Комбінування виробництв підприємств кластера, 
критерії виділення регіонального кластера підприємств 
та структура кластера наведені відповідно в табл. 1 – 3.

Кластер є таким, що формується. Процеси гори-
зонтальної та вертикальної організації й взаємодії не на-
були значного розвитку.

Підприємства кластера є неоднорідними за сво-
єю структурою й обсягами діяльності та можуть бути 
умовно розділені на три типи:

1) фармацевтичні підприємства, які мають у струк-
турі випуску вироби лікувальної косметики (ПАТ «Хім-
фармзавод «Черфона зірка», ТОВ «Ейм», Дослідний за-
вод «ГНЦЛС» та ін.);

2) спеціалізовані підприємства з виробництва по-
бутової хімії, косметичних засобів і засобів гігієни (ТОВ 
«Слобожанський миловар», ТОВ «Пірана» та ін.);

3) комбіновані підприємства, які здійснюють ди-
версифіковану господарську діяльність (група компаній 
«ЕФЕКТ»).

таблиця 1

Комбінування виробництв підприємств кластеру за видами

 підприємство

Вид діяльності за КВЕД ДК 009:2010

20.42  
Виробництво  

парфумних і косме-
тичних засобів

20.41  
Виробництво мила 
та мийних засобів, 

засобів для чищення 
та полірування

21  
Виробництво основ-
них фармацевтичних 

продуктів і фармацев-
тичних препаратів

Інші

Група компаній «ЕФЕКТ» +  + +

ТОВ «Аромат» +   + 

ПАТ «Хімфармзавод «Червона зірка»» +  +  

Дослідний завод «ГНЦЛС» +  +  

ТОВ «Фірма «СВ»» + +   

ТОВ «Пірана» + +   

ТОВ «Слобожанський миловар» + +   

ТОВ «Фітопродукт» +  +  

ТОВ «Ейм» +  +  

ЧПТФ «ЮСІ» + +

http://www.business-inform.net
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таблиця 2

Критерії виділення харківського регіонального кластера підприємств парфумерно-косметичної  
та фармацевтичної промисловості

Назва критерію Зміст критерію Відповідність критерію 
(у балах 0 – 5)

Географічна 
(територіальна) належність

Локалізованість групи структур, які утворюють кластер, у певному 
регіоні 5

Галузева належність Об’єднаність утворюючої кластер групи з певним видом господар-
чої діяльності 4

Вертикальна інтеграція Наявність домінуючої структури, яка тим чи іншим чином контро лює 
(справляє вплив) на діяльність структур, які входять до кластера 0

 Координація
Наявність певних форм інституціонального об’єднання підпри-
ємств кластера (регіональних галузевих асоціацій, координуючих 
організацій і т. ін.)

0

Фінансова та інвестиційна 
інтеграція

Наявність спільних інвестиційних проектів, пов’язаність діяльності 
підприємств кластера з певною фінансовою структурою 0

Інноваційність Спільна інноваційна діяльність підприємств кластера 1

таблиця 3

Структура харківського регіонального кластера підприємств парфумерно-косметичної  
та фармацевтичної промисловості

Напрям діяльності підприємство або установа

Виробництво
АТ «ЕФЕКТ», ТОВ «Фітодоктор», ТОВ «Тубний завод», ТОВ «Аромат», ПАТ «Хімфармзавод 
«Червона зірка», «Дослідний завод «ГНЦЛС», ТОВ «Фірма «СВ», «ТОВ «Пірана», ТОВ «Сло-
божанський миловар», ТОВ «Фітопродукт», ТОВ «Ейм», ЧПТФ «ЮСІ»

Освіта Харківський національний фармацевтичний університет

Фундаментальна і вузівська наука Харківський національний фармацевтичний університет, Харківський національний  
медичний університет, Державний науково-дослідний центр лікарняних засобів

До останнього типу належать підприємства групи 
компаній «ЕФЕКТ»: АТ «ЕФЕКТ», ТОВ «Фітодоктор» і 
ТОВ «Тубний завод». Визначення впливу експортних та 
імпортних операцій на економічну результативність діяль-
ності провадилося на прикладі підприємств групи. Група 
компаній «ЕФЕКТ» утворилася внаслідок глибокої ре-
структуризації Харківської парфумерно-косметичної фа-
брики «ЕФЕКТ». Компанії групи діють у таких напрямах:
 АТ «ЕФЕКТ» – виробництво парфумерної про-

дукції, виробництво води з власної артезіан-
ської свердловини, надання послуг з оренди, 
торгівельно-посередницька діяльність;

 ТОВ «Фітодоктор» – виробництво косметичної 
продукції на основі оригінальних рецептур;

 ТОВ «Тубний завод» – виробництво пакуваль-
них туб.

Практично всі підприємства кластера провадять 
зовнішньоекономічну діяльність, здійснюючи експортні 
та імпортні операції. Типовими операціями є імпортні 
контракти на закупівлю сировини (віддушки, мінераль-
ні масла, реактиви, полуфабрикати) та обладнання (про-
мислові установки, автоматизовані лінії, запчастини, 
лабораторні пристрої), а також експортні контракти 
на постачання готової продукції (побутова косметика, 
косметичні та лікувально-косметичні засоби). Ключове 
значення має імпорт машин і спеціального промислово-
го обладнання. Імпортовані виробничі лінії складають 
основу виробництва усіх підприємств кластера.

Географія ЗЕД є широкою і за імпортними опера-
ціями, переважно, охоплює країни ЄС, за експортни-
ми – Росію, країни СНД та інші регіони світу. Частина 
контрактів, переважно імпортних, здійснюється опо-
середковано – через спеціалізованих посередників, що 
створює певну методологічну складність для аналізу. 
Питома вага ЗЕД у структурі випуску підприємств клас-
тера коливається від 40 – 95 % за імпортом до 20 – 68 % 
за експортом. Дані щодо питомої ваги експортної про-
дукції в чистому доході для диверсифікованого підпри-
ємства АТ «ЕФЕКТ» (група компаній «ЕФЕКТ») пред-
ставлені в табл. 4.

таблиця 4

питома вага експорту Ат «ЕФЕКт» у чистому доході, %

питома вага
Рік

2009 2010 2011 2012

У чистому доході від усієї 
діяльності 6,8 7,3 7,0 7,7

У чистому доході від ви-
робництва парфумерно-
косметичної продукції

20,7 22,1 24,4 24,1

Питома вага експорту в АТ «ЕФЕКТ» є стабіль-
ною, становлячи біля 7 % у його загальному чистому 
доході. Його значення в парфумерно-косметичному ви-
робництві є більш значним, де експорт формує до чверті 
чистого доходу від цього виду діяльності. Основні рин-
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ки збуту парфумерної продукції – Україна, країни СНД, 
країни Прибалтики, Німеччина.

Для того, щоб своєчасно реагувати на зміни зов-
нішнього та внутрішнього середовища, у межах контро-
лінгу зовнішньоекономічної діяльності, підприємству 
потрібно організувати нагляд за великою кількістю по-
казників, що характеризують діяльність даного підпри-
ємства. Найдоцільнішим напрямом для організації тако-
го контролю є організація моніторингу – безперервного 
систематичного нагляду за параметрами зовнішнього та 
внутрішнього середовищ підприємства, збору та аналізу 
інформації, яка надходить [7, с. 33].

Аналіз загального впливу експортних та імпорт-
них операцій на економічну результативність 
діяльності підприємств кластера дозволяє виді-

лити такі фактори, що його обумовлюють:
 ефект масштабу (Ем) – збільшення загально-

го обсягу виробництва за рахунок експорту, 
порівняно з обсягом, якого було б досягнуто за 
умови продажів лише на внутрішньому ринку, 
та, відповідно, зростання валового прибутку 
та чистого прибутку за рахунок зниження со-
бівартості продукції, на одиницю якої припадає 
менша частка постійних витрат;

 податковий режим (Пр) – компенсація держа-
вою сум ПДВ на продукцію, що експортується;

 курсові доходи чи витрати (Кр) – частка при-
бутку (збитку) фірми від операцій з валютною 
виручкою від експортних продажів;

 транзакційні витрати (Тв) – вартість укладан-
ня та здійснення експортних (імпортних) контр-
актів;

 умови експортно-імпортних контрактів (Ку) – 
відносні прибутки, які отримує підприємство 
від різниці між умовами укладених контрактів 
з постачання продукції на експорт.

Здійснення всіх видів основних зовнішньоторго-
вельних операцій та їх зміст забезпечуються умовами 
митних режимів, установлюваних державами.

До зовнішньоторговельних операцій, що забезпе-
чують, можна віднести транспортні, страхові, фінансово-
розрахункові (надання кредиту, передачу застави, ак-
цепт перекладного векселя), митні, подачу заявки на 
торговельну марку або патент, а також посередницькі 
послуги через договори й угоди, наприклад, з проведен-
ня рекламної кампанії, дослідження кон’юнктури ринку, 
по доставці вантажу, забезпеченню платіжних операцій 
через банки й т. п. Ці операції можуть виконуватися як 
безпосередньо самими експортерами й імпортерами, 
так і іншими обслуговуючими зовнішню торгівлю фір-
мами й організаціями на підставі комісійних угод і дого-
ворів, залежно від складності основної зовнішньоторго-
вельної операції. Практика свідчить, що на одну основну 
операцію доводиться більш десяти допоміжних.

Отже, розрахунок порівняного додаткового дохо-
ду (або втрати) підприємства за укладеним експортно-
імпортним контрактом має здійснюватися окремо, вра-
ховуючі такі чинники, як експортна ціна продукції без 
ПДВ; кошти, зарезервовані за гарантією якості, кредит-

ний вплив; витрати передконтрактного періоду; витра-
ти на фінансовий супровід контракту; період часу від 
початку виробництва машини до моменту поставки.

Підсумком значної аналітичної роботи науковців 
м. Харкова стала Стратегія соціально-економічного роз-
витку Харківської області до 2020 р., органічною скла-
довою якої є Програма розвитку експортного потенціалу 
області та підвищення конкурентоспроможності про-
дукції на зовнішніх ринках до 2016 р. Програма включає 
комплекс організаційно-економічних заходів, спрямова-
них на підвищення конкурентоспроможності області на 
основі: підвищення якості експортних товарів і послуг, 
розвитку регіональної інфраструктури експорту, форму-
вання інноваційних експортоорієнтованих кластерних 
структур, розвитку міжнародної маркетингової діяль-
ності та бізнес-менеджменту підприємств регіону [8].

ВИСНОВКИ
Результати досліджень визначили цілісну систему 

основних знань про зовнішньоекономічну діяльність та 
вибір відповідної стратегії підприємства. Але постій-
ні зміни ситуації на зовнішніх і внутрішньому ринку, 
динамічний розвиток підприємств і мінливість ділової 
активності залишають незмінно актуальними конкретні 
дослідження з ефективності експортних та імпортних 
операцій у сучасній діяльності вітчизняних підприємств. 
Зокрема, ті, що враховують специфіку діяльності окре-
мих галузей та кластерів економіки України, і одним із 
промислових кластерів для Харківського регіону може 
бути названий кластер підприємств, пов’язаних із ви-
робництвом парфумерно-косметичної продукції, фар-
мацевтичної продукції та побутової хімії. Такі фактори, 
як ефект масштабу, податковий режим, курсові доходи 
чи витрати, транзакційні витрати, умови експортно-
імпортних контрактів, умови митних режимів впливають 
на економічну результативність діяльності підприємств 
кластера, що необхідно враховувати при здійсненні ЗЕД 
підприємства.                     
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Кирилюк А. О. Державне регулювання монополізованих ринків України
Мета статті полягає в дослідженні особливостей функціонування різних типів монополій, обґрунтуванні використання відповідних інструмен-
тів антимонопольної політики, а також у визначенні шляхів удосконалення антимонопольного регулювання. Аналізуючи різні типи монопольних 
утворень в економіці, було виявлено причини виникнення та особливості функціонування різних типів монополій. У результаті дослідження 
було виявлено вплив різних типів монопольних утворень на економіку. Визначено необхідність використання відповідних інструментів анти-
монопольної політики для регулювання діяльності різних типів монополій. Обґрунтовано доцільність використання певних інструментів анти-
монопольної політики на різних ринках, що дозволить враховувати особливості кожного ринку задля покращення загальної ситуації на ринку. 
Перспектива подальших досліджень у даному напрямі – в обґрунтуванні використання інструментів антимонопольної політики на різних ринках 
і поліпшенні антимонопольного регулювання в цілому.

Ключові слова: антимонопольна політика, типи монополії, інструменти антимонопольної політики.
Рис.: 1. Табл.: 3. Бібл.: 11. 
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Кирилюк А. А. Государственное регулирование монополизированных 

рынков Украины
Цель статьи заключается в исследовании особенностей функцио-
нирования различных типов монополий, обосновании использования 
соответствующих инструментов антимонопольной политики,  
а также в определении путей совершенствования антимонопольного 
регулирования. Анализируя различные типы монопольных образова-
ний в экономике, было обнаружено причины возникновения и особен-
ности функционирования различных типов монополий. В результате 
исследования было выявлено влияние различных типов монопольных 
образований на экономику. Определена необходимость использования 
соответствующих инструментов антимонопольной политики для 
регулирования деятельности различных типов монополий. Обосно-
вана целесообразность использования определенных инструментов 
антимонопольной политики на разных рынках, что позволит учиты-
вать особенности каждого рынка для улучшения общей ситуации на 
рынке. Перспектива дальнейших исследований в данном направлении 
заключается в обосновании использованиия инструментов антимо-
нопольной политики на разных рынках и улучшении антимонопольно-
го регулирования в целом.
Ключевые слова: антимонопольная политика, типы монополий, ин-
струменты антимонопольной политики.
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Kyryluyk A. O. State Regulation of Monopolized Markets  

in Ukraine
The article is aimed to study the characteristics of functioning of different 
types of monopolies, justify the use of appropriate tools for anti-monopoly 
policy, as well as to identify ways of improving the anti-monopoly regula-
tion. When analyzing various types of monopoly formations in the economy, 
causes of occurrence and of functioning of different types of monopolies were 
identified. The study revealed the effects of different types of monopoly for-
mations on the economy. The need for use of relevant tools for anti-monopoly 
policy, intended to regulate the activities of different types of monopolies was 
grounded. Expedience of use of appropriated instruments of anti-monopoly 
policy in different markets was substantiated, that would take into account 
the characteristics of each particular market to improve the overall situation. 
The prospect of further research in this area is substantiation of use of anti-
monopoly policy tools in different markets and improvement of anti-monop-
oly regulation in general.

Key words: anti-monopoly policy, types of monopolies, tools of anti-monop-
oly policy.
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Розвиток зовнішньоекономічних зв’яз ків і процес 
євроінтеграції дає змогу українським товарови-
робникам виходити на нові ринки, що відкриває 

для них не лише нові можливості, але й змушує присто-
совуватися до нових умов функціонування ринку, від-
повідно до міжнародних стандартів. Створення конку-
рентного середовища, захист економічної конкуренції та 
регулювання ринкових відносин безпосередньо вплива-
ють на економічний розвиток держави, що, у свою чергу, 
формує імідж нашої країни. Саме тому на шляху до ЄС 
питання регулювання монополізованих ринків набуває 
особливої актуальності.

Конкурентна боротьба між товаровиробниками ви-
водить більш успішних учасників ринку в лідери, що, 
з одного боку, надає їм можливість покращувати свою 

продукцію та поліпшувати організацію виробництва, 
але, з іншого боку, вони можуть і зловживати своїм рин-
ковим становищем, поглинати інші компанії, сприяючи 
посиленню концентрації та централізації виробництва, 
що, у свою чергу, обумовлює тенденцію до монополіза-
ції економіки та появи монопольних утворень.

Проблемами державної антимонопольної політи-
ки та регулюванням діяльності монопольних утворень 
займалося багато вчених: Грицай О. [3], Дерун Т. [4], 
Зелінська О. [5], Лайкова М. [6], Лагутін В.[7], Попов Р. 
[8], Росецька Ю.Б. [9], Тертичка В. [10], Чухно А. [11], 
проте, незважаючи на значні дослідження в цьому на-
прямі, проблема регулювання монополізованих ринків 
в економіці залишається відкритою та потребує по-
дальшого розвитку.
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Метою робити є узагальнення особливостей функ-
ціонування різних типів монополій, а також визначення 
шляхів удосконалення антимонопольного регулювання.

Монополії можуть обмежувати випуск продукції 
та встановлювати більш високі ціни через своє 
монопольне положення на ринку, що призво-

дить до нераціо нального розподілу ресурсів, посилює 
нерівність доходів і призводить до зниження життєвого 
рівня населення за рахунок високих цін. Також фірми 
монополісти не мають стимулів до розвитку НТП через 
відсутність конкурентів на ринку 

Але також існує і велика кількість аргументів на 
користь монополізації ринків. Перш за все треба вра-
ховувати шлях, яким монополія прийшла до доміну-
ючого положення на ринку. За виключенням природних 
монополій усі фірми-монополісти завойовують своє 
положення на ринку завдяки якісно відмінній від ін-
ших конкурентів продукції. Тобто фірми-монополісти 
з’являються тоді, коли їхня продукція набагато краща за 
всю іншу, представлену на ринку, що приводить до ви-
тіснення конкурентів з ринку, або ж фірма монополіст 
з’являється на ринку, де її продукції немає аналогів.

Антимонопольна політика може бути направлена 
як на боротьбу з монополізацією, з метою захисту прав 
споживачів і недопущення необґрунтованого завищен-
ня цін, так і на укрупнення товаровиробників і незначне 
підвищення цін з метою поліпшення якості продукції та 
стимулювання економічного зростання.

Збільшення розмірів компаній є виробничою не-
обхідністю з позиції досягнення мінімально ефективно-
го обсягу виробництва, створення сучасної ефективної 
виробничої структури та підтримання конкурентоспро-
можності на внутрішньому і зовнішньому ринках.

Отже, механізм державного антимонопольного ре-
гулювання має бути способом організації економічних 
відносин між учасниками ринку з метою координації 
їх діяльності та створення передумов для успішного 
вирішення соціально-економічних проблем в Україні,  
а також подальшого економічного зростання.

Але на сьогодні, спираючись на антимонополь-
не законодавство [1; 2], можна зазначити, що антимо-
нопольна політика держави спрямована на: зниження 
ступеня монополізації ринку і дотримання антимоно-
польного законодавства, а основними цілями державної 
політики України у сфері антимонопольної діяльності є 
дії держави, спрямовані на оптимізацію ринкової струк-
тури, нейтралізацію монополістичної влади та різних 
методів її прояву.

Монополії можуть порушувати ринкове ціноут-
ворення і деформувати розподіл ресурсів. Конкуренція,  
в якій беруть участь монополії, є недосконалою. У ре-
альному житті монополія досягається різними мето-
дами і виступає в різних типах. Типи монополізму ви-
значаються залежно від особливостей утворення та 
функціонування фірм-монополістів. Різні монопольні 
утворення виникають з різних причин і, відповідно до 
цього, несуть різні наслідки як для ринку, на якому вони 
виникають, так і для соціально-економічної ситуації в 
цілому (рис. 1).

Напрями та способи впливу державного регулю-
вання мають ґрунтуватися на аналізі особливостей 
функціонування монополізованих ринків і формування 
ринкових цін, враховуючи особливості кожного ринку.

Антимонопольна політика не має бути спрямована 
на ліквідацію чи заборону великих монопольних утво-
рень, бо суспільство вже давно зрозуміло, що монополію, 
як один із основних факторів зростання прибутку, не 
можна виключити з розвитку ринкових відносин. Тому 
необхідно поставити її під державний контроль, усунути 
можливість зловживань монопольним становищем.

Детальнішу характеристику типів монополізму та 
особливостей функціонування монопольних утворень 
кожного типу представлено в табл. 1.

Аналізуючи типи монополізму, можна помітити 
принципові відмінності між ними, що базуються на осо-
бливостях формування монопольних утворень, тобто на 
шляху, яким фірма прийшла до домінуючого положення 
на ринку. Також враховуються особливості процесу ви-
робництва, залежно від яких можна прогнозувати захи-

таблиця 1

типи монополізму та особливості їх функціонування

тип монополізму Опис

Економічний
Виникає внаслідок концентрації та централізації виробництва з метою укрупнення підприємств. Приво-
дить до зменшення витрат фірми та надає можливість отримувати надприбутки. Потребує постійного 
втручання держави

Технологічний
Виникає в разі необхідності використання специфічних технологій у виробництві, що унеможливлює 
появу конкурентів, також досягається шляхом освоєння нових технологій, допоки що невідомих конку-
рентам

Інноваційний
Виникає під впливом розробки та впровадження НТП, принципово нових товарів, технологій тощо, має 
тимчасовий характер та зникає в міру розповсюдження і впровадження в практику нових наукових 
досліджень

Природний

Відбиває ситуацію, коли попит на даний товар чи послугу найкраще задовольняється однією або 
кількома фірмами. Тут конкуренція неможлива або небажана, бо при входженні в галузь інших фірм 
витрати на виготовлення продукції зростуть. Виникає й існує тоді, коли одна фірма може постачати 
продукцію для всього ринку і має нижчі витрати виробництва на одиницю продукції, ніж мали б 
конкурентні фірми

Адміністративний Виникає внаслідок дій державних органів. Це надання окремим фірмам виключного права на виконання 
певного роду діяльності
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щеність фірми монополіста від потенційних конкурентів 
і наявності штучних або природних бар’єрів, а також на-
слідки, які може принести функціонування даної фірми.

Як вважає Грицай О. [3], монополізація може мати 
декілька різних наслідків економічного характеру: по-
зитивні результати як для монополій, споживачів і су-
спільства взагалі (покращення показників фінансово-
господарської діяльності, покращення якості продукції, 
зниження цін за рахунок об’єднання дублюючих функцій, 
ефективної організації науково-дослідних робіт, консо-
лідації видатків за однаковими статтями, маневрування 
фінансовими та іншими ресурсами), а також негативні 
результати у вигляді усунення конкуренції (монополіза-
ції ринку) або її обмеження. Крім того, можливі випад-
ки, коли наслідки концентрації господарських структур 
для ринку будуть одночасно і позитивні, і негативні.

Неоднозначність зв’язку ринкової структури, рів-
ня монополізму та ринкової поведінки підприємств 
зумовлює суперечливість в оцінках впливу високої кон-
центрації галузевого ринку на ефективність галузі, що 
зумовлює перенесення акценту в антимонопольному 
регулюванні на забезпечення організаційно-правових 
умов вільного доступу на висококонцентровані ринки.

Підтримуючи дану точку зору, Попов Р. [9] зазначає, 
що за світовою практикою антимонопольне регулювання 
включає також чітку регламентацію державної допомоги, 
чим забезпечується встановлення чи відновлення балан-
су для окремих суб’єктів підприємницької діяльності, 
економічних зон, територій тощо. В Україні, за відсут-
ності законодавчого визначення прозорих механізмів та-
кої допомоги внаслідок надання субсидій, компенсацій, 
податкових пільг тощо (що здійснюється на цілком за-
конних підставах), нерідко створюється необґрунтоване 
привілейоване становище окремих підприємств.

Крім того, Грицай О. [3] додає, що аналіз антимо-
нопольного контролю за концентрацією господарських 
структур, що здійснюється в окремих країнах з розви-
нутою ринковою економікою, показав, що для антимо-
нопольних процедур характерним є широке викорис-
тання системи винятків із загального правила заборони 
антиконкурентного злиття з метою захисту внутрішніх 
інтересів своїх країн.

Таким чином, особливості розвитку кожного рин-
ку допоможуть визначити необхідні заходи антимо-
нопольної політики для запобігання монополізму та 
зловживань. Також державна підтримка повинна бути 

Рис. 1. типи монополізму

Монополізм

Економічний

Технологічний

Інноваційний

Природний

Адміністративний

Впровадження НТП

Освоєння нових
технологій

Концентрація 

Централізація

Ефект масштабу

Специфічні
технології

Унікальність
ресурсів 

Неринкова
структура

ПричиниТипи монополізму
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спрямована саме на ті галузі економіки, де вона гостро 
необхідна. 

Чухно А. [11] відзначає, що антимонопольне регу-
лювання включає регламентуючі, заборонні, контролю-
ючі та профілактичні заходи та вирізняє три головні фор-
ми впливу держави на економіку – економічні регулято-
ри, адміністративні регулятори та правові інструменти.

Регламентуючі заходи включають в себе встанов-
лення певних правил і процедур, сформованих 
на нормативно-правовій основі. Заборонні захо-

ди передбачають заборону конкретних видів порушень 
законодавства про захист економічної конкуренції. За-
ходи контролюючого характеру включають контроль за 
рівнем концентрації, контроль за ціноутворенням, стан-
дартизацію та контроль дотримання антимонопольно-
го законодавства. Заходи профілактичного характеру 
включають контроль за рівнем концентрації та сприя-
ють недопущенню монополізації.

Інструменти антимонопольної політики можна 
поділити на три групи, залежно від їхніх функцій: стри-
муючі, стимулюючі і обмежуючі. Залежно від направле-
ності інструмента та функцій, що він виконує, усі інстру-
менти можна розподілити між цими напрямами. Групи 
інструментів та інструменти представлено в табл. 2.

Різні типи монопольних утворень по-різному впли-
вають на розвиток ринкових відносин, дому доцільним 

є використання різних інструментів впливу задля по-
кращення загальної ситуації на ринку.

Для монополізованих ринків більш доцільним 
буде використання саме обмежуючих інструментів ан-
тимонопольної політики задля запобігання зловживан-
ням ринковою владою та недопущення анти конкурент-
них узгоджених дій.

Використання відповідних заходів і методів анти-
монопольної політики повинно бути спрямовано на 
від повідні типи монополізму для забезпечення впливу 
через особливості функціонування різних монопольних 
утворень. 

Зелінська О. [5] наголошує на тому, що ступінь та 
інструменти антимонопольного регулювання повинні 
визначатися типом монополізованого ринку, що підля-
гає впливу для підвищення економічної ефективності, 
як у межах окремої галузі, так і економіки в цілому.

Особливості розвитку та функціонування різних 
типів монополізованих ринків обумовлюють 
необхідність використання відповідних інстру-

ментів антимонопольної політики.
Спираючись на особливості виникнення та функціо-

нування кожного з типу монополізму, а також наслідків їх-
ньої діяльності, можна виокремити інструменти антимо-
нопольної політики, направлені на кожен окремий ринок 
задля цільового регулювання кожного з них (табл. 3). 

таблиця 2

Інструментарій реалізації державної антимонопольної політики 

Група інструментів Інструменти

Обмежуючі інструменти Заборона на злиття компаній та ведення спільної діяльності; встановлення максимальних /
мінімальних цін, моніторинг

Стимулюючі інструменти
Ліцензії, кредити, тарифи, інвестиції, відсотки, пільги, фінансування, субсидії, створення інфра-
структури, міжбюджетні трансферти, цільові програми, науково технічні програми, дотації, 
субсидії, субвенції, виключення з антимонопольного законодавства

Стримуючі інструменти Квоти, податки, заборона злиття та ведення сумісної діяльності, тарифи

таблиця 3 

Використання відповідних інструментів антимонопольної політики на монополізованих ринках

тип монополій причини виникнення Наслідки Інструменти

1 2 3 4

Економічний
Концентрація та централі за-
ція виробництва, прагнення 
економії від масштабу

Конкуренція по ціні приводить 
до того, що в галузі залишиться 
лише одна фірма, яка забезпечує 
найбільш низькі довгострокові 
середні витрати

Заборона на злиття компаній 
та ведення спільної діяльності, 
встановлення максимальних/
мінімальних цін, податки

Технологічний

Окремі фірми захоплюють  
і монополізують певні техноло-
гії, технологія робить ефектив-
ним лише велике виробництво

Спонукає до підвищення продук-
тив ності праці та поліпшення 
якості продукції, тож позитивно 
впливає на розвиток у цілому

Інвестиції, науково технічні про-
грами, встановлення максималь-
них/мінімальних цін, податки 

Інноваційний

Патенти, ліцензії, авторські 
права дозволяють їх власнику 
займати монопольне станови-
ще на ринку якого-небудь това-
ру (послуги) або в застосуванні 
у виробництві певної технології, 
використовуючи передові 
технології, нові форми організа-

Спонукає до інноваційної діяль-
ності, розвитку нових технологій, 
товарів, послуг, носить тимчасо-
вий характер, тож не несе значної 
загрози для економіки 

Інвестиції, науково технічні про-
грами 
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Економічний монополізм несе найбільшу загро-
зу суспільству, хоча і являє собою наслідки ринкових 
відносин, вільного ринку та прагнення підприємців до 
мінімізації витрат і отримання прибутку. Тому саме еко-
номічний тип монополізму потребує детального аналізу 
та контролю з боку держави, він може як заохочувати-
ся, так і «придушуватися». Головними інструментами 
регулювання економічного монополізму є заборона на 
злиття та ведення сумісної діяльності компаній. У разі ж 
доцільності концентрації необхідно вживати контроль 
за ціноутворенням і використання податкових інстру-
ментів задля недопущення монополізовано завищених 
або демпінгових цін. Подібні інструменти доцільно ви-
користовувати і для природного монополізму, який у 
силу особливостей свого функціонування унеможлив-
лює створення конкурентів.

Технологічний монополізм виникає в разі існування 
специфічних технологій або освоєння нових, принципо-
во нових технологій. Існування специфічних технологій 
потребує контрою з боку держави, але держава не може 
безпосередньо впливати на діяльність підприємств. 
Освоєння нових технологій спонукає до підвищення 
продуктивності праці та позитивно впливає на розви-
ток у цілому, тож держава повинна забезпечувати до-
тримування конкурентних відносин на ринку та стиму-
лювати розвиток нових технологій задля забезпечення 
розвитку конкурентних відносин.

Інноваційний монополізм спонукає до інновацій-
ної діяльності, розвитку нових технологій, товарів, по-
слуг. Інноваційний монополізм носить тимчасовий ха-
рактер, тож він не несе значної загрози для економіки та 
сприяє її розвитку.

Адміністративний монополізм притаманний зде-
більшого командно-адміністративній системі, однак іс-
нує ряд галузей, де держава бере на себе роль монопо-
ліста задля забезпечення ефективності функціонування 
економіки та безпеки держави. У будь-якому разі адмі-
ністративний монополізм потребує повного контролю з 
боку держави.

ВИСНОВКИ
Від типу монополізму залежать особливості роз-

витку та функціонування монополізованого ринку, а зна-
чить, й інструменти впливу на кожний окремий ринок. 

Найбільш загрозливими є економічний та природ-
ний типи монополізму, бо вони носять неоднозначний 
характер і можуть бути як корисними для економіки, 
так і нести негативні наслідки свого функціонування, 
тому потребують детального аналізу та значної уваги з 
боку антимонопольної політики.

Інноваційний монополізм несе в собі перспективи 
подальшого розвитку технологій виробництва та спону-
кає до інноваційної діяльності, як і технологічний моно-
полізм, що базується на основі використання принци-
пово нових технологій. 

Також держава бере на себе певні функції монопо-
ліста в певному ряді галузей економіки задля забезпе-
чення ефективності функціонування економіки та без-
пеки держави. 

Використання інструменти антимонопольної по-
літики повинно базуватися на особливостях розвитку та 
функціонування кожного окремого ринку, а також на осо-
бливостях впливу монополізму на економіку в цілому.

Перспективи подальших досліджень у даному на-
прямі полягають в обґрунтуванні використання інстру-
ментів антимонопольної політики на різних ринках та 
поліпшенні антимонопольного регулювання в цілому.   
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Закінчення табл. 3

1 2 3 4

організації праці та виробницт-
ва, товаровиробники виробля-
ють нову продукцію, яка має 
кращі якості і користується 
широким попитом

Природний

Власність на виробничий 
ресурс, коли фірма володіє 
власністю на весь обсяг пропо-
зиції ключового для виробницт-
ва товару або ресурсу, коли 
одна фірма може постачати 
продукцію для всього ринку і 
має нижчі витрати виробництва 
на одиницю продукції, ніж мали 
б конкурентні фірми

Існування з точки зору 
суспільства є доцільним, бо усу-
нення її та створення декількох 
підприємств може призвести  
до збільшення витрат на надання 
послуг і зростання цін

Установлення максимальних /
мінімальних цін, загальний доступ 
до інфраструктури

Адміністра-
тивний

Виключні права, які надаються 
виробнику на ведення певного 
роду діяльності

Держава бере на себе роль 
монополіста задля забезпечення 
ефективності функціонування 
економіки та безпеки держави

Повний державний контроль
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Промисловість являє собою фундамент матеріально-
го виробництва. У ній створюється переважна час-
тина валового внутрішнього продукту та національ-

ного доходу. За оцінками експертів, внесок промисловості у 
ВВП коливається для різних держав від 25 до 40 %, і уряди 
країн приділяють особливу увагу його збереженню та на-
віть підвищенню. Так, у другій половині 1990-х рр.– першій 
половині 2000-х рр. таким країнам, як Японія, Індія, Китай, 
Бразилія, ПАР вдалося збільшити частку промисловості у 
ВВП [1]. Отже, функціонування промислового комплексу 
суттєво впливає на економічну ситуацію та рівень життя 
населення в країнах світу, внаслідок чого проблеми під-
тримки та стимулювання розвитку промисловості є одни-
ми з пріоритетних. 

Водночас ситуація в промисловості пострадянських 
країн є, переважно, непростою. Так, у Росії спостерігається 
деіндустріалізація національної економіки, а частка про-
мисловості у ВВП за роки реформування економіки знизи-
лася на 10 %, що супроводжувалося 5-кратними втратами 
кадрів і фондів по окремих секторах промисловості та пов-
ною втратою окремих секторів промисловості [1].

В Україні ситуація ще гірша. За останні 20 років від-
булися масштабні структурні зміни у промисловості країни 
з поглибленням неефективної спеціалізації та збільшенням 
частки низькотехнологічних енерго- та ре сурсоємних ви-
робництв. Суттєво зменшились обсяги виробництва та 
продажу багатьох видів промислової продукції, погірши-
лися показники економічної безпеки у промисловості, для 
інвестиційної та інноваційної діяльності у промисловості 

стала характерною спадна тенденція. Отже, в Україні також 
спостерігається деіндустріалізація національної економіки, 
пов’язана з нехтуванням процесами технічної модернізації, 
внаслідок чого частка промисловості у створенні ВДВ зни-
зилася від 36 % у 1990 р. до 21 % у 2013 р. [2]. 

Проте, порівняння українського промислового сек-
тора на міжнародному рівні, проведене Інститутом еконо-
мічних досліджень та політичних консультацій, і Німець-
кою консультативною групою [2], свідчить, що промисло-
вий сектор досі має більше значення в Україні, навіть ніж 
у середньому по ЄС-28, і приблизно однакову вагу для 
економіки, як і в сусідніх Польщі та Білорусі. Також він є 
менш вагомим, ніж у Росії, частка промислового сектора в 
якій є більшою через вплив добувної промисловості. Отже, 
Україна досі залишається ваговим промисловим виробни-
ком, однак негативні тенденції, що останніми роками при-
таманні розвитку промислового сектора країни, свідчать 
про необхідність негайної реакції з боку уряду в напрямку 
їх подолання.

Як зазначається в аналітичній доповіді Інституту 
стратегічних досліджень України [3], сьогодні в Україні 
склалася модель експортоорієнтованого адаптивного роз-
витку промисловості, яка характеризується переважанням 
слабкодиверсифікованого низькотехнологічного виробни-
цтва, ефективність якого є досить сумнівною. У роботі [4] 
В. Горбулін підкреслює, що складне економічне становище в 
Україні потребує невідкладного обговорення та вирішення 
проблем у сфері формування та реалізації національної про-
мислової політики, оскільки за останні роки вони не тільки 
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набули системного характеру, а й зумовлюють виникнення 
реальних загроз національній безпеці та обороні.

Отже, у сучасних умовах поглиблення кризових 
явищ вибір ефективної моделі промислової політики на-
буває великого значення задля збереження економічної та 
політичної незалежності держави.

Проте, незважаючи на невпинний інтерес закордонних 
фахівців до різних аспектів досліджуваної проблеми  
з боку як вітчизняних науковців, так і практиків, їй 

надається явно недостатня увага. Так, немає чіткості в розу-
мінні сутності промислової політики, існує плутанина у від-
окремленні промислової політики від загальноекономічної, 
структурної, макроекономічної та ін., немає конкретики у 
визначенні цілей, інструментів, механізмів впровадження 
промислової політики в країні. На цей час не сформовано 
єдиної концепції промислової політики в країні.

Серед останніх робіт закордонних вчених за даною 
проблематикою доцільно відмітити ґрунтовні досліджен-
ня таких науковців, як: Brander J., Spencer B., Otis L., Rodrick 
D., Okuno-Fujiwara M., Suzumura K., Reich R., Foreman-Peck 
J., Frederico G., Valila T., Pelkmans J., Evenett S., Chang H.-J., 
Lin J., Pack H., Hausmann R., Budzinski O., Schmidt С., De-
varajan S., Lall S., Saggi К., а також Абалкіна Л., Галічанина Є., 
Авдашевої С., Шаститко А., Кузнецова Б., Татаркіна О., 
Попова В., Сухарєва О., Оркуші М., Завадникова В., Щер-
бакова В., Гельвановського М., Романової О. та ін. Серед 
вітчизняних науковців дослідженню питань промисло-
вої політики присвячено роботи: Амоші О., Вишневсь-
кого В., Гейця В., Горбуліна В., Кизима М., Кіндзерсько- 
го Ю., Жаліла Я., Якубовського М. та ін. 

Аналіз робот вітчизняних і закордонних науковців 
за досліджуваною проблематикою дозволив зробити вис-
новок, що, незважаючи на той факт, що сьогодні фахівці, 
погоджуючись з необхідністю та важливістю промислової 
політики для економічного розвитку країни, розходяться в 
поглядах на її: місце та межі в загальній економічній політи-
ці держави; сутність, цілі, концепції, інструменти та меха-
нізми побудови та впровадження; взаємовплив і взаємодію 
з іншими видами державної політики.

Крім того, залишається ще досить багато інших 
дискусійних і невизначених питань, що потребують по-
дальшого аналізу та визначення. Однак основою до-
сліджень різного плану в межах даної проблематики є,  
у першу чергу, удосконалення понятійного апарату. Тому 
метою даної роботи є визначення сутності промислової 
політики та її значення для економіки країни.

Промислова політика сформувалась у європейських 
країнах ще у XIX сторіччі. В її розвитку можна визначити 
три основні етапи, які характеризувалися зміною цілей та 

особливостей проведення залежно від інтересів економіки 
та суспільства (табл. 1).

В урядових і наукових колах пострадянських країн, і, 
у тому числі, України, термін «промислова політика» почав 
активно вживатися з початку 90-х рр. минулого століття, 
коли вони проголосили курс на реформування своїх еко-
номік [6]. Проте, як свідчить аналіз останніх публікацій за-
кордонних й вітчизняних науковців і практиків, категорія 
«промислова політика» до теперішнього часу не має до-
статньо сталого і однозначного тлумачення. Це ускладнює 
ідентифікацію ролі й місця промислової політики серед 
інших видів державного регулювання економіки, а також 
її цілей та меж.

Розглядаючи дану категорію, доцільно визначити її 
складові і, у першу чергу, що являє собою політика як така.

Автором даного терміна вважається Аристотель, 
який визначив політику як цивілізовану форму спільності, 
що служить досягненню «загального блага» [7]. Як зазнача-
ється у [8], у сучасній науці немає єдиного визначення тер-
міна «політика», замість цього існує цілий ряд тлумачень,  
в яких підкреслюється один з основ них аспектів політич-
ної діяльності: інституційний, правовий, економічний, пси-
хологічний, соціальний, антропологічний і т. ін. 

Аналіз визначень поняття «політика», наданих у 
словниках [9 – 12], дозволив зробити висновок, що полі-
тика може розглядатися як: наука (вчення), відносини, ді-
яльність (сфера діяльності, галузь діяльності, образ дій, на-
прямок діяльності), система заходів, процес (події).

У політологічному словнику-довіднику [7] основ ні 
сучасні підходи до визначення політики згруповано до та-
ких: комунікативний (політика як сфера інтеграції або бо-
ротьби індивідів і соціальних груп), директивний (політика 
як відносини з приводу влади), функціональний (політика 
як діяльність з управління).

У межах даного дослідження та його цілей до трак-
тування терміна «політика» буде обрано функціо нальний 
підхід, згідно з яким вона буде розумітися як діяльність з 
управління.

Ще однією складовою поняття «промислова політи-
ка» є «промисловість». Як показав аналіз представленних у 
словниках [7, 11 – 15] визначень поняття «промисловість», 
має місце певна неоднозначність і в його тлумаченні. При-
чому основні відмінності в трактуваннях стосуються пере-
важно визначення комплексу галузей, що належать до про-
мисловості.

У межах даного дослідження вважаємо доцільним 
трактувати термін «промисловість» як галузь матеріаль-
ного виробництва, в якій виробляють знаряддя праці та 
іншу продукцію для різних галузей господарства, а також 
добувають сировину і паливо, обробляють і переробляють 

таблиця 1

Етапи розвитку промислової політики у європейських країнах

Етап Цілі та особливості

I етап (XIX ст. – 20-ті рр. XX ст.)
Основними цілями промислової політики були створення сильної оборонної промисловості, 
підтримка інтересів великих виробництв при врахуванні соціальних факторів тільки в критично важ-
ливих сферах: гарантії зайнятості, забезпечення країни продовольством та ін.

II етап (30-ті рр. XX ст. – 
60-ті рр. XX ст.)

Намітився перехід до балансування інтересів промислового розвитку і базових соціальних гарантій. 
Промислова політика стає одним з елементів загальноекономічної політики

III етап (70-ті рр. XX ст. – цей час) 

Характеризується в розвинених країнах рівноправністю, а часто й домінуванням соціальних інтересів 
над економічними. Соціальна сфера в сучасній промисловій політиці є учасником процесу розвитку 
національної промисловості. Даний етап характерний для країн з високорозвиненою економікою.  
В умовах країн, що розвиваються, важко говорити про становлення повної рівноправності соціальних 
та економічних інтересів

Джерело: укладено на основі [5].
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продукцію, отриману в промисловості або в сільському гос-
подарстві, а відносити до неї прийняті в Україні галузі: елек-
троенергетику, нафтовидобувну, газову, вугільну, торф'яну 
промисловість, чорну металургію, кольорову металургію, 
хімічну та нафтохімічну промисловість, машинобудівну і ме-
талообробну, лісову, деревообробну та целюлозно-паперову, 
промисловість будівельних матеріалів, скляну та фарфоро-
фаянсову, легку, харчову, борошномельно-круп'яну, комбі-
кормову, мікробіологічну, медичну, поліграфічну та ін.

Отже, різноманітність підходів до визначення понять 
«політика» та «промисловість» є передумовою неоднознач-
ності трактувань поняття «промислова політика». 

Аналіз визначень поняття «промислова політика» в 
законодавчих документах і роботах вітчизняних й закор-
донних науковців дозволив виділити два основні підходи 
до розуміння сутності промислової політики:

1. Ресурсно-галузевий.
2. Інституційний.
У ресурсно-галузевому підході промислова політи-

ка розглядається як комплекс заходів державного впливу, 
спрямований на вдосконалення структури націо нальної 
економіки та підтримки конкурентоспроможності віт-
чизняної продукції.

У цьому розумінні промислова політика спрямована 
на: 1 – розвиток пріоритетних галузей (секторів економі-

ки); 2 – вдосконалення структури обраних галузей (секто-
рів економіки); 3 – структурну перебудову промислового 
виробництва. 

Цей підхід передбачає розгляд промислової політики 
через призму впровадження урядом певних заходів задля 
забезпечення прогресивних змін у структурі промислово-
го виробництва шляхом використання (перерозподілення) 
відповідних ресурсів.

Взаємозв’язок понять «захід» і «ресурси» є досить 
очевидним, оскільки захід – це сукупність дій, об'єд наних 
одним суспільно значимим завданням [11], а реалізований 
він може тільки через задіяння певних ресурсів. Зазначимо, 
що ресурси – це кількісна міра можливості виконання будь-
якої діяльності; умови, що дозволяють за допомогою певних 
перетворень отримати бажаний результат [11], і підрозділя-
ються вони на: економічні ресурси (у тому числі організа-
ційні, трудові, фінансові, матеріальні ресурси), інформаційні 
ресурси та ін.

У табл. 2 наведено тлумачення поняття «промисло-
ва політика» науковцями та практиками, що додержуються 
даного підходу.

Зазначимо, що цей підхід в цілому відповідає най-
більш поширеному розумінню терміна «промислова по-
літика» («industrial policy») у західній економічній науці та 
перетинається з термінами «галузева» або «секторальна» 

таблиця 2

трактування поняття «промислова політика» в межах ресурсно-галузевого підходу

Автор(-и), джерело трактування
1 2

Електронний словник 
міжнародної торгової 
термінології [16]

Промислова політика трактується як традиційна політика уряду задля забезпечення сприятливого еконо міч -
ного клімату та розвитку галузей в цілому, або конкретних галузей промисловості. Як інструменти промис-
лової політики виділяються: податкові стимули задля заохочення інвестицій та експорту, прямі чи непрямі 
субсидії, спеціальні механізми фінансування, захист від іноземної конкуренції, розробка навчальних про-
грам, регіональних програм розвитку, допомога в галузі досліджень та розробок, а також заходи допомоги 
малому бізнесу

Концепція промислової 
політики Міністерства 
економіки РФ [17]

Промислова політика являє собою комплекс заходів, що здійснюються державою в цілях підвищення 
ефектив ності та конкурентоспроможності вітчизняної промисловості і формування її сучасної структури, 
сприяє досягненню цих цілей

Окуно-Фудживара М., Сузу-
мура К. (Okuno-Fujiwara M., 
Suzumura K.) [18], 1985 р.

Промислова політика – сукупність державних заходів, що вживаються для перерозподілу ресурсів між галу-
зями або для зміни організаційно-піприємницької структури галузі в тому випадку, коли ринковий конкурент-
ний механізм виявляється нездатним забезпечити досягнення цієї мети

Кругман П. (Krugman P.) [19], 
1991 р.

Під промисловою розуміє політику, спрямовану на досягнення економічних і неекономічних цілей держави 
за допомогою регулювання розподілу ресурсів між галузями, комплексами, підприємствами промисловості

Отіс Л., Грєхем Дж. (Otis L., 
Graham Jr.) [20], 1994 р.

Промислова політика (industrial policy) – сукупність стратегічних заходів держави з підтримки або розвитку 
певних галузей або секторів економіки

Абалкин Л. И. [21], 1997 р.
Промислова політика – це система заходів, спрямованих на прогресивні зміни в структурі промислового ви-
робництва відповідно до обраних національними цілями і пріоритетами. Центральним питанням і предметом 
промислової політики є міжгалузеві пропорції

Форман-Пек Дж. (Foreman-
Peck J.) [22], 2006 р.

До промислової політики належать переважно політика впливу на галузі виробництва промислової продукції 
(manufacturing industries) та інфраструктурні галузі (infrastructures industries)

Завадников В. О. [23], 2007 р.
Промислова політика – комплекс заходів державного регулювання економічних процесів на галузевому та 
корпоративному рівнях, спрямований на стимулювання інноваційної активності, структурної перебудови та 
економічне зростання

Кіндзерський Ю. В., Яку-
бовський М. М., Галиця І. О. 
та ін. [24], 2009 р.

Промислова політика – заходи держави щодо підтримки та розвитку конкретних секторів економіки й подо-
лання структурних криз за рахунок:  
– усунення невідповідності між новою техніко-економічною парадигмою промислового розвитку та інститу-
ціональною структурою суспільства, швидкість трансформації якої зі значним лагом завжди відстає від 
швидкості появи нових, більш прогресивних способів виробництва;  
– завершення структурної перебудови промисловості в рамках забезпечення системного поєднання в ній її 
технологічної, галузевої, організаційної, управлінської та інституціональної структур у періоди міжциклічних 
переходів

Низамутдинов И. К. [25], 
2012 р.

Промислова політика – комплекс заходів, спрямованих на зміни структури промисловості з метою переходу 
на інноваційний шлях розвитку, заснований на активній інноваційно-інвестиційної діяльності
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1 2

Сухарев О. С,  
Стрижакова Е. Н. [1], 2014 р.

Під індустріальною (промисловою) політикою розуміється комплекс правових, організаційно-економічних та 
управлінських заходів, спрямованих на створення умов для ефективного функціонування виробничих струк-
тур і забезпечення зростання продуктивності, обсягів випуску і зайнятості, що розробляються федеральним і 
регіональними урядами. Промислова політика для індустріальної країни повинна бути системоутворюючою лан-
кою загальної економічної політики держави нарівні з соціальною, фіскальною та грошово-кредитною політикою

Щербаков В. И. [26], 2014 р. Промислова політика – система заходів державного регулювання ефективності промислового виробництва з 
метою підвищення його продуктивності та конкурентоспроможності на світових ринках

Закінчення табл. 2

політика, означаючи заходи держави щодо підтримки або 
розвитку конкретних галузей, або секторів економіки.

Прикладами такої «галузевої» політики в різний час 
виступали політика Франції, Швеції, Південної Кореї, Ін-
дії, Японії та інших країн у другій половині XX сторіччя. 
Така активна промислова політика в більшості розвинених 
країн мала наслідком зміну галузевої структури економіки 
(зростання високотехнологічних галузей машинобудуван-
ня, розвиток транспорту, туризму та ін.).

У межах інституційного підходу промислова політи-
ка розуміється як сукупність засобів загальносистемного 
характеру, що дозволяють державі впливати на промисло-
вий розвиток шляхом впровадження через організацію ді-
яльності відповідної системи інститутів певних заходів.

Прихильники цього підходу додержуються думки, 
що галузеві пріоритети поступово втрачають своє значен-
ня, крім тих, що пов'язані з безпекою країни та на перший 
плани виходить відповідним образом організована діяль-
ність системи інститутів. 

У табл. 3 наведено тлумачення поняття «промисло-
ва політика» науковцями та практиками, що додержуються 
даного підходу.

Окрім розглянутих підходів до тлумачення терміна 
«промислова політика», існує ще цілий ряд визначень за-
гального характеру, в яких промислова політика трактуєть-
ся через інші категорії – її цілі, спрямованість, складові, від-
ношення до загальної економічної політики держави та ін. 
(табл. 4). 

Отже, як свідчить проведений аналіз, має місце різ-
номанітність тлумачень поняття «промислова політика» – 

від визначення промислової політики через напрями реалі-
зації інтересів держави у сфері промислового виробництва 
(що фактично розмиває межі впливу промислової політики 
до меж економічної політики) до зведення промислової по-
літики до вибіркової підтримки пріоритетних галузей на-
родного господарства. 

Науковці виділяють різні причини до такої неодно-
значності в розумінні його змісту. Так, Сотніков Д. 
[37] зазначає, що основним недоліком більшості іс-

нуючих у науковій літературі визначень є відсутність систем-
ності. Ряд вчених дотримуються думки, що причиною не-
чіткого визначення поняття «промислова політика» є різ-
номанітність її цілей. Так, Валіла Т. (Valila T.) [38] зазначає, 
що промислова політика, на відміну від інших видів еконо-
мічної політики, не має чітко визначеного та загальновиз-
наного набору цілей, яких необхідно досягти. Інші науковці 
вважають, що основною передумовою нечіткості у визна-
ченнях даного поняття є відсутність теоретичної бази у 
тлумаченні поняття «промисловість» («industry») і, звідси, 
нечіткого визначення меж промислової політики [3, 8]. Та-
кож неоднозначність характерна й для перекладу запози-
ченого з іноземної літератури поняття «industrial policy», 
якому можна протиставити відразу кілька понять: «про-
мислова політика», «структурна політика», «секторальна 
політика», «галузева політика». Так, Баранов І. [8] зазна-
чає, що закордонний термін «industry» за своїм значенням 
ширше понять «промисловість» і «індустрія» і визначає, по 
суті, будь-яку область виробничої діяльності, у тому числі 
і сферу послуг, отже, промислова політика в зарубіжному 

таблиця 3

трактування поняття «промислова політика» в межах інституційного підходу

Автор(-и), джерело трактування

Татаркин А. И. [27], 2000 р.

Промислова політика – система відносин  між державними та муніципальними органами влади, 
господарюючими суб’єктами, науковими та громадськими організаціями з приводу формування 
структурно-збалансованої, конкурентоздатної промисловості, інтелектуальне ядро якої представле-
но найновішим технологічним укладом

Родрік Д. (Rodrick D.) [28], 2004 р.

Промислова політика розглядається як напрямок дій, спрямованих на створення загального клімату 
співробітництва між державою та приватним сектором. Також зазначається, що державні стимули 
повинні бути тимчасовими та залежати від результатів діяльності. Терміном «промислова політика» 
позначаються всі дії з економічної реструктуризації на користь більш динамічних видів діяльності 
взагалі, незалежно від того, відносяться вони до промисловості, або до виробництва загалом

Доклад про промислову політику  
в РФ [29], 2006 р.,  
Завадніков В. [30], 2007 р.

Промислова політика – це сукупність дій держави як інституту, які вживаються для надання впливу 
на діяльність господарюючих суб'єктів (підприємств, корпорацій, підприємців і т. ін.), а також на 
окремі аспекти цієї діяльності, відносяться до придбання факторів виробництва, організації ви-
робництва, розподілу та реалізації товарів і послуг у всіх фазах життєвого циклу господарюючого 
суб'єкта та життєвого циклу його продукції

Татаркин А. И., Романова О. А. [31], 
2014 р.

Промислова політика визначається як функціональна мультісуб'єктна промислова політика, 
тобто система відносин між державними та муніципальними органами влади, господарюючими 
суб'єктами, науковими організаціями та громадянськими інститутами з приводу формування струк-
турно збалансованої, конкурентоспроможної промисловості, інтелектуальне ядро якої представле-
но новітнім технологічним укладом
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розумінні поширюється на більш широкий спектр галузей. 
Але також цей термін може означати «галузь», і в цьому 
випадку мова йде про суто вузьке трактування промисло-
вої політики, яка в такому тлумаченні аналогічна галузевій 
політиці. 

Як зазначається в [39], така ситуація ускладнюється 
дискусіями щодо меж промислової політики. Одні вчені 
вважають, що вона полягає в підтримці, насамперед, про-
мислових галузей (така селективна підтримка отримала в 
іноземній літературі назву «відбору переможців») з метою 
розвитку пріоритетних напрямків промисловості, підви-
щення конкурентоспроможності окремих виробників на 
світових ринках або створення додаткових конкурент-
них переваг вітчизняних виробників [39 – 43], інші – що 
промислова політика повинна являти собою діалог між 
державою та приватним сектором, у результаті якого 
держава виявляє та долає стримуючі фактори зростання,  
а ще одна група науковців вважає, що промислова політика 
повинна носити не тільки селективний характер, але й має 
бути спрямована на підтримку конкурентоспроможності 
всього сектора виробництва (така політика отримала назву 
«функціональної» або «м'якої», а її межі часто виходять за 
рамки промислового виробництва і охоплюють більшість 
економічних галузей, формуючих валовий продукт, вклю-
чаючи транспорт, будівництво, сільське господарство, сфе-
ру послуг, туризм і т. ін.) [21, 28, 40 – 46]. 

Кожен з підходів має як своїх прихильників, так і 
критиків. Критика в першу чергу стосується вибору пріо-
ритетних напрямків державного стимулювання та механіз-
мів його здійснення. Причому мова йде як про те, що уряд 
взагалі не має обирати самостійно цільові сектори або 
комплекси чи підприємства, оскільки це суперечить пра-
вилам справедливої конкуренції, так і про те, що такий ви-
бір може носити суб’єктивний характер, бути помилковим 
внаслідок обмеженості (або недостовірності) інформації, 
яка лежить в його основі.

ВИСНОВКИ
Таким чином, аналіз визначень поняття «промислова 

політика» в законодавчих документах і роботах вітчизня-
них й закордонних науковців дозволив виділити два основ-
ні підходи до розуміння сутності промислової політики: 
ресурсно-галузевий та інституційний. 

Якщо перший з них передбачає розгляд промислової 
політики через призму впровадження урядом певних за-
ходів задля забезпечення прогресивних змін у структурі 
промислового виробництва шляхом використання (пере-

розподілення) відповідних ресурсів, то другий – через при-
зму відповідним образом організованої діяльності системи 
інститутів та відносин між ними. 

Найбільш поширеним є перший підхід до тлумачення 
сутності «промислової політики», але, на наш погляд, обидва 
вони є обґрунтованими, а дотримання того чи іншого з них 
повинне базуватися на меті аналізу конкретних аспектів про-
мислової політики та досліджуваному проблемному полі.

Серед всього різноманіття трактувань даної категорії 
в усіх підходах можна також виділити основні їх напрямки. 
Отже, «промислова політика» розуміється як: 1 – комп-
лекс (система, сукупність) заходів; 2 – економічна програ-
ма, стратегія; 3 – складне явище; 4 – діяльність, напрямок 
(спосіб, комплекс, сукупність) дій; 5 – система відносин.

Аналіз підходів науковців і практиків до трактуван-
ня поняття «промислова політика» дозволив виділити й 
основ ні її риси:

1. Промислова політика реалізується державними та 
регіональними органами влади через розробку та впрова-
дження певного комплексу заходів.

2. Промислова політика повинна забезпечувати гар-
монійний розвиток промислового комплексу та сприяти 
зростанню його конкурентоспроможності, що забезпечу-
ватиме стале економічне зростання в довгостроковій пер-
спективі.

3. У сучасних умовах найважливішим орієнтиром по-
будови промислової політики повинно стати створення та 
підтримка найновіших високотехнологічних виробництв 
[47, 48].

Таким чином, сучасна промислова політика повинна 
бути спрямована на структурно-технологічну перебудову 
промисловості, що забезпечить підвищення її інноваційно-
інвестиційної привабливості та конкурентоспроможності, 
надасть можливість поступового переходу до вищих тех-
нологічних укладів.

Враховуючи те, що, згідно з проведеним вищє дослі-
дженням, політика – це діяльність з управління,  
а також те, що така діяльність здійснюється державою 

шляхом розробки та впровадження відповідного комплек-
су заходів, вважаємо доцільним трактувати промислову по-
літику як: дії держави з розробки та впровадження комп-
лексу заходів структурно-технологічної перебудови про-
мисловості задля підвищення її конкурентоспроможності 
та поступового переводу до вищих технологічних укладів.

Такі дії держави призвані забезпечити сталий розви-
ток країни й зростання добробуту її населення.                   

таблиця 4

Інші трактування поняття «промислова політика» 

Автор(-и), джерело трактування

Центр економічної кон'юнктури при 
Уряді РФ [32], Гельвановский М. И. 
[33], 1998 р.

Промислова політика – центр загальноекономічної політики, що пов'язана, у першу чергу, з про-
веденням інноваційної, інвестиційної та структурної перебудови промислового виробництва. 
Головною метою промислова політика має економічне зростання при динамічній зміні структури та 
підвищенні ефективності промислового виробництва та конкурентоспроможності продукції

Форман-Пек Дж., Фредеріко Дж. 
(Foreman-Peck J., Frederico G.) [34], 
1999 р.

Промислова політика – складне явище, що охоплює практично весь вплив уряду на промисло-
вість. Промислова політика розглядається як ефективне та послідовне впровадження всіх 
стратегій, що претендують на структурну перебудову промисловості з метою підвищення 
конкурентоспроможності

Кондратьев Н. Д. [35], 2002 р. Державна промислова політика – політика формування і розвитку ефективних конкурентоспромож-
них підприємств і компаній, здатних успішно здійснювати необхідні державі проекти та програми

Звіт Європейської економічної 
консультативної групи [36], 2008 р.

Промислова політика визначається як складова частина державної економічної політики, метою 
якої є підвищення добробуту громадян. У країнах з розвинутою економікою ці пріоритети тісно 
пов’язуються з конкурентоспроможністю компаній та загальною продуктивністю праці
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Бєлікова Н. В., Омаров ш. А. проблеми формування системи державної підтримки розвитку регіонів у країнах ЄС
Стаття присвячена аналізу досвіду державної підтримки регіонального розвитку в країнах ЄС. Визначено логіку формування системи державної 
підтримки регіонів ЄС. Розглянуто загальні принципи фінансування регіонального розвитку ЄС і напрями координації регіональної політики для 
країн ЄС. На прикладі Словаччини, Угорщини та Чехії визначено моделі й цілі регіонального розвитку. Узагальнено основні принципи регіональної 
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Беликова Н. В., Омаров Ш. А. Проблемы формирования системы  

государственной поддержки развития регионов в странах ЕС
Статья посвящена анализу опыта государственной поддержки регио-
нального развития в странах ЕС. Определена логика формирования си-
стемы государственной поддержки регионов ЕС. Рассмотрены общие 
принципы финансирования регионального развития ЕС и направления 
координации региональной политики для стран ЕС. На примере Слова-
кии, Венгрии и Чехии определены модели и цели регионального разви-
тия. Обобщены основные принципы региональной политики в странах 
ЕС. Исследованы особенности формирования региональных группиро-
ваний как инструмента межрегионального сотрудничества.
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of State Support of Development of Regions in the EU Member States
The article is aimed at analysis of the experience of State support of regional 
development in the countries of the European Union. The logic of formation 
of the system of State support of the regions of the EU is determined. The 
general principles of financial backing of regional development of the EU and 
directions for coordination of regional policies for the EU member states are 
considered. On example of Slovakia, Hungary and the Czech Republic models 
and objectives of regional development are defined. The basic principles of re-
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Державна підтримка регіонального розвитку в 
країнах ЄС є головним інструментом досягнення 
збалансованого соціально-економічного розвит-

ку країн, що входять до його складу. Процеси глобаліза-
ції та міжрегіональної інтеграції посилюють проблеми 
слаборозвинених і проблемних регіонів, а розширення 
ЄС за рахунок країн Східної Європи створює необхід-
ність пошуку нових механізмів для вирівнювання соці-
ально-економічного розвитку регіонів. 

У науковій літературі проблеми розробки та реалі-
зації механізму державної підтримки регіонального роз-
витку представлені достатньо широко. У роботах Міку - 
ли Н. А. [1], Шаповалової О. М. [2] представлено аналіз 
впливу різних факторів на розвиток регіонів; у роботах Бі- 
лої О. С., Шевченко О. В., Кушнір М. О. та ін. [4] дослідже-
ні шляхи модернізації вітчизняної політики регіо нального 
розвитку на базі досвіду ЄС. У роботі Ткачука А. Ф. [5] до-

сліджено фінансові інструменти державної регіональної 
політики країн ЄС і можливості адаптації їх досвіду до 
умов України. 

Разом з тим, зарубіжний досвід державної підтрим-
ки регіонального розвитку вимагає подальшого поглиб-
леного дослідження.

Метою даної статті є узагальнення досвіду країн 
ЄС у сфері державної підтримки регіонального розвит-
ку з метою визначення можливостей його адаптації до 
вітчизняних умов. 

Державна підтримка розвитку регіонів ЄС здій-
снюється в рамках комплексної регіональної політики. 
Її основними цілями є такі:
 стимулювання розвитку слабких регіонів;
 подолання соціальних проблем у регіонах;
 вирівнювання міжрегіональної соціально-еко-

но  міч ної асиметрії;
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 впровадження принципів сталого регіонально-
го розвитку;

 поглиблення міжрегіональних зв’язків;
 інтеграція регіонів у наднаціональну систему ЄС.

Згідно з оцінками експертів і вчених політика регіо-
нального розвитку ЄС підпорядкована певній системі 
(рис. 1).

 існує група країн, де фактично виділено тільки 
місцевий рівень NUTS 4 – 5 (Люксембург і Кіпр, 
частково – Латвія, Литва та Естонія). 

Починаючи з 80-х рр. ХХ ст., загальними принципа-
ми фінансування регіонального розвитку ЄС є такі [6]:
 визначення пріоритетних цілей розвитку та 

концентрація ресурсів навколо них з метою тіс-
ної координації структурної політики; 
 партнерство в роботі Єврокомісії та 
відповідних органів влади на всіх рівнях – 
державному, регіональному, місцевому;
 доповнюваність та софінансування за-
ходів зі стимулювання та вирівнювання 
регіонального розвитку (державні, регіо-
нальні бюджети та приватні засоби);
 програмно-цільовий характер фінан-
сування (кілька років засоби використо-
вуються в структурних програмах для ви-
рішення конкретних проблем). 

Фахівці виділяють такі напрями ко-
ординації регіональної політики для країн 
ЄС [7]:

1. Довгострокове стратегічне бачен-
ня політики регіонального розвитку на базі ключових 
секторів промисловості та пріоритетних територій.

2. Налагодження ефективної системи розподілу 
ресурсів, яка має бути об’єктивною та «неполітичною». 
Система має базуватися на статистичних показниках.

3. Поєднання спільного фінансування та партнер-
ства, яке закріплює права власності. Така система перед-
бачає покриття 15 – 50% витрат за конкретними про-
ектами за рахунок місцевих (приватних або державних) 
джерел.

4. Визначення правового поля, що встановлює 
широкий спектр правил з розробки та впровадження 
стратегій регіонального розвитку та окремих проектів. 
У ЄС це реалізується за допомогою специфічної інсти-
туціональної архітектури, за якої Європейським парла-
ментом запроваджується правова основа регіонального 
розвитку, а конкретні проекти розробляються органами 
регіонального самоврядування.

5. Підтримка інтегрованих програм регіонального 
розвитку (наприклад, у сфері інфраструктури, людських 
ресурсів і розвитку підприємництва), фінансування їх 
за рахунок регіональних і державних фондів. Інтегрова-
ні програми вимагають створення в регіоні потужного 
інституційного потенціалу. 

Рис. 1. Логіка формування системи державної підтримки регіонів ЄС

Ефективне
використання

ресурсів

Формування
та підсилення 

потенціалу
та потужностей

Підтримка
та допомога

Планування

З рис. 1 видно, що система державної підтримки 
регіонального розвитку ЄС має три складові: ресурси, 
потенціал і допомога, які узгоджені за допомогою пла-
нування та управління. 

Управління регіональним розвитком здійснюється 
на основі єдиної системи регіонів ЄС, в основі якої зна-
ходиться номенклатура територіальних одиниць NUTS 
(Nomenclature of Territorial Units for Statistics) (табл. 1).

Таким чином, система NUTS є жорстко регламен-
тованою за чисельністю населення, водночас 
вона враховує національні особливості територі-

ального поділу країн. 
У рамках переходу до NUTS багато країн ЄС здій-

снили адміністративно-територіальні реформи з метою 
стандартизації територій, яка привела до таких резуль-
татів: 
 після адміністративно-територіальної реформи 

більшість країн ЄС (Австрія, Болгарія, Велико-
британія, Греція, Данія, Естонія та ін.) отримали 
нові територіальні одиниці 1 – 3 рівнів NUTS;

 у деяких країнах відсутні 1 – 2 рівні NUTS (Данія, 
Естонія, Ірландія, Словаччина, Словенія, Латвія, 
Литва, Чехія та ін.), які фактично складають 
всю територію країни;

таблиця 1

Система класифікації територій NUTS 

Рівень 
NUTS території Критерій поділу 

(чисельність населення) Рівень охоплення 

NUTS 1 Суб’єкти федерації, автономні утворення, великі регіони 3 – 7 млн осіб 

РегіональнийNUTS 2 Області, провінції, департаменти, урядові округи 800 тис. – 3 млн осіб

NUTS 3 Графства, префектури, округи, райони 150 – 800 тис. осіб 

NUTS 4 Сільські райони, менші за NUTS 3 Менше 800 тис. осіб 
Місцевий 

NUTS 5 Селища, громади, комуни Первинні (базові) одиниці 
для кожної країни
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6. Комбінація грантів і форм підтримки з відшко-
дуванням. Політика ЄС просувається в напрямку збіль-
шення розмірів допомоги, яку потрібно відшкодовувати. 
Мета цього – створення додаткових стимулів для ефек-
тивності проектів і збільшення обсягів наявних ресурсів. 

7. Наявність адекватного формального та нефор-
мального інституційного потенціалу для управління про-
грамами регіонального розвитку: фінансовий менедж-
мент і контроль, планування економічного розвитку, 
налагодження партнерства. 

8. Моніторинг та оцінка основних показників і ці-
лей регіонального розвитку. 

9. Правило зумовленості програм. Основними умо-
вами отримання допомоги є дотримання правил конку-
ренції за державну допомогу, відкритих державних заку-
півель, дотримання екологічної політики та правил, прин-
ципу рівних можливостей, партнерства та демократії.

10. Прозорість реалізації програм і стратегій ре-
гіонального розвитку, налагодження ефективних інфор-
маційних систем управління регіональними проектами.

Політика регіонального розвитку ЄС реалізуєть-
ся у вигляді певних національних моделей. На 
даний час в ЄС не вироблено єдиного підходу 

щодо поняття «модель регіонального розвитку», про-
те рекомендовано дотримуватись правової системи ЄС 
Acquis Communautaire (глава 21), де прописані необхідні 
структури, обв’язки та інструменти доступу до фондів 
ЄС. Крім цього, корисним є досвід деяких країн у вироб-
ленні моделей управління регіональним розвитком.

Так, на рис. 2 представлена модель регіонального 
розвитку Чеської республіки. 

Згідно з даною моделлю, основною адміністра-
тивно-територіальної одиницею країни є муніципалі-
тети (6200), а вищою – 14 регіонів. Такий поділ країни 
спрямований на забезпечення природної регіоналізації 
республіки на основі існування значних міських центрів 
та їхніх зв’язків із периферією [4].

Цілями регіонального розвитку Чеської республі-
ки є:

 збалансування та гармонізація регіонального 
розвитку;

 подолання міжрегіональної диференціації соці-
ально-економічного розвитку;

 покращення регіональної економічної та соці-
альної структури;

 розвиток малого й середнього підприємництва;
 розвиток інфраструктури. 

Регіональна політика Чеської республіки ґрунту-
ється на таких інструментах:
 норми, що регламентують регіональний розви-

ток;
 урядова політика регіонального розвитку (про-

вадження збалансованого соціально-еконо міч-
ного розвитку);

 законодавство з підтримки розвитку регіонів.
Недоліками регіональної політики Чеської Респу-

бліки є:
 відсутність системи координації з галузевою 

орієнтацією міністерств; 
 неефективна система партнерства держави з міс-

цевим рівнем (регіонами чи муніципалітетами).

Модель регіонального розвитку Угорщини (рис. 3) 
відрізняється доволі високим рівнем централі-
зації, при цьому місцеве самоврядування розви-

нене недостатньо. Регіональний рівень (NUTSII) у процесі 
реформ для вступу в ЄС отримав додаткові повноважен-
ня – організація енергопостачання та водопостачання. 
Основні функції з управління регіональним розвитком 
покладені на Національний центр регіонального розвит-
ку, а фінансування – на відповідний фонд. Контроль за 
розподіленням коштів здійснює казначейська мережа. 

Недоліками моделі регіонального розвитку Угор-
щини є:
 слабкий розвиток місцевого самоврядування 

(не займаються податками, обмежені можли-
вості самофінансування);

 недостатня координація функцій між регіона-
ми різних рівнів NUTS. 

Регіони (14)
рівень NUTS III

Регіони (8)
рівень NUTS II

згруповано

Президент регіону Регіональна рада Регіональна
 адміністрація

Регіони (77)

Муніципалітети
(6200)

Рис. 2. Модель регіонального розвитку чеської республіки
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Модель регіонального розвитку Словаччини (рис. 4) 
ґрунтується на загальноєвропейських принципах з ура-
хуванням національних особливостей:
 формування інституційних, організаційних, ін-

струментальних, програмних і ресурсних мож-
ливостей із забезпечення збалансованого регіо-
нального розвитку;

 концентрація ресурсів у проблемних регіонів з 
метою їх стимулювання;

 побудова моделі регіонального розвитку відпо-
відно до вимог ЄС з урахуванням національних 
особливостей. 

Важливими елементами моделі регіонального 
розвитку Словаччини є плани: національний план регіо-
нального розвитку, програми регіонального розвитку 
(як складові національного плану), законодавчі акти з 
підтримки регіонального розвитку. 

Недоліком даної моделі можна вважати прагнення 
до надмірної децентралізації.

Таким чином, у проаналізованих постсоціалістич-
них країнах – членах ЄС моделі регіонального 
розвитку побудовані з дотриманням критеріїв 

NUTS і загальних принципів регіональної політики ЄС. 

 
Округ

(Рада регіонального
розвитку)

Регіон (7)
(Рада регіонального

розвитку)

Національний
центр регіонального

розвитку

координація

Казначейська мережа
(контроль коштів)

Національний фонд
 регіонального

 розвитку

тендери

оперативна частина

регіонального розвитку

розробка планів

Рис. 3. Модель регіонального розвитку Угорщини [8]

Окремим напрямом регіонального розвитку ЄС є 
формування угрупувань регіонів для економічного спів-
робітництва, які створюються з такими цілями: 
 розвиток прикордонного співробітництва між 

регіонами країн – членів ЄС;
 фінансування регіональної конкурентоспромож-

ності та зайнятості, стимулювання інноваційної 
діяльності, розробка заходів з охорони довкілля 
та розвиток регіональних ринків праці;

 посилення європейського територіального спів-
робітництва, підтримка усіх видів територіаль-
ної кооперації та комплексного територіально-
го розвитку 

Даний напрям державної підтримки регіонально-
го розвитку реалізується в рамках програм таких типів:
 проекти прикордонного співробітництва;
 транснаціональні проекти, у першу чергу у ве-

ликих регіонах ЄС;
 міжрегіональні проекти, що охоплюють усі 28 

країн – членів ЄС. 
Функціонування угрупувань регіонів сприяє реа-

лізації комплексного підходу до управління регіональ-
ним розвитком. Крім того, у регіональних угрупуваннях 
посилюється не тільки економічна, але й соціальна та 
політична інтеграція. 

Регіональний комітет
моніторингу

та координації

Консультативно-
інформаційний

центр

Центр ділових
ініціатив

Муніципалітети (2878)

Райони (79)

Регіони (8)

Адміністративні регіони (4)

Національний
 фонд

Національний
комітет моніторингу

та координації

Національне агенстство
 регіонального розвитку

Рис. 4. Модель регіонального розвитку Словаччини
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ВИСНОВКИ
Проведений аналіз свідчить, що державна під-

тримка регіонального розвитку в країнах – членах ЄС 
спрямована на:
 стимулювання соціально-економічного розвит-

ку слабких і депресивних територій;
 подолання міжрегіональних диспропорцій;
 удосконалення механізму перерозподілу ресур-

сів між регіонами;
 зміцнення міжрегіонального економічного спів-

робітництва.                     
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пашкевич М. С., чуріканова О. Ю. Вплив парадигми когнітивістики на формування регіональної політики:  
якісний аналіз досліджень вчених України та РФ

Досліджено науково-методологічні підходи до управління регіональною економікою із застосуванням когнітивного підходу. Проаналізовано 
принципи побудови когнітивних карт для підвищення ефективності формування регіональної політики держави. Встановлено, що принципи 
когнітивного підходу до регіональної політики спираються на поступовому аналізі від загального до часткового. Це означає, що при побудові 
когнітивних моделей ефективно не тільки аналізувати регіональну економіку як загальну систему, а й розбивати її на підсистеми, виконуючи 
аналіз кожної з них, забезпечуючи тим самим комплексний системний підхід. Для рішення тих чи інших регіональних завдань використовується 
та чи інша група факторів (регіональних показників). У роботі проведено угрупування всієї множини факторів, які застосовуються при вирішені 
задач, пов’язаних з управлінням регіональною економікою. Загальна кількість факторів, виділена в роботі, налічує понад 50. Зазначено подальші 
перспективи у використанні когнітивного підходу з метою удосконалення регіональної політики держави.

Ключові слова: регіональна економіка, когнітивний підхід, когнітивні карти, параметри регіональної економіки.
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Пашкевич М. С., Чуриканова Е. Ю. Влияние парадигмы  

когнитивистики на формирование региональной политики: 
качественный анализ исследований ученых Украины и РФ

Исследованы научно-методологические подходы к управлению регио-
нальной экономикой с применением когнитивного подхода. Проана-
лизированы принципы построения когнитивных карт для повышения 
эффективности формирования региональной политики государства. 
Установлено, что принципы когнитивного подхода к региональной по-
литике опираются на постепенный анализ от общего к частному. Это 
означает, что при построении когнитивных моделей эффективно не 
только анализировать региональную экономику как общую систему, 
но и разбивать ее на подсистемы, выполняя анализ каждой из них, обе-
спечивая тем самым комплексный системный подход. Для решения тех 
или иных региональных задач используется та или иная группа факто-
ров (региональных показателей). В работе проведены группировки все-
го множества факторов, которые применяются при решении задач, 
связанных с управлением региональной экономикой. Общее количество 
факторов, выделенных в работе, насчитывает более 50. Намечены 
дальнейшие перспективы в использовании когнитивного подхода с це-
лью совершенствования региональной политики государства. 
Ключевые слова: региональная экономика, когнитивный подход, ког-
нитивные карты, параметры региональной экономики.
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Scientific and methodological approaches to the management of regional 
economies with a cognitive approach were studied. Principles for building of 
cognitive maps to increase the efficiency of formation of regional policy of the 
State was analyzed. It was found, that principles of cognitive approach to re-
gional policy is based on the progressive analysis, conducted from general to 
particular. This means that an effective way of building cognitive models will 
be to analyze the regional economy not only as an overall system, but also to 
divide it into subsystems with analysis of each individual part, which ensures 
an integrated system approach. For solving of particular regional challenges 
a particular group of factors (regional indicators) was used. During the study, 
groupings of all the factors, that are applied when solving problems related 
to the management of the regional economies, were carried out. The total 
number of factors identified in the paper counts more than 50. Further pros-
pects for the use of cognitive approach to improving the regional policy of the 
State were outlined.
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Розвиток економіки держави базується на наявно-
сті постійних соціально-економічних змін іннова-
ційного характеру. Регулювання державної регіо-

нальної політики відбувається за рахунок нових науко-
во та методологічно обґрунтованих методів і підходів. 

Швидкі темпи розвитку економік не тільки конкретної 
держави, а й усього світу, обумовлені запровадженням 
новітніх технологій науково-технічного прогресу та 
ви магають застосування у прийнятті рішень більш до-
сконалих підходів, які мають враховувати стрімкі зміни 

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	р
ег

іо
н

ал
ьн

а 
ек

о
н

о
м

ік
а

49БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

в регіональній економіці та відповідати сучасним пер-
спективам розвитку. Нині в основу усіх економічних 
процесів покладено стрімке поширення нових знань. 
Ера інформації вимагає більш сучасних методів оброб-
ки величезної кількості інформаційних потоків з метою 
вдосконалення регулювання економічних процесів.  
А отже, інтелектуальний потенціал держави стає ваго-
мою часткою національного багатства країни. У цьому 
аспекті когнітивна економіка стає новим інструментом 
вирішення економічних питань, а застосування когні-
тивного підходу в управлінні будь-якою економічною 
системою є актуальним питанням сучасності.

Метою даної роботи є дослідження існуючих ме-
тодів і підходів застосування когнітивного підходу в 
управлінні регіональною економікою держави.

Питанню застосування когнітивного підходу в регі о- 
 нальній економіці присвячено роботи таких вчених-еко-
номістів, як Циренов Д. Д., Сухарев М. В., Горелова Г. В., 
Жертовська Е. В., Якіменко М. В., Захарова О. Н., Радчен-
ко С. А., Кочкаров А. А, Салпагаров М. Б., Мандель М. В., 
Гюльмамедов Р. Г., Полякова О. Ю., Омаров Ш. А., Доргу-
шаова А. К. та інших. Але їх дослідження не висвітлюють 
усього комплексу питань, пов’язаних з використанням 
когнітивного підходу в регіональній економіці.

Так, робота Циренова Д. Д. присвячена оцінці ког-
нітивного потенціалу регіональної економіки в умовах 
розвитку економіки знань. У дослідженні для успішного 
управління економікою знань на регіональному рівні за-
пропоновано підхід з виділенням трьох взаємопов’язаних 
компонентів [1]: 
 інфраструктура знань, яка, з одного боку, вклю-

чає існуючу структуру, а з іншого – відображає 
джерела знань; для реалізації цієї компоненти 
важлива побудова карти знань для визначення 
найбільш критичних знань і областей їх при-
кладного використання; 

 культура знань, яка сприяє обміну знаннями; 
ефективна культура знань включає усвідомлен-
ня важливості ролі людини як носія знання і 
створення в ньому зацікавленості в обміні зна-
ннями; 

 технологія знання, що включає аналіз даних, 
системи електронного управління, засоби для 
організації спільної роботи, регіональні порта-
ли знань, засоби підтримки прийняття рішень. 

На думку автора, подальше формування і розвиток 
економіки знань в регіонах на основі запропонованих 
методик оцінки і трьохкомпонентного підходу управ-
ління дозволить зменшити розрив у рівні когнітивного 
потенціалу та подальших результатах його реалізації.

Сухарєв М. В. у роботі «Когнітивний підхід та ін-
новаційні методи регіонального управління» відзначив 
актуальність когнітивних моделей при управлінні регіо-
нальною політикою держави. Сучасна система регіо-
нального управління повинна бути іноваційною у двох 
сенсах – як системою управління інноваціями, так інно-
ваціойною сама по собі [2]. 

Використання когнітивного підходу в управлінні 
регіональною економікою, а саме: для розробки та адап-
тації комплексної моделі відтворювального процесу 

регіону з урахуванням виділення взаємозв’язків і вза-
ємовпливу структурно-параметричної сукупності фак-
торів запропоновано в роботі Горелової Г. В. Освітлений 
в роботі підхід базується на використанні сполучення 
таких традиційних методів прийняття управлінських 
рішень, як експертні, програмно-цільові, статистичні, 
об’єднані когнітивним аналізом і когнітивним моделю-
ванням проблемної ситуації та враховують усі основні 
структурно-функціональні характеристики процесу ре-
гіонального відтворення, які мають вплив на розвиток 
відтворювального потенціалу регіону і можливі зміни 
досліджуваної складної системи під впливом внутріш-
ніх і зовнішніх умов її функціонування [3]. Такий під-
хід дозволяє створити якісні імітаційні моделі систем з 
урахуванням варіативних характеристик трансформації 
економічного простору і часу.

Метою когнітивної структуризації системних уяв-
лень щодо процесу регіонального відтворення є форму-
вання й уточнення гіпотези про ефективний якісний роз-
виток регіонального простору, об’єктом управління якого 
виступає його відтворювальний процес. Відтворення роз-
глядається як складна система, що складається з окремо 
взаємопов’язаних між собою показників відтворюваль-
них пропорцій. Дослідження цього об’єкта спрямова-
не на виявлення цільових і найбільш суттєвих факторів 
уявлення, а також небажаних станів об’єкта і зовнішньої 
середи, що мають вплив на його функціонування.

Когнітивні технології в управлінні розвитком ре-
гіонів також широко освячені в науковому досліджен-
ні Захарової Е. Н. Дисертація присвячена дослідженню 
проблем сталого розвитку регіональних соціально-еко-
номічних систем, формуванню стратегій сталого і без-
печного розвитку, розробці відповідного математично-
го інструментарію – когнітивної методології досліджен-
ня та прийняття рішень в складних системах. Розробле-
на методологія включає моделі та методи системного 
аналізу, когнітивної теорії (cognition – пізнання), теорії 
управління, теорії стійкості, теорії графів, конективної 
теорії (connectivity theory – теорії зв’язності) для симп-
ліціальних комплексів, сценарний аналіз, які й утворю-
ють в сукупності пропоновану інформаційну техноло-
гію когнітивного моделювання структури та поведінки 
складних систем [4].

Застосування запропонованої в роботі методології 
когнітивного моделювання дає можливість по-
будувати модель регіонального соціально-еконо-

мічного механізму у вигляді відповідної когнітивної 
моделі, із залученням теоретичних відомостей з регіо-
нальної економіки, а також експертних і статистичних 
даних. При розробці моделі застосовано принцип по-
будови спочатку укрупненої карти взаємозв’язку основ-
них блоків соціально-економічної системи, а потім по-
дальшою її декомпозиції та деталізації всередині кожно-
го блоку при умови не порушення основних принципів 
системного підходу. Автор розглядає не тільки загальну 
економіку регіону, а й її підсистеми: «Промисловість», 
«Взаємозв’язок показників фінансової діяльності»; 
«Схеми формування фінансових ресурсів»; «Будівни-
цтво»; «Сільське господарство»; «Транспорт і зв’язок»; 
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«Рівень життя і доходи населення»; «Демографічна си-
туація».

Основні підсистеми узято до основи когнітивної 
моделі й у роботі Верба В. А. [5]. У статті підкреслюєть-
ся, що при вивченні та моделюванні слабо структурова-
них соціально-економічних систем широке поширення 
набувають когнітивний підхід і сценарний аналіз. Пред-
ставлені моделі у вигляді когнітивних карт – графових 
моделей – відображають складні взаємозв’язки між 
підсистемами і елементами об’єктів. Для моделювання 
процесів регіонального розвитку запропонована схе-
ма взаємо зв’язку основних підсистем, які формують 
соціально-економічний регіональний механізм.

На наш погляд, такий підхід є досить комплексним 
і дозволяє досягнути ефективного управління регіо-
нальною економікою країни, виявляючи насамперед її 
слабкі місця і приймаючи в напрямку їх усунень відпо-
відні заходи.

Але це далеко не повний перелік підсистем, до яких 
застосовано когнітивний підхід в управлінні регі-
ональною економікою. Так, наприклад, у роботі 

Мандель М. В. увага приділяється регіональному ринку 
праці. У роботі представлені методики когнітивного до-
слідження ринку праці. Автор вивчає різні стани ринку 
праці та робить прогнози щодо можливого розвитку 
того чи іншого сценарію [6].

Когнітивний підхід, як основу управління регіо-
нальною політикою, взято і в роботі Радченко С. А. 
Він зазначає, що при вивченні регіонального розвит-
ку з позицій системного підходу в коло вирішуваних 
завдань слід включати ідентифікацію об’єкта, дослі-
дження зв’язності, складності, стійкості, дослідження 
причинно-наслідкових зв’язків і системної динаміки. 
Рішення даних проблем у сукупності дозволяє на висо-
кому рівні обґрунтування оцінити наслідки прийнятих 
рішень і досягнення ефективнішого управління [7].

Регіональна соціально-економічна система, про-
аналізована за допомогою когнітивного підходу, пред-
ставлена в роботі Кочкарова А. А і Салпагарова М. Б. 
Дослідження соціально-економічної системи викону-
ється за рахунок аналізу п’яти основних елементів: соці-
ального положення (напруженість у регіоні), опозицій-
ної еліти регіону, управлінської еліти регіону, зовніш-
нього арбітру, економічної активності регіону [8]. Вико-
ристання цієї моделі дозволяє побачити парадоксальні, 
неявні, на перший погляд, засоби управління соціально 
економічною системою.

Такому фактору розвитку регіону, як регіональна 
інформатизація присвячена увага в роботі Гюльмаме-
дова Р. Г. Автором пропонується базовий інструмент 
когнітивного моделювання – когнітивна карта спеціаль-
ного виду, що відображає структурно-часові особливо-
сті механізму регіональної інформатизації. Карта може 
бути використана для якісного аналізу і вирішення ряду 
ключових проблем, пов’язаних з вибором пріоритет-
них напрямків інформатизації, вивченням динаміки 
внутрішніх індикаторів інформатизації, оцінки впливу 
інформатизації на основні показники економічного зро-
стання регіонів [9].

Серед українських вчених-економістів слід відзна-
чити роботу О. Ю. Полякової та Ш. А. Омарова. Робота, 
як і інші роботи, уже зазначені в цій статті, присвячена 
соціально-економічному регулюванню регіонів. Інте рес 
представляє когнітивна карта рівня життя населення 
регіону, на якій відображено такі керуючі фактори, як: 
грошові доходи населення, баланс грошових доходів 
і витрат, дефіцит доходу у вигляді додаткових засобів, 
структура грошових доходів, структура споживчих ви-
трат, споживчі витрати, прожитковий мінімум, рівень 
бідності, чисельність населення нижче прожиткового 
мінімуму, структура населення нижче прожиткового 
мінімуму, середньодушовий дохід, купівельна спромож-
ність, структура купівельної спроможності, ринок праці, 
рівень життя, населення, диференціація населення [10].

У роботі Доргушаєва А. К. планове рішення в 
си стемі індикативного планування містить дві групи 
характеристик – бажанні стану об’єкта управління в 
опорних точках (індикатори), способи досягнення цих 
станів (регулятори). Регулятор є параметром керуючого 
впливу (реакцією), що забезпечує реалізацію значення 
індикатора. Визначення регуляторів і точок їх впливу 
на індикатори здійснюється на основі використання 
ситуаційно-когнітивного моделювання – як одного з 
ефективних інструментів прийняття стратегічних рі-
шень у слабоструктурованих системах, до яких нале-
жить регіональна економіка 

Системно-когнітивний підхід до процесу плану-
вання дозволяє визначити індикатори залежно 
від цільової орієнтації сценарію розвитку регіо-

ну соціального чи економічного Методика формування 
соціально орієнтованих індикаторів розвитку регіону 
може бути використана як інструмент оцінки ефектив-
ності реалізації пріоритетних національних проектів на 
рівні регіону [11]. Представлена в роботі комплексна 
когнітивна модель складається з таких показників: темп 
приросту населення; реалізація національних проектів; 
обсяг валової сільськогосподарської продукції; спожив-
чі витрати; податкові надходження; грошові доходи на-
селення; кількість малих підприємств; міжрегіональний 
обмін; середньомісячна зарплата; валовий регіональний 
продукт; фінансові ресурси; обсяг промислового вироб-
ництва; чисельність організацій НДР; рівень безробіття; 
інвестиції в капітал; число зареєстрованих підприємств.

Дещо інший перелік факторів представлено в ро-
боті А. М. Погребіцької та М. К. Ільясова. Автори ви-
діляють: використання науково-освітнього потенціалу; 
культурно-історичної потенціал, що включає різні види 
матеріальних і нематеріальних ресурсів; виробництво 
конкретних видів туристичних послуг, властивих Крим-
ському регіону; зміна природно-рекреаційного по тен-
ціалу; інтенсивність розвитку інвестиційного потен-
ціалу; обсяг фінансового та економічного потенціалів; 
оптимізація цінової політики в туристично-рекреаційній 
сфері; зміна загальнорегіонального інфраструктурного 
потенціалу; податкове стимулювання розвитку еконо-
мічної системи досліджуваного регіону; кількість інно-
ваційних розробок і продуктів; стан трудового потен-
ціалу, що включає в себе висококваліфіковані кадри, їх 
кількісний і якісний склад; політична стабільність.
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Отже, як видно з дослідження, застосування ког-
нітивного підходу до управління регіональною політи-
кою, його застосування стосується майже всіх підсис-
тем регіональної економіки. На рис. 1 відображено всю 
сукупність показників, які були застосовані науковцями 
для побудови когнітивних карт регіональної економіки. 

 
ВИСНОВКИ 
У роботі проаналізовано науково методологічні 

підходи щодо застосування когнітивного підходу при 
формуванні регіональної політики держави.

Сучасні умови розвитку соціально-економічних 
регіональних систем, економічні та політичні кризові 
явища, розпочаті європейські інтеграційні процеси по-
стійно вимагають від керуючих органів держави проду-
маної й обґрунтованої регіональної політики; основною 
вимогою якої є системне та цілісне бачення регіональ-
них ситуацій. Тільки такі критерії є неодмінною пере-
думовою розробки ефективних управлінських рішень. 
У сучасній регіоналістиці є досить багато потужних ін-
струментів керування, проте в даний час не існує єдиної 
методології регіонального аналізу, яка забезпечувала би 
реалізацію системного підходу. Тому когнітивний підхід 
у сфері розробки і застосування методів і методик, що 
дозволяє узгоджувати різноманітну і часто суперечливу 

інформацію стосовно показників регіональної економі-
ки, а також синтезувати результати застосування різних 
моделей і методів прийняття управлінських рішень,  
є досить актуальним.

Застосування когнітивного підходу дозволяє пра-
цювати як з якісними, так і з кількісними параметрами і 
дає можливість наповнення методів когнітивного моде-
лювання (когнітивний аналіз і розроблені на його осно-
ві сучасні інформаційні технології системного аналізу) 
іншими методами системного аналізу на різних етапах 
дослідження та прийняття рішень.

Сучасна тенденція управління соціально-еконо-
міч ною політикою регіону така, що на перший план по-
стають не кількісні, а якісні методи регулювання, і саме 
цей принцип покладено в основу усіх методів і підходів 
проаналізований в цій роботі. 

У результаті проведеного дослідження встановле-
но, що застосування когнітивного підходу до регіональ-
ної економіки базується на принципі «від загального 
до часткового». Це означає, що спочатку аналізується 
вся регіональна система, а потім вона розбивається на 
певну кількість підсистем, і виконується аналіз кожної 
окремо. Такий підхід дозволяє охопити максимальну 
кількість керуючих параметрів і виконати комплексний, 
системний підхід до регулювання усієї системи регіо-
нальної економіки.

структура грошових доходів

рівень життя

транспорт

грошовий дохід населення
структура населення нижче прожиткового мінімуму

населення
обсяг промислового виробництва

дохід населення

грошові доходи населення

структура споживчих витрат
прожитковий мінімум

схема формування фінансових ресурсів

рівень безробіття

середньодушовий дохід

регіональний ринок праці

зовнішній арбітр

чисельність населення нижче прожиткового мінімуму соціальне положення
промисловість

число малих підприємств
інвестиції в капітал

структура купівельної спроможності
середньомісячна зарплата

податкові надходження

економічна активність регіону
диференціація населення

регіональна інформатизація
темп приросту населення

рівень бідностіКогнітивний
підхід

демографічна ситуація

фінансові ресурсиринок праці

число зареєстрованих підприємств

технологія знаньспоживчі витрати

реалізація національних проектів

інфраструктура знань

баланс грошових доходів і витрат

обсяг валової сільськогосподарської продукції

опозиційна еліта регіону

будівництво
культура знань

межрегіональний обмін
чисельність організацій НДР

дефіцит доходу у вигляді додаткових засобів

сільське господарство

управлінська еліта регіону
валовий регіональний продукт

купівельна спроможність

взаємозв’язок показників фінансової діяльності

Рис. 1. показники,що використовуються при застосуванні когнітивного підходу в регіональній економіці
Джерело: розроблено автором.
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Проаналізувавши застосування в побудові когні-
тивних карт керування регіональною політикою різних 
параметрів, встановлено понад 50 факторів, що були 
застосовані науковцями при побудові моделей для ви-
рішення цілей регіонального керування та прийняття 
ефективних управлінських рішень.

Отримані наукові результати можуть ініціювати 
подальші дослідження у сфері вдосконалення регіональ-
ної політики із застосуванням когнітивного підходу за 
рахунок систематизації, удосконалення та розширення 
факторів і моделей з метою вироблення нових методо-
логічних підходів.                    
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вИЗНАчЕННя СТРАТЕгІчНИх ДОМІНАНТ ЕфЕкТИвНОгО вИкОРИСТАННя ЕкСпОРТНОгО 
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УДК 332.01

Кутідзе Л. С. Визначення стратегічних домінант ефективного використання експортного потенціалу регіону
Метою статті є визначення та обґрунтування вибору стратегічних домінант ефективного використання експортного потенціалу регіону для 
подальшого їх застосування при розробці стратегії й відповідних організаційних механізмів управління потенціалом на регіональному рівні. На 
основі аналізу функцій експортного потенціалу регіону визначено, що такими основними критеріями є інноваційність, диверсифікованість експор-
ту, міжнародна інтеграція та співробітництво підприємств. Обґрунтовано, що на теперішній час для регіонів України актуальним є збереження 
традиційних виробництв і послідовна політика формування профілю міжнародної спеціалізації, тому проблеми розвитку експортного потенціалу 
необхідно досліджувати за кожною представленою в регіоні галуззю. Визначено, що необхідною умовою і важливою ознакою ефективного вико-
ристання експортного потенціалу регіону є наявність системи управління. Запропоновано проводити аналіз експортного потенціалу регіону з 
орієнтацією на стратегічні домінанти його ефективного використання і можливості їх досягнення через розвиток регіонального середовища.

Ключові слова: експортний потенціал регіону, стратегічні домінанти, інноваційність, диверсифікованість, міжнародна інтеграція і співпраця, 
система управління.
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УДК 332.01
Кутидзе Л. С. Определение стратегических доминант 

эффективного использования экспортного потенциала региона
Целью статьи является определение стратегических доминант 
эффективного использования экспортного потенциала региона для 
дальнейшего их применения при разработке стратегии и соответ-
ствующих организационных механизмов управления потенциалом на 
региональном уровне. На основе анализа функций экспортного потен-
циала региона определено, что такими основными критериями явля-
ются инновационность, диверсифицированность экспорта, между-
народная интеграция и сотрудничество предприятий. Обосновано, 
что в настоящее время для регионов Украины актуальным является 
сохранение традиционных производств и последовательная политика 
формирования профиля международной специализации, поэтому про-
блемы развития экспортного потенциала необходимо исследовать по 
каждой представленной в регионе отрасли. Определено, что необхо-
димым условием эффективного использования экспортного потенци-
ала региона является наличие системы управления. Предложено про-
водить анализ развития экспортного потенциала региона с ориента-
цией на стратегические доминанты его эффективного использования 
и возможности их достижения через развитие региональной среды.
Ключевые слова: экспортный потенциал региона, стратегические до-
минанты, инновационность, диверсифицированность, международ-
ная интеграция и сотрудничество, система управления.
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Kutidze L. S. Definition of Strategic Keynotes of the Effective Use  

of the Export Potential of Region
The article is aimed to define the strategic keynotes of the effective use of the 
export potential of region to their further implication in developing a strategy 
as well as the appropriate organizing mechanisms for management of the 
potential at the regional level. Based on analysis of functions of the export 
potential of region was determined that these main criteria were innovation, 
diversity of exports, international integration and cooperation of enterprises. 
It is proved, that persistence of traditional industries and consistent policy of 
forming the profile of international specialization is of today’s importance for 
regions of Ukraine, and so the problems of development of export potential 
must be analyzed for each industry, present in the region. It was defined, that 
a prerequisite for effective use of the export potential of region is the exis-
tence of a management system. It is suggested to analyze the development 
of export potential of region as oriented towards the strategic keynotes of its 
effective use and opportunities for achieving them through the development 
of the regional environment.
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Повноцінне використання експортного потенціа-
лу є важливим напрямом розвитку соціально-
економічної системи регіону. Вплив експорту 

на регіональному рівні обумовлено такими основними 
ефектами: розширенням обсягів ефективного попиту 
суб’єктів регіональної економіки; підтриманням і зро-
станням рівня зайнятості; стимулюванням конкурен-
тоспроможності підприємств і виробничої спеціалізації 
регіону. Але на сьогодні в Україні спостерігається знач-
не зменшення обсягів експорту. За 9 місяців 2014 р. по-
рівняно із січнем – вереснем 2013 р. експорт скоротився 
на 7,7 % [1]. Тому стратегічним завданням для влади по-

винна стати активізація процесів забезпечення спри-
ятливих економічних та організаційно-правових умов 
для реконструкції та розвитку експортних комплексів 
регіонів. Управління експортним потенціалом регіону, 
як складовою експортного потенціалу країни, повинно 
відбуватися у відповідності до державного бачення міс-
ця країни в системі світогосподарських зв’язків і з ура-
хуванням цілей регіонального розвитку, що потребує 
формулювання стратегічних домінант його ефективно-
го використання. 

Вплив експортної діяльності на розвиток країн і 
регіонів досліджується такими видатними вченими, як 
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Х. Армстронг і Дж. Тейлор, М. Портер, П. Кругман, М. Ен-
райт, Дж. Даннінг. Проблеми розвитку експортного по-
тенціалу України розглянуто у працях Я. А. Жаліла [2],  
С. П. Іващука [3], Т. М. Мельник [4], А. Поручника, Д. Лук’я-
ненка [5], О. С. Шнипка [6] та інших вітчизняних на-
уковців. Дослідженню проблем управління експортною 
діяльності на регіональному рівні присвячені роботи  
С. В. Бестужевої [7], Н. О. Рязанової [8] В. В. Третяк [9]. 
Але питанням побудови критеріїв для визначення орі-
єнтирів розвитку експортного потенціалу регіону в про-
цесі стратегічного управління в наукових працях приді-
ляється недостатньо уваги. 

Метою статті є визначення і обґрунтування ви-
бору стратегічних домінант ефективного використання 
експортного потенціалу регіону для подальшого їх за-
стосування при розробці стратегії й відповідних орга-
нізаційних механізмів управління експортним потенціа-
лом на регіональному рівні.

Експортний потенціал регіону характеризує можли-
вості регіональної економіки з виробництва кон-
курентоспроможної продукції з метою реалізації 

переваг міжнародного поділу праці при раціональному 
використанні усіх видів ресурсів для забезпечення ви-
сокого рівня якості життя населення, сталого розвит ку 
території. А поняття «ефективний експортний потенці-
ал регіону» трактують як явище, що властиве конкрет-
ному об’єкту, яке виявляється та існує тільки за умов 
ідентифікації його зовнішнього середовища, формулю-
вання цілей суб’єкта зовнішньоекономічної діяльності 
та стратегії конкурентної поведінки у ньому [7, с. 73]. 

Для визначення стратегічного орієнтиру розвит-
ку експортного потенціалу регіону із сукупності фак-
торів, що визначають вибір критеріїв («критерій (від. 
грец. kritérion – ознака, на підставі якої відбувається 
оцінка, визначення чи класифікація чогось, вимірювач 
оцінки» [10, с. 656]) для розробки сценарію, необхідно 
виокремити фактори, орієнтовані на ідею балансу роз-
витку економіки і соціальної сфери, підвищення якості 
життя населення на основі переваг території. Але саме 
питання формулювання таких критеріїв залишається 
поза увагою при розробці стратегічних планів розвитку 
на регіональному рівні, що призводить до декларатив-
ності документів, а в подальшому не дає змогу будувати 
структуровані та спрямовані на вирішення системних 
проблем організаційні механізми управління, у тому 
числі, й механізми ефективного використання 
експортного потенціалу регіону.

Згідно з класичною схемою SWOT-аналізу, 
який найчастіше використовується при розробці 
регіональних стратегій розвитку, першочерговим 
питанням, яке потребує чіткої відповіді, є таке: 
«що ми хочемо зробити?» чи «про що ми повинні 
думати в першу чергу?» (рис. 1).

Управління експортним потенціалом ре-
гіону з орієнтацією на збалансований розвиток 
усіх секторів економіки і соціальної сфери по-
требує визначення його ролі в розвитку терито-
рії, що виявляється через його функції. Відповідь 
на питання «Про що ми повинні думати в першу 

чергу?» ґрунтується на розумінні функцій, яки виконує 
експортний потенціал в економіці регіону. До таких від-
носять функції розвитку, стабілізації, ефективності [9].

Функція розвитку (інтегративна) передбачає роз-
ширення обсягів експортних постачань і їх долі у вало-
вому регіональному продукті. Стабілізуючого ефекту, 
який виходить на перший план у період різких еконо-
мічних змін, можна досягти за рахунок розширення 
кількості підприємств, що виробляють кінцеву експорт-
ну продукцію. Функція ефективності передбачає підви-
щення рівня рентабельності експорту. Основний зміст 
функцій і шляхи досягнення бажаних результатів пред-
ставлено на рис. 2.

Реалізація функцій експортної діяльності в їх пов-
ному обсязі та у відповідності до конкретних за-
вдань розвитку регіону в кожний конкретний 

період часу можлива лише за умов ефективного і ціле-
спрямованого управління процесами функціонування 
експортного комплексу області

«Система управління є механізмом цілеполягання 
та цілереалізації, тобто вона включає цілі розвитку, сукуп-
ність способів, засобів та впливів за допомогою яких до-
сягаються цілі, та результативність досягнення цілі» [12, 
с. 71]. Система управління експортним потенціалом ре-
гіону повинна ідентифікувати проблеми, що визначають 
функціонування експортного комплексу регіону і створю-
вати умови для їх вирішення, а це можливо, якщо визна-
чено стратегічні домінанти ефективного використання 
експортного потенціалу. «Домінанта (від лат. dominans, 
dominantis – пануючий), головуюча ідея, основна ознака 
чи найважливіша складова чогось» [10, с. 406]. 

Відповідно до функцій експортного потенціалу ре-
гіону основними ознаками, завдяки яким досягається 
його ефективне використання, є інноваційність, дивер-
сифікованість експортної діяльності, міжнародна інте-
грація і співробітництво підприємств. Саме таки риси 
експортного комплексу регіону будуть сприяти розвитку, 
стабільності й ефективності регіональної економіки.

Методологія планування регіонального розвитку 
підкреслює два виміри інтегрованості, важливі для пла-
нування: горизонтальна інтегрованість (інтегрованість 
компонентів стратегії, інтегрованість галузей); верти-
кальна інтегрованість – узгодження регіональних планів 
розвитку з ієрархічно вищими системами – державними 
стратегіями і програмами [13].

Використання яких
ресурсів і які

здібності ми хочемо
розвинути? 

Які можливості ми
можемо розвинути?

Про що ми повинні 
думати в першу

чергу? 

Яким чином ми
можемо досягти

спільних очікувань?  

Cтратегія 

Рис. 1. Основні питання для стратегічного вибору [11, с. 125]

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	р
ег

іо
н

ал
ьн

а 
ек

о
н

о
м

ік
а

55БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

Стратегічне планування експортного потенціалу 
регіону також вимагає вертикальної інтегрованості – 
необхідності враховувати державні стратегії та плани, 
галузеві програми, стратегію соціально-економічного 
розвитку регіону Стратегічні домінанти розвитку екс-
портного потенціалу регіону не повинні входити у про-
тиріччя до таких програмних документів. 

На проблеми розвитку експортного комплексу 
України, які потребують негайного вирішен-
ня, вказують науковці. «На сьогодні в Україні 

склалась модель експортоорієнтованого адаптивного 
розвитку промисловості, яка характеризується пере-
важанням слабо диверсифікованого низькотехнологіч-
ного виробництва й спонукає країну пристосовуватись 
до потреб світового ринку в межах наявних внутрішніх 
можливостей та поточних конкурентних переваг» [2; 14, 
с. 91]. Згідно з оцінкою Всесвітнього економічного фору-
му Україна знаходиться на стадії розвитку, орієнтованій 
на ефективність економіки [15]. На цій стадії необхід-
но впроваджувати більш ефективні виробничі процеси, 
покращувати якість продукції. Але «в країні ще й досі 
панує індустріальний тип розвитку» [ 5, с. 448].

Створення в національній економіці конкуренто-
здатних підприємств нового технологічного укладу 
потребує визначення формування високотехнологіч-
ного сегмента експорту пріоритетом національної еко-
номічної політики. Але відсутність дієвих механізмів 
нарощування експорту в галузях, які випускають про-
дукцію з високим рівнем доданої вартості, обумовлює 
«об’єктивну необхідність пройти проміжний етап роз-
витку національної конкурентоспроможності» [6, с. 65] 
та необхідність реалізації двополюсної міжнародної спе-
ціалізації економіки України, яка базується на природ-
них конкурентних перевагах у ресурсній сфері, а також 
наявному науково-технічному і виробничому потенціа-
лі деяких галузей. Реалізація такої експортоорієнтованої 
політики вимагає формування механізму взаємодії си-
ровинного та інноваційного секторів економіки. Однак 

серед найбільш суттєвих недоліків інституціональної 
структури, що склалася на цей час в Україні, слід виді-
лити відсутність стратегічного державного планування 
та регулювання експортної діяльності. «Досі невизна-
ченою залишається експортна стратегія України, яка  
з урахуванням виняткової експортозалежності нашої 
економіки мала б стати одним з найважливіших чинни-
ків її розвитку» [3, с. 86]. Отже, враховуючи необхідність 
забезпечення економічної стабільності, для більшості 
регіонів України важливим критерієм ефективного ви-
користання експортного потенціалу регіону буде збере-
ження і розвиток традиційних для регіону виробництв. 
Крім того, для кожної області необхідна послідовна по-
літика формування профілю міжнародної спеціалізації, 
яка була б розрахована на використання можливостей 
світового поділу праці, як для оптимального задоволен-
ня потреб регіону, так і для селективного розвитку екс-
портних виробництв. 

Розвиток експортного потенціалу регіону також 
визначається пріоритетами державної стратегії 
регіонального розвитку. У Державній стратегії 

регіонального розвитку України на період до 2020 року 
пропонується інтегрований підхід до формування і реа-
лізації державної регіональної політики, який передба-
чатиме поєднання таких її складових, як секторальна 
(галузева), територіальна (просторова), управлінська 
[16]. Виходячи з того, що секторальна політика спрямо-
вана на підвищення рівня конкурентоспроможності ре-
гіонів шляхом оптимізації та диверсифікації структури 
економіки, забезпечення ефективної спеціалізації регіо-
нів з пріоритетним використанням власного ресурсного 
потенціалу, а одним із завдань територіальної політики 
є формування «точок зростання», можна стверджува-
ти про необхідність поєднання при аналізі та розробці 
стратегії розвитку експортного потенціалу регіону галу-
зевого і компонентного підходу з координацією планів 
і програм розвитку на державному, регіональному та 
місцевому рівнях.

Рис. 2. Функції експортного потенціалу регіону

Розвиток Стабілізація Ефективність

Розширення обсягів
експортних постачань
та їх частки у валовому

регіональному продукті

Розширення кількості
підприємств,

що виробляють кінцеву
експортну продукцію

Підвищення рівня
рентабельності 

експорту

Диверсифікація
географічної та товарної

структури експорту,
забезпечення ринків

збуту для стратегічної
продукції, довгострокові
контракти, стимулювання

імпортозаміщення
для підвищення 

економічної
безпеки області

Розширення
ккопераційних зв’язків
експорторієнтованих
підприємств з іншими

підприємствами регіону,
сприяння налагодженню
зовнішньоекономічних

зв’язків і виходу
на зовнішні ринки

з новими товарами

Реалізація проектів
і програм, спрямованих

на зниження вартості
виробництва,

впровадження новітніх
технологій. Підвищення
цін експортних товарів
за рахунок підвищення

якості продукції,
переорієнтації експорту
на найбільш ефективні

зовнішні ринки
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Експортний потенціал регіону формують експорт-
ні потенціали підприємств. В умовах глобалізації реалі-
зація та розвиток економічного потенціалу для багатьох 
підприємств стає можливим при розширенні їх діяль-
ності за межі національних ринків, використанні різних 
форм міжнародної інтеграції та співробітництва, що обу-
мовлює необхідність узгодження стратегії розвитку екс-
портного потенціалу регіону з експортними стратегія ми 
підприємств, впровадження дієвих організаційних ме-
ханізмів взаємодії влади і бізнесу з метою запобігання 
ризиків для економіки регіону.

Таким чином, як стратегічні домінанти ефективно-
го використання експортного потенціалу регіо ну, 
які відповідають його функціям і враховують ви-

моги вертикальної інтегрованості стратегій і програм 
розвитку на різних рівнях управління, на теперішньому 
етапі можна визначити такі критерії:
 урахування існуючої спеціалізації регіону, збе-

реження традиційних для регіону виробництв. 
Можливості та доцільність розвитку двополюсної 

міжнародної спеціалізації в регіоні залежать він наявної 
структури економіки регіону. «Експортний потенціал 
країни складається з експортних потенціалів окремих 
галузей, першою чергою промисловості як найваж-
ливішого продуцента готових виробів, а експортний 
потенціал галузі – з експортних потенціалів окремих 
підприємств»[4, с. 227]. Регіональна виробнича система 
визначає особливості життєдіяльності населення регіо-
ну, тому при розробці стратегії розвитку експортного 
потенціалу регіону необхідно враховувати систему видів 
економічної діяльності й інфраструктури, що історично 
склалася в регіоні. А стратегічній аналіз слід починати 
проводити за кожною представленою в регіоні галуззю;
 інноваційність, що означає як розвиток нових 

інноваційних високотехнологічних виробництв, 
так і впровадження технологічних інновацій у 
традиційних галузях. 

При аналізі інноваційної складової розвитку галу-
зі можна орієнтуватися на показники, які використову-
ються при визначенні індексу глобальної конкуренто-
спроможності країн Всесвітнім економічним форумом 
(якість науково-дослідних інститутів, витрати компаній 
на наукові дослідження і розробки, співпраця між універ-
ситетами і промисловістю у сфері наукових досліджень, 
закупівлі державою високотехнологічної продукції, на-
явність учених та інженерів, число патентів на корисні 
моделі, захист прав інтелектуальної власності) та інші; 
 диверсифікованість експорту. 

Основними вимогами до економічної системи 
регіону є стійкість та збалансованість, яка має вираз,  
у тому числі, і через оптимальне для регіону співвідно-
шення між рівнями диверсифікації та спеціалізації екс-
портної діяльності. Необхідно аналізувати географічну 
і товарну диверсифікацію експорту як на рівні галузей, 
так і регіону в цілому. Аналіз потребує застосування 
розрахункових показників, наприклад таких, як індекс 
диверсифікації товарної структури експорту, індекс гео-
графічної диверсифікації, рівень територіальної спеціа-
лізації ринку тощо;

 міжнародна інтеграція і співробітництво під-
приємств. 

Учасниками інтеграційних процесів на мікрорів-
ні є окремі підприємства й організації, які у процесі 
виробництва товарів і послуг вступають у різні форми 
організаційно-економічних відносин. Інтеграція сприяє 
побудові закінчених технологічних ланцюгів, забезпе-
ченню координації обсягів збуту, зниженню витрат на 
одиницю продукції, зростанню продуктивності праці. 
Наявність закордонних філій і представництв, розви-
ток коопераційних відносин з іноземними партнерами, 
участь у міжнародних науково-дослідних і виробничих 
проектах, а також ступінь впровадження на підприєм-
ствах технічних регламентів і стандартів, санітарних і 
фітосанітарних норм для експортних товарів згідно з 
вимогами СОТ може характеризувати ступінь міжна-
родної інтегрованості підприємств. 

Необхідною умовою ефективного використання 
експортного потенціалу регіону є наявність сис-
теми управління, націленої на вирішення про-

блем експортного комплексу і здатної впливати на ці 
процеси через створення сприятливих умов для бізне-
су, а саме – через розвиток інституціонального, інфра-
структурного забезпечення, інноваційної та маркетин-
гової підтримки бізнесу. 

Розробка стратегії є першим кроком у процесі 
управління й потребує проведення аналізу сильних і слаб-
ких сторін, можливостей та загроз розвитку об’єкта. Для 
проведення SWOT-аналізу з метою розробки стратегії 
розвитку експортного потенціалу регіону пропонується 
застосовувати проблемноорієнтований комплексний під-
хід із галузевою стратифікацією, де сильні та слабкі сторо-
ни експортного потенціалу галузей регіону розглядаються 
по відношенню до визначених стратегічних домінант. 

Факторами, що визначають можливості та ризики 
розвитку експортного потенціалу, виступають глобаль-
ні світові, національні, регіональні події та тенденції, які 
здатні вплинути на обрану траєкторію розвитку регі-
ону. Але для аналізу можливостей і обмежень системи 
управління експортним потенціалом регіону особливу 
увагу слід приділити «факторам, які обумовлюють на-
прями розвитку внутрішньорегіональних процесів» [8,  
с. 315] і формування яких є компетенцією і завданням 
системи управління. Така форма аналізу дозволить визна-
чити методи та інструменти впливу регіональної влади 
на ефективне використання експортного потенціалу че-
рез розвиток інституціонального, інноваційного, інфра-
структурного, маркетингового середовища і перейти до 
розробки конкретних заходів, що здійснюються на рівні 
територіальних органів влади. Схему матриці SWOT для 
визначення можливих напрямків впливу на розвиток 
експортного потенціалу представлено в табл. 1.

Запропонована структура аналізу дозволить вия-
вити відповідність експортного потенціалу регіону стра-
тегічним домінантам його ефективного використання і 
визначити можливості системи управління сприяти 
інноваційності, диверсифікованості, міжнародній інте-
грації та співробітництву підприємств через розвиток 
регіонального середовища. 
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ВИСНОВКИ
Управління експортним потенціалом регіону по-

требує формулювання стратегічних домінант його ефек-
тивного використання. На основі аналізу функцій екс-
портного потенціалу регіону визначено, що такими 
основними ознаками є інноваційність, диверсифіко-
ваність експорту, розвиток міжнародної інтеграції та 
співробітництва підприємств. На теперішній час для 
регіонів України актуальним є збереження традиційних 
виробництв і послідовна політика формування профілю 
міжнародної спеціалізації, тому проблеми розвитку екс-
портного потенціалу необхідно досліджувати за кожною 
представленою у регіоні галуззю. 

Необхідною умовою забезпечення ефективного ви-
користання експортного потенціалу регіону є наявність 
системи управління. Відсутність такої системи управлін-
ня експортним потенціалом на державному та регіональ-
ному рівнях гальмує процеси трансформації структури 
експорту в Україні за інноваційним сценарієм.

Орієнтація на стратегічні домінанти ефективного 
використання експортного потенціалу регіону в процесі 
стратегічного планування дасть змогу: визначати мож-
ливості їх досягнення через розвиток інституціональ-
ного, інфраструктурного, інноваційного маркетингово-
го середовища; розробляти як специфічні, так і загальні 
для усіх галузей регіону інструменти підтримки і стиму-
лювання; інтегрувати заходи, спрямовані на розвиток 
експортного потенціалу в програми з розвитку регіо-
нального середовища.                    
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писаревський І. М., Войтенко К. К. підвищення туристського потенціалу міст на основі формування туристського кластера регіону 
(світовий і національний досвід)

У даній статті доказано ефективність використання кластерного підходу для підвищення потенціалу міст завдяки вивченню національного і світового досвіду 
формування туристських кластерів. Для цього було детально розглянуто приклади формування та розвитку кластерів у ПАР, Австралії та США; оглядово вивчені 
приклади кластеризації в інших країнах світу (Італії, Шотландії, Ірландії, Франції, Індонезії, Туреччині, Єгипті, ОАЄ, Таїланді та ін.) та проведено аналіз найбільш 
успішних прикладів кластеризації в Україні (кластер зеленого туризму «Оберіг»; туристський кластер «Кам’янець»; кластер «ЕКОТУР»; туристсько-рекреаційний 
кластер «Гоголівські місця Полтавщини»; Славутицька міська громадська організація «Туристський кластер – Славутич»; «Туристський кластер «Південне турис-
тичне кільце»). Виходячи з цього, на основі проведеного SWOT-аналізу запропоновано створення туристського кластера в Харківський області з включенням до його 
складу малих міст з їх «великою» історією та багатою культурно-історичною спадщиною. 
Ключові слова: туристський кластер, національний та світовий досвід, малі міста.
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Писаревский И. М., Войтенко К. К. Повышение туристского потенциала  

городов на основе формирования туристского кластера региона  
(мировой и национальный опыт)

В данной статье доказана эффективность использования кластерного под-
хода для повышения потенциала городов благодаря изучению национального 
и мирового опыта формирования туристских кластеров. Для этого под-
робно были рассмотрены примеры формирования и развития кластеров 
в ЮАР, Австралии и США; обзорно изучены примеры кластеризации в других 
странах мира (Италии, Шотландии, Ирландии, Франции, Индонезии, Турции, 
Египте, ОАЭ, Таиланде и др.) и проведен анализ наиболее успешных примеров 
кластеризации в Украине (кластер зеленого туризма «Обериг»; туристский 
кластер «Каменец»; кластер «Экотур»; туристско-рекреационный кластер 
«Гоголевские места Полтавщины»; Славутичская городская общественная 
организация «Туристский кластер – Славутич», «Туристский кластер «Юж-
ное туристическое кольцо»). Исходя из этого, на основе проведенного SWOT-
анализа предложено создание туристского кластера в Харьковской области с 
включением в его состав малых городов с их «большой» историей и богатым 
культурно-историческим наследием.
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In this article the efficiency of the cluster approach to increase of the tourism po-
tential of cities through the study of national and worldwide experience, related to 
the tourism clusters, was proved. With this objective, examples of cluster forma-
tion and development in South Africa, Australia and the United States were con-
sidered in details; examples of clustering in other countries were explored (Italy, 
Scotland, Ireland, France, Indonesia, Turkey, Egypt, U.A.E., Thailand, etc.) and 
analysis of the most successful examples of clustering in Ukraine was carried out 
(green tourism cluster «Oberig»; tourism cluster «Kamianets»; cluster «ЕКОТUR»; 
tourism and recreational cluster «Gogolivski mistsia Poltavshchiny»; Slavutich city 
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tichne kiltse»). On the basis of the carried out SWOT-analysis creating of a tourism 
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Глобалізація світової економіки, збільшення між-
народної конкуренції привели до зростання по-
пулярності нової виробничої інноваційної моде-

лі, у рамках якої всі учасники виробництва прагнуть 
об’єднатися в кластери. Кластерний розвиток як фактор 
збільшення національної, регіональної та локальної кон-
курентоспроможності є характерною ознакою сучасної 
інноваційної економіки. Світова практика показала, що 
кластеризація економіки обумовлює і справляє вирі-
шальний вплив на процеси посилення конкурентоспро-
можності та прискорення інноваційної діяльності.

Доведено, що перехід від галузевої до кластерної 
мо делі розвитку регіональної економіки дає можливість 
покращити управління туристською сферою, підвищити її 
конкурентоспроможність та дати новий поштовх до зба-
лансованого розвитку. Зарубіжний і національний досвід 
засвідчує, що застосування кластерного підходу в сучас-
ній економічній науці визначає кластери як стратегічні ін-
ститути підвищення конкурентоспроможності території.

Проблемами створення, функціонування та розвит-
ку кластерів займались такі зарубіжні й українські вчені, 
як Є. Безвушко, М. Войнаренко, С. Куніцин, А. Маршалл 
[1], Л. Романюк, В. Прайс, С. Соколенко [2], І. Таленадо, 
С. Ткачова, М. Портер [3], Х. Шреплер та ін.

Серед зарубіжних і вітчизняних науковців, які у сво-
їх дослідженнях приділяли увагу розвитку туристського 
кластера, слід виділи М. Войнаренко [4], Ю. В. Алєксє-
єву, К. А. Андрющенко, Дж. Суорбрук [5], Р. Браймера,  
Дж. Боуена, Н. М. Внукову, О. О. Теребух [6], Л. І. Гон-
таржевську, П. Ебергардта, Ф. Котлера, Е. Мейкенза,  
Н. Лейпер [7], В. Мідлтона, Р. Оскена, В. Ф. Савченко,  
М. Солловза, Д. М. Стеченко, С. К. Харчікову, Л. М. Чер-
чик, В. Шекела, І. М. Дишловий [8], К. Шумана, Е. В. Ще-
панського та ін.

 Тур – це первинна одиниця туристського продук-
ту, яка реалізуєтьсяспоживачу як єдине ціле, на визна-
чений маршрут і конкретний термін.

Відомо, що туристська подорож складається з 
вільного часу туристів та екскурсійного обслуговування, 
яке ґрунтується на туристському потенціалі території.

Під туристським потенціалом території розумі-
єтьсявся сукупність природних, культурно-історичних 
та соціально-економічних передумов для організації ту-
ристської діяльності на даній території [9].

Для підвищення туристського потенціалу Хар-
ківського регіону пропонується створити туристський 
кластер, який буде включати малі історичні міста.

Зупинимося докладніше на понятті «кластер». 
Уперше в наукову літературу поняття «туристський 
кластер» було введено М. Портером, який визначив чин-
ники кластерної моделі, що створюють реальну можли-
вість поліпшення загального рекреаційно-туристського 
стану території [10].

Згідно з визначенням О. Крайник, під «турист-
ським кластером» слід розуміти специфічні організацій-
ні форми об’єднання державних, приватних, освітніх, 
наукових і громадських структур, що здійснюють свою 
діяльність у туристській сфері та розташовані на суміж-
них територіях [11]. У такому визначенні не врахований 
характер діяльності кластера та не зазначено, що він є 

добровільним утворенням, і успіх визначається соціаль-
ним партнерством між учасниками об’єднання.

А. Прочан трактує туристський кластер як одну із 
форм організації продуктивних сил усіх учасників даної 
моделі, яка передбачає створення нового туристського 
продукту на основі маркетингових комунікацій у ту-
ризмі, що дозволить їм успішно конкурувати на турист-
ських ринках різних рівнів [12].

На основі аналізу численних визначень цього тер-
міна ми пропонуємо власне: туристський кластер – 
форма підприємницької діяльності у вигляді добровіль-
ного об’єднання пов’язаних спільними цілями підпри-
ємств та інституцій, яке має спрямованість, насамперед, 
на виробництво взаємопов’язаних і доповнюючих то-
варів і послуг спільними зусиллями з метою отримання 
синергетичного ефекту завдяки міжфірмовому поділу 
праці та поглибленню спеціалізації при обов’язковій ор-
ганізації довготривалих відносин на плановій основі й 
використанні досягнень науково-технічного прогресу.

Основні характеристики кластера: підприємства 
, що входять до кластера, розташовуються на компак-
тній території; підприємства повинні взаємодіяти один 
з одним, формуючи єдині ланцюжки доданої вартості; 
резиденти орієнтовані на виробництво конкретної гру-
пи товарів; орієнтація на інноваційний продукт.

Кластерний підхід являє собою форму територі-
ально-галузевої організації виробництва, що 
сприяє реалізації інноваційних підприємницьких 

проектів економічного розвитку, обумовлює синерге-
тичний ефект взаємодії з науковими, проектними інсти-
тутами при зацікавленій участі регіональних і муніци-
пальних органів управління.

Звернемося до світового досвіду формування ту-
ристських кластерів.

Приклад кластеризації туризму в ПАР. Індустрія 
туризму в ПАР почала розвиватися з падінням режиму 
апартеїду. Саме тоді туристський притік у країну почав 
стрімко зростати. За даними ЮНВТО, з 1993 по 1998 рр. 
їх кількість збільшилася майже в 2 рази, з 3,1 до 5,9 млн 
осіб. ПАР об’єктивно володіє видатним туристським 
потенціалом – комфортними кліматичними умовами, 
протяжними пляжами, природними та культурними 
пам’ятками, атрактивними ландшафтами. Усе це, однак, 
до недавнього часу не забезпечувало помітного прито-
ку туристів. Завдяки демократичним змінам у країні, на 
початку 1990-х рр. ПАР перетворилася на перспектив-
ний туристський напрям. Однак наприкінці 1990-х рр. 
зростання міжнародних туристських прибуттів припи-
нилося. Тоді держава і приватний сектор перейшли до 
стратегії партнерства і виступили зі спільною ініціати-
вою створення туристських кластерів, які розглядалися 
як один з інструментів підвищення конкурентоспро-
можності країни на світовому туристському ринку. Було 
вирішено піти шляхом кластеризації туризму і утворити 
групу туристських кластерів: одного – на національно-
му рівні, двох – тематичних і чотирьох – локальних.

Процес кластеризації туризму йшов під контро лем 
держави, бізнесу і трудових колективів, що увійшли до 
складу Міжнародного консорціума (ТСС), який об’єднав 
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декілька спеціалізованих фірм з Південної Африки, Но-
вої Зеландії та Америки. Він фінансувався з коштів дер-
жавного бюджету. Мета проекту полягала в тому, щоб 
створити в ПАР сім великих дестинацій і, тим самим, за-
дати вектор розвитку індустрії туризму як мультипліка-
тора інвестицій і робочих місць на основі узгоджених дій 
усіх зацікавлених сторін держави, бізнесу і регіонів.

На регіональному рівні, де найбільш відчутні 
соці ально-економічні наслідки туризму, ство-
рення туристських кластерів особливо важли-

во. Як показує міжнародний досвід, на місцях індустрія 
туризму зазвичай обростає широкими, формальними і 
неформальними зв’язками, більшою чи меншою мірою 
заснованими на довірі та діалозі. Однак у ПАР напри-
кінці 1990-х рр. тільки в деяких місцевих спільнотах 
сформувалися соціальні відносини, сприятливі для роз-
витку індустрії туризму.

Одна з найбільших локальних дестинацій органі-
зована в районі Кейліча (Кhауеlitshа), недалеко від Кейп-
тауна на базі найстарішого міста ПАР і великого міжна-
родного туристського центру. Ініціатором її створення 
виступила адміністрація Капської провінції. Першим 
кроком стало утворення в Кейліче Керуючої групи, яка 
провела серію семінарів і консультацій з місцевими жи-
телями, працівниками туріндустрії, міністерства туриз-
му ПАР, політичними діячами країни, місцевими чинов-
никами. Консорціумом ТСС був запропонований план 
дій по чотирьох стратегічних напрямках – підготовка 
кадрів, маркетинг, розвиток турпродукту та забезпечен-
ня безпеки. Процес йшов знизу – усі учасники спільно 
на місці виробляли стратегію розвитку при всебічній 
підтримці процесу прийняття рішень зверху.

Процес кластеризації в регіоні був завершений до 
початку століття. Зростання туризму виявився нижче 
очікуваного, але прийшло загальне усвідомлення його 
соціально-економічної значущості.

Туристські кластери підтримують дестинації, 
які стають невід’ємною частиною ринкової економіки, 
оскільки вони утворюються відповідно до законів рин-
ку. Держава разом з іншими зацікавленими силами може 
виступати одним з ініціаторів процесу кластеризації те-
риторії та надавати підтримку кластерам, але вона не 
відіграє вирішальної ролі в їх формуванні та роботі.

Інший приклад туристської кластеризації в Ав-
стралії – «Тропічний північний Квінсленд» (штат 
Квінсленд). У цьому штаті Австралії туризм дає близько 
чверті валового регіонального продукту. Головними ре-
креаційними ресурсами дестинації виступають Великий 
бар’єрний риф, вологі тропічні ліси (об’єкти Всесвітньої 
природної та культурної спадщини), а також культура 
аборигенів, комфортні кліматичні умови і пляжі.

Місто Кернс – міжнародні ворота в регіон. Тут 
розташований великий аеропорт, розрахований на при-
йом більше мільйона пасажирів на рік. Це третій за зна-
чущістю туристський центр Австралії після столиці 
Сідней та м. Брісбен – адміністративного центру штату 
Квінсленд.

Популярність Тропічного північного Квінсленда як 
місця відпочинку стала зростати ще швидше з початку 

1980-х рр. завдяки реалізації тут кластерної програми, 
розпочатої в результаті спільних зусиль представників 
місцевої індустрії туризму, а також регіонального бюро 
з просування внутрішнього і міжнародного туризму. На 
цій ранній стадії розвитку нечисленні туристські компа-
нії тісно співпрацювали одна з одною при дуже низьких 
трансакційних витратах, що і сприяло зростанню туриз-
му і конкурентоспроможності дестинації.

Наприкінці 1980-х рр. рівень кластерного співро-
бітництва знизився. Прийшли нові туристські компанії, 
і це призвело до зростання конкуренції за рахунок про-
сування власних туристських продуктів, а не дестинації. 
Тоді регіональна влада разом з авіакомпаніями провели 
спеціальні кампанії з просування Тропічного Квінслен-
да як туристської дестинації. Розпочався новий етап 
зростання внутрішнього і в’їзного туризму в Тропіч-
ному Квінсленді. Відомо, що розвиток дестинації при-
зводить до загасання співробітництва. Однак відбулося 
скорочення попиту на туристські поїздки, що змусило 
туристський бізнес знову кооперуватися в межах дести-
нації Тропічного Квінсленда.

Туристські компанії співпрацюють в багатьох об-
ластях: маркетинг туристської дестинації; захист навко-
лишнього середовища; державно-приватне партнерство 
по створенню привабливого образу туристської дести-
нації; підготовка кадрів та ін.

Особливою формою кластерів у туризмі є тема-
тичні туристські кластери – спортивні, пригод-
ницькі, культурно-пізнавальні, які розвивають-

ся на однорідному сегменті туристського ринку та ін.
Прикладом тематичного туристського кластера 

є Долина Напа (штат Каліфорнія, США) – район ви-
норобства, куди щорічно їдуть близько 5 млн туристів 
для відвідування виноградників і дегустації вин. Основу 
кластеризації складають узгоджені дії виноробів з фор-
мування бренда Каліфорнійського кластера як головно-
го виноробного району США, де виробляються найкра-
щі американські вина.

Кластер взаємопов’язує роботу місцевих виногра-
дарів і винних заводів, Каліфорнійського університету в 
Дейвісі, комітетів каліфорнійського сенату та асамблеї 
з підприємств готельного, ресторанного господарства і 
власне індустрії туризму.

Кластер розвивається за стратегічним планом ди-
версифікації за чотирма напрямками:
 створення позитивного образу території та її 

просування на американському ринку одночас-
но в двох якостях – як центру виноробства і як 
району туризму (державно-приватне підприєм-
ство (конференц-бюро Долини Напа));

 підготовка та перепідготовка кадрів на базі Ка-
ліфорнійського університету в Дейвісі;

 удосконалення транспортної інфраструктури;
 спрощення порядку ліцензування виноробної 

та готельної діяльності.
Особливу значимість у кластері набувають питан-

ня підготовки кваліфікованих кадрів. Ця проблема вирі-
шувалася поетапно і комплексно: був складений перелік 
посадових компетенцій; визначено рівень знань і нави-
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чок, необхідних для виконання компетенцій; проведено 
атестацію працівників галузі; розроблено навчальний 
план професійної підготовки та перепідготовки кадрів. 
У результаті, у 2001 р. у Долині Напа відкрилася школа 
готельної справи, яка встановила міцні зв’язки з підпри-
ємствами індустрії туризму. Це стало найважливішим 
фактором зростання туристського тематичного класте-
ра в Каліфорнії.

Розвиток індустрії туризму в Долині Напа йшов 
настільки швидкими темпами, що незабаром вона від-
тіснила виноробство і перетворилася на головну галузь 
місцевої економіки.

В Італії завдяки державній підтримці було ство-
рено дієвий кластер – місцева туристська система 
«Тразименське озеро» в Умбрії, яка об’єднує поряд із 
туристськими підприємствами, закладами розміщення 
та харчування також торговельні організації, підприєм-
ства з виробництва товарів широкого вжитку, товарів, 
специфічних для даної місцевості (вино, оливкова олія). 
З інших діючих кластерів слід згадати «Салінунтінські 
терми» (Сицилія), «Адритатичне море і берег», «Міста 
мистецтв, культури та бізнесу» (Емілія-Романія) тощо.

Запровадження кластерної моделі в туризмі здій-
снюється і в інших країнах Західної Європи. Функ-
ціонують ряд туристських кластерів у Шотландії, 

кластер туризму і відпочинку у Північній Ірландії (Вели-
ка Британія), численні кластери з організація дозвілля у 
Франції [13].

У Мексиці туристським кластером є курорт Кан-
кун, а в Індонезії – курорт на о. Балі. Хорватія і Словенія 
домовилися про створення транскордонного турист-
ського кластера.

Відомо досить багато туристських кластерів – 
нових курортів, районів рекреації та туризму, яких ще 
зовсім недавно не було на туристському ринку. Україн-
ські туристи успішно освоюють подібні кластери – у Ту-
реччині (Анталія), в Єгипті (Шарм-аль-Шейх і Хургада),  
у Таїланді (Пукхет), в Об’єднаних Арабських Еміратах 
(Абу Дабі, Дубаї) та ін.

Що стосується України, то аналіз, зроблений в 
табл. 1, показує, що кластеризація туристської сфе-
ри діяльності, як перспективного напряму економіки 
України, відбувається повільними темпами, хоча спо-
стерігається її позитивна динаміка. Найбільш успішни-

ми прикладами стали: кластер зеленого туризму «Обе-
ріг» – зараз він об’єднує 6 тисяч працівників, це пер-
ший кластер сільського туризму в Україні; туристський 
кластер «Кам’янець»; кластер «ЕКОТУР»; туристсько-
рекреаційний кластер «Гоголівські місця Полтавщи-
ни»; Славутицька міська громадська організація «Ту-
ристський кластер – Славутич»; «Туристський кластер 
«Південне туристичне кільце» – у 2004 р. спочатку було 
створено Вознесенську міську громадську організацію 
туристський кластер «Вознесенськ», яка згодом разом із 
12 містами Одеської, Миколаївської, Херсонської облас-
тей та АР Крим утворили спільний туристський кластер 
«Південне туристичне кільце», до складу якого увійшли 
туристські підприємства, заклади туристської інфра-
структури, місцеві адміністрації, а також промислові 
підприємства з виробництва продуктів харчування.

Дані табл. 1 засвідчують, що Закарпатська об-
ласть, як і сусідня Львівська, Чернівецька (окрім Івано-
Франківської), які входять до складу Карпатського регіо-
ну, не мають сформованих кластерних структур. Зокре-
ма, Львівська область, на рівні з АР Крим і містом Киє-
вом, позиціонується як туристський регіон, привабли-
вий для іноземних і внутрішніх туристів через давню 
історію, природні ресурси, унікальну культуру і побут 
та близькість до європейського кордону. Тому в 2010 р. 
було ініційовано розробку «Спільної стратегії розвитку 
українсько-польського транскордонного регіону (Во-
линська, Львівська, Закарпатська області та Люблінське 
і Підкарпатське воєводства) на період до 2015 року», де 
передбачено створення транскордонного туристського 
кластера через визначення туристсько-рекреаційної ді-
яльності однією з основних пріоритетів його розвитку. 
У Чернівецькій області також розглядається можливість 
утворення туристського транскордонного кластера на 
основі мережі регіонів – переможців Всеукраїнського 
конкурсу «Сім чудес України».

Отже, найбільш пріоритетними при створенні 
туристського кластера є території, на яких ту-
ристська діяльність ведеться найактивніше.  

У цілому, однією з особливостей кластерів у туристсько-
му бізнесі України стала зосередженість їхнього роз-
ташування в західних та центральних регіонах краї ни. 
Водночас, східні області також бажають привернути ува-
гу туристів до себе та отримати імідж туристської тери-

таблиця 1

Кластери в туристській сфері України

Регіон Назва кластера

Івано-Франківська обл. Туристський кластер, народних художніх промислів «Сузір’я»

Хмельницька обл. Туристський кластер «Оберіг»

Полтавська обл. Туристично-рекреаційний кластер «Гоголівські місця  
Полтавщини»

Київська обл. Туристський кластер «Славутич»

Чернігівська обл. Туристський кластер «Кам’янець»

АР Крим (м. Алупка), Миколаївська обл. (м. Вознесенськ), Хер-
сонська обл. (м. Гола Пристань, м. Цюрупинськ), Одеська обл. 
(м. Южний, м. Ізмаїл, м. Бєлгород-Дністровський, м. Іллічівськ)

Туристський кластер «Південне туристичне кільце»
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торії. Так, наприклад, Донецька область, незважаючи на 
наявність унікальних природних ресурсів – Азовського 
моря, крейдових гір у м. Святогорськ, соляних шахт і 
двох національних парків, асоціюється з промисловістю, 
машинобудуванням та вугледобуванням і позиціонуєть-
ся як промисловий центр України, хоча всі умови для 
розвитку туризму на основі створення високоякісного 
туристського кластера під назвою «Святі гори» є.

Так само і Харківський регіон має значний турист-
ський потенціал.

Загалом мережа закладів культури Харківської об-
ласті станом на 01.01.2013 р. включає:
 1293 бібліотеки всіх систем і відомств (846 біблі-

отек системи Міністерства культури України);
 698 клубних установ;
 78 шкіл естетичного виховання;
 120 музейних установ (34 – Міністерство куль-

тури України, 86 – при підприємствах, установах 
і організаціях), два з яких мають статус Націо-
нальних – Національний літературно-мемо рі-
альний музей Г. С. Сковороди та Національний 
меморіальний комплекс «Висота І. С. Конєва»;

 6 театрів;
 Харківський обласний організаційно-методич-

ний центр культури і мистецтва;
 Харківський обласний науково-методичний центр 

охорони культурної спадщини;

 Обласний Навчально-методичний центр підви-
щення кваліфікації працівників культосвітніх 
установ;

 Обласний організаційно-методичний центр ту-
ризму;

 Харківська обласна філармонія;
 Великий Слобожанський ансамбль пісні і танцю;
 Молодіжний академічний симфонічний ор-

кестр «Слобожанський».
Кіномережа складається з 10 кінотеатрів, 94 стаціо-

нарних кіноустановок, 18 мобільних відеокомплексів [14].
Як бачимо, сприятливими передумовами для роз-

витку туризму в Харківській області є значний історико-
культурний та природно-рекреаційний потенціали.  
У табл. 2 проведено SWOT-аналіз Харківського регіону. 

Отже, Харківський регіон має значний природно-
екологічний, історико-культурний і рекреаційний по-
тенціал для створення кластеру на його території з 
включенням малих історичних міст, метою створення 
якого є забезпечення конкурентоздатності туристської 
індустрії в регіоні, що забезпечить податкові надхо-
дження до бюджету, поліпшення рівня життя населення 
за рахунок росту зайнятості й середньої зарплати в ту-
ристської індустрії; якість життя за рахунок підвищення 
культурного рівня й патріотичного виховання населен-
ня міста, збереження для майбутніх поколінь історико-
культурної спадщини й екології.

таблиця 2

SWOT-аналіз харківського регіону

Сильні сторони Слабкі сторони

1. Харківська область – це благодатний край 
багатопрофільноголітнього та зимового туризму, 
бальнеологічноголікування та масового пізнавального 
відпочинку. Перлинами області є Краснокутський дендро-
парк, Натальївський і Шарівський парки, Пархомівський 
художній музей. Селище Гайдари і Коробови Хутори, що 
на правому березі річки Сіверський Донець, по праву на-
зивають «Харківською Швейцарією». Саме в цьому куточку 
Харківщини створено Гомільшанський національний парк. 
2. Харківська область має значні рекреаційні ресурси, 
основою яких є сприятливі кліматичні умови, мальовничі 
ландшафти. Наявність джерел мінеральних вод є базою для 
розвитку курортів, серед яких – Березівські мінеральні води і 
Рай-Оленівка. 
3. Найбільшповне і оптимальне задоволення туристських по-
треб здійснюється через досить розвинену систему засобів 
розміщення. Усього станом на 01.01.2013 р. у Харківській 
області налічується 49 закладів розміщення, 17 садиб 
сільського туризму, 35 санаторно-курортних установ. 
4. В області спостерігається модернізація розваг і відпочинку 
(реконструкція Парку відпочинку, створення дельфінарію), 
виникнення нових спеціалізованих музеїв (Церковно-
історичний музей, Музей історії Південної залізниці, Музей 
сексуальних культур світу і т. ін.)

1. Відсутність поширеного іміджу Харківщини як туристського 
регіону.  
2. Не сформовано туристський простір.  
3. Застаріліформи, методи і зміст екскурсійного обслугову-
вання.  
4. Відсутність мережевих розважальних центрів.  
5. Відсутність чітких програм по завантаженню підприємств 
розміщення та установ санаторно-курортної сфери в пері од 
міжсезоння.  
6. Нерозвинена супутня туристська інфраструктура.  
7. Витіснення з туристського ринку соціального туризму як 
неконкурентоспроможного порівняно з комерційними вида-
ми туризму.  
8. Не використовуються переваги прикордонного розташу-
вання Харківської області.  
9. Харківщина має окремі туристські об’єкти показу та інфра-
структури, які не пов’язані між собою в єдиний туристський 
продукт.  
10. Недостатньо використовуються сучасні технології та фор-
ми роботи з відвідувачами.  
11. Пам’ятники та пам’ятні місця розташовані в основному 
в самому Харкові (причому переважно в центрі міста), у той 
час як деякі райони міста, тим більше райони області, майже 
повністю позбавлені таких

Можливості Загрози

1. Поновлення і розвиток умов для туризму. 
2. Відновленняпам’ятників та історичних місць. 
3. Розвиток і поліпшення культурного співробітництва  
і зв’язків.

1. Недостатній рівень інвестування туристського сектора,  
а також інфраструктури спорту та дозвілля.  
2. Відсутністьзагальної стратегіїрозвитку туризму.  
3. Відсутність некомерційного регіонального сприяння туризму.  
4. Несталий розвиток туризму
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Можливості Загрози

4. Розробка культурно-історичної продукції, заходів  
та ініціатив, включаючи ті, що носять транскордонний  
і міжнародний характер. 
5. Розвиток агро- та екотуризму. 
6. Створення інформаційних туристських центрів. 
7. Впровадження загальних туристських стандартів

Закінчення табл. 2

ВИСНОВКИ
Аналіз світових і національних процесів клас-

терізації в туристській сфері в цілому доводить висо-
ку ефективність діяльності кластерних об’єднань та 
їх визначальний вплив на прискорення економічного 
розвитку. Отже, для підвищення туристського потен-
ціалу Харківського регіону є цілком доцільним ство-
рення туристського кластера, а саме: кластера, в який 
до цього часу не включались малі міста з їх «великою» 
історією та багатою культурно-історичною спадщиною. 
Об’єднавшись, ці міста можуть ефективніше діяти на 
українському, європейському та світовому туристських 
ринках, проводити спільні промоційно-маркетингові ак-
ції, брати участь у міжнародних туристських виставках 
та ярмарках тощо, і, у такий спосіб, успішніше розвива-
ти туристську галузь і в цілому соціально-економічний 
комплекс цих міст і регіону, де вони знаходяться.         
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НАпРяМкИ ТА ДЖЕРЕлА ІНвЕСТувАННя в СТАлИй ЕНЕРгЕТИчНИй РОЗвИТОк МІСТ  
З ТОчкИ ЗОРу пОкАЗНИкІв СОцІАльНО-ЕкОНОМІчНОгО РОЗвИТку МІСькИх ТЕРИТОРІй 

ТА пІДвИщЕННя РІвНя якОСТІ ЖИТТя
© 2014 Байцим в. ф.

УДК 336:336.77(477)

Байцим В. Ф. Напрямки та джерела інвестування в сталий енергетичний розвиток міст з точки зору показників 
соціально-економічного розвитку міських територій та підвищення рівня якості життя

Для подолання значної диспропорції в економічному розвитку міст України по відношенню до міст провідних країн ЄС, особливо з урахуванням єв-
ропейського вибору держави та підписанням Угоди про асоціацію з ЄС, необхідно значне прискорення розвитку високотехнологічних виробництв 
з пріоритетом, у першу чергу, вітчизняних науково-технічних розробок, з модернізацією всієї міської інфраструктури, а саме – системи тепло-
постачання, енергопостачання, водозабезпечення, водовідведення, переробки побутових та інших відходів, міського транспорту, а також інших 
сфер виробництва та споживання. Усе це потребує значних фінансових ресурсів і використання новітніх інноваційних підходів для вирішення осно-
вних проблем енергетичного та комунального секторів України. У статті проаналізовано та продемонстровано основні напрямки, джерела та 
механізми залучення інвестицій у сталий розвиток міст, регіонів, у реформування системи житлово-комунального господарства та енергозбе-
реження. Доведено, що місцева та регіональні влади мають прийти до розуміння необхідності системного довгострокового планування у сфері 
місцевої економічної політики, спрямованої на сталий розвиток та дбайливе використання всіх видів ресурсів країни відповідно до встановлених 
цілей та пріоритетів у стратегіях, що забезпечують високу якість життя громадян країни.

Ключові слова: інвестиції, сталий розвиток, реформи, якість життя, енергозбереження, енергоефективність.
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Байцим В. Ф. Направления и источники инвестирования  

в устойчивое энергетическое развитие городов с точки зрения  
показателей социально-экономического развития городских  

территорий и повышения качества жизни
Для преодоления значительной диспропорции в экономическом раз-
витии городов Украины по отношению к городам стран ЕС, особенно 
с учетом европейского выбора страны и подписанием Соглашения об 
ассоциации Украины с ЕС, необходимо существенное ускорение разви-
тия высокотехнологических производств с приоритетом, в первую 
очередь, отечественных научно-технических разработок, с модерни-
зацией всей системы городской инфраструктуры, а именно – систе-
мы теплоснабжения, энергоснабжения, водоснабжения, канализации, 
переработки отходов, городского транспорта, а также других сфер 
производства и потребления. Все это требует значительных финан-
совых ресурсов и широкого использования новых инновационных подхо-
дов для решения проблем энергетического и жилищно-коммунального 
секторов в Украине. В статье проанализированы и продемонстриро-
ваны основные направления, источники и механизмы привлечения инве-
стиций в стабильное социально-экономическое развитие городов, ре-
гионов страны, в реформирование системы жилищно-коммунального 
хозяйства и особенно энергосбережения. Доказано, что местные и 
региональные власти должны прийти к пониманию необходимости 
системного долгосрочного планирования в сфере местной экономи-
ческой политики, направленной на стабильное развитие и бережное 
использование всех видов ресурсов страны в соответствии постав-
ленным целям и приоритетам в стратегиях, которые обеспечивают 
высокий уровень качества жизни граждан страны.
Ключевые слова: инвестиции, устойчивое развитие, реформы, каче-
ство жизни, энергосбережение, энергоэффективность.
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Baitsym V. F. Destinations and Sources of Investment into the Sustainable 
Energy Development of Cities in Terms of the Indicators of Socio-Economic 

Development of Urban Areas and of Improving the Quality of Life
To overbear the significant disparities in economic development of cities of 
Ukraine towards cities of the EU countries, particularly when taking into ac-
count the country’s European choice, that resulted in signing of the Europe 
Agreement, a substantial acceleration of the development of high-tech indus-
tries is necessary while the priority, first and foremost, should be national sci-
entific and technological development, connected with the overall modern-
ization of the system of urban infrastructure, – heating system, energy supply, 
water supply, sewerage, waste recycling, urban transport, as well as other 
areas of production and consumption. All above indicated requires substan-
tial financial resources and wide use of new and innovative approaches to ad-
dress the problems of energy and housing-communal sectors in Ukraine. The 
article analyzes and illustrates the main directions, sources and mechanisms 
for attraction of investments into sustainable socio-economic development 
of cities, regions, countries, reforming of housing-communal services and es-
pecially energy saving. It has been proved that local and regional authorities 
should develop an understanding of the need for a system of long-term plan-
ning in the field of local economic policies aimed at sustainable development 
and careful use of all types of resources in accordance with the target goals 
and priorities as to the strategies, which provide a high level of quality of life 
to the citizens.
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Подолання значної диспропорції в економічному 
розвитку міст України по відношенню до міст 
провідних країн ЄС, особливо з урахуванням єв-

ропейського вибору держави та підписанням Угоди про 
асоціацію з ЄС, зумовлюють потребу в інноваційному 
підході прискорення розвитку високотехнологічних ви-
робництв з пріоритетом, у першу чергу, на вітчизняні 
науково-технічні розробки, на модернізацією всієї місь-
кої інфраструктури, а саме – системи теплопостачання, 
водозабезпечення, переробки побутових та інших від-
ходів, міського транспорту, енергопостачання, а також 
енергоспоживання і т. д. Усе це потребує значних фінан-
сових ресурсів і використання новітніх інноваційних під-
ходів для вирішення основних проблем енергетичного та 
комунального сектора України. Таким чином, проблема 
сталого енергетичного місцевого розвитку в сучасних 
умовах стає для України однією з найактуальніших. 

Разом з тим, чистий приплив прямих іноземних 
інвестицій в Україну в 2013 р. становив лише 2,86 млрд 
дол., скоротившись у двічі при порівнянні з аналогічним 
показником, наприклад, у 2012 р. (6,013 млрд дол.). Про 
це йдеться у статистичних даних Держстату [3].

Згідно з цими ж даними, станом на 1 січня 2014 р. 
обсяг прямих іноземних інвестицій, внесених в еконо-
міку України з початку інвестування, становив всього 
58,157 млрд дол. А загальний обсяг прямих іноземних 
інвестицій, направлених в українську промисловість  
(у тому рахунку і в енергетику), становить 18,013 млрд 
дол., або 31 % від їх загального обсягу. До речі, в уста-
нови фінансової та страхової діяльності – 15,349 млрд 
дол., або 26,4 %, на підприємства торгівлі та ремонту ав-
тотранспорту – 7,56 млрд дол., або 13 %, у ринок неру-
хомості – 4,371 млрд дол., або 7,5 %, у наукову і технічну 
діяльність – 3,448 млрд дол., або 5,9 % [3, 4]. 

Отже, якщо чинний уряд України спільно з місце-
вими та регіональними владами терміново не покращить 
ситуацію у сфері залучення інвестицій саме в сталий 
енергетичний розвиток регіонів і міських територій, а 
також терміново не запустить відповідні аналогічні ме-
ханізми на рівні кожного міста, області та країни зага-
лом, то про підвищення якості життя населення України 
в найближчі роки не варто буде говорити. А ця пробле-
ма може стати для нової влади, як місцевої так і цен-
тральної, критичною уже в найближчий рік-два, оскіль-
ки су спільство стомилося топтатися на місці та прагне і 
вимагає від влади кардинальних реформ. 

 Дослідження в цьому напрямку, наукове обґрун-
тування необхідності ефективного управління місцевим 
розвитком і залучення інвестицій, впровадження інова-
цій, заходів і планів енергозбереження, пошук ефективних 
фінансових джерел та інструментів для реалізації стра-
тегій сталого розвитку міських територій є важливими 
й актуальними саме в даний час, на порозі необхідності 
здійснення кардинальних і термінових реформ в усіх галу-
зях національного господарства. Так, данним питаннями 
та проблемами, стратегічними та концептуальними під-
ходам до їх вирішення в Україні займаються багато вче-
них. Зокрема, з тими чи іншими напрямками наукових 
досліджень та публікацій на дану тематику можна позна-
йомитись в роботах таких вчених, як В. М. Геєць, І. Г. Ман - 

цуров, В. П. Мікловда, Е. М. Лібанова, В. Пензеник,  
З. С. Варналій, П. С. Гальчинський, І. І. Лукінов, О. І. Амоша, 
В. І. Чужиков, Я. Б. Олійник, Б. М. Данилишин, О. Г. Шаб-
лій, М. І. Долішній та інші. 

Метою статті є визначення та обгрунтування осно-
вних напрямків і джерел інвестування в сталий розвиток 
міських територій України з метою підвищення якості 
життя в них.

Програми соціально-економічного розвитку міст 
(надалі Програми) на сьогодні розробляються 
відповідними департаментами чи управліннями 

економіки обласних виконавчих органів у співпраці зі 
структурними підрозділами виконкомів міст відповідно 
до Закону України «Про державне прогнозування та роз-
роблення програм економічного і соціального розвитку 
України», Закону України «Про місцеве самоврядування 
в Україні», Постанови Кабінету Міністрів Украї ни від 
26.04.2003 р. № 621 «Про розроблення прогнозних і про-
грамних документів економічного і соціального розвит-
ку та складання проекту державного бюджету» з ураху-
ванням основних тенденцій розвитку територій та міст 
у попередні роки [1, 2], наявних проблем і впливу очі-
куваних змін зовнішньоекономічної ситуації на еконо-
міку регіону. У цих Програмах визначені основні цілі та 
пріоритетні завдання економічного та соціального роз-
витку і заходи щодо їх реалізації у майбутніх роках. Од-
нак поліпшення якості життя та добробуту мешканців 
міста, покращення демографічної ситуації, підтримання 
екологічної безпеки на рівні європейських стандартів, 
суттєвих зрушень в економіці міських територій потре-
бують цілеспрямованої діяльності як виконавчих орга-
нів міських рад, так послідовної і комплексної реалізації 
стратегічних пріоритетів економічного, соціального й 
культурного розвитку міських територів з боку органів 
центральної законодавчої та виконавчої влади.

Джерелами фінансування Програм є державні 
кошти у вигляді субвенцій із державного бюджету міс-
цевим бюджетам, коштів державного бюджету, які виді-
ляються на виконання заходів у рамках відповідних дер-
жавних програм і фондів, видатків розвитку обласного 
та місцевого бюджетів, коштів, залучених у рамках між-
народних проектів і грантів, прямих іноземних інвести-
цій (приватних і державних), власних коштів суб’єктів 
господарювання тощо.

Цілі та заходи, визначені в Програмах, реалізують-
ся шляхом тісної співпраці місцевих органів виконавчої 
влади, органів місцевого самоврядування, профспілок, 
громадських організацій, об’єднань підприємств, асоціа-
цій та роботодавців.

Реалізація цих головних етапів і завдань економіч-
ного та соціального розвитку міст дозволить покращити 
інвестиційну привабливість, створити умови для підви-
щення рівня конкурентних переваг і потенціалу міста та 
його території та на цій основі досягти належних стандар-
тів життя та доступності якісних послуг для населення.

Завдання і заходи Програм мають бути узгоджені 
з бюджетом міст та областей. Програми залишаються 
відкритими для доповнень та коригувань у відповідно-
сті до стратегічних напрямків розвитку міських терито-
рій та регіонів. 
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Напрямки інвестування. Міста мають практику-
вати досвід залучення коштів за рахунок випуску муні-
ципальних облігацій внутрішньої позики. Серед інших 
джерел зовнішнього фінансування можна перерахува-
ти кошти держави, власні кошти підприємств, залучені 
кошти підприємств, установ, організацій (інвестиції, 
кредити). Так, рис. 1 відображає усереднені обсяги фі-
нансування таких важливих енергозберігаючих заходів 
з місцевих бюджетів протягом 2007 – 2012 рр. 

Так, рішенням міської ради від 06.06.07 № 14/14 
затверджено «Програму з енергозбереження на 
2007 – 2010 роки», згідно з якою в означені роки 

реалізовувалися заходи з енергозбереження, що не ви-
магають високих витрат. Заходи, що вимагають великих 
інвестиційних вкладень (за мірками міста), реалізовува-
лися тільки при виникненні суттєвих проблем у системі 
опалення і фінансувалися з бюджету міста.

Рис. 1. Усереднені обсяги фінансування енергозберігаючих заходів з бюджетів міст у 2007 – 2012 рр. (тис. грн)
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Як бачимо, обсяги не значні, хоч і мають тенденцію 
до зростання в кожному році. Проте, якщо розробити і 
реалізувати схеми співфінансування, як це прий нято в 
країнах ЄС [6, 7] за рахунок зовнішніх джерел на умовах 
участі міста на рівні 10 – 25 – 50 %, можна досягти більш 
оптимістичних цифр інвестування проектів, спрямова-
них на вирішення місцевих проблем. За таких умов і під-
ходів, наприклад, у 2012 р. у м. Луцьку з’явилася можли-
вість профінансувати заходи з енергозбереження в сумі 
близько 14 мільйонів гривень. Що більш ніж вдвічі пере-
вищило обсяги виділених коштів з місцевого бюджету 
на енергозбереження в 2008 р. (див. максимальна цифра 
за останні 3 роки) (рис. 2).
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– інвестування проектів без співфінансування, тис. грн
– інвестування проектів із співфінансуванням, тис. грн

Рис. 2. Обсяги інвестування енергоефективних проектів у м. Луцьк за умови реалізації схеми співфінансування  
з пайовою участю місцевого бюджету на рівні 25 %, 2007 – 2012 рр. (тис. грн)

Динаміка обсягів інвестованих коштів на заходи 
з енергоефективності та річної економії коштів від їх 
впровадження наведені на рис. 3.

Джерела інвестування. Структура джерел фінан-
сування при таких підходах може бути різною [5, 10], як 
за власне джерелами, так і за відсотками у схемах спів-
фінансування, як показано на рис. 4.

Можливими іншими джерелами залучення довго-
строкового фінансування на вирішення місцевих та ре-
гіональниих проблем є:
 додаткова емісія акцій в підприємствах кому-

нальної та державної власності; 
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 випуск муніципальних облігацій; 
 випуск конвертованих облігацій; 
 портфельні інвестиції в стратегічні галузі; 
 кошти інституційних та інших стратегічних ін-

весторів; 
 інші фінансові інструменти, що використову-

ються в міжнародних програмах і проектах ЄС, 
ПРООН тощо. 

Так, наприклад за дослідженнями, що були вико-
нані Київським міжнародним інститутом соціології на 
замовлення Проекту ПРООН/ЄС «Місцевий розвиток, 
орієнтований на громаду» [9] (модель підходу до місце-
вого розвитку за участю громад), 75,4 % опитаних регі-
ональних експертів повідомили про такі громади, що 
самоорганізувалися за прикладом громад – учасниць 
проектів ПРООН. 86 % опитаних членів громад гово-
рять, що їхні громади втілюють свої ініціативи за межа-
ми проектів ПРООН за власні кошти. 71,4 % – подають 
заявки на інші гранти або конкурси поза проектами 

ПРООН. 60 % із тих, що подавали такі заявки, виграли 
принаймні один грант або конкурс. Зацікавлені сторони 
воліють підтримувати в майбутньому створені органі-
зації підтримки (громадські організації, кооперативи, 
об’єднання) та дають позитивний прогноз їхній високій 
життєздатності. 70 % усіх опитаних регіональних екс-
пертів прогнозують, що ці установи ймовірно або най-
імовірніше функціонуватимуть і по закінченні співпраці 
з проектами ПРООН. Представники місцевих органів 
влади та працівники проектів ПРООН виказали готов-
ність сприяти їм особисто: 90 % усіх опитаних регіональ-
них експертів гадають, що досить або дуже ймовірно 
вони підтримуватимуть такі об’єднання в майбутньому. 
Спостерігається помітне зростання якості людських ре-
сурсів і взаємне навчання лідерів громад із представни-
ками місцевої влади. Відбувається накопичення знань 
і застосування умінь лідерами громад і посадовцями. 
Слід зазначити, що якнайменш 97 % усіх опитаних регіо-
нальних експертів повідомляють про покращення своїх 
знань щодо місцевого врядування, а 98 % – умінь спів-
праці з громадами.

Для фінансування інноваційних розробок і ви-
находів у Європі та світі, як відомо, використовують 
венчурний капітал. Його, на відміну від традиційного 
кредитування, інвестують переважно в ідею, у проект з 
підвищеним рівнем ризику. Венчурні фірми не виплачу-
ють певних процентів і не повертають отриманих сум. 
Але інвестор одержує права на всі новації – як запатен-
товані, так і безпатентні (ноу-хау) та отримує прибуток 
від реалізації науково-технічних розробок. Джерелами 
венчурного капіталу в Україні є, як правило, іноземні 
інвестиції, тому й практика кредитування в них при-
йшла з-за кордону. При венчурному фінансуванні мова 
зазвичай йдеться про 200 тис.– 5млн доларів США на 
один проект, із середнім терміном фінансування в 3 – 
7 років. Фінансуються переважно проекти в житлово-
комунальному господарстві, енергетиці, транспорті, аг-

Рис. 3. Динаміка інвестиційних вкладень в енергозберігаючі заходи та річна економія від їх впровадження,  
2007 – 2009 рр. (тис. грн)

Рис. 4. Структура джерел фінансування вирішення 
місцевих проблем
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робізнесі, харчопереробній галузі, галузі зв’язку, вироб-
ництві меблів і будівельних матеріалів. Не фінансуються 
підприємства таких галузей: виробництво алкоголю та 
зброї, казино, озброєння, а також галузі промисловості, 
що є шкідливими для оточуючого середовища. 

ВИСНОВКИ
Завдяки даним підходам, спрямованим на створен-

ня в регіоні сприятливого інвестиційного клімату, а та-
кож системній роботі з вітчизняними та іноземними 
інвесторами в містах і регіонах України може бути за-
безпечено сталий приріст інвестицій в основний капі-
тал, тобто забезпечено сталий соціально-економічний 
розвиток цих міст і територій. Органи виконавчої вла-
ди міст і регіонів, поряд з розробкою унікальних стра-
тегій розвитку, мають також постійно працювати над 
забезпеченням сприятливих умов для розвитку малого 
та середнього підприємництва, а також використанням 
його потенціалу для вирішення нагальних проблем міст і 
регіонів країни. З іншого боку, органи місцевої виконав-
чої влади мають співпрацювати з міжнародними органі-
заціями (фондами, програмами ЄС, ПРО ООН тощо) в 
питаннях фінансово-кредитної та консультативної під-
тримки розвитку своїх територій.

Однак роль муніципалітетів у цій сфері життєз-
датності міст у даний час досить незначна, позиція, як 
правило, пасивна, функції в основному зводяться до 
моніторингу, відписок, несистемного аналізу та фінансу-
вання виключно невідкладних заходів і проектів, аварій-
них ситуацій тощо. Інвестиційні проекти скоріше носять 
характер демонстраційних, причому демонструють не 
ефективність транспорту, енергозбереження чи обслуго-
вування мешканців, а активність місцевої влади [8]. 

На жаль, крім фінансових обмежень, існують ще 
й обмеження, пов’язані з недосконалістю загальнодер-
жавної законодавчої бази у сфері енергозбереження, не-
ефективним менеджментом та іншими нефінансовими 
чинниками.

Для вирішення даної проблематики, на нашу дум-
ку, є два основні шляхи.

Державна, місцева та регіональні влади мають 
прийти до розуміння необхідності системного довго-
строкового планування у сфері місцевої економічної 
по літики, спрямованої на сталий розвиток міських те-
риторій та дбайливого використання ресурсів країни, 
яка полягає в розробці стратегічних цілей і пріоритетів, 
складанні переліку інвестиційних проектів і м’яких за-
ходів, їх ранжуванню відповідно до встановлених цілей 
та пріоритетів, розробки бізнес-планів інвестиційних 
проектів, схем фінансування високотехнологічних, ін-
новаційних проектів. Остання включає в себе розробку 
схем взаємин між містом і міжнародними та українськи-
ми фінансовими інституціями, а також розвиток інстру-
ментів місцевого запозичення коштів (муніципальних 
облігацій), залучення приватних інвестицій [10]. Також 
муніципалітетам, у першу чергу, необхідно отримати 
позитивний досвід реалізації муніципальних енергетич-
них планів і програм, які могли б служити своєрідною 
візитною карткою на етапі реалізації широкомасштаб-

ної інноваційно-інвестиційної стратегії сталого розвит-
ку того чи іншого міста чи території.                  
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The aim of this article is to study the theoretical and methodological basics of innovative development of enterprises within the frame of technology park. During 
the study methods of system-structural analysis were used for allocation of stages of the innovative development of enterprises and their functioning within the 
frame of technology park; retrospective method was used for analyzing the evolution of concepts of the innovations theory. As result of the study was suggested 
to attract enterprises by means of market-based instruments and to evaluate the viability of innovations’ implementation on basis of the sustainable develop-
ment criteria. A study on functioning of enterprises within the frame of technology park has allowed to improve their functioning phases, based on complex 
interaction of the technology park members. Stages of innovative development of enterprises with a view to enhancing the efficiency of their interaction with 
the technology parks were allocated. A further study for the sector-specific issues of innovative development of enterprises within the frame of technology park 
is required. Practical significance of the obtained results provides an activation of innovation activity of enterprises. Social impact is seen in achieving the social 
and environmental effects from functioning of enterprises within the frame of technology park on the basis of elaborated stages. Value of the scientific work 
consists in use of market mechanisms for attracting enterprises to technology parks without involving of any State subsidies.
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Солнцев С. О., Гнітецький Є. В. Особливості функціонування  

та інноваційного розвитку підприємств у межах технопарку
Метою статті є дослідження теоретичних і методичних засад функці-
онування та інноваційного розвитку підприємств у межах технопарку.  
У процесі дослідження використано методи системно-структурного ана-
лізу – для виокремлення етапів інноваційного розвитку підприємств та їх 
функціонування в межах технопарку; ретроспективний метод – для ана-
лізу еволюції понять теорії інновацій. У результаті дослідження запропо-
новано залучати підприємства за рахунок ринкових важелів і проводити 
оцінку перспективності впровадження інновацій за критеріями сталого 
розвитку. Дослідження процесу функціонування підприємств у межах 
технопарку надало можливість удосконалення етапів їх функціонування, 
що базуються на комплексній взаємодії учасників технопарку. Визначено 
етапи інноваційного розвитку підприємств з метою підвищення ефек-
тивності їх взаємодії з технопарками. Подальшого дослідження потребу-
ють питання галузевої специфіки інноваційного розвитку підприємств у 
межах технопарку. Практичне значення отриманих результатів полягає 
в активізації інноваційної діяльності підприємств. Соціальні наслідки –  
у досягненні соціальних та екологічних ефектів від функціонування підпри-
ємств у межах технопарку за запропонованими етапами. Цінність робо-
ти вбачається в застосуванні ринкових механізмів залучення підприємств 
до технопарку без необхідності державних дотацій.
Ключові слова: інноваційна діяльність, інноваційна діяльність підпри-
ємств, технопарк, функціонування підприємств.
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Целью статьи является исследование теоретических и методиче-
ских основ функционирования инновационного развития предприятий 
в рамках технопарка. В процессе исследования использованы методы 
системно-структурного анализа – для выделения этапов инноваци-
онного развития предприятий и их функционирования в рамках тех-
нопарка; ретроспективный метод – для анализа эволюции понятий 
теории инноваций. В результате исследования предложено привле-
кать предприятия за счет рыночных рычагов и проводить оценку 
перспективности внедрения инноваций по критериям устойчивого 
развития. Исследование процесса функционирования предприятий в 
рамках технопарка позволило усовершенствовать этапы их функ-
ционирования, основанные на комплексном взаимодействии участ-
ников технопарка. Определены этапы инновационного развития 
предприятий с целью повышения эффективности их взаимодействия 
с технопарками. Дальнейшего исследования требуют вопросы от-
раслевой специфики инновационного развития предприятий в рамках 
технопарка. Практическое значение полученных результатов заклю-
чается в активизации инновационной деятельности предприятий. 
Социальные последствия – в достижении социальных и экологических 
эффектов от функционирования предприятий в рамках технопарка 
по разработанным этапам. Ценность работы состоит в применении 
рыночных механизмов привлечения предприятий к технопаркам без 
необходимости государственных дотаций.
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до технопарку без необхідності державних дотацій.
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Солнцев С. А., Гнитецкий Е. В. Особенности функционирования  
инновационного развития предприятий в рамках технопарка

Целью статьи является исследование теоретических и методиче-
ских основ функционирования инновационного развития предприятий 
в рамках технопарка. В процессе исследования использованы методы 
системно-структурного анализа – для выделения этапов инноваци-
онного развития предприятий и их функционирования в рамках тех-
нопарка; ретроспективный метод – для анализа эволюции понятий 
теории инноваций. В результате исследования предложено привле-
кать предприятия за счет рыночных рычагов и проводить оценку 
перспективности внедрения инноваций по критериям устойчивого 
развития. Исследование процесса функционирования предприятий в 
рамках технопарка позволило усовершенствовать этапы их функ-
ционирования, основанные на комплексном взаимодействии участ-
ников технопарка. Определены этапы инновационного развития 
предприятий с целью повышения эффективности их взаимодействия 
с технопарками. Дальнейшего исследования требуют вопросы от-
раслевой специфики инновационного развития предприятий в рамках 
технопарка. Практическое значение полученных результатов заклю-
чается в активизации инновационной деятельности предприятий. 
Социальные последствия – в достижении социальных и экологических 
эффектов от функционирования предприятий в рамках технопарка 
по разработанным этапам. Ценность работы состоит в применении 
рыночных механизмов привлечения предприятий к технопаркам без 
необходимости государственных дотаций.
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The analysis of global experience proves that ensuring 
the economic growth of the country in general and 
of separate economic entities in particular requires 

relevant conditions and mechanisms which will foster the 
development of innovative activity. The transfer of scientific 
knowledge in new technologies and goods ensures the con-
tinuous economic development as evidenced by develop-
ment of the leading EU countries. Thus, the development 
of science and its practical application in the operating 
processes serve the basis for development of innovative 
ventures, which is possible due to cooperation with science 
and technology parks. The efficiency of the development of 
innovative activity of enterprises through cooperation with 
science and technology parks is proved by global experience 
of the leading European countries.

In the meantime, the tendency for efficient use of re-
sources and introduction of socially responsible business 
concept has been observed in the international communi-
ty. The above tendencies have been implemented through 
adoption of the concept for sustainable development of 
the states. The concept of sustainable development is more 
and more affecting the development of economic enti-
ties throughout the world. However, if at macro level such 
concept may be implemented through normative acts and 
reforms, then its implementation at the level of enterprises 
requires significant changes, including intensification of 
innovative activity of enterprises and science and technol-
ogy parks as one of the main tools of implementation of the 
principles of sustainable development.

The introduction of innovations by manufacturing 
enterprises was studied by the leading world and domestic 
scholars. The weighty contribution to the theory of innova-
tions and its connection with marketing theory was made 
by such foreign scientists as P. Drucker, N. Mansfield, P Santo,  
B. Twiss, and J. Schumpeter [9, 15]. The innovative develop-
ment of the enterprises was also studied by I. T. Balabanov,  
S. V. Valdaitsev, S.V. Voitko, V. V. Dergachova, M. Z. Zhurovsky, 
P. N. Zavlin, D. M. Stechenko, R. A. Fatkhudinov and others  
[5, 8, 10, 11, 13]. The development of science and technology 
parks in Ukraine was highlighted in the works of S. M. Illiashen-
ko, O. V. Kamianska, N. F. Pavlenko, O. S. Teletov and others.

However, theoretical foundations of the market-ori-
ented innovative development of enterprises of science and 
technology park require further development of theory due 
to the limitations of the functioning models of science and 
technology parks in Ukraine, which induces the relevance of 
further theoretical developments in this direction.

The purpose of the article is to study the theoretical and 
methodological grounds of operation and innovative devel-
opment of enterprises within science and technology park.

On the basis of generalized scientific works, the eco-
nomic nature of the categories of theory of innovations was 
analysed, and three basic categories which do not have a 
straightforward interpretation, namely, novation, no velty, 
and innovation, were identified. The foreign literature mostly 
does not differentiate novelty and innovation, while Russian 
and Ukrainian scholars mostly interpret them in different 
ways [5, 8, 10, 11]. On the basis of analysis of the etymologi-
cal origin of innovation, there have been defined three ap-
proaches to its interpretation: 1) object approach – innova-

tion is seen as a certain result in the form of new technology, 
new product, method, etc.; 2) process approach – innova-
tion is seen as a process of introduction of certain changes; 
3) transformation approach – changes in the activity of the 
enterprise. 

The analysis of the interrelation of such categories as 
novation, novelty, innovation, innovative activity, innova-
tion process gave the possibility to define that novelty is an 
embedded novation that in the process of market diffusion 
becomes innovation, and novation is a new method, goods, 
raw materials, technology, etc. The gradual transition from 
novation to innovation is an innovation process. In turn, the 
innovative activity is a broader category and covers, in ad-
dition to the innovation process, search for novations, their 
adaptation or development, procedure of introduction, etc. 
The approaches to defining the innovative activity were 
analysed [5, 8, 10, 15]. Thus, it was determined that the in-
novative activity depends on the economic entity. Based on 
the results of the research, it is offered to define the "innova-
tive activity of science and technology park" as an arrange-
ment of the activity of enterprises, research institutions and 
other participants of science and technology park aimed at 
ensuring the teach by innovative products of the result suit-
able for use by manufacturing enterprises in order to create 
sustainable competitive advantages through coordination of 
economic interests of all participants of science and technol-
ogy park. Accordingly, the relation between the innovative 
activity of the enterprise, activity of science and technology 
parks, and implementation of the concept of the sustain-
able development at enterprises and science and technology 
parks is to achieve the same effects for economic entities.

To identify the ways of improving the efficiency of 
operation of science and technology parks, the ele-
ments of innovation infrastructure in Ukraine and 

in the world, as well as their correlation with science and 
technology parks and differences in functions of engineer-
ing and manufacturing structures were analysed. The fol-
lowing problems of application of global models of science 
and technology parks in Ukraine have been identified [10, 
p. 39; 13, p. 120]:
 a small number of innovative enterprises;
 financing of solutions;
 lack of smoothly running system of interconnec-

tions between research institutions, manufactur-
ing enterprises, science and technology parks, and 
investors;

 weak interconnection between solutions developed 
at research institutions being a part of science and 
technology parks, and needs of manufacturing en-
terprises;

 lack of consistent action plan to build engineering 
and manufacturing structures, science and tech-
nology parks in particular;

 failure by the enterprises to realize the necessity to 
introduce innovations; lack of efficiently operating 
business incubators, etc.

Based on the results of the research of the concept of 
sustainable development and components of efficiency of 
the innovative activity of enterprises of science and tech-
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nology park and science and technology park as an inde-
pendent economic entity, the groups of social, financial and 
economic, and environmental indices were identified. The 
marketing problematics as to implementation of the con-
cept of sustainable development is grounded, and the intro-
duction of the group of marketing indices in the course of 
analysis of the correspondence of activity of the science and 
technology parks and enterprises to the concept of sustain-
able development was offered. The indices for assessment of 
innovation according to the concept of sustainable develop-
ment divided into four groups (financial and economic, en-
vironmental, social, and marketing) were defined for each 
group of indices (Table 1).

and technology park, as well as market basis of attraction 
of enterprises, and should include assessment of prospects 
of introduction of the innovations. This enables a more ef-
ficient use of internal resources of the enterprise, reduction 
of the innovation cycle, release of additional resources for 
innovation activity of enterprises in order to create sustain-
able competitive advantages.

One of the most important components of the orga-
nizational structure of the developed model of sci-
ence and technology park is the formation of infor-

mation flows in order to spread information about solutions 
of science and technology park and effects from their intro-
duction. The proposed structure of science and technology 
park allows to solve the following problems of operation of 
science and technology parks in Ukraine: fostering forma-
tion of small and medium-sized innovation enterprises; 
intensification of the innovation activity of the enterprises 
with no significant resources attracted, as well as the pos-
sibility of formation of additional competitive advantages; 
increase in opportunities of financing of innovative solu-
tions on account of concentration of the resources of enter-
prises and research institutions; adjustment of the network 
of interactions among research institutions, manufacturing 
enterprises, and science and technology parks; development 
of innovative technologies for target consumer.

To implement the developed model, the following 
procedure of operation of enterprises of science and tech-
nology parks is offered (Pic. 1).

This procedure involves several stages. At the initial, 
preliminary, stage, the identification and analysis of innova-
tive solutions available at research institutions, which forms 
the requirements to their potential customers, are conduct-
ed. At the second, analytical, stage, the potential consum-
ers of innovative solutions and compliance with consumer 
needs are analysed. At the third, implementation, stage, the 
innovations that can be introduced at the enterprise in ac-
cordance with the sustainable development concept that is 
the basis for formation of sustainable competitive advan-
tages of the enterprise are selected. At the final, supervisory 
stage, the efficiency of operation of science and technology 
park and enterprises according to four groups of indices (fi-
nancial and economic, social, environmental, and marketing 
ones) is assessed.

In the course of innovative development of enter-
prises of science and technology parks and with the purpose 
to enhance their innovative activity, it is advisable to act in 
two directions as follows: 1) to identify the ways to raise the 
efficiency of enterprise based on groups of indices of sus-
tainable development within the basic scope of corporate 
activity; 2) to evaluate the portfolio of business lines of en-
terprises based on groups of indices of sustainable develop-
ment (Pic. 2).

The first block of tasks is offered to be discharged 
through the following stages: 1) preliminary, 2) analytical, 
and 3) implementation ones. At the preliminary stage, the 
activity of the enterprise is analysed; and the potential areas 
of introduction of innovation and collection of information 
to assess innovation are identified. For this purpose, the ini-
tial limitations for innovations are outlined. They include 

Table 1

Indices for Innovation Assessment

Group of Indices Index

Financial and economic

Corporate profit

Operating profitability

Capitalization through tangible  
and intangible assets

Ecological

Energy intensity of production

Resource intensity of production

Level of equipment depreciation

Level of toxic industrial waste

Social

Additional working places

Salary level

Social package

Safety of working places

Education and qualification  
of personnel

Marketing

Competitive capacity of enterprise

Level of supply

Development of new trading outlets

Raising of awareness

Level of consumer satisfaction

Source: made by author based on reference list [10, p. 31; 6, p. 23; 14])

These indicators serve the basis for decision-taking 
on compliance of innovations with the concept of sustain-
able development, as well as the basis for their assessment 
as to compliance with prospects of implementation at the 
manufacturing enterprises. 

On the basis of the analysis of activity of the science 
and technology parks and innovative activity of the enter-
prises the tendency to intensification of the innovative activ-
ity in order to create competitive advantages in the market is 
outlined. However, the tasks faced by the enterprises are not 
solved in full due to lack of infrastructure for introduction 
of innovations. In addition, the organizational structure of 
science and technology parks existing in Ukraine prevents 
from using a significant amount of the benefits from joint 
development due to imperfections in the organizational 
structure. Thus, it is determined that the activity of the en-
terprises of science and technology park should be based on 
functional and structural approach to creating the science 
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own financial resources; attracted financial resources; legis-
lative restrictions; raw materials; intellectual resources; en-
gineering and manufacturing resources; and strategic goals 
of the enterprise. With respect to raw materials, intellectual, 
and engineering and manufacturing restrictions, the corre-
lation with financial resources of the enterprise is inherent. 
Thus, in case of additional funding, the initial restriction 
will be available financial resources of the enterprise. 

To define the "bottleneck" of the enterprise, it is of-
fered to make an analysis based on the model of the exist-
ing organizational structure with all kinds of flows, namely, 
trade, information, finances, raw materials, etc. Based on 
such analysis, the potential areas where innovations are 
to be introduced, as well as the innovations which may be 
introduced, are outlined. The analysis is conducted for the 
following types of innovations: trade, technological, raw 
materials, market, and organizational ones. In the course 
of analysis, the list of resources required for their introduc-
tion at the enterprise is made. After that, the innovations 
are filtered based on resource and legislative restrictions, 
and the final list of innovations is made. At the analytical 
stage, the innovations are assessed on the basis of indices 
of sustainable development, and the innovations potentially 
to be introduced by manufacturing enterprises are outlined. 
The method of analytic hierarchy process for assessment of 
innovations based on indices of sustainable development 
(which include four groups of indices, namely, financial and 
economic, environmental, social, and marketing ones, each 
having its weight value) is offered to be applied. Weight val-
ues are defined by internal and external experts to ensure 
unbiased treatment by the managers of the enterprise. To 

calculate an integral value for every innovation the follow-
ing formula is used:

,

1, 1
,

m l

n i j ij
i j

R w q C
 

  

where Rn –integral scoring of the n-th innovation based on 
induces of sustainable development;

N – index number of innovation;
Wi – weight value of the fist-level index of the hier-

archy;
qj – weight value of the second-level index of the hi-

erarchy;
Cij – innovation scoring under the ij-th index.
Based on the assessment, each innovation is scored, 

and the most perspective innovations to be introduced at the 
enterprise are defied. The obtained data serve the basis for 
multifactor model of introduction of innovations. To reach a 
compromise between limited resources of the enterprise and 
identified innovations which require the resources for intro-
duction, the innovations are ranked, and the relevant finan-
cial resources for each innovation necessary for its introduc-
tion are determined. As a result of applying the procedure of 
innovative development, the fullest range of innovations that 
may be introduced at the enterprise is defined.

CONCLUSIONS
On the basis of study of features of the innovative ac-

tivity of national enterprises, the conceptual framework for 
operation of the enterprises of science and technology park 
is formed. It is based on functional and structural approach 
to the creation of science and technology park, as well as 
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Pic. 2. Stages of Innovative Development of Enterprises within Science and Technology Park [4]
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market mechanism for attraction of enterprises which in-
volves identifying of the internal reserves of the enterprise, 
and includes assessment of prospects of introduction of 
innovations based on sustainable development. The intro-
duction of the developed procedure of operation of enter-
prises of science and technology park comprises four stages:  
1) analysis of innovative solutions of science and technol-
ogy park, 2) identification of potential consumers of innova-
tions, 3) selection of innovations of science and technology 
park for the enterprise based on criteria of sustainable de-
velopment, and 4) assessment of the efficiency of operation 
of science and technology park.

Fostering the innovative activity of enterprises is en-
visaged on the basis of the gradual innovative development 
of enterprises within the science and technology park. At 
the first stage, the innovations which may be introduced at 
the enterprise within the existing types of activity are offered 
to be assessed. At the second stage, the business as a whole 
based on indices of sustainable development is offered to be 
assessed. This gives the possibility to diversify the activity of 
the enterprise in case the main type of its activity is not in 
line with the indices of sustainable development, as well as 
to ensure sustainable competitive advantages for all types of 
activity, and to foster the innovative activity of enterprises 
without significant additional resources.                  
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Волощук Л. О. Інноваційний розвиток промислового підприємства: сутність та проблеми аналітичного забезпечення  
в умовах індикативного управління

У статті обґрунтовано, що проблемою формування аналітичного забезпечення управління інноваційним розвитком промислового підприєм-
ства є невизначеність його сутності та складу як об’єкта управління та аналізу; систематизовано дефініції поняття «інноваційний розвиток 
підприємства» за ознаками його інноваційності; уточнено визначення інноваційного розвитку промислового підприємства як об’єкта управління 
та аналізу з позиції результату та з позиції процесу; обґрунтовано доцільність формування аналітичного забезпечення управління інноваційним 
розвитком підприємства на засадах його декомпозиції; визначено ключові складові інноваційного розвитку підприємства, які можуть виступати 
самостійними об’єктами управління та аналізу.

Ключові слова: інноваційний розвиток, промислове підприємство, управління, аналіз, аналітичне забезпечення, декомпозиція, складові інновацій-
ного розвитку.
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Волощук Л. А. Инновационное развитие промышленного  

предприятия: сущность и проблемы аналитического обеспечения  
в условиях индикативного управления

В статье обосновано, что проблемой формирования аналитического 
обеспечения управления инновационным развитием промышленного 
предприятия является неопределённость его сущности и состава как 
объекта управления и анализа; систематизированы дефиниции по-
нятия «инновационное развитие предприятия» по признакам его ин-
новационности; уточнено определение инновационного развития про-
мышленного предприятия как объекта управления и анализа с позиции 
результата и с позиции процесса; обоснована целесообразность форми-
рования аналитического обеспечения управления инновационным разви-
тием предприятия на основе его декомпозиции; определены ключевые 
составляющие инновационного развития предприятия, которые могут 
выступать самостоятельными объектами управления и анализа.
Ключевые слова: инновационное развитие, промышленное предприя-
тие, управление, анализ, аналитическое обеспечение, декомпозиция, 
составляющие инновационного развития.
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Voloshchuk L. A. Innovative Development of Industrial Enterprise:  
Substance and Problems of Analytical Support under Conditions  

of Indicative Management
In the article it is proved, that the problem of formation of analytical sup-
port of management of innovative development of industrial enterprise lies 
in uncertainty of its substance and contents as an object for management and 
analysis; definitions of the concept «innovative development of enterprise» 
are systematized by indices of its innovativeness; definition of innovation de-
velopment of industrial enterprise as a management and analysis object from 
the view of result and the view of process is updated; expediency of formation 
of the analytical support of innovative development of enterprise on the basis 
of its decomposition is grounded; the key components of innovation develop-
ment of enterprise, which may be presented as separate objects of manage-
ment and analysis, are identified.

Key words: innovative development, industrial enterprise, management, analy-
sis, analytical support, decomposition, components of innovation development.
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Аналіз є першочерговою функцією управління 
будь-якими процесами та явищами та основою 
прийняття обґрунтованих управлінських рішень, 

а ефективність управління потребує якісного аналітич-
ного забезпечення. В умовах, коли інноваційний розви-
ток підприємств є ключовою ланкою їх стратегічного ви-
бору, забезпечуючи їм зміцнення конкурентних позицій, 
він має виступати ключовим об’єктом аналізу як з боку 
системи управління, так й з боку зовнішніх контрагентів 
підприємства. 

Дослідженню проблем управління інноваційною ді-
яльністю та інноваційним розвитком підприємств присвя-
чено праці відомих вітчизняних авторів В. М. Гриньової,  
В. І. Захарченка, С. М. Ілляшенка, С. В. Князя, Д. Ю. Крам-
ського, О. Є. Кузьміна, Г. Т. П’ятницької, М. Є. Рогози,  
Д. М. Черваньова, Л. І. Федулової, С. К. Харічкова. Про-

те, в них приділяється недостатньо уваги розгляду ін-
новаційного розвитку як об’єкта аналізу та питанням 
аналітичного забезпечення управління інноваційним 
розвитком підприємств.

Дослідженню методології інформаційно-аналітич-
ного та обліково-аналітичного забезпечення управлін-
ня присвячують свої роботи такі вітчизняні автори, як  
Т. М. Безродна, М. Д. Білик, М. І. Бондар, Ф. Ф. Бутинець, 
М. П. Войнаренко, О. Д. Гудзинський, В. І. Довбенко,  
Т. Г. Камінська, Г. Г. Кірейцев, Є. В. Мних, О. В. Пархоменко, 
А. А. Пилипенко. Проте, в їх працях розглядаються лише 
окремі елементи або чинники інноваційного розвитку, зо-
крема, інноваційні витрати, інноваційна діяльність, іннова-
ційний потенціал тощо. Отже, проблематика аналітичного 
забезпечення управління інноваційним розвитком підпри-
ємств, як комплексним явищем, є майже не розглянутою. 

http://www.business-inform.net
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Водночас, в умовах індикативного управління, 
розв’язання проблеми формування аналітичного забез-
печення управління інноваційним розвитком підприєм-
ства потребує, перш за все, з’ясування його сутності та 
складу як об’єкта управління та аналізу, з метою подаль-
шої розробки системи індикаторів розвитку та відповід-
них аналітичних інструментів. 

Метою статті є дослідження сутності інновацій-
ного розвитку промислового підприємства як об’єкта 
управління та аналізу, обґрунтування рекомендацій щодо 
його декомпозиції та визначення його складових з метою 
формування аналітичного забезпечення управління.

Незважаючи на численні праці з питань інновацій-
ного розвитку, його сутність досі є предметом наукових 
дискусій, а її невизначеність на практиці обумовлює 
складнощі формування ефективної системи управління 
та її аналітичного забезпечення.

Відмінною рисою інноваційного розвитку підпри-
ємства від розвитку взагалі є саме його інновацій-
ність, яка, на думку В. Найдюк [1], характеризує 

результат винахідництва, пов’язана із процесом якісних 
змін і спрямована на створення нових можливостей. 
Розвиток підприємства (у контексті, якнайменш, зро-
стання фінансових показників діяльності як індикато-
рів розвитку) може відбуватися не лише за умови про-
вадження ним інноваційної діяльності, та, навпаки, ін-
новаційна діяльність не завжди приводить до розвитку 
(враховуючи ризики, що їй властиві). Отже, управління 

інноваційним розвитком підприємства має фокусува-
тись в двох напрямках: управління власне розвитком 
та управління його інноваційністю.

Можна зазначити декілька ключових підходів фа-
хівців до трактування сутності інноваційного розвит ку: 
1) макроекономічний – з позицій якого інноваційний роз-
виток здебільшого ототожнюється з науково-технічним 
прогресом, і мікроекономічний – де інноваційний роз-
виток постає як сукупність нових методів, засобів і шля-
хів реалізації інноваційних можливостей підприємства; 
2) результатний – орієнтований на науковий резуль-
тат, при якому інноваційний розвиток розглядається 
як кінцевий результат наукової чи науково-технічної ді-
яльності, і процесний – в якому інноваційний розвиток 
пов’язується з процесами створення, впровадження, по-
ширення нововведень та спирається на такі поняття, як 
інноваційна діяльність та інноваційний процес. 

Дослідження деяких з численних існуючих дефі-
ніцій інноваційного розвитку підприємства та ознак 
інноваційності розвитку, що в них згадуються (табл. 1), 
дозволило визначити такі ключові погляди науковців на 
його сутність: 1) інноваційний розвиток пов’язують із 
розгортанням інноваційного процесу; 2) інноваційний 
розвиток ототожнюють з інноваційною діяльністю, або 
визначають як результат інноваційної діяльності; 3) дже-
релом інноваційного розвитку вважають інновації; 4) ін-
новаційний розвиток має тісний взаємозв’язок з іннова-
ційним потенціалом підприємства; 5) інноваційний роз-
виток підприємства полягає у здійсненні якісних змін. 

таблиця 1

Деякі визначення поняття «інноваційний розвиток підприємства», згадувані у наукових працях

Автор, зміст визначення Ознака інноваційності розвитку

1 2

С. Ілляшенко [2]: Інноваційний розвиток підприємства – це визначений безперервний 
рух, що базується на впровадженні і реалізації інновацій, які зумовлюють поліпшення 
кількісних та якісних характеристик діяльності підприємства, забезпечують зміцнення 
його ринкових позицій та створюють умови для його прогресивного розвитку

Інновації, інноваційний процес

А. Кібіткін, М. Чечуріна [3]: Інноваційний розвиток підприємства – це розгортання 
інноваційного процесу впровадження нововведень

Інноваційний процес

Х. Гумба [4]: Інноваційний розвиток підприємства – це не тільки основний інноваційний 
процес, але і розвиток системи факторів та умов, необхідних для його здійснення, тобто 
інноваційного потенціалу

Інноваційний процес, 
інноваційний потенціал

І. Федулова [5]: Інноваційний розвиток підприємства – це такий розвиток, де джерелом 
розвитку є інновації

Інновації

Н. Заглуміна [6]: Інноваційний розвиток підприємства – це сукупність відносин, що 
вини кають у ході цілеспрямованого підвищення економічної ефективності та кон-
курентоспроможності організації на основі інновацій 

Інновації

М. Касс [7]: Інноваційний розвиток підприємства – закономірно та послідовно здійсню-
ваний процес конкретних заходів щодо проведення наукових досліджень і розро-
бок, створення новинок та освоєння їх у виробництві з метою отримання нової або 
покращеної продукції, нової або удосконаленої технології виробництва

Інноваційний процес

О. Адаменко [8]: Інноваційний розвиток підприємства – це розвиток, що передбачає 
розширення меж інноваційної діяльності та впровадження інновацій в усі сфери 
діяльності підприємства

Інноваційна діяльність

О. Мороз [9]: Інноваційний розвиток підприємства – це процес пошуку та створення 
нової продукції та процесів на основі використання сукупності всіх наявних засобів  
і можливостей підприємства, що веде до якісних змін

Інноваційний процес
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Отже, основними ознаками інноваційності розви-
тку визначають інновації та інноваційний потенціал, інно-
ваційні процеси та інноваційну діяльність підприємства, 
які також мають виступати об’єктами аналізу в процесі 
управління інноваційним розвитком на підприємстві.

Аналіз дефініцій цих понять [13] дозволив зроби-
ти висновок, що вони мають багато спільного з 
поняттям інноваційного розвитку. Так, інновації 

лежать в основі як інноваційної діяльності, так й інно-
ваційного розвит ку; як інноваційна діяльність, так і ін-
новаційний процес та процес інноваційного розвитку 
мають характер процесу – як комплексу дій, проте мета 
цих дій у випадку інноваційного процесу вужча, ніж у 
випадку процесу інноваційного розвитку: інноваційний 
процес переважно спрямований на створення інновацій, 
а процес інноваційного розвитку – на їх впровадження з 
метою забезпечення розвитку підприємства. Водночас, 
в основі всіх означених явищ (інноваційного розвитку, 
інноваційного процесу, інноваційної діяльності) лежить 
так званий інноваційний потенціал підприємства, що є 
комплекс ною характеристикою спроможності підприєм-
ства до інноваційної діяльності та розуміється, переваж-
но, як сукупність інноваційних ресурсів підприємства та 
здатність до їх застосування в інноваційній діяльності. 
Тому в багатьох з існуючих підходів до формування ме-
тодик оцінювання інноваційного розвитку, що пропону-
ються вітчизняними науковцями, інноваційний потенці-
ал згадується як невід’ємна складова такої оцінки [14].

Узагальнивши існуючи визначення та підходи, 
можна зробити висновок, що: 1) інноваційний процес 
спрямований, перш за все, на створення інновацій, їх 
втілення та розповсюдження в практичній діяльності;  
2) інноваційна діяльність охоплює діяльність з управлін-
ня (організації, планування, мотивації, аналізу, контролю, 
регулювання) реалізації інноваційних процесів на під-
приємстві; 3) інноваційний розвиток – це розвиток (як 
результат) на засадах ефективного здійснення інновацій-
ної діяльності (для інноваційних підприємств) і розвиток 
(як процес) на засадах ефективного використання інно-
ваційного потенціалу (для будь-яких підприємств).

Погоджуючись з думкою деяких авторів у тому, що 
інноваційний розвиток спрямований на досягнення якіс-
них змін стану підприємства, можна запропонувати таке 
уточнення визначення інноваційного розвитку як об’єкта 
управління та аналізу з позиції процесу та з позиції ре-
зультату: 1) інноваційний розвиток підприємства – це 
процес розвитку за рахунок формування та викорис-
тання інноваційного потенціалу, спрямований на якісні 
зміни стану підприємства; 2) інноваційний розвиток 
підприємства – це позитивні якісні зміни стану підпри-
ємства (що знаходять відображення в підвищенні по-
казників ефективності діяльності, конкурентоспромож-
ності, зростанні ринкової вартості, тощо) в результаті 
здійснення інноваційної діяльності, формування та 
ефективного використання інноваційного потенціалу.

Втім, інноваційний розвиток підприємства вияв-
ляється дуже комплексним і, звідси, складним об’єктом 
управління та аналізу. Відповідно, формування аналітич-
ного забезпечення системи управління ним на підпри-
ємстві потребує вирішення таких завдань: 1) декомпо-
зиції інноваційного розвитку як сукупності складових;  
2) визначення складових інноваційного розвитку підпри-
ємства, кожна з яких має виступати окремим об’єктом 
управління, і, відповідно окремим об’єктом аналізу, об-
ліку та контролю; 3) побудови системи індикаторів роз-
витку в розрізі кожної з визначених складових. 

Сьогодні сформувалися різні точки зору щодо 
складових інноваційного розвитку підприємства. 
Так, М. Рогоза та К. Вергал [10], спираючись на 

мікроекономічний підхід до визначення поняття «інно-
ваційний розвиток», вважають його складовими іннова-
ційний потенціал підприємства та інноваційні процеси, 
що на ньому відбуваються. Аналогічний підхід пропонує 
і О. Мороз [9], уточнюючи, що інноваційний потенціал 
доцільно розглядати як сукупність інноваційної сприй-
нятливості та ступеня інноваційності підприємства.  
Д. Крамськой [11] виділяє п’ять основних складових 
ін новаційного розвитку промислових підприємств: за-
гальну, виробничо-технологічну, трудову, маркетингову 
і товарну. У запропонованому А. Касс [7] алгоритмі ін-

Закінчення табл. 1

1 2

М. Рогоза [10]: Інноваційний розвиток – це здатність підприємства динамічно розвивати-
ся на власній основі за рахунок систематичного формування комплексу дій, спрямова-
них на розробку, впровадження, подальшу модифікацію нововведень

Інноваційний потенціал, 
інноваційний процес

Д. Крамськой, В. Кучинський [11]: Інноваційний розвиток підприємства – це процес 
необоротної закономірної зміни підприємства і бізнес-процесів у ньому, викликаний 
розробкою і впровадженням інновацій

Інновації, інноваційна діяльність

В. Найдюк [1]: Інноваційний розвиток підприємства – це процес спрямованої законо-
мірної зміни стану підприємства, що залежить від інноваційного потенціалу цього 
підприємства та джерелом якого є інновації, що створюють якісно нові можливості для 
подальшої діяльності підприємства на ринку шляхом реалізації уміння знаходити нові 
рішення, ідеї та у результаті винаходів

Інновації, інноваційний потенціал

К. Полясковська [12]: Інноваційний розвиток підприємства – такий тип розвитку, який 
можливо реалізувати лише за наявності належного рівня інноваційного потенціалу, що 
орієнтований на безперервний пошук найбільш ефективних способів використання цього 
потенціалу з урахуванням прийнятних для підприємства напрямів інноваційної діяльності

Інноваційний потенціал, 
інноваційна діяльність
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новаційного розвитку підприємства його складовими є 
процеси: концентрації ресурсів, генерування інновацій-
них ідей, створення нового товару, виведення товару на 
ринок, отримання доходу від інноваційної діяльності, 
розподілу доходу від інноваційної діяльності. І. Федуло-
ва [5] виділила чотири фази процесу інноваційного роз-
витку промислового підприємства, відповідно до яких 
його основними складовими є: ідея створення нового 
підприємства (перша фаза); ідеї, що забезпечують процес 
диверсифікації (друга фаза); властивість підприємства 
здійснювати випуск продукції за будь-якою з існуючих 
технологій, тобто так звана «байдужість до технології» 
(третя фаза); система, яка має властивість підтримува-
ти розвиток інновацій, використовуючи закони ринку й 
захищаючи інноваційне підприємництво від нього (чет-
верта фаза). О. Адаменко [8] пов’язує інноваційний тип 
розвитку з такими складовими, як: інноваційний процес 
(від генерування ідеї до дифузії інновацій) та інновацій-
на діяльність організації, у межах якої здійснюється по-
становка цілей впровадження інновацій, налагодження 
інноваційного процесу, координація та контроль ходу 
інноваційного процесу.

Аналіз наведених точок зору дозволяє виокреми-
ти такі ключові підходи до визначення складових 
інноваційного розвитку підприємства: 1) як су-

купності його взаємопов’язаних елементів (чинників), 
основними серед яких є інноваційна діяльність, іннова-
ційний процес, інноваційний потенціал; 2) як сукупно-
сті функціональних сфер впливу на процес інноваційно-
го розвитку та прояву його результатів; 3) як сукупності 
фаз (етапів) процесу інноваційного розвитку. Різність іс-
нуючих поглядів фахівців на визначення ключових скла-
дових інноваційного розвитку підприємства ускладнює 
вирішення завдання декомпозиції інноваційного роз-
витку з метою подальшого виділення та класифікації 
об’єктів управління та аналізу нижчого рівня.

Узагальнюючи проведені дослідження, доцільно 
виділити такі основні складові інноваційного розвитку 
підприємства, що можуть бути самостійними об’єктами 
управління та аналізу: 

1) інноваційна діяльність підприємства (що охоп-
лює в собі інновації та інноваційні процеси, інноваційні 
проекти, результати інноваційних проектів та інновацій-
ної діяльності, що можуть бути керовані та підлягають 
обліку та аналізу); результати інноваційної діяльності 
можуть проявлятися в показниках інноваційної актив-
ності, інноваційних витрат, ефективності інноваційних 
проектів, тощо; 

2) інноваційний потенціал підприємства (що являє 
собою ресурсну складову інноваційного розвитку, охоп-
лює матеріальний та інтелектуальний потенціали іннова-
ційного розвитку, а також здатність системи управління 
ефективно використовувати ці потенціали для досягнен-
ня цілей розвитку); процес формування та використання 
інноваційного потенціалу є окремим об’єктом управління, 
у межах якого здійснюється його оцінка та аналіз;

3) якісні зміни стану підприємства, що виступа-
ють як передумовою інноваційного розвитку (наприклад, 
покращення фінансового стану, реорганізація системи 

управління та ринкових зв’язків та ін. для забезпечен-
ня формування інноваційного потенціалу та здійснення 
ефективної інноваційної діяльності), так і метою та ре-
зультатом інноваційного розвитку (наприклад, розвиток 
підприємства на засадах здійснення інноваційної діяль-
ності, впровадження інновацій має віддзеркалюватись 
у підвищенні ефективності його діяльності, укріпленні 
ринкових позицій, тощо).

Усі перелічені складові тісно пов’язані між собою 
в процесі інноваційного розвитку, але можуть виступа-
ти окремими об’єктами цільового управління в розрізі 
його функцій, зокрема, аналізу – оскільки мають різне 
призначення та наповнення.

Наведені рекомендації щодо формування аналі-
тичного забезпечення управління інноваційним 
розвитком підприємства на засадах його деком-

позиції можуть служити підґрунтям для подальшої роз-
робки системи індикаторів розвитку та його інновацій-
ності, а також відповідних аналітичних інструментів –  
у розрізі визначених ключових складових інноваційного 
розвитку підприємства.                    
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пилипенко Б. Г. Формування моделі державної підтримки розвитку венчурного підприємництва в Україні
Метою статті є порівняльний аналіз міжнародно визнаних моделей державно-приватного партнерства і механізмів венчурного інвестування 
та визначення можливостей їх використання для становлення національної інноваційної моделі. Аналізуючи, систематизуючи та узагальнюючи 
наукові праці багатьох вчених, роботи яких присвячені теоретичним і практичним основам інноваційного розвитку, було розглянуто новітні 
концепції «технологічних платформ», «спільних технологічних ініціатив», «інноваційного ліфту», які пов’язані з оцінками сучасних технологічних 
системних змін і спробами їх моделювання на макроекономічному та міждержавному рівнях. У результаті дослідження було виявлено нові під-
ходи до розвитку державно-приватного партнерства в інноваційній та венчурній діяльності, проаналізовано розглянуті можливості викорис-
тання спільних технологічних і бізнес-ініціатив, визначено практичні шляхи державної участі в капіталізації венчурних інститутів в Україні. До-
ведено, що сьогодні для багатьох українських інвесторів венчурні інвестиції не є пріоритетною альтернативою класичним формам інвестицій, 
а суттєвою перешкодою для неформальних венчурних інвесторів є як недоліки підприємницької культури українських компаній, так і незначна 
кількість інноваційних проектів, які могли б трансформуватися в перспективні суб’єкти венчурної діяльності. Подальший розвиток досліджень 
у сфері моделювання державної підтримки венчурного підприємництва в Україні приведе до чіткої структуризація показників ефективності її 
функціонування, особливо з урахуванням змін економічної кон’юнктури і зростаючого значення інституційних і неформальних венчурних інвесто-
рів у фінансуванні компонентів інфраструктурної підтримки глобальної економічної трансформації регіону в інноваційно орієнтований.

Ключові слова: інноваційна діяльність, моделі венчурного фінансування, державно-приватне партнерство, венчурні фонди, венчурні інвестиційні 
проекти.
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Пилипенко Б. Г. Формирование модели государственной поддержки 

развития венчурного предпринимательства в Украине
Целью статьи является сравнительный анализ международно при-
знанных моделей государственно-частного партнерства, механизмы 
венчурного финансирования и определение возможностей их исполь-
зования для формирования национальной инновационной модели. 
Анализируя, систематизируя и обобщая научные труды многих уче-
ных, работы которых посвящены теоретическим и практическим 
основам инновационного развития, были рассмотрены новейшие кон-
цепции «технологических платформ», «совместных технологических 
инициатив», «инновационного лифта», которые связаны с оценками 
современных технологических системных изменений и способами их 
моделирования на макроекономическом и межгосударственном уров-
нях. В результате исследования были определены новые подходы к 
развитию государственно-частного партнерства в инновационной 
и венчурной деятельности, проанализированы возможности исполь-
зования совместных технологических и бизнес-инициатив, определе-
ны практические пути государственного участия в капитализации 
венчурных институтов в Украине. Доказано, что для многих украин-
ских инвесторов венчурные инвестиции не являются приоритетной 
альтернативой классическим формам инвестиций, а существенным 
барьером для неформальных венчурных инвесторов являются как не-
достатки предпринимательской культуры украинских компаний, так 
и незначительное количество инновационных проектов, которые 
могли бы трансформироваться в перспективные субъекты венчурной 
деятельности. Дальнейшее развитие исследований в сфере моделиро-
вания государственной поддержки венчурного предпринимательства 
в Украине предоставит возможность более четкой структуризации 
показателей ее эффективности, особенно с учетом изменений эконо-
мической конъюнктуры и возрастающего значения институциональ-
ных и неформальных венчурных инвесторов в финансировании ком-
понентов инфраструктурной поддержки глобальной экономической 
трансформации региона в инновационно ориентированный.
Ключевые слова: инновационная деятельность, модели венчурного 
финансирования, государственно-частное партнерство, венчурные 
инвестиционные проекты.
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Pylypenko B. G. Formation of Model of State Support of the Development 

of Venture Enterprise in Ukraine
The article is aimed at comparative analysis of the internationally recog-
nized models of public-private partnership mechanisms for venture financ-
ing and identifying opportunities for formation of the national innovation 
model. Analyzing, systematizing and summarizing the scientific papers of 
many scientists whose work focuses on the theoretical and practical founda-
tions of innovation development, the latest conceptions of «technological 
platforms», «joint technology initiatives», «innovative lift» were reviewed, 
which are associated with the assessments of modern technological system-
ic changes and ways of their simulation on macroeconomic and inter-State 
levels. The study identified new approaches to the development of public-
private partnership in the innovation and venture capital activities, exam-
ined the use of collaborative technology and business initiatives, and defined 
practical ways of State involvement in capitalization of venture capital insti-
tutions in Ukraine. It is proved that, for many Ukrainian investors, venture 
capital investments are not the primary alternative to the classic forms of 
investment, that a significant barrier for informal venture capital investors 
is flawed business culture of Ukrainian companies as well as a small number 
of innovative projects that could be transformed into the promising future 
actors of venture activity. Further development of the research in the field 
of modeling of State support of venture enterprise in Ukraine would provide 
opportunities to better structuring the indicators of its efficiency, particularly 
in view of changes in the economic situation and the growing importance of 
institutional and informal venture capital investors in the financing of com-
ponents of infrastructure support of global economic transforming of the 
region into the innovation-oriented one.

Key words: innovation activity, venture financing models, public-private part-
nerships, venture capital investment projects.
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Сьогодні в умовах глобального процесу трансфе-
ру технологій і комерціалізації результатів нау-
ково-технічних розробок створюється єдиний 

дослідницько-технологічний простір на основі «ін но-
ваційно-інтелектуальних» регіонів і центрів інновацій-
них зв’язків з обміну кращими інноваційними моделями. 
Механізм венчурного інвестування є одним із основних, 
базових елементів формування моделі інноваційного 
розвитку, який дозволяє на основі аналізу як еконо-
мічних умов і національних відмінностей, так і фунда-
ментальних подібностей інноваційних систем країн, 
визначити роль та напрямки державної політики під-
тримки технологічного сектора економіки. Крім того, на 
початковому етапі становлення цього механізму особ-
ливого значення набуває також інституційний чинник. 
Венчурний капітал – це капітал, що інвестується в акції 
високоризикових компаній (які не мають котирування 
на фондових біржах) на ранніх стадіях розвитку з ме-
тою одержання високого рівня інвестиційного доходу 
[1]. Інститут венчурного фінансування довів свою ефек-
тивність, а венчурний бізнес перетворився в потужну 
світову індустрію, ефективний інструмент фінансової 
підтримки та розвитку реального сектора економіки. 
Сьогодні існують різні підходи та моделі, які використо-
вували у своїй історії різні країни, проте державні про-
грами підтримки розвитку венчурного підприємництва 
розвинених країн (такі, як SBIC у США, Yozma – у Ізраїлі, 
SITRA – у Фінляндії та ін.) відіграють, як і раніше, роль 
вбудованого каталізатора самовідтворення венчурного 
процесу. В Україні сьогодні все ще відсутня чітка ме-
тодологія формування національної венчурної моделі,  
а механізми державної підтримки венчурного підпри-
ємництва залишаються відносно слабо розробленими, 
особливо в частині реалізації комплексних стимулю-
ючих програм, що сприяють розвитку венчурного біз-
несу на різних стадіях розвитку, зменшенню інвестицій-
них ризиків, створенню бізнес-клімату, сприятливого 
для інноваційного розвитку, використанню «вікон мож-
ливостей» для технологічних проривів.

За останні роки серед авторів, роботи яких присвя-
чені теоретичним і практичним основам інноваційного 
розвитку, необхідно виділити Кочеткова Г. Б. [2], Лебе-
деву Л. Ф. [3], Супяна В. Б. [4]. Дослідження досвіду за-
стосування венчурного капіталу в промислово розвине-
них країнах і можливостей його використання в Україні 
присвячені роботи Т. В. Калінеску [5], П. В. Ковалишина 
[6] О. В. Красовської [7]. Однак аналіз публікацій виявив 
необхідність дослідження нових підходів і концепцій 
державної підтримки інноваційної діяльності під кутом 
зору побудови та практичного використання моделей 
державно-приватного партнерства у сфері довгостро-
кового венчурного фінансування. Це концепція «націо-
нальної інноваційної системи» (була сформульована 
Б.-А. Лундваллом ще у 1992 р. [8, с. 195]) та її подальша 
розробка як сукупності взаємопов’язаних організацій, 
фінансових, правових і соціальних інститутів, що здій-
снюють виробництво і комерціалізацію наукових знань 
і технологій у межах національних кордонів і забезпе-
чують науково-технологічний розвиток на основі тра-
дицій, політичних і культурних особливостей [9, с. 311]; 

новітні концепції «технологічних платформ», «спіль-
них технологічних ініціатив», «інноваціного ліфту», які 
пов’язані з оцінками сучасних технологічних системних 
змін і спробами їх моделювання на макроекономічному 
та міждержавному рівні. Проте їх апробація, особливо 
для потреб країн з ринками, що формуються (у тому чис-
лі й України), потребує більш ретельного дослідження.

У науковій літературі прийнято розділяти ринок 
венчурного капіталу на формально інституційний (при-
ватні інвестори та їх асоціації, фірми венчурного капіта-
лу, спеціально створені підрозділи або дочірні компанії 
комерційних банків, нефінансових промислових кор-
порацій, а також венчурні інвестиції за участю держа-
ви) і неформальний («бізнес-ангели», посівні компанії, 
«старт-апи») сектори, які гармонічним чином допов-
нюють один одного. Інституційний сектор венчурного 
капіталу орієнтований переважно на компанії, що пере-
бувають на етапі розширення та більш пізніх етапах роз-
витку, що пов’язано з високим рівнем мінімальних ін-
вестицій у один проект інституційних венчурних інвес-
торів, у той час як компаніям інших секторів економіки 
на більш ранніх стадіях розвитку, як правило, необхідне 
фінансування у значно менших масштабах. 

Досягнення мети неможливо без створення умов 
для масової появи нових інноваційних компаній 
у всіх галузях економіки, при цьому особливе 

значення набуває формування ефективних механізмів 
підтримки нових інноваційних підприємств («старт-
апів») за допомогою венчурного інвестування. Наразі 
існують такі моделі венчурного інвестування: інвестиції 
фірм венчурного капіталу, інвестиції «бізнес-ангелів» та 
їх асоціацій, інвестиції нефінансових корпорацій, інвес-
тиції банків, інвестиції з державною участю (фонди фон-
дів). Принципові відмінності між цими моделями поля-
гають у: а) диференціації цілей венчурних інвесторів; 
б) ви користанні ними різних організаційно-правових 
форм ведення бізнесу; в) специфічних механізмах при-
йняття рішень і управління інвестиціями; г) різних рів-
нях відповідальності за результати інвестування. Форми 
(індивідуальне підприємництво, партнерство, корпора-
ція, компанія з обмеженою відповідальністю) і моделі 
венчурного інвестування не є статичними, а перебува-
ють у процесі постійних змін, проте головним є існуван-
ня на макроекономічному рівні стійкого позитивного 
кореляційного зв’язку між венчурними інвестиціями і 
продуктивністю факторів виробництва (як результат ін-
новацій), а отже, економічним зростанням.

Створення ефективної національної венчурної ін-
дустрії залежить від оптимального використання низки 
чинників і особливостей національного економічного 
потенціалу країни, однак існує система загальновизнаних 
процедур, узагальнених практик і рекомендацій ООН з 
побудови індустрії венчурного фінансування [10]. У дея-
ких країнах (Канада, Данія, Фінляндія, Норвегія, Порту-
галія, Іспанія, Швеція) кошти для інвестицій передаються 
у спеціальні установи, як правило, афілійовані з органі-
заціями, що займаються розвитком бізнесу або промис-
ловості, з чіткою орієнтацією на здійснення прямих ін-
вестицій у нові, малі або інноваційні підприємства. При 
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цьому фонди, що перебувають у державному управлінні, 
перетворюються в первинне джерело капіталу, яке спри-
яє нагромадженню інвестиційного досвіду та поступовій 
передачі його у приватний сектор (як доведено, саме фон-
ди, що спеціалізуються на високоризикових інвестиціях у 
компанії ранньої стадії розвитку, підходять для реалізації 
цього завдання найкраще). Так, основою програми SITRA 
(Фінляндія) є венчурний фонд (Національний фонд до-
сліджень и розвитку Фінляндії), який надає фінансування 
компаніям передпроектній і проектній стадіях, а через 
3 – 5 років продає власну частку в компаніях приватним 
інвесторам. Фінська модель має значні відмінності в по-
рівнянні з американською, що свідчить про неможли-
вість неадаптованої екстраполяції її успіху на інші країни 
без урахування економічної специфіки [11].

Іншим підходом до забезпечення державного фінан-
сування венчурних інвестицій є залучення кваліфі-
кованих менеджерів сфери приватних інвестицій або 

додаткових коштів приватних компаній (типовий сцена-
рій такого підходу: уряд або урядовий заклад виступає 
як основний інвестор, надаючи певний відсоток капіталу 
фонду (Франція, Німеччина, Ірландія, Ізраїль, Велико-
британія, США, зовсім недавно Казахстан, Латвія та Ро-
сія, а також Європейський інвестиційний фонд). Тобто, 
у межах такого підходу уряд інвестує як безпосередньо 
в акціонерний капітал, так і у субординовані позики. 
Досвід реалізації програм SBIC, SBIR і STTR у США, із-
раїльської програми Yozma, міждержавних програм ЄС 
«Best», «PRO INNO Europe» і PIC («Інновації і конкурен-
тоспроможність», 2013 р.), які є прикладами стимулю-
вання потенціалу зростання венчурних фондів, обмеж-
ують прибутковість урядових паїв, передаючи фактично 
весь надлишок інвестиційним менеджерам і обмеженим 
партнерам, забезпечуючи асиметричний розподіл дохо-
ду від успішних інвестицій залежно від високих ризиків 
інвестування в компанії на ранніх стадіях розвитку. 

Згідно з рекомендаціями ООН щодо специфіки 
використання різних моделей, важливе значення мають 
загальні правила побудови державної політики у сфері 
створення національного інституту венчурного фінан-
сування. 

По-перше, цілі політики фінансування інновацій 
повинні бути: а) реалістичні – відповідно до чотирьох 
стадій циклу фінансування інноваційних розробок та 
із ураховуванням зв’язків між різними чинниками по-
питу та пропозиції; б) конкретні – відповідно до типів 
підприємств, які повинні одержувати підтримку (інно-
ваційні, «старт-апи», на стадії зростання, успішні) та 
пов’язані з різними формами залучення приватних ін-
весторів. Щодо інституту кваліфікованих інвесторів, то 
він повинен стати ефективним механізмом винятково 
для закритих пайових інвестиційних фондів особливо 
ризикових (венчурних) інвестицій, оскільки передбачає 
такі необхідні ринку новації, як поступове наповнення 
фонду коштами (на основі commitment letter) і право 
власників паїв брати участь у інвестиційних рішеннях 
щодо майнових угод фонду в інвестиційному комітеті.

По-друге, успіх реалізації державних програм на 
основі досвіду інших країн залежить від: а) чіткого усві-

домлення інвесторами історичної спадщини минулих 
згаяних інноваційних можливостей та перспектив і ви-
год розвитку ринку; б) формування алгоритму і параме-
трів, у межах яких приватні інвестори ухвалюють рішен-
ня (за допомогою надання відповідних стимулів) щодо 
фінансування інноваційних розробок. Тобто, державні 
програми є лише допоміжним елементом ринковим ме-
ханізмам, а рішення уряду про пряме інвестування бю-
джетних коштів повинні ухвалюватися децентралізова-
но, із залученням установ, які тісно пов’язані з об’єктами 
інвестицій та переважно відносно проектів на найранні-
шій стадії розвитку. 

Ураховуючи специфіку та умови сучасного етапу 
розвитку економіки України саме модель дер-
жавно-приватного партнерства є найбільш при-

йнятна. Загалом моделі державно-приватного партнер-
ства (Public Private Partnership, PPP) і широкий спектр 
існуючих форм їх реалізації є основою здійснення ефек-
тивної національної інноваціної політики, розподілу 
сфер відповідальності, ризиків і досвіду за умов, коли 
держава залишає за собою право власності на обєкт, що 
фінансується, а приватний сектор одержує прибуток від 
участі у проекті в обмін бюджетне фінансування. Сьо-
годні використовуються два різновиди такої моделі:  
1) модель «фонда фондів», основою якої є формування 
венчурного фонду з державною участю та створення у 
його межах окремих спеціалізованих фондів, довела 
свою ефективність у країнах із значним рівнем дер-
жавного втручання в економіку (Ізраїль, Фінляндія); 
2) модель «пілотного регіону», яка орієнтована або 
на високорозвинений регіон з подальшою експансією 
венчурного капіталу в менш розвинені регіони (Лом-
бардія у Італії, Каталонія у Іспанії), або на проблемний 
регіон для стимулювання розвитку шляхом збільшення 
об’ємів притоку капіталу (Тулуза у Франції, Сардинія у 
Італії) [12]. Загалом, у країнах ЄС реалізація програми 
IRE (розвиток мережі «інноваційно-інтелектуальних» 
регіонів) забезпечує, на основі новітніх методології та 
методик, поширення передового досвіду ефективних ін-
новаційних програм з метою створення технологічних 
платформ та інноваційних кластерів у регіонах і галузях. 
Нова Рамкова інноваційна програма країн ЄС «Горизонт 
2020» на період 2014 – 2020 рр. (на її реалізацію виділено  
80 млрд євро), девізом якої є: «наука високої якості – про-
мислове лідерство – вирішення проблем суспільства», 
передбачає розвиток єдиного дослідницького простору 
в Європі через 243 діючі центри інноваційних зв’язків 
(IRC) у 33 країнах з метою передачі технологій і освоєн-
ня нових ринків (7-ої Рамкової програми 2007 – 2013 рр. 
передбачала фінансування у розмірі 55 млрд євро) [13].

Західна практика венчурного фінансування свід-
чить, що сьогодні державні гарантії по облігаціях (які 
емітовані фірмами венчурного капіталу) та по позикових 
коштах венчурних фондів – основні механізми у сфері 
державної підтримки венчурного інвестування (на від-
міну від державної участі у власному капіталі венчурних 
фірм). Крім цього, легітимність використання пенсійних 
нагромаджень у процесі формування паїв закритих па-
йових інвестиційних фондів у межах певного ліміту та-
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кож дозволяє на корпоративному рівні інтенсифікувати 
здійснення ризикових (венчурних) інвестицій. Специ-
фічною особливістю моделей венчурного фінансування 
за участю держави майже всіх промислово розвинених 
країн є те, що при реалізації програм підтримки венчур-
ного інвестування держава додатково генерує нефінан-
сові цілі: розвиток малого підприємництва і наукоміст-
ких галузей економіки країни, рішення широко спектру 
соціальних проблем і т. п. Наприклад, у США існує низка 
державних програм, спрямованих на підтримку малого 
інноваційного бізнесу, що мають за мету опосередкова-
не стимулювання розвитку венчурного капіталу, проте є 
важливими елементами його інфраструктури, створю-
ючи сприятливе середовище для його функціонування 
(компанії-реципієнти згодом перетворюються в об’єкти 
венчурних інвестицій). Це стосується, перш за все, про-
грами «Інвестиційні компанії для малого бізнесу (Small 
Business Investment Company Program), яка ліцензована 
федеральним агентством – Адміністрацією малого біз-
несу (Small Business Administration); програми «Іннова-
ційні дослідження малого бізнесу», згідно з якою малим 
підприємствам надається фінансування у формі гран-
тів або укладання угод з метою сприяння у доведенні 
НДДКР до комерційного зразка, а також для оцінки по-
тенціалу комерціалізації НДДКР [14, с. 81]. 

Новим напрямом державно-приватного партнер-
ства у високотехнологічній сфері в останні роки 
є створення так званих технологічних платформ 

на основі об’єднання ресурсів великих компаній, асо-
ціацій промислових підприємств, малого і середнього 
бізнесу, наукових організацій, університетів, представ-
ників державних органів влади з метою вибору пріори-
тетів технологічного розвитку та розробки і реалізації 
організаційно-економічних механізмів їх роз витку (кон-
цепція «технологічних платформ»). Наприклад, сьогодні 
в ЄС реалізуються 36 технологічних платформ у таких 
сферах діяльності: енергетика (7 платформ), інформацій-
ні та комунікаційні технології (9 платформ), біоекономі-
ка (6 платформ), промисловість (9 платформ), транспорт 
(5 платформ). Впровадження технології їх створення 
здійснюється у три етапи: 1) об’єднання інтересів учас-
ників (стейкхолдерів) з метою формування довгостроко-
вої стратегії розвитку (Strategic Vision Document, SVD); 2) 
обґрунтування стратегического плану (Strategic Research 
Agenda, SRA) і розробка робочої програми реалізації 
стратегічного плану (Working Programme, WP) на рік; 3) 
реалізація стратегического плану досліджень із залучен-
ням механізмів та інструментів наукових програм [15]. 

У випадку високої стратегічної «ваги» технологій 
генеза технологічних платформ здійснюється шляхом 
їх перетворення у спільні технологічні ініціативи (СTI), 
що є принципово новим механізмом взаємодії промис-
лової, технологічної та інноваційної політики, зміни 
міжнародного інноваційного «ландшафту» (концепція 
«технологічних ініціатив») [16]. Так, наприклад, Євро-
пейська технологічна платформа (ЄТП) з розвитку на-
нотехнологій була перетворена у ENIAC Joint Action – 
СТІ ЄТП з наноелектроніки та Європейської асоціації 
з наноелектроніки (AENEAS); на основі спільної техно-

логічної ініціативи Innovation Medicines Initiative («Інно-
ваційна медицина») сьогодні діє консорціум фармацев-
тичних компаній (понад 2 тис.), національних асоціацій, 
наукових організацій, експертів і т. ін. для розробки но-
вих медичних препаратів. 

Аналіз західного досвіду свідчить про те, що сис-
тема РРР може бути ефективно реалізована 
лише за допомогою програмно-цільового під-

ходу. Відсутність механізмів венчурного фінансування 
є суттєвим чиником, що визначає відставання Украї-
ни за багатьма показниками технологічного розвитку. 
Об’єктивними причинами цього відставання є: 1) від-
сутність ринкового досвіду інноваціного менеджменту 
серед компаній малого і середнього бізнесу, а також їх 
недостатня кількість у технологічних галузях, що визна-
чають динаміку інноваційного процесу; 2) міграція ква-
ліфікованих технічних спеціалістів за кордон; 3) висока 
ступінь монополізації, що призводить до низького рівня 
конкуренції в інноваційній сфері та відсутності стимулів 
до впровадження інновацій; 4) державна «зарегульова-
ність» економіки перешкоджає формуванню ринкових 
механізмів впровадження інновацій, обме жуючи при-
родний еволюційний розвиток галузі.

Крім цього, понад двадцятирічний перехідний пе-
ріод «пошуку шляхів», здатних забезпечити якісно но-
вий етап розвитку економіки України на основі чинників 
інноваційного зростання, сприяв «консервації» проце-
сів вибору інструментів реалізації міжнародно визнаних 
моделей венчурного фінансування. За останні роки в 
економічній літературі з’явилися низка концепцій інно-
ваційного розвитку для країн з ринками, що формують-
ся, одною з яких є постадійна реалізацію інноваційних 
процесів за допомогою моделі «інноваційного ліфта». 
Поняття «інноваційний ліфт» вперше було запропоно-
вано у 2010 р. під час підписання «Угоди десяти», яка 
визначила принципи регулювання взаємодії створених 
у Росії інститутів розвитку [17]. Специфіка інновацій-
ного процесу (послідовність змін стадій інноваційного 
циклу), необхідність подолання «долини смерті» (пер-
ші кілька років існування інноваційного проекту, коли 
ризики максимальні) потребують формування особли-
вого механізму залучення інвестицій та оптимізації 
структури ризиків. В основі концепції «інноваційного 
ліфта» лежить ідея прискорення інноваційного процесу, 
створення та просування нових технологій, стрімкого 
формування інституційних механізмів підвищення мо-
більності НДДКР, стимулювання розвитку венчурного 
капіталу [18, с. 121]. 

Оскільки венчурний капітал підтримує розвиток 
підприємницьких ідей та допомагає навчати і заохотити 
співтовариства підприємців, здатних втілити інновацій-
ні ідеї, то саме механізм венчурного інвестування дозво-
ляє високотехнологічним підприємствам реалізувати 
багато ідей, які виникли саме на конкретній території 
[19, с. 14 – 15]. Це інвестиції в управлінський потенці-
ал компаній, що володіють конкурентними перевагами 
і мають значні обсяги продажу в комбінації зі значною 
кількістю потенційних споживачів. У той час як фірми, 
що мають підтримку венчурного капіталу, зростають 
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значно швидше, ніж інші фірми, механізм венчурного 
фінансування має високу вибірковість (перевагою у фі-
нансуванні користуються компанії, які мають потенціал 
окупності протягом 5 – 7 років шляхом IPO або прода-
жу стратегічному інвестору [20, с. 85]. 

Система «інноваційного ліфта» включає спеціаль-
ні інститути підтримки, що «просувають» проекти за 
стадіями інноваційного процесу та дозволяють компа-
ніям (переважно малим і середнім) здійснювати їх від 
стадії наукового дослідження до створення конкурент-
них виробництв й інноваційної продукції. При цьому 
кожна стадія реалізації інноваційного проекту вимагає 
як розробки окремої державної стратегії, спрямованої 
на зниження ризику та пошук оптимальних джерел фі-
нансування, так і спеціальних інструментів підтримки: 1) 
на «посівній» (seed) стадії – інфраструктурна підтримка, 
що дозволяє перетворити ідею в інноваційний проект; 
2) на початковій стадії (start-up) і «раннього зростання» 
(early stage) – підтримка у створенні дослідного зразка, 
бізнес-плану, організації виробництва та появі інно-
ваційного продукту на ринку; 3) на стадії розширення 
(expansion) – підтримка в забезпеченні прискореного 
розширення частки ринку та збільшення обсягу вироб-
ництва у відповідності зі стратегічними планами. Ви-
користовується як активна інвестиційна стратегія, що 
пов’язана не лише з вибором особливих джерел держав-
ного фінансування, але й використанням у майбутньому 
інноваційному продукті досвіду, знань у сфері менедж-
менту, побудові бізнес-моделей (на ранніх стадіях роз-
робки інновації), так і пасивна інвестиційна стратегія, 
що дозволяє компаніям-інноваторам здійснювати ка-
піталізацію (на пізніх стадіях реалізації інновації). Тому 
основною метою інститутів розвитку є підтримка ви-
сокоризикових, технологічно складних, проте перспек-
тивних з погляду розвитку економіки країни проектів. 

Сьогодні вагомою проблемою впровадження мо-
делі державної підтримки розвитку венчурного 
підприємництва з використанням «інноваційно го 

ліфта» в Україні є перетворення ідеї у проект і неефек-
тивність «посівного» інвестування. Причинами цього є 
відсутність, з одного боку, єдиних стандартів оцінки інно-
ваційних проектів, які б дозволили реалізу вати інновацій-
ний процес і підвищити активність діяльності інвесторів,  
з іншого – програм кадрово-інформаційного забезпечен-
ня, правової, організаційно-виробничо-кон сультативної 
підтримки, мотивації наукових кадрів. Крім цього, необ-
хідна розробка єдиного підходу та «алгоритму погоджен-
ня» діяльності інститутів у межах програм щодо визна-
чення життєздатності та якості інноваційних проектів. 

Побудова моделі державної підтримки розвитку 
венчурного підприємництва в Україні може бути засно-
вана, по-перше, на взаємопов’язаній системі елементів 
«інноваційного ліфта» і диференційованого підходу до 
визначення інвестиційних стратегій та джерел фінансу-
вання залежно від стадії реалізації проекту. По-друге, 
на мотивованому забезпеченні прибутку інвесторів та 
інноваторів, мінімізації інвестиційних ризиків інно-
ваційних проектів. По-третє, на унікальній взаємодії 
«тріумвірату» інституцій інфраструктури: корпоратив-

ного венчурного фонду, що фінансує проекти переваж-
но пізніх стадій інноваціного циклу; організації (бізнес-
акселератора), що генерує потік інноваційних проектів, 
а також здійснює їх аналіз та відбір; керуючої компанії, 
що забезпечує єдність стандартів оцінки інноваційних 
проектів, супроводжує всі стадії інноваційного процесу 
(від аналізу динаміки можливого розвитку інноваційних 
ідей до функціонування сформованих бізнес-одиниць) 
та функціонує як єдиний орган управління усіма інсти-
туціями інфраструктури. Мережеву взаємодію може до-
повнювати краудінвестингова інституція мікроакціоне-
рів, яка створюється спеціально для акумуляції коштів 
для ранніх стадій проектів (посівній і стартовій) з дер-
жавними гарантіями по зобов’язаннях. 

В основі діяльності всіх зазначених інституцій інф-
раструктури лежать такі принципи: а) мережевої 
координації; б) підтримки дією, спрямованою на 

результат (support-by-action, SBA); в) генерації пошуку 
інноваційних ідей з подальшою їх розробкою; г) fabless-
принцип [21, 273], заснований на інтеграції, ефективно-
му використанні ресурсів та синергії; д) прозорості та 
гнучкості, що сприяють підвищенню довіри інвесторів; 
е) безперервності потоку доходів; ж) бізнес-трансферту 
успішних іноземних технологій. Прибуток інвестори 
одержують за рахунок як продажу «старт-апів», резуль-
татів аналізу трендів та сформованого функціонуючого 
бізнесу на пізніх стадіях, так і можливостей підприєм-
ницької ініціативи, мультиплікаційного розвитку інно-
ваційних ідей, розширення інформаційного простору 
щодо наявності інноваційних проектів. 

Механізм ефективного функціонування моделей 
базується на системі чітких показників результативно-
сті та ефективності. Показники результативності ви-
значаються для кожного етапу життєвого циклу вен-
чурної компанії. Як кількісна оцінка на достартовому 
етапі (створення умов для виникнення інноваційних 
бізнес-ідей, фінансування передпроектних досліджень 
і створення прототипу інноваційного продукту) вико-
ристовуються показники кількості проектів, що одер-
жали фінансову підтримку з боку держави, і достатно-
сті фінансування. При цьому обов’язковою є незалежна 
експертиза як елемент процедури ухвалення рішень про 
державну підтримку венчурного проекту. На стартовому 
етапі (остаточний бізнес-план і залучення венчурних ін-
весторів), протягом якого забезпечується фінансування 
венчурних проектів, створюються умови для розвитку 
венчурних інвесторів і зменшення ризиків операційної 
діяльності компанії – одержувача венчурного капіталу, 
як об’єктивний індикатор рівня розвитку ринку венчур-
ного капіталу (за припущення раціональної поведінки 
учасників ринку) доцільно використовувати обсяг при-
ватних інвестицій у венчурні проекти. Виторг від про-
дажів є показником результативності на етапі раннього 
зростання (вихід на ринок з власною нішею, масштаб 
розвитку бізнесу) в умовах державного стимулювання 
динамічного розвитку високотехнологічного сектора 
і попиту на наукомістку продукцію. На етапі стійкого 
зростання (розширення виробництва, вдосконалення 
технології, налагодження нових напрямів діяльності, 
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експорт) одним з основних показників виступає розмір 
виручки венчурних компаній від експортних продажів, 
який характеризує перехід на новий рівень якісного 
розвитку венчурного бізнесу. Заключний етап – забез-
печення ліквідності – пов’язаний з виходом інвестора з 
проекту; показниками результативності функціонуван-
ня моделі державної підтримки розвитку венчурного 
підприємництва є: 1) обсяг інвестицій у венчурні ком-
панії на етапі виходу інвесторів із проектів; 2) середній 
рівень рентабельності інвестицій для венчурних інвес-
торів на етапі виходу; 3) кількість венчурних компаній, 
що здійснили первинне розміщення акцій (ІРО).

Щодо показника ефективності функціонування 
моделі державної підтримки розвитку венчурного під-
приємництва, то для кожного органу державної влади 
та інституцій розвитку він визначається співвідношен-
ням показника результативності (ступінь досягнення 
планових показників) і обсягу державного фінансуван-
ня. При цьому цей показник розраховується нароста-
ючим підсумком з моменту початку функціонування 
відповідної державної інституції. Це дає можливість 
виявити «вузькі місця» при прийнятті управлінських 
рішень, оптимізувати механізми взаємодії державних 
інституцій, обсяги фінансування кожної інституції та 
їх кількість, впровадити систему моніторингу ефек-
тивності ключових показників. При оцінці якості схем 
фінансування та взаємодії державних інституцій у меж-
ах моделі доцільно орієнтуватися на такі принципи:  
а) закріплення функції координації за одним органом 
державної влади; б) прозорість, визначеність і доступ-
ність діяльності інституцій для всіх учасників ринку;  
в) забезпечення спадкоємності підходів до державної 
підтримки венчурних проектів та єдиного інформа-
ційного поля для прийняття інституціями рішень про 
використання форм підтримки і застосування методів 
регулювання; г) розподіл обсягів фінансування між ор-
ганами державної влади та інституціями відповідно до 
їх завдань та ефективності. При цьому недоцільно ви-
користання однакових методів стимулювання венчур-
ної діяльності в межах одного етапу життєвого циклу 
різними інституціями, регулювання однією інституцією 
об’єктів різних рівнів (венчурний проект, венчурний ін-
вестор, інфраструктура венчурної діяльності). 

При створенні моделі державної підтримки роз-
витку венчурного підприємництва Україну че-
кає складний, поетапний шлях формування сба-

лансованої інноваційної системи. На І етапі вже сьогодні 
найбільш вагомими проблемами, що потребують вирі-
шення, є: 1) розробка програми комерціалізації іннова-
ційних продуктів, що створюються завдяки підтримці 
інструментів венчурного інвестування; 2) законодав-
че гарантування дотримання балансу між державним 
втручанням у діяльність агентів венчурного сектора та 
ринковими механізмами; 3) активне залучення бізнес-
спільноти в ці процеси. Крім цього, західний досвід 
державної підтримки венчурного інвестування свідчить 
про необхідність створення ефективних механізмів у ви-
гляді надання державних гарантій по позикових коштах 

венчурних фондів (для зниження ризиків інвестування 
в боргові цінні папери фірм венчурного капіталу).

Лише після цього можливий поступовий перехід 
до заміщення надлишку державних інвестицій у вен-
чурний сектор переважно приватним інвестуванням  
(ІІ етап), що є запорукою ефективності функціонування 
венчурного механізму. Формування потужного «пулу» 
принципово нових технологічних ідей та рішень як 
необхідної умови для активного розвитку ринку вен-
чурного капіталу вимагає масштабних пошукових і ви-
сокоризикових прикладних досліджень, які, як прави-
ло, важкодоступні та малопривабливі для приватного 
сектора [22]. Тому паралельно до процесу зменшення 
державного стимулювання інноваційно-венчурної ді-
яльності у вигляді прямого інвестування зростатиме 
зна чення компонентів інфраструктурної підтримки (біз-
нес-інкубатори, технопарки, розвиток культури техно-
логічного підприємництва у структурах вищої освіти, 
кадрова забезпеченність венчурної системи на держав-
ному рівні, мотивація молодих вчених-інноваторів, ін-
ституційних і неформальних венчурних інвесторів) у 
глобальній економічній трансформації регіону в іннова-
ційно орієнтований. 

ВИСНОВКИ
Оскільки соціотехнологічна парадигма світового 

інноваційного бізнесу ґрунтується на особистому успіху 
та прагненні до багатства за рахунок технологій, вико-
ристання на початковому етапі побудови моделі про-
стих механізмів стимулювання інновацій (створення 
інфраструктури та використання бюджетних коштів) по 
суті дестимулюють інноваційність економіки. Резуль-
тати аналізу моделей надали можливість виявити таку 
важливу обставину: державні моделі прямого інвесту-
вання в інноваційні компанії в основному характерні 
для розвинених ринкових економік, у той час як країни 
з ринками, що формуються, домагалися успіху завдяки 
моделям інвестування державних коштів через венчур-
ні фонди. В Україні для багатьох інвесторів венчурні ін-
вестиції не є пріоритетною альтернативою класичним 
формам інвестицій, наприклад, у нерухомість або акції 
сировинних компаній та компаній проміжних галузей 
(хімічної та металургійної промисловості). Крім цього, 
суттєвою перешкодою для неформальних венчурних 
інвесторів є недоліки підприємницької культури за-
сновників українських компаній (претендентів на ін-
вестиції) та незначна кількість інноваційних проектів, 
які могли б трансформуватися в перспективні компанії 
(багато проектів залишаються на рівні «інтелектуаль-
ної сировини» та не одержують відповідного розвитку). 
Значення таких індикаторів, як наукоємність ВВП, част-
ка інноваційно активних підприємств у промисловисті, 
частка високотехнологічного експорту та ін., формують 
рамкові умови для розвитку інноваційно-венчурної ді-
яльності в Україні. Відсутність реального попиту на вен-
чурні інвестиції призводить, з одного боку, до простого 
заміщення приватного капіталу більш доступним дер-
жавним, який складніше контролювати, а з іншого – до 
вибору хибних цілей і неекономічних критеріїв рішень 
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щодо інвестицій. Концепції та методи реалізації парт-
нерства бізнесу і держави щодо розвитку венчурної ін-
дустрії можуть бути ефективні лише за умов, коли вони 
орієнтовані на створення й зростання вартості венчур-
ного бізнесу, а продукти та послуги інноваційних ком-
паній відповідають потребам ринку. Тобто, щоб модель 
державно-приватного партнерства в Україні «запрацю-
вала», необхідно виконання двох умов: великий бізнес 
повинен бути зацікавлений у інноваціях, а малий і се-
редній – знати про це та бути впевненим, що у випадку 
успіху його очікують інвестиції великих компаній.       
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УДК 338.262

ДОРОЖНя кАРТА як ІНСТРуМЕНТ вИЗНАчЕННя СТРАТЕгІї ІННОвАцІйНОгО РОЗвИТку 
пІДпРИєМСТв МАшИНОбуДувАННя

© 2014 копішинсЬка к. о.

УДК 338.262

Копішинська К. О. Дорожня карта як інструмент визначення стратегії інноваційного розвитку підприємств 
машинобудування

У статті розглянуто сутність та особливості формування дорожніх карт, які можна визначити як візуалізацію стратегії, що відображає 
зв’язок між стратегічними цілями, тактичними рішеннями та бізнес-функціями через загальний елемент часу. Наведено класифікацію дорожніх 
карт за такими основними ознаками, як мета створення та формат розробки. Обґрунтовано актуальність використання дорожніх карт для 
підприємств машинобудівного комплексу під час формування стратегії інноваційного розвитку внаслідок негативного впливу зовнішнього серед-
овища та необхідності швидкого коригування стратегічного плану розвитку підприємства, використовуючи кілька альтернативних сценаріїв. 
Проаналізовано основні елементи дорожньої карти інноваційного розвитку підприємств машинобудування, до яких належать: терміни (періоди 
часу, які охоплює дана стратегія) та шари (області деталізації поточного стану та перспектив розвитку підприємств). Запропоновано стра-
тегію інноваційного розвитку підприємств машинобудування у вигляді дорожньої карти.

Ключові слова: дорожня карта, стратегія, інноваційний розвиток, підприємства машинобудування.
Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 8. 
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УДК 338.262
Копишинская Е. А. Дорожная карта как инструмент определения 

стратегии инновационного развития предприятий машиностроения
В статье рассмотрена сущность и особенности формирования до-
рожных карт, которые можно определить как визуализацию стра-
тегии, которая отражает связь между стратегическими целями, 
тактическими решениями и бизнес-функциями через общий элемент 
времени. Приведена классификация дорожных карт по таким основ-
ным признакам, как цель создания и формат разработки. Обоснована 
актуальность использования дорожных карт для предприятий маши-
ностроительного комплекса при формировании стратегии инноваци-
онного развития вследствие негативного воздействия внешней среды 
и необходимости быстрой корректировки стратегического плана раз-
вития предприятия, используя несколько альтернативных сценариев. 
Проанализированы основные элементы дорожной карты инновацион-
ного развития предприятий машиностроения, к которым относятся: 
сроки (периоды времени, которые охватывает данная стратегия) и 
слои (области детализации текущего состояния и перспектив разви-
тия предприятий). Предложена стратегия инновационного развития 
предприятий машиностроения в виде дорожной карты.
Ключевые слова: дорожная карта, стратегия, инновационное разви-
тие, предприятия машиностроения.
Рис.: 1. Табл.: 2. Библ.: 8. 
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UDC 338.262
Kopishynska K. O. Road Map as a Tool to Determine the Strategy  
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which can be defined as a visualization strategy that reflects the relationship 
between strategic objectives, tactic decisions and business functions through 
the common element of time. Classification of road maps by such basic fac-
tors as purpose of creation and format of design is presented. Expediency of 
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Прискорення темпів глобалізації, скорочення жит-
тєвого циклу інновацій вимагає від сучасних 
промислових підприємств швидкої реакції та 

адаптації до індивідуальних вимог споживача. Інакше 
вони не зможуть зберегти свої конкурентні позиції та 
вимушені будуть піти з ринку. Для того, щоб уникнути 
негативних наслідків, виробникам варто звертати увагу 
на наукові передбачення та формувати власну іннова-
ційну стратегію, враховуючи не лише поточну ситуацію 
на ринку, а й інноваційні прогнози щодо розвитку тих 
чи інших технологій. Зручним інструментом для роз-
робки стратегії в даному випадку може стати дорожня 
карта, яка відображає зв’язок між тактичними рішення-

ми, різними бізнес-функціями та інноваційними ідеями 
через загальний елемент часу.

Будь-якому підприємству для досягнення постав-
лених цілей необхідно розробити відповідну стратегію, 
тобто комплекс послідовних дій, спрямованих на реалі-
зацію визначеної мети та досягнення бажаних для під-
приємства ефектів в умовах невизначеності його май-
бутнього. Зручним інструментом аналізу поточного ста-
ну підприємства та перспектив його розвитку в майбут-
ньому може стати дорожня карта. Складання дорожніх 
карт стало однією з найкращих практик особливо для 
великих, глобальних організацій, у забезпеченні основи 
для створення технологічних стратегій та управління, 
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де крос-функціональна орієнтація та інтеграція є клю-
човими вимогами. 

Загалом, вираз «дорожня карта» належить до пла-
нування шляхів або маршрутів, які існують або можуть 
існувати в певному місці, щоб допомогти спланувати 
мандрівнику поїздку і досягти певної мети. Це визна-
чення допомагає зрозуміти, що метод технологічних 
дорожніх карт забезпечує графічне представлення іс-
нуючих технологій, продуктів і ринків (в даний час) і їх 
формування та розвиток (у майбутньому), допомагаю-
чи менеджерам підприємства планувати та об’єднувати 
стратегію розвитку з діловими цілями [1].

Використання технологічних дорожніх карт розпо-
чалося в Північноамериканській автомобільній промис-
ловості. Тим не менш, перші організації, які успішно їх 
реалізували, були великі технологічні корпорації Corning 
і Motorola, наприкінці 70-х, початку 80-х років [2]. 

З точки зору сутності та змісту дорожню карту мож-
на визначити, як візуалізацію стратегії, яка відо-
бражає зв’язок між стратегічними цілями, тактич-

ними рішеннями та бізнес-функціями через загальний 
елемент часу. Якщо ж розглядати формат інтерпретації 
такої стратегії, то дорожня карта – це діаграма в основу, 

якої покладено фактор часу, що включає в себе кілька 
шарів. Графік дозволяє досліджувати еволюцію ринку, 
продуктів і технології, а також аналізувати взаємозв’язок 
між виникаючими перспективами для підвищення ре-
зультативності розвитку продукту. 

Дорожня карта взаємопов’язаним чином визначає 
кілька цільових результатів (показників), будується на 
основі імовірнісних припущень, має кілька шляхів до-
сягнення поставлених цілей, причому всі точки вибору 
можливих варіантів подальшого руху по дорожній карті 
мають набір умов (критеріїв) для прийняття рішення [3]. 
Основними її завданнями є [4]:
 встановлення необхідних зв’язків за період 

планування між всіма бізнес-функціями для за-
доволення пріоритетних цілей;

 забезпечення палітри, на якій альтернативні 
стратегії, майбутні бізнес-сценарії та інновацій-
ні можливості можна оцінити.

Дорожні карти класифікують за двома основними 
ознаками: за метою (планування: продукту, виробництва 
/ послуги, стратегії, довгострокові, знання, програми, 
процеси та інтеграція) та за форматом (багатошарові, 
стовпчикові, табличні, графічні, малюнки, блок-схеми, 
моношарові і текстові), опис яких подано в табл. 1.

таблиця 1

Класифікація дорожніх карт

Класифікаційна 
ознака Назва дорожньої карти Опис

1 2 3

За
 м

ет
ою

 с
тв

ор
ен

ня

Планування продукту
Цей тип технологічної дорожньої карти зустрічається найбільш часто, 
пов’я заний із введенням технології у вироблені продукти, часто не одного 
покоління

Планування розвитку  
виробництва/послуги

Метод схожий на планування першого типу, але більше підходить для корпо-
рацій, зайнятих в секторі послуг. Фокусується на тому, яким чином технології 
можуть підтримувати організаційні можливості

Стратегічне планування Включає також і стратегічний вимір, у тому сенсі, що дозволяє оцінку різних 
можливостей або ж загроз, в основному у сфері бізнесу

Довгострокове  
планування

Розширює тимчасові горизонти планування, і часто використо вується в окре-
мому секторі (економіки) або на національному рівні (у рамках форсайта)

Планування знаннєвих 
активів

Узгодження знаннєвих активів та ініціатив з управління знаннями з потре-
бами бізнесу. Дозволяє організаціям наочно представляти свої критичні 
важливі знаннєві активи, а також зв’язки з навичками, технологіями та здіб-
ностями, необхідними для відповіді на запити майбутнього ринку

Програмне планування
Реалізує стратегію і більш безпосередньо відноситься до проектного плану-
вання (наприклад, програми НДДКР). Показує відносини між технологічним 
розвитком і фазами та ключовими етапами програми

Планування процесів
Підтримує управління знаннями, фокусуючись на конкретній області (напри-
клад, розвиток нового процесу), на потоках знань, необхідних для ефектив-
ного розвитку і презентації нового продукту

Інтеграційне планування
Інтеграція та / або еволюція технологій, використовується для оцінки того, як 
різні технології поєднуються в рамках продуктів і систем або для формування 
нових технологій

За
 ф

ор
ма

то
м 

ро
зр

об
ки

Багатошарові

Найбільш поширений формат технологічної дорожньої карти, що поєднує 
кілька шарів, наприклад, шар технології, продукту і ринку. Графік дозволяє 
вивчити розвиток на кожному з шарів, а також розглянути міжшарові 
залежності, що полегшує впровадження технології в продукти, сервіси або 
бізнес-системи
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1 2 3

За
 ф

ор
ма

то
м 

ро
зр

об
ки

Стовпчикові

Численні дорожні карти оформляються у вигляді комплексу стовпців, 
окремих для кожного шару. Перевага даного методу полягає в спрощенні 
та узагальненні необхідних даних, що робить більш зручним взаємодію та 
інтеграцію графіків, і розробку програмного забезпечення для підтримки 
створення дорожніх карт

Табличні

У деяких випадках дорожні карти цілком або окремо взяті шари в одному 
графіку оформляються у вигляді таблиць (наприклад, відношення часу 
до продуктивності). Такий підхід частково підходить для ситуацій, коли 
продуктивність можна легко підрахувати, а в разі діяльності – розбити її по 
певних часових відрізках

Графічні
У разі, коли продукцію або продуктивність технології можна представити в 
кількісній формі, дорожня карта може бути створена у вигляді елементарного 
графа або діаграми, звичайно одного для кожного підшару

Малюнки
У деяких дорожніх картах для роботи з технологічною інтеграцією і планами 
застосовується більш креативний підхід, а саме – малюнки. Іноді використо-
вуються графічні метафори (наприклад, дерево)

Блок-схема Конкретний тип графічного представлення є блок-схемою, яка, як правило, 
використовуються для зв’язку цілей, дій і результатів

Моношарові
Це варіант форми дорожньої карти типу А, що фокусується на одному шарі 
багатошарової дорожньої карти. Будучи менш складним, графік цього типу 
має недолік – частіше за все не показуються взаємозв’язки між шарами

Текстові
Деякі дорожні карти повністю або в основному складено на основі тексту, що 
описує ті ж питання, які входять до більш традиційних графічних дорожніх 
карт (які часто мають текстові звіти, пов’язані з ними)

Джерело: складено автором на основі [5, 6].

Закінчення табл. 1

Дотримуючись основних принципів формування 
дорожніх карт, компанія, галузь промисловості, приват-
на чи урядова організація або підрозділ може створити 
власну дорожню карту, пристосовану до однієї з моде-
лей, що відповідає конкретним потребам або задачам.

Структура дорожньої карти містить такі два основ-
ні елементи [7]:

1. Терміни (зазвичай горизонтальна вісь), які мо-
жуть включати в себе минуле (або сьогодення), коротко-
строкові, середньострокові та довгострокові перспек-
тиви, а також прагнення / бачення (візія).

2. Шари (зазвичай вертикальна вісь), представля-
ють засновану на базі системи ієрархічну таксономію, що 
дозволяє використовувати різні рівні деталізації. Стра-
тегічний об’єктив, який забезпечується дорожньою кар-
тою, може «збільшити» і зосередити увагу на питаннях 
та областях системи, які мають найбільш важливе зна-
чення. «Фрактальний» характер архітектури дорожньої 
карти дозволяє масштабованість підходу, який є основ-
ною перевагою методу, дозволяючи підходу бути нала-
штованим відповідно до конкретного фокусу інтересу.

Якщо дорожня карта має графічну інтерпретацію, 
а не складена лише в текстовому форматі, її розробни-
ки, зазвичай відображають зв’язки між встановленими 
цілями та бізнес-функціями, які сприятимуть їх реаліза-
ції. Такі зв’язки допомагають менеджерам визначати не 
лише фактори сприяння технологічному та інновацій-
ному розвитку підприємства, а й «вузькі місця», тобто 
фактори, що стримують його розвиток. Ідентифікація 
таких факторів на початкових стадіях розробки страте-
гії сприятиме формуванню більшої кількості сценаріїв 

щодо їх знешкодження, що в кінцевому результаті змен-
шує негативний вплив таких факторів на інноваційний 
розвиток підприємства.

Сектор машинобудування є основним компонен-
том переробної промисловості, внесок якого до валової 
доданої вартості в переробній промисловості становить 
25 % і, у свою чергу, біля 3,5 % від валового внутрішнього 
продукту України. Також він є найбільш залежним від 
російського ринку збуту серед всіх секторів економіки 
України, експортуючи 32 % випущеної продукції до Росії 
[8]. Враховуючи той факт, що Україна зіткнулася з мож-
ливими значними перебоями у торгівлі з Росією у зв’язку 
із нинішньою політичною напруженістю, підприємства 
галузі повинні переглянути свої плани щодо перспектив 
розвитку та підвищення власної конкурентоспромож-
ності, а саме – робити акцент на відкритості та іннова-
ціях під час розробки нових стратегій розвитку. 

Отже, розглянемо основні елементи дорожньої 
карти інноваційного розвитку підприємств ма-
шинобудування більш детально:

1. Терміни:
 минуле (або сьогодення): чітке визначення по-

точної ситуації сприятиме більш якісному фор-
муванню подальшої стратегії розвитку. На цьо-
му етапі менеджерам варто бути насправді від-
вертими, визначаючи сильні та слабкі сторони 
підприємства задля отримання максимального 
ефекту від дорожньої карти у майбутньому;

 короткострокові перспективи: зазвичай охоп-
люють період до одного року. Їх можна назвати 
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найбільш важливими, адже від того, яких цілей 
підприємство планує досягти за рік, залежати-
ме реалізація всієї стратегії. Тому короткостро-
кові перспективи повинні бути об’єктивними, 
реалістичними та здійсненними;

 середньострокові перспективи: розробляють-
ся на період від трьох до п’яти років. Можуть 
деталізувати та розширювати короткострокові 
цілі стратегії;

 довгострокові перспективи: охоплюють часо-
вий горизонт до десяти років. Вони є найбільш 
наближеними до кінцевого результату, якого 
прагне досягти підприємство (бачення, або ві-
зія). Потребують детального вивчення тенден-
цій розвитку зовнішнього середовища та на-
укового передбачення;

 прагнення/бачення (візія): кінцева мета, якої 
прагне досягти підприємство. Її реалізація напря-
му залежить від чіткості виконання попередніх 
етапів. Може коригуватись менеджерами під час 
реалізації стратегії внаслідок змін на підприєм-
стві як екзогенного, так і ендогенного характеру.

2. Шари:
 верхній шар («ринок і бізнес»): відображає ко-

мерційні та стратегічні перспективи розвитку 
підприємства. Характеризує інноваційний клі-
мат підприємства, тобто політичні, економічні, 
соціальні та культурні фактори, які впливають 
на інноваційний розвиток. Також визначає 
основні тенденції в бізнесі (вплив глобалізації 
та інтеграції, характер конкурентної боротьби, 
тенденції до злиттів і поглинань тощо). Зазна-
чена інформація повинна пояснювати, чому 
підприємство планує певні зміни у діяльності;

 середній шар («продукт, послуга»): характе-
ризує перспективи виробництва та розвитку. 
Визначає, які характеристики має продукт/по-
слуга та яким він/вона повинен стати, викорис-
товуючи сучасні досягнення науки та техніки, 
а також рівень розвитку технології задля мак-
симального задоволення потреб споживачів. 
Описує, що підприємство прагне виробляти 
(або яку послугу надавати);

 нижній шар («технологія, ресурси»): відобра-
жає технологічні та дослідницькі перспективи. 
Містить інформацію стосовно всіх видів ресур-
сів, необхідних для реалізації стратегії (техно-
логічних, виробничих, фінансових, інвестицій-
них, кадрових тощо). Характеризує останні до-
сягнення НДДКР та інноваційні технології, які 
доцільно використовувати під час виробництва 
інноваційної продукції. Пояснює, яким чином 
підприємство планує виробляти визначений у 
середньому полі продукт/послугу.

Дорожню карту інноваційного розвитку підпри-
ємств машинобудування та її графічну інтерпретацію 
наведено в табл. 2 і на рис. 1.

Безпосередньо основу дорожньої карти (див. рис. 1. і 
табл. 2) складають бізнес-функції та інноваційні цілі в різ-
ні моменти часу, а також зв’язки між ними. Також симво-

лом  позначено стратегічні цілі, які можуть стати опо-
рними під час зазначених інноваційних перетворень.

Основне прагнення (візію) для підприємств маши-
нобудування можна визначити як лідерство у вітчизня-
ному промисловому виробництві та конкурентоспро-
можність на міжнародному ринку виробників іннова-
ційної продукції.

ВИСНОВКИ
Постійні зміни в зовнішньому середовищі вимага-

ють від вітчизняних промислових підприємств не лише 
швидко до них адаптуватись, а й передбачати можливі 
ризики та їх наслідки заздалегідь. Використання такого 
інструменту, як дорожня карта, під час розробки страте-
гії підприємства дає можливість проаналізувати поточ-
ний стан і, враховуючи основні тенденції в бізнесі, науці 
та технологіях, сформувати цілі на різні періоди часу,  
а також визначити альтернативні варіанти їх досягнен-
ня. Враховуючи той факт, що машинобудування є най-
більш наукоємною галуззю, а життєвий цикл інновацій 
постійно скорочується, підприємствам машинобудуван-
ня варто звернути особливу увагу на цей метод.             
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Характерною рисою сучасного етапу розвитку 
еко номіки України є активізація діяльності фі-
нансових посередників, водночас на фінансово-

му ринку особливого значення набуває їх інвестиційна 
діяльність. Досвід розвинених країн вказує на той факт, 
що стан розвитку ринку цінних паперів значною мірою 
залежить від успішної діяльності таких посередників, їх 
активності в інвестиційному процесі.

У сучасному фінансовому світі значна кількість 
інвестиційних операцій відбувається за участю банків. 
Глибоко проникаючи у всі сфери економіки, банківські 
установи здійснюють активний вплив на економічне 
зростання та соціальний розвиток країни. В умовах не-
обхідності економічного зростання, підвищення вимог 
до ефективності функціонування iнвестицiйного ринку, 
структури та складу його учасників, їх активності у фі-
нансовому та реальному секторах економіки, банківське 
інвестування набуває важливого значення. Водночас 
посилення конкуренції в банківському секторі вимагає 
вiд банкiв диверсифiкацiї розмiщення їх ресурсної бази 
та пошуку нових джерел доходiв, а iнвестицiйнi операцiї 
вiдiграють важливу роль у системi важелiв управлiння 
сучасним банком. 

Питання функціонування інвестиційного ринку, 
роз витку інвестиційних операцій банків займають вагоме 
місце в наукових дослідженнях як за кордоном, так і в Укра-
їні. У цьому напрямі активно здійснюють дослідження такі 
вчені, як Б. Адамик, О. Білоус, Л. Бондаренко, І. Брітченко,  
І. Бушуєва, С. Глущенко, М. Денисенко, Н. Дорошенко, В. Жу-
ков, Я.Карпа, О. Кириченко, Л. А. Клюско, Б. Луців, А. Ме-
щеряков, Г. Пурій, С. Реверчук, О. Сич, О. Стойко, Р. Шев-
ченко та інші. Водночас сьогодні продовжуються наукові 
пошуки шляхів удосконалення та розвитку інвестиційно-
го ринку і посилення ролі та значення банків на ньому.

Таким чином, назрiла необхiднiсть поглиблено-
го дослiдження особливостей i перспектив розвитку 
банкiвського iнвестування, що надасть змогу активізу-
вати iнвестицiйнi процеси, урізноманітнити форми та 
методи вкладення банкiвського капiталу.

Метою статті є виявлення особливостей та роз-
криття ролі iнвестицiйної дiяльностi банків на фінансо-
вому ринку з урахуванням сучасних процесів в економі-
ці України.

Оздоровлення та розвиток сучасної економіки 
України неможливий без активізації інвестиційної ді-
яльності, пошуку та залучення надійних інвесторів, які 
б розміщували свої інвестиції на довгострокові терміни, 
забезпечуючи цим стабільний розвиток важливих ла-
нок господарства. Потенціал української економіки має 
досить «широкі горизонти» для свого розвитку, а звідси 
і потребу в інвестиційних ресурсах, оскільки за рівнем 
інвестицій (у 2010 р. він становив 19,35 %) Україна серед 
країн світу посіла 114 місце, а серед країн СНД – перед-
останнє (гірше лише Азербайджан – 130 місце). У Біло-
русі аналогічний показник становив 42 % [1].

Серед багатьох джерел фінансування інвестицій-
ного процесу в більшості розвинених країн світу чільне 
місце належить закордонним інвестиціям.

Чистий приплив прямих іноземних інвестицій в 
Україну в 2013 р. становив 2,86 млрд дол., що удвічі мен-
ше від показника 2012 р., який становив 6,013 млрд дол. 
Згідно з даними Державної служби статистики України 
станом на 1 січня 2014 р. обсяг прямих іноземних інве-
стицій, внесених в економіку України з початку інвесту-
вання, становив 58,157 млрд дол. США (рис. 1).

Основні інвестори України наведені на рис. 2. На 
ці країни припадає майже 83 % від загального обсягу 
прямих інвестицій. Крім того, загальний обсяг прямих 
іноземних інвестицій, направлених в установи фінансо-
вої та страхової діяльності, досяг 15,349 млрд дол., або 
26,4 % від їх загального обсягу [1]. 

Адекватне проведення оцінки стану вітчизняного 
інвестиційного ринку є неможливим без аналізу джерел 
формування капітальних ресурсів суб’єктів економіки, зо-
крема в розрізі фінансування ними відтворення основ  ного 
капіталу (табл. 1). Зокрема, сукупний обсяг інвестування 
в основні засоби зменшився у 2010 р. більш ніж на 82,4 
млрд грн порівняно з 2008 р. і становив 150,6 млрд грн.  

Рис. 1. Обсяг прямих іноземних інвестицій за 2008 – 2013 рр., млрд дол. [1]
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Рис. 2. Обсяг інвестицій основних інвесторів України у 2013 р., млрд дол. [1]
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У 2011 р., навпаки, спостерігалося зростання агреговано-
го показника майже на 40 % до рівня 209,1 млрд грн, що ха-
рактеризує позитивні процеси в економіці. У 2013 р. роз-
мір інвестицій в основний капітал зменшився у зв’язку зі 
складною економічною та політичною ситуацією в країні.

Як бачимо, за даними табл. 1, домінуючим джере-
лом інвестиційних ресурсів були і залишаються власні 
кошти підприємств, хоча їх частка в сукупному обсязі 
відчутно зменшилася – з 63,2 % у 2009 р. до 54,0 % у 2011 
році. У 2013 р. даний показник виріс на 9,38 п. п. 

Частка банківського інвестування знизилася з 
17,3 % у 2008 р. до 13,7 % у 2010 р., а у 2012 р. знову зрос-
ла до 16,13 %. У 2013 р. обсяг банківських кредитів змен-
шився на 13,81 п. п. Іноземні інвестори, залишаючись 
впродовж усього періоду дослідження недостатньо ак-
тивними на ринку (їх частка становила 3,1 % сукупних 
фінансових ресурсів), уже у 2011 р. досягли найбільшого 
темпу зростання відповідних обсягів (майже удвічі по-
рівняно з 2010 р.– до рівня 6,5 млрд грн). Частка інших 

джерел фінансування, до яких належать і вкладення 
небанківських фінансових установ (НФУ), становила 
6,91 % у 2012 р. і 3,67 % у 2013 р. Така структура інвести-
ційних ресурсів в економіці свідчить про незначну роль 
небанківських фінансових посередників у інвестицій-
них процесах. 

Так, М. П. Денисенко, посилаючись на досліджен-
ня західних економістів, зазначає, що «понад 70 % при-
росту валового національного продукту економічно роз-
винених країн забезпечується інвестуванням інновацій-
них процесів» [3, с. 11]. 

Серед фінансових посередників ключову роль у 
трансформації тимчасово вільних інвестиційних ресур-
сів у капітал на вітчизняному інвестиційному ринку ві-
діграють банківські установи, які перетворюють заоща-
дження економічних агентів у інвестиції за допомогою 
кредитного механізму. 

 Б. Л. Луців вважає, що банківська система може 
розвиватися ефективно і стійко лише за нормальних 

таблиця 1

Динаміка зміни інвестицій в основний капітал за джерелами фінансування в Україні у 2008 – 2013 рр., млн грн [2]

№ 
з/п показник

Рік

2008 2009 2010 2011 2012 2013

1 Разом інвестицій 233081,0 151777,5 150667,0 209130,0 263727,7 247891,6

у тому числі за рахунок:

1.1 коштів державного бюджету 11576,0 6686,7 9479,0 15599,1 16530,9 6243,5

1.2 коштів місцевих бюджетів 9918,2 4161,2 4357,0 6111,2 8307,7 7036,7

1.3 власних коштів підприємств та 
організацій 132138,0 96019,0 83997,0 112988,5 156149,3 157122,0

1.4 коштів іноземних інвесторів 7591,4 6859,3 3429,0 6543,7 – 4009,5

1.5 коштів населення на будівництво 
власних квартир 9495,2 4791,7 4653,0 4469,9 – 5916,2

1.6 коштів населення на індивідуальне 
житлове будівництво 11589,0 5502,3 16176,0 15102,9 21975,1 21770,0

1.7 кредитів банків та інших позик 40450,9 21581,3 20611,0 37436,4 42526,9 36650,0

1.8 інших джерел фінансування 10322,3 6176,0 7965,0 10878,3 18237,8 9143,7
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економічних умов. Звідси, банки найбільше зацікавлені 
в тому, щоб у сфері виробництва здійснювалися повно-
цінні відтворювальні процеси, що неможливо без від-
новлення безперервних інвестиційних циклів [4, c. 214].

Погоджуючись із попереднім твердженням, Р. Г. Ко-
марницька підкреслює, що саме завдяки банківським ін-
вестиціям потенційні інвестори здатні сформувати або 
збільшити власний реальний інвестиційний платоспро-
можний попит з метою його урівноваження з наявною 
інвестиційною пропозицією на ринку інвестиційних то-
варів. Так забезпечується включення банківських інвес-
тицій у розподільчий процес, на базі якого здійснюється 
суспільне відтворення [5].

Більшість інвестицій банків сьогодні здійснюєть-
ся у формі кредитів. Довгострокове інвестиційне 
кредитування посідає чільне місце в реалізації 

стратегії переходу від нинішньої залежної моделі роз-
витку економіки до орієнтованої, спрямованої на інно-
ваційний розвиток. Між тим в Україні в структурі кре-
дитних портфелів банків частка інвестиційних кредитів 
є ще низькою.

Відсутність професійного регулювання розвитку ін-
вестиційної діяльності банків з боку держави компенсу-
ється реальною практикою, яку реалізують, в основ ному, 
банки з іноземними інвестиціями. Найбільш відомими 
гравцями на інвестиційному ринку України є ІНГ-банк 
Україна (Голландія), ОТР-Банк (Угорщина), Агриколь 
банк Франція, УкрСиббанк, Райфайзен Банк Аваль (Ав-
стрія), Альфа-Банк (Росія). 

В узагальненому вигляді система надання інвести-
ційних послуг у зарубіжних банках (на основі практики 
п’яти найбільших банків США) представлена в табл. 2.

Більшість американських інвестиційних банків до 
послуг інвестиційного банкінгу відносять андерайтин-
гові послуги, послуги з проведення злиття і поглинання, 
інші консультаційні послуги, які надаються корпора-
тивним клієнтам та урядам. При цьому американські 
інвестиційні банки не відмовляються від надання бро-
керських, кредитних і розрахункових послуг.

Слід звернути увагу на те, що головною умовою 
для інвестиційної діяльності зарубіжних банків є чіт-
кий розподіл таких напрямів банківського бізнесу, як 
брокерські послуги та послуги андерайтингу. Ця вимога 
спрямована на те, щоб обмежити можливості шахрай-
ства; брокери рекомендують клієнтам купувати саме ті 

таблиця 2

Види інвестиційних послуг у зарубіжних банках (на основі практики п’яти найбільших банків СшА) [6, c. 92]

№ з/п Вид послуг характеристика послуг

1 Інвестиційний банкінг Андерайтинг для органів державної влади, органів місцевої влади, корпорацій, об-
слуговування угод зі злиття, поглинання; інвестиційний консалтинг

2 Брокерські послуги Ринок акцій, ринок цінних паперів з фіксованим відсотком, іпотечний ринок і ринок 
нерухомості, товарний ринок

3 Послуги інвестиційного 
менеджменту

Створення та управління фондами різних типів, довірче управління для населення, 
довірче управління для професіональних інвесторів

4 Сервісні послуги
Кредитна підтримка інвесторів, кредитна підтримка емітентів, проведення валютно-
обмінних операцій, розрахунково-клірингове обслуговування, страхування, 
аналітична підтримка

цінні папери, за андерайтинг яких відповідає конкрет-
ний банк (банківський холдинг).

Проведений аналіз наукових досліджень дозволяє 
зробити висновок, що в економічній літературі виділено 
низку основних напрямів діяльності вітчизняних банків 
на інвестиційному ринку (рис. 3).

Порівнюючи види інвестиційних послуг вітчизня-
них і зарубіжних банків, слід зазначити, що вони є подіб-
ними, водночас обсяг надання таких послуг вітчизняни-
ми банками є значно меншим порівняно з інвестицій-
ним банкінгом США.

Інвестиційна діяльність вітчизняних банків зазнала 
значних змін у часи фінансової кризи, яка розпо-
чалася у 2008 р. і негативно вплинула на всі сфери 

економіки, у тому числі й на банківський сектор. У бан-
ківській системі України до 01.01.2009 р. спостерігалася 
тенденція збільшення вкладень у цінні папери. Однак 
темпи їх зростання коливалися в широкому діапазоні. 
Зокрема, станом на 01.01.2008 р. ці вкладення стано-
вили 28 693 млн грн, а протягом 2008 р. вони зросли на 
141,5 % у порівнянні з 2007 р. У 2009 р. було зменшення 
таких вкладень, що становило 96,9 % до попереднього 
року. Однак у 2010 р. вкладення банків у цінні папери 
зросли на 212,4 %, і надалі спостерігається тенденція та-
кого зростання до 104,9 % у 2011 р. у порівнянні з 2010 р.,  
у 2012 р. такі вкладення зросли на 109,8 % . Протягом  
9 місяців 2013 р. вкладення банків у цінні папери зросли 
до 131 567 млн грн і становили 136,6 % у порівнянні з по-
чатком року [10].

Зважаючи на зростання кількості банківських 
операцій з цінними паперами, є загроза щодо викорис-
тання цих операцій для захоплення значної частини 
націо нального багатства. Розглядаючи питання наяв-
ності іноземних інвестицій в Україні О. К. Малютін ще 
у 2008 р. зауважував, що «особливу увагу слід приділити 
присутності іноземного капіталу у фінансовому секто-
рі країни, який на сьогодні є лідером залучення прямих 
іноземних інвестицій і акумулює 19 % накопиченого іно-
земного капіталу. У банківському секторі України част-
ка іноземного капіталу становить 37,2 % (це перевищує 
«межу національної безпеки» на 7,2 %), у страховому 
секторі – 28,1 %, що зменшує чутливість фінансового 
сектора до потреб вітчизняних підприємств і переорі-
єнтовує його на фінансування компаній з іноземним ка-
піталом» [11 с. 113].
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Рис. 3. Основні напрями діяльності вітчизняних банків на інвестиційному ринку [7, c. 103; 8, c. 7; 9, c. 346]
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Це підтверджують дослідження О. О. Чуб, де зазна-
чено, що кількість банків в Україні за участю іноземного 
капіталу зростає, але це здійснюється переважно за ра-
хунок злиття та придбання. Так, у статутному капіталі 
АКБ «Укрсоцбанк» італійським банком Bancaintesa було 
придбано пакет акцій на суму $2,07 млрд, що становило 
95 % статутного капіталу банку, у статутному капіталі 
АКБ «Аваль» придбано іноземним банком акцій на суму 
$1,028 млрд, або 93,5 % статутного капіталу банку. Далі 
автор зазначає, що продовження перерозподілу прав 
власності шляхом злиття та придбання контрольного па-
кету акцій може призвести до переходу основної ча стини 
банківської системи у власність транснаціональних бан-
ківських груп. Таке становище склалося в Естонії, де 98 % 
банківської системи належить іноземним інвесторам,  
у Польщі, Болгарії та Чехії приблизно 70 % банківських 
активів належить іноземному капіталу [12, с. 143 – 144].

В. В. Корнєєв у своїх дослідженнях конкретизував 
інвестиційні цілі банків, інститутів спільного інвесту-
вання, страхових компаній, недержавних пенсійних 
фондів щодо їх інвестиційної діяльності [13, с. 358]. 

На нашу думку, при визначенні цілей щодо інвес-
тиційних операцій слід виходити з того, що основним 
їх призначенням має бути насичення інвестиціями ре-
ального сектора економіки та спрямування їх на пріо-
ритетні напрями інноваційного розвитку держави. Для 
банків важливого значення набуває пошук відповідно-
го суб’єкта з метою інвестування коштів та отримання 
максимального прибутку з мінімальними витратами та 
ризиком. Нами пропонується такий підхід до визначен-
ня інвестиційних цілей банків (табл. 3).

Зазначимо, що крім загальних інвестиційних ці-
лей, що притаманно всім суб’єктам господарювання, 
банки мають конкретні цілі залежно від напряму вкла-
дення коштів. 

Основною формою банківських інвестицій є фі-
нансові інвестиції та вкладення капіталу в придбання 
нематеріальних активів. Останніми роки простежуєть-
ся тенденція до переорієнтації банків із вкладень у цінні 
папери на інвестиції у цінні папери на продаж. 

Частка фінансових інвестицій в активах банків ко-
ливається в широкому діапазоні, що показано в табл. 4. 

таблиця 3

Інвестиційні цілі банків

посередник Існуюча інвестиційна ціль пропозиції

Універсальний банк

Формування інвестиційно-кредитного 
банківського портфеля та управління 
ним. Збільшення обсягів доходів, влас-
них і клієнтських

Реорганізація, спрямована на укрупнення, яке здійснюється 
у формі: злиття; приєднання; поглинання. Управління 
інве стиційним портфелем фізичних і юридичних осіб для 
збільшення доходу

Спеціалізований 
інвестиційний банк

Управління активами відповідно до 
інвестиційних намірів клієнтів. Забезпе-
чення доходу більшого обсягу, ніж при 
консервативних вкладеннях

Управління дружніми та ворожими поглинаннями. Операції 
на ринку цінних паперів з метою отримання доходу. Вико-
нання операцій зберігача/кастодіана
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Із зазначених банків найбільшу частку (22,7 %) має 
Укрексімбанк, найменшу – ПриватБанк (0,9 %). Значну 
частку фінансових інвестицій, крім ПриватБанку, банки 
вкладають у цінні папери у портфелі банку на продаж. 
Зокрема, таких вкладень у ВТБ Банку – 100 %; Промін-
вестбанк – 99,9 %; Укрсоцбанк – 99,7 %, що характерно 
для очікувань неактивного ринку. У формування порт-
феля з цінних паперів до погашення вкладають свої фі-
нансові ресурси ПриватБанк, Укрексімбанк, «Райффай-
зен Банк Аваль».

Загалом розподіл акцій банків за портфелями у 
2013 р. наведено на рис. 4.

Банки також здійснюють інвестиції в асоційовані 
та дочірні компанії, що свідчить про бажання розшири-
ти свій рівень впливу. При цьому здійснення вкладень в 
асоційовані компанії має на меті реалізацію вирішаль-
ного впливу на діяльність компанії; інвестиції в дочірні 
компанії – мати контроль над компанією. Значні інве-
стиції в асоційовані та дочірні компанії, порівняно з ін-
шими банками, має ПриватБанк.

Результати аналізу кредитно-інвестиційних порт-
фелів провідних банків України за 2012 – 2013 рр. на-
ведено в табл. 5.

Дані табл. 5 свідчать, що загалом в 2013 р. банки 
збільшили обсяги кредитно-інвестиційних портфелів. 
Так, у 2013 р. кредитно-інвестиційний портфель ПАТ 
«Приватбанк» збільшився на 28913 млн грн, що на 

таблиця 4

Структура фінансових інвестицій банків станом на 01.01.2013 р. [14, c.50-51]

№ п/п Банк

Цінні папери 
в портфелі 

банку на 
продаж.  
тис. грн

Цінні папери 
у портфелі 

банку до по-
гашення,  
тис. грн

Інвестиції в 
асоційовані 

та дочірні 
компанії, 
тис. грн

Фінансові 
інвестиції – 

усього,  
тис. грн

Активи – 
усього,  
тис. грн

частка 
фінансових 
інвестицій в 
активах, %

1 ПриватБанк 286673 239567 1178522 1704762 172428712 0,9

1.1 У % до всіх 
інвестицій 16, 8 14,1 69,1 100,0

2 Укрексімбанк 18565495 1372237 0 19937732 87948878 22,7

2.1 У % до всіх 
інвестицій 93,1 6,9 0 100,0

3 Ощадбанк 13130521 0 50590 1318111 85995536 15,3

3.1 У % до всіх 
інвестицій 99,6 0 0,4 100,0

4 «Райффайзен 
Банк Аваль» 6195496 920055 181925 7297476 47694486 15,3

4.1 У % до всіх 
інвестицій 84,9 12,6 2,5 100,0

5 Промінвестбанк 2835757 0 122 2835879 41318058 6,9

5.1 У % до всіх 
інвестицій 99,9 0 0,1 100,9

6 Укрсоцбанк 2145816 0 7162 2152978 38829858 5,5

6.1 У % до всіх 
інвестицій 99,7 0 0,3 100,0

7 ВТБ Банк 707914 0 0 707914 34212327 2,1

7.1 У % до всіх 
інвестицій 100,0 0 0 100,0

2,20%
6,80%

91%

Інвестиції в асоційовані
та дочірні компанії
У торговому портфелі
У портфелі на продаж

Рис. 4. Розподіл акцій банків України за портфелями  
у 2013 р. [15]

25,77 % більше, ніж у 2012 р. ПАТ «Ощадбанк» також 
збільшив портфель на 17659 млн грн, або на 24,91 % за 
рахунок формування інвестицій для юридичних осіб і 
надання кредитів населенню. 

Водночас окремі банки значно зменшили обсяг 
кредитно-інвестиційного портфеля, зокрема ПАТ «Пром-
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інвестбанк» – на 1672 млн грн (або на 5,21 %), що сталося 
у зв’язку зі зменшенням обсягів наданих позик позичаль-
никам як у сфері кредитування населення, так і у сфері ін-
вестування підприємств. ПАТ ОТРBank також зменшив 
портфель на 1652 млн грн

Загалом робимо висновок, що банківська система 
України упродовж 2013 р. функціонувала в умовах до-
статньо стабільної ліквідності в національній валюті, 
про що свідчить середньорічне значення суми коштів, 
розміщеної на коррахунках (за 2013 р.– 25318,55 млн грн 
проти 19609,58 млн грн за підсумками 2012 р.) [17].

таблиця 5

Результати аналізу кредитно-інвестиційних портфелів банків України за 2012 – 2013 рр. (млн грн) [16]

Назва банку 2012 р. 2013 р. Абсолютне 
відхилення, +, –

Відносне відхилення, 
%

Приватбанк 112214 141127 28913 125,77

Ощадбанк 70901 88560 17659 124,91

Промінвестбанк 32097 30425 –1672 94,79

ПУМБ 19076 33207 14131 174,08

Дельта-Банк 19002 43189 24187 227,29

Альфа-Банк 17946 29293 11347 163,23

Фінанси і кредит 16728 18413 1685 110,07

ОТРBank 16677 15025 –1652 90,09

Сбербанк Росії 13853 29348 15495 211,85

Імексбанк 7860 9614 1754 122,32

Враховуючи це, при реалізації системного підходу 
до діяльності банків особливу увагу слід приділи-
ти питанню залучення інвестицій як на внутріш-

ньому, так і на зовнішньому ринках, що особливо важ-
ливо в умовах інноваційно-інвестиційної спрямованості 
господарювання. Важливим джерелом інвестицій висту-
пає залучення фінансовими посередниками коштів на-
селення. Водночас на ринку цінних паперів України спо-
стерігається вкрай низька активність фізичних осіб. Ми 
розділяємо позицію вчених щодо таких трьох основних 
причин ігнорування громадянами Украї ни можливостей 
фондового ринку: «по-перше, вкрай низька інвестиційна 
культура населення та його необізнаність щодо операцій 
на фондовому ринку; по-друге, відсутність гарантування 
прав інвесторів відповідного гарантійного фонду; по-
третє, розпорошеність пакетів цінних паперів і відсут-
ність фінансових інструментів, інвестиційно привабли-
вих для роздрібного сектора» [18, с. 47 – 48].

Відповідно до проведеного аналізу можна зробити 
висновок, що роль банків на сучасному інвестиційному 
ринку України характеризується такими особливостями:
 домінування банків як ключових інвестиційних 

посередників, які здійснюють перетворення 
тимчасово вільних фінансових активів еконо-
мічних агентів у формі заощаджень в інвестиції 
за допомогою використання різноманітних фі-
нансових інструментів;

 універсальний характер банківської діяльності, 
тобто паралельне здійснення ними як суто бан-
ківських (депозитно-кредитних і розрахунково-

клірингових), так і «небанківських» (інвести-
ційних) операцій. Банки є ключовими покуп-
цями державних і корпоративних облігацій та 
акцій підприємств, у більшості випадків трима-
ють великі пакети акцій, контролюють та здій-
снюють активну торгівлю ними, переважають 
на ринках цінних паперів;

 існування концентрованої банківської системи, 
за якої переважна частка фінансових активів 
зосереджена в 10 – 20 найбільших банках;

 домінування більш консервативних (порівняно 
із зарубіжними аналогами) пакетних фінансо-
вих пропозицій та послуг на ринку;

 активність вітчизняних банків на фондовому 
ринку в контексті його повноцінного розвитку 
залишається недостатньою, а структура вкла-
день в цінні папери – архаїчною порівняно з 
аналогами зарубіжних країн;

 наявність жорсткого державного контролю за 
діяльністю банківських установ.

ВИСНОВКИ
Таким чином, банківські установи відіграють клю-

чову роль у системі інвестиційного посередництва. Осно-
вними видами операцій банків на фондовому ринку є 
інвестиційні, що підтверджують напрацювання вчених. 
Зокрема, на фондовому ринку більшості країн комерційні 
банки беруть на себе основне функціональне навантажен-
ня (відповідно до нормативного регулювання): від емі-
тента, фінансового посередника, інституційного інвесто-
ра – до звичайної інфраструктурної установи. Зазначені 
механізми підкреслюють надважливу роль комерційних 
банків у розбудові інвестиційного ринку України.             
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УДК 336.767.017.2

підхомний О. М. Критерії ідентифікації фінансових пірамід і моделювання їх функціонування
У статті розглянуто критерії фінансових пірамід, які дають змогу сформулювати визначення цих явищ з економічних і правових позицій та 
вирізняти фінансові піраміди серед інших видів фінансових відносин. Висвітлено основні форми функціонування фінансових пірамід. Узагальнено 
підходи до моделювання фінансових пірамід. Запропоновано модель функціонування фінансової піраміди, яка дає змогу розділити час її існування 
на дискретні періоди. Шляхом ітерацій на основі запропонованої системи формул можна розраховувати динаміку низки взаємопов’язаних показ-
ників фінансової піраміди. Математичний апарат, використаний у моделі, дає змогу графічно відображати різні аспекти процесу функціонуван-
ня фінансової піраміди. Вказано, що за неможливості здійснення обіцяних виплат може настати як різкий крах фінансової піраміди, зумовлений 
припиненням внесків, так і продовження її функціонування з поступовим зниженням активності.

Ключові слова: фінансова піраміда, заощадження, атакуючий потенціал фінансової піраміди.
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Пидхомный О. М. Критерии идентификации финансовых пирамид  

и моделирование их функционирования
В статье рассмотрены критерии финансовых пирамид, которые по-
зволяют сформулировать определения этих явлений, исходя из эконо-
мических и правовых позиций, и выделять финансовые пирамиды сре-
ди других видов финансовых отношений. Освещены основные формы 
функционирования финансовых пирамид. Обобщены подходы к моде-
лированию финансовых пирамид. Предложена модель функциониро-
вания финансовой пирамиды, которая позволяет разделить время ее 
существования на дискретные периоды. Путем итераций на основе 
предложенной системы формул можно рассчитывать динамику ряда 
взаимосвязанных показателей финансовой пирамиды. Математиче-
ский аппарат, используемый в модели, позволяет графически отобра-
жать различные аспекты процесса функционирования финансовой пи-
рамиды. Указано, что при невозможности осуществления обещанных 
выплат может наступить как резкий крах финансовой пирамиды, 
обусловленный прекращением взносов, так и продолжение ее функ-
ционирования с постепенным снижением активности.
Ключевые слова: финансовая пирамида, сбережения, атакующий по-
тенциал финансовой пирамиды.
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Pidkhomnyi O. M. Criteria for Identification of Financial Pyramid Schemes 

and Simulating of their Functioning
In the article criteria of financial pyramid schemes are considered, which allows 
to formulate definitions of these phenomena on base of economic and legal po-
sitions, and to allocate financial pyramids among other types of financial rela-
tions. The main forms of functioning of financial pyramid schemes are covered. 
Approaches to modeling of financial pyramid schemes are generalized. The 
model of functioning of a financial pyramid scheme is proposed, which allows 
to divide the time of its existence into discrete periods. Through iterations on 
the basis of the proposed system of formulas, dynamics of a number of interre-
lated indicators of a financial pyramid can be calculated. The mathematical ap-
paratus used in the model allows to display in diagram form different aspects 
of functioning of financial pyramid schemes. It is specified, that impossibility 
to fulfill the promised payments may result in a sudden collapse of a financial 
pyramid scheme, due to the cessation of contributions, though continuation of 
its functioning with a gradual decline in activity is possible as well.
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Системною проблемою фінансової безпеки багатьох 
країн є функціонування різноманітних фінансових 
пірамід. Про рівень небезпеки, який можуть спри-

чинити фінансові піраміди, яскраво свідчить криза, що 
розгорнулась в Албанії в 1996 – 1997 рр., коли сім великих 
пірамід залучили заощадження в обсягах близько 30 % 
річного ВВП цієї країни. Тому на нинішній день чимало 
країн визнали діяльність щодо створення й функціо-
нування фінансових пірамід окремим видом злочинів.

Проблемі фінансових пірамід приділили увагу чи-
мало науковців: Г. Агасандян, А. Анопрієнко, А. Белянин, 
О. Бланчард, М. Ватсон, Г. Дімітріаді, С. Дубовський,  
О. Ісупова, Є. Малєваний та інші. У їх працях можна 
виділити чотири підходи до моделювання відповідних 
явищ. Перший підхід стосується значного перевищення 
цінами певних активів адекватного рівня, обґрунтова-

ного показником чистої теперішньої вартості обіцяних 
виплат, з подальшим крахом ринку [10]. Згідно з другим 
підходом організатора фінансової піраміди й населення 
розглядають як учасників неантагоністичної гри Понци, 
які ухвалюють рішення на кожному етапі існування фі-
нансової піраміди [3]. Організатор обирає між виконан-
ням зобов’язань і припиненням виплат. А кожен пред-
ставник населення вирішує, брати участь у піраміді чи 
ні. Цікаво, що єдиним рівноважним станом у такій грі 
є відсутність фінансової піраміди. Третій підхід перед-
бачає крах піраміди, коли в організатора відсутні кошти 
для виконання зобов’язань перед вкладниками [4 – 6]. 
Четвертий підхід пов’язний з використанням концепції 
клітинних автоматів [7].

Констатуючи наявність значних і різнопланових 
наукових напрацювань, варто виділити досить широке 
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коло проблем, які обумовлюють необхідність подаль-
ших досліджень фінансових пірамід:
 окреслення критеріїв, за якими фінансові піра-

міди можна вирізнити серед інших фінансових 
відносин;

 класифікація фінансових пірамід;
 прогнозування показників фінансових пірамід;
 оцінка впливу фінансових пірамід на економіку;
 шляхи демотивації організації фінансових піра-

мід та вкладень у них.
Дана стаття написана з метою зробити певний 

внесок у вирішення вказаних проблем.

Всупереч положенням економічної теорії люди да-
леко не завжди поводяться раціонально. Досліджен-
ня виявили, що зі зниженням рівня економічного 

достатку чи зростанням ймовірності збитків схильність 
особи до ризику зростає [2, 9, 11]. За умов несприятливої 
економічної ситуації в Україні підвищується ймовірність 
сумнівних вкладень з великими обіцяними доходами.

З урахуванням функціонування фінансових пірамід 
МММ та низки інших, в Україні 19 листопада 2013 р. був 
ухвалений у першому читанні законопроект про забо-
рону фінансових пірамід. Цей документ містить визна-
чення фінансової піраміди та передбачає кримінальне 
покарання за створення умов для фінансової піраміди, 
пропонування участі в ній або залучення (отримання) 
фінансових активів за її допомогою. Правильне окрес-
лення критеріїв фінансових пірамід має вирішальне 
значення для успішної боротьби з ними, у тому числі 
кримінально-правовими засобами. Водночас не завжди 
організаторами піраміди є несумлінні особи. Часто фі-
нансова піраміда – це незапланована ситуація, що ви-
никає у зв’язку із залученням грошових коштів у пев-
ний інвестиційний проект, коли поточна прибутковість 
цього проекту виявляється нижчою за ставку залучення 
ресурсів, і тоді частина виплат по внесках здійснюється 
не з доходів від проекту, а за рахунок вкладень нових 
учасників. Деякі державні фінансові схеми також мають 
ознаки пірамід [1].

Це породжує низку проблем законодавчого окрес-
лення поняття фінансової піраміди:
 на відміну від шахрайства фінансова піраміда 

може не супроводжуватись обманом;
 деякі легальні фінансові схеми й інститути мо-

жуть мати ознаки фінансових пірамід;
 частина вкладників може отримати вигоди від 

фінансової піраміди.
Визначення, запропоноване у вітчизняному зако-

нопроекті про заборону фінансових пірамід, недостат-
ньо враховує вказані особливості. Згідно зі ст. 2 цього 
документа: «Фінансовою пірамідою є будь-які операції 
з фінансовими активами (кошти, цінні папери, борго-
ві зобов’язання та право вимоги боргу, що не віднесе-
ні до цінних паперів), які здійснюються фізичними або 
юридичними особами з метою набуття або можливості 
набуття вигоди для себе чи інших осіб за рахунок пере-
розподілу активів інших осіб, зокрема без проваджен-
ня фактичної господарської діяльності». Приміром, під 
таке визначення формально потрапляють операції, які 
здійснює державний Пенсійний фонд України.

Визначальною характеристикою фінансової пі-
раміди є циклічний характер існування цього явища. 
Відповідний цикл охоплює два типові етапи: розвиток 
фінансової піраміди та її крах. Хоча момент краху може 
бути невідомий наперед, але його настання детерміно-
ване природою фінансової піраміди. Водночас для нор-
мальних підприємств, банків, пенсійних фондів, держав 
тощо фінансовий крах не детермінований, хоча ризик 
їх дефолту існує. Також важливим критерієм є те, що 
в системі фінансової піраміди відбувається отримання 
доходів певними особами без створення доданої вар-
тості. Загалом, з погляду економічної науки, можна ко-
ристуватись таким визначенням: фінансова піраміда – 
це система економічних відносин циклічного характеру 
з неминучим етапом краху, що виникають при отриман-
ні доходів одними учасниками за рахунок внесків інших 
без створення доданої вартості.

Однак запропоноване визначення має недоліки 
з погляду правової практики запобігання та протидії 
фінансовим пірамідам. Бажано припиняти функціону-
вання фінансових пірамід раніше, ніж наступить крах, 
обумовлений їх природою. Тому правове визначен-
ня фінансової піраміди має бути дієвим і без вказання 
ознаки її неминучого краху. З огляду на це, ми пропону-
ємо використовувати в законодавстві таке визначення: 
фінансова піраміда – це недозволена законодавством 
система перерозподілу коштів або іншого майна, прав 
на такі кошти або майно, при якій джерелом доходів 
одних учасників є внески інших.

Установлення покарання за створення та забезпе-
чення функціонування фінансових пірамід є лише однією 
зі складових вирішення проблеми обмеження шкідли-
вого впливу цих струкур. Приватним інвесторам варто 
оцінювати проекти з погляду ризику вкладення коштів у 
фінансові піраміди. Як фінансові інструменти, що маску-
ють істинний зміст операцій при формуванні фінансової 
піраміди, можуть бути використані цінні папери, дого-
вори позики, довірчого управління, страхування тощо. Їх 
основною умовою є вкладення грошей у якусь справу з 
можливістю отримання доходу через деякий час.

Одним із принципів діяльності фінансових пірамід, 
що використовують як фінансові інстру менти 
цінні папери (акції, облігації) чи сурогати цінних 

паперів, є принцип самокотирування. Котирування цін-
них паперів здійснюють самі емітенти або близькі до них 
фірми, створюючи ілюзію ліквідності. Самокотирування 
цінних паперів поєднується з пірамідальною системою 
виплат, при якій першим акціонерам дивіденди нарахо-
вують за рахунок подальших розміщень цінних паперів 
серед нових власників за все зростаючою ціною. Самоко-
тирування рано чи пізно призводить до різкого падіння 
курсу цінних паперів і завдання збитків інвесторам. Однак 
інвесторам передовими рекламними засобами нав’язують 
думку, що дані цінні папери неодмінно повинні зростати в 
ціні, а отже, це зростання триватиме завжди.

Дезінфомація, що заперечує неминучість краху фі-
нансової піраміди або відволікає від цього увагу вклад-
ників, є стратегічним чинником розвитку даної структу-
ри. Для залучення значних ресурсів у фінансову піраміду 
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дезінфомація має поширюватись досить активно й пере-
конливо. Тому, аналізуючи чинники розвитку фінансо-
вих пірамід, доцільно використовувати поняття «медіа-
вірус» [8]. У державі мають діяти канали поширення ін-
формації, які б протидіяли шкідливим медіавірусам, що 
спонукають до вкладень у фінансові піраміди. В Україні, 
приміром, організацію та координацію функціонування 
таких каналів може здійснювати Рада національної без-
пеки і оборони. Вагомий внесок у вирішення цієї пробле-
ми можуть зробити державні регулятори ринку фінан-
сових послуг і саморегулівні організації. Зокрема, вони 
можуть розміщувати на своїх офіційних сайтах інформа-
цію про підозрілі варіанти інвестування. Інформаційна 
складова запобігання та протидії фінансовим пірамідам 
може мати навіть важливіше значення, ніж правова. Ви-
рішальна роль належить методам ідентифікації фінансо-
вих пірамід і прогнозування моменту їх краху. Публіку-
вання інформації про пірамідальні структури й проекти 
обмежить обсяг поглинання ними фінансових ресурсів.

Очевидно, що крах фінансової піраміди настає, ко-
ли в організатора відсутні кошти для виконання 
зобов’язань перед вкладниками. До науковців, 

які моделюють фінансові піраміди, виходячи з цієї ідеї, 
належить Г. Дімітріаді [4]. Система запропонованих цим 
дослідником математичних функцій базується на при-
пущенні про неперервність часу. Водночас Дімітріаді ви-
знає, що дискретні моделі описують фінансову піраміду 
адекватніше, розбиваючи її функціонування на дні, тижні, 
місяці тощо. Цей науковець розглянув чотири типи функ-
цій зростання: лінійну, степеневу, експоненціальну, логіс-
тичну. Лише логістична функція передбачає припинення 
зростання фінансової піраміди. Математичний апарат 
моделей Дімітріаді досить складний, включає функції ди-
ференціювання й інтегрування. Водночас ускладнюється 
графічне відображення можливих ситуацій.

У даній статті розглядається запропонована нами 
модель функціонування фінансової піраміди, яка дає 
змогу розділити час її існування на дискретні періоди. 
На основі порівняно невеликого числа формул шля-
хом ітерацій можна розраховувати динаміку низки 
взаємопов’язаних показників, що стосуються фінансової 
піраміди: заощадження, обсяг ресурсів фінансової піра-
міди, дохід її організаторів тощо. Можна використовува-
ти як детермінований варіант моделі, так і враховувати 
чинник випадковості. Для ілюстрації реалізації моделі у 
програмі Microsoft Excel наведено відповідні графіки.

Модель базується на припущенні, що, залежно 
від рівня атакуючого потенціалу фінансової піраміди, 
до неї залучається деяка частка наявних в економіці за-
ощаджень. Рівень атакуючого потенціалу залежить від 
характеру рекламування фінансової піраміди, рівня кон-
куренції за гроші населення між різними фінансовими 
пірамідами, стійкості людей проти відповідного мані-
пулятивного впливу. Ідеї вкладень у фінансову піраміду 
поширюються подібно до інновацій або медіавірусів, 
тому досить доречно використовувати S-подібну логіс-
тичну криву. Відповідно, частка грошових заощаджень, 
що залучається у фінансову піраміду за поточний період, 
становитиме

1 1 1(1 ),t t t tЧГЗ A ЧГЗ ЧГЗ     

де ЧГЗ – частка грошових заощаджень, що залучається 
у фінансову піраміду за певний період; A – рівень атаку-
ючого потенціалу фінансової піраміди; t – період.

Чисті залучення грошових заощаджень у фінансо-
ву піраміду за період становлять

. _ ,t поч t tЗГЗ ГЗ ЧГЗ ФВ 

де ЗГЗt – чисті залучення грошових заощаджень у фінан-
сову піраміду за період; ГЗпоч. t – грошові заощадження 
на початок періоду; ЧГЗ_ФВt – частка грошових заоща-
джень, що залучається у фінансову піраміду за період,  
з урахуванням фактора випадко вості (якщо випадко-
вість не враховується, то ЧГЗ_ФВt = ЧГЗt); t – період.

Кумулятивний оборот по чистих внесках грошо-
вих заощаджень у фінансову піраміду на кінець відпо-
відного періоду складе

1_ _ ,t t tКО ВГЗ КО ВГЗ ЗГЗ 

де КО_ВГЗt – кумулятивний оборот по чистих внесках 
грошових заощаджень у фінансову піраміду станом на 
кінець періоду; ЗГЗt – чисті залучення грошових заоща-
джень у фінансову піраміду за період; t – період.

Обіцяні виплати учасникам фінансової піраміди 
згідно задекларованої ставки доходу будуть дорівнювати

1 _ ,t tОВУФП КО ВГЗ СДО  

де ОВУФПt+1 – обіцяні виплати учасникам фінансової 
піраміди; КО_ВГЗt – кумулятивний оборот по чистих 
внесках грошових заощаджень у фінансову піраміду; 
СДО – ставка доходу, обіцяна учасникам фінансової пі-
раміди, за період; t – період.

Фактичні виплати учасникам фінансової піраміди 
можуть бути на рівні

1 min ( _ ; ),t t tФВУФП КО ВГЗ СДО ЗРФП  

де ФВУФПt+1 – фактичні виплати учасникам фінансової 
піраміди; min() – функція вибору мінімального значення; 
КО_ВГЗt – кумулятивний оборот по чистих внесках гро-
шових заощаджень у фінансову піраміду; СДО – ставка 
доходу, обіцяна учасникам фінансової піраміди за період; 
ЗРФПt – залишок ресурсів фінансової піраміди на кінець 
відповідного періоду; t – період.

Різниця обіцяних і фактичних виплат розрахову-
ється просто

,t t tРОФВ ОВУФП ФВУФП 

де РОФВt – різниця обіцяних і фактичних виплат; 
ОВУФПt – обіцяні виплати учасникам фінансової піра-
міди; ФВУФПt – фактичні виплати учасникам фінансо-
вої піраміди; t – період.

Дохід організаторів фінансової піраміди за період 
складе

,t t tДОФП ЗГЗ РДОФП 

де ДОФПt – дохід організаторів фінансової піраміди за 
період; ЗГЗt – чисті залучення грошових заощаджень у 
фінансову піраміду за період; РДОФПt – рівень доходу 
організаторів фінансової піраміди (частка чистих залу-
чень грошей у фінансову піраміду, яку ці особи плану-
ють привласнювати); t – період.

Залишок ресурсів фінансової піраміди на кінець 
відповідного періоду становитиме
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1 ,t t t t tЗРФП ЗРФП ЗГЗ ДОФП ФВУФП   

де ЗРФП – залишок ресурсів фінансової піраміди; ЗГЗt – 
чисті залучення грошових заощаджень у фінансову піра-
міду; ДОФПt – дохід організаторів фінансової піраміди 
за період; ФВУФПt – фактичні виплати учасникам фі-
нансової піраміди; t – період.

Кумулятивний дохід організаторів фінансової пі-
раміди складе

1 ,t t tКДОФП КДОФП ДОФП 

де КДОФП – кумулятивний дохід організаторів фінан-
сової піраміди; ДОФПt – дохід організаторів фінансової 
піраміди за період; t – період.

Грошові заощадження на кінець періоду без ура-
хування чинників, що безпосередньо не стосуються фі-
нансової піраміди, будуть на рівні

. . 1,кін t поч t t tГЗ ГЗ ЗГЗ ФВУФП   

де ГЗкін.t – грошові заощадження на кінець періоду (без 
урахування чинників, які безпосередньо не стосуються 
фінансової піраміди); ГЗпоч.t – грошові заощадження на 
початок періоду; ЗГЗt – чисті залучення грошових за-
ощаджень у фінансову піраміду; ФВУФПt+1 – фактичні 
виплати учасникам фінансової піраміди; t – період.

Модель, побудована у програмі Microsoft Excel 
на основі формул, розглянутих вище, дає змо-
гу графічним методом досліджувати взає мо-

зв’язки показників функціонування фінансової піраміди. 
Так, детермінована модель при початковій величині заоща-
джень на умовному рівні 100 одиниць, А = 2 (рівень атаку-
ючого потенціалу фінансової піраміди), РДОФП = 0,1 (рі-
вень доходу організаторів фінансової піраміди як частка 
залучених внесків), СДО = 0,2 (ставка доходу, обіцяна 
учасникам фінансової піраміди) демонструє поведінку, 
що демонструэ рис. 1.

Із рис. 1 видно, що у певний момент виникає різ-
ниця обіцяних і фактичних виплат, яка з часом зростає.

Дохід організаторів фінансової піраміди у розрізі 
періодів матиме вигляд, представлений на рис. 2.

Разом з тим, неможливість здійснювати обіцяні 
виплати може означати крах фінансової піраміди з при-
пиненням внесків. Якщо фінансова піраміда зазнає кра-
ху відразу ж із настанням неспроможності організаторів 
повністю забезпечити обіцяні виплати, то варто перед-
бачити дві логічні можливості. Перша: якщо обіцяні та 
фактичні виплати за період t – 1 співпадають, то

. _ ,t поч t tЗГЗ ГЗ ЧГЗ ФВ 

де ЗГЗt – чисті залучення грошових заощаджень у фінан-
сову піраміду за період; ГЗпоч.t – грошові заощадження 
на початок періоду; ЧГЗ_ФВt – частка грошових заоща-
джень, що залучається у фінансову піраміду за період,  
з урахуванням фактора випадковості; t – період.

Друга можливість: якщо ресурсів фінансової піра-
міди недостатньо для забезпечення обіцяних виплат, то

0,tЗГЗ 
що означає припинення внесків до фінансової піраміди.

При детермінованому варіанті моделі ситуація з 
крахом піраміди за неможливості здійснювати обіцяні 
виплати матиме вигляд, як показано на рис. 3.

Динаміка доходу організаторів фінансової пірамі-
ди у разі краху за неможливості здійснювати обіцяні ви-
плати матиме вигляд, як на рис. 4.

Рисунки 1 і 3 висвітлюють дві крайні ситуації.  
У першій організаторам фінансової піраміди після до-
сягнення неплатоспроможності вдається переконати 
вкладників і надалі робити внески. А в другій фінансова 
піраміда зазнає краху відразу після першого невиконан-
ня обіцяних зобов’язань. На практиці можлива ситуація, 
яка перебуває між цими двома крайніми варіантами.

ВИСНОВКИ
Кризовий потенціал фінансової сфери певної краї-

ни перебуває у взаємозв’язку із розвитком фінансових 
пірамід. Фінансова піраміда – це система економічних 
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Рис. 1. Динаміка показників функціонування фінансової піраміди
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Рис. 2. Динаміка доходу організаторів фінансової піраміди

Рис. 3. Динаміка показників функціонування фінансової піраміди у разі краху  
за неможливості здійснювати обіцяні виплати

Рис. 4. Динаміка доходу організаторів фінансової піраміди у разі краху  
за неможливості здійснювати обіцяні виплати
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відносин циклічного характеру з неминучим етапом кра-
ху, що виникають при отриманні доходів одними учас-
никами за рахунок внесків інших без створення доданої 
вартості. Фінансові піраміди можуть функціонувати у 
формі: інститутів (формальних чи неформальних); ціно-
вих тенденцій на ринках ліквідних активів. Одним із ба-
зових елементів стратегії несумлінних фінансових ком-
паній є потужний інформаційно-психологічний вплив 
на приватних інвесторів, продумана рекламна діяль-
ність. Силу такого впливу формально можна виражати 
показ ником атакуючого потенціалу фінансової піраміди. 
Важливо відзначити універсальність цього показника 
на фоні того, що методи інформаційно-психологічного 
маніпулювання еволюціонують з часом. Розвиток моде-
лювання фінансових пірамід сприятиме виявленню та 
нейтралізації цих деструктивних явищ. Перспективною 
видається превірка доцільності використання S-подібної 
кривої Гомперця як альтернативи логістичній кривій у 
прогнозуванні розвитку фінансових пірамід, оскільки 
прискорення і сповільнення їх зростання не завжди є си-
метричними, що характерно для логістичної кривої.     
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Федорчак О. Є. Ретроспективне економічне оцінювання механізмів залучення інвестицій на підприємство
Метою даного дослідження є визначення методів економічного оцінювання механізмів залучення інвестицій. Дана мета логічно випливає з оче-
видної необхідності з боку підприємства мати в наявності критерії вибору механізмів залучення інвестицій та формування порядку їх застосу-
вання. Тому у статті було проаналізовано наукову літературу за даною проблематикою та визначено, що розв’язання вказаної проблеми досі 
не наведено у працях багатьох науковців. Враховуючи дану обставину, автор навів власні методи економічного оцінювання механізмів залучення 
інвестицій. Отже, у статті було розглянуто особливості функціонування даних механізмів і розкрито показники, як можуть використовува-
тись при їх економічному оцінюванні. На основі результатів, отриманих з попередніх досліджень, у статті представлено розроблені автором 
показники ефективності реалізації механізмів залучення інвестицій та запропоновано спосіб розрахунку одного інтегрального показника. Варто 
зазначити, що одним з найвагоміших результатів даного дослідження є також те, що не всі механізми залучення інвестицій можна оцінити на 
основі ретроспективних даних. Тому доцільним є проведення подальших досліджень у напрямку визначення методів економічного оцінювання 
механізмів на основі очікуваних перспективних результатів їх застосування.

Ключові слова: інвестиції, інвестор, реципієнт, механізм залучення інвестицій, метод економічного оцінювання механізмів залучення інвестицій.
Формул: 18. Бібл.: 13. 

Федорчак Олексій Євстахійович – аспірант, кафедра менеджменту і міжнародного підприємництва, Національний університет «Львівська по-
літехніка» (вул. Степана Бандери, 12, Львів, 79013, Україна)
E-mail: atilla3@ukr.net
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Федорчак А. Е. Ретроспективное экономическое оценивание  

механизмов привлечения инвестиций на предприятие
Целью данного исследования является определение методов эконо-
мической оценки механизмов привлечения инвестиций. Данная цель 
логически вытекает из очевидной необходимости со стороны пред-
приятия иметь в наличии критерии выбора механизмов привлечения 
инвестиций и формирования порядка их применения. Поэтому в ста-
тье были проанализированы научные труды по данной проблематике 
и определено, что решение указанной проблемы до сих пор не пред-
ставлено в трудах многих ученых. Учитывая данное обстоятель-
ство, автор привёл собственные методы экономической оценки меха-
низмов привлечения инвестиций. Итак, в статье были рассмотрены 
особенности функционирования данных механизмов и раскрыты по-
казатели, которые могут использоваться при их экономическом оце-
нивании. На основе результатов, полученных из предыдущих исследо-
ваний, в статье представлены разработанные автором показатели 
эффективности реализации механизмов привлечения инвестиций и 
предложен способ расчета одного интегрального показателя. Стоит 
отметить, что одним из наиболее значимых результатов данного 
исследования является также то, что не все механизмы привлече-
ния инвестиций можно оценить на основе ретроспективных данных. 
Поэтому целесообразно проведение дальнейших исследований в на-
правлении определения методов экономической оценки механизмов на 
основе ожидаемых перспективных результатов их применения.
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The study is aimed to define the methods of economic evaluation of mecha-
nisms for attracting investments. This aim follows logically from the obvious 
need of an enterprise to have criteria for selection of the mechanisms for 
attracting investments and to form the order of their usage. Therefore the 
scientific papers on this problematics were analyzed and it was determined 
that solutions of the specified problem are still absent in the works of many 
scientists. Given this fact, the author has introduced his own methods for 
economic evaluation of mechanisms for attracting investments. Thus, in the 
article peculiarities of the functioning of these mechanisms are reviewed 
and the indicators that can be used for their economic evaluation are dis-
closed. On the basis of the results, derived from previous research, in this 
article the indicators of efficiency of mechanisms for attracting investments, 
as elaborated by the author, are presented and the method to calculate the 
one integral indicator is proposed. It is worth noting, that one of the most 
significant results of this research is that not all mechanisms to attract in-
vestments can be evaluated on the basis of retrospective data. It would be 
therefore advisable to a further research, aimed at definition of methods for 
the economic evaluation of the mechanisms on the basis of the expected 
future results of their usage.
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У динамічних умовах функціонування суб’єктів гос-
подарювання та загострення конкуренції ваго-
мою являється проблема вчасного залучення не-

обхідного обсягу капіталу. Врахування даної обставини 
може сприятливо вплинути на соціально-економічний 
розвиток підприємства як у короткостроковій, так і 
довгостроковій перспективі. Вирішення зазначеної про-
блеми можливе на основі застосування механізмів за-

лучення інвестицій на підприємство, котрі реалізуються 
через взаємодію підприємства-реципієнта та інвестора. 
Важливою особливістю таких механізмів є те, що вони 
можуть здійснюватись різними методами та з різною 
метою (мається на увазі з метою залучення інвестицій 
різних видів, форм та обсягів).

Ураховуючи різноманітність названих елементів ме - 
ханізмів залучення інвестицій, можливим є припущення 
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про те, що реципієнт наділений можливістю реалізовува-
ти механізми різних видів та у різній послідовності. Тому 
виникає проблема визначення критеріїв вибору механіз-
мів залучення інвестицій, оскільки формування «дорож-
ньої карти» співпраці інвестора і реципієнта може відбу-
ватися на основі різних механізмів залучення інвестицій. 
Вирішення даної проблеми можливе за умови економіч-
ного оцінювання механізмів залучення інвестицій.

Процес залучення інвестицій часто виступає пред-
метом наукових дискусій, оскільки є вагомою умовою 
со ціально-економічного розвитку підприємства. Так, 
дослідження процесу залучення інвестицій займались 
такі вчені, як І. Боднар [1], О. Веретеннікова, А. Бонда-
ренко [2], Р. Чорний [3], Ю. Макогон [4] та інші. Дані вче-
ні досліджували процес залучення іноземних інвестицій, 
а також проблеми, пов’язані із фінансуванням проектів 
агропромислового комплексу. Дослідження процесу за-
лучення інвестицій як комплексного процесу, який мож-
ливий не лише із залученням саме закордонного інвес-
тора, практично відсутні у вітчизняній науковій літера-
турі. Серед науковців, які також досліджували залучення 
інвестицій в загальному, можна відмітити В. Осецького 
[5], О. Шевченко [6] та багато інших. У свою чергу, деякі 
дослідники розглядають аспекти здійснення залучення 
інвестицій через фондовий ринок України. Серед них 
можна виокремити таких науковців, як В. Поворозник 
[7], О. Корнійчук [8, 9], Р. Перепелиця [10], В. Мінькова 
[11] та багато інших. Крім цього, варто зазначити, що 
хоча поняття «механізми залучення інвестицій» згаду-
ється в науковій літературі, усе ж його сутність розкрито 
тільки тут [12, 13]. Зазначені наукові джерела та науковці 
не навели методів економічного оцінювання механізмів 
залучення інвестицій, тому вважаю доцільним розгляну-
ти вирішення даної проблеми в подальшому.

Ураховуючи наявність визначеної вище проблеми 
та відсутність її розв’язання в літературних джерелах, 
вважаю за потрібне навести методи економічного оці-
нювання механізмів залучення інвестицій у даній статті.

Методи економічного оцінювання механізмів 
залучення інвестицій є складною і багато-
гранною категорією, що може бути визначена 

на основі різних концепцій. Так, з одного боку, можна 
відмітити, що механізм залучення інвестицій є детермі-
нованою цілісністю з цілком прогнозованим результа-
том його використання. Виходячи з цієї точки зору, ви-
значальним показником економічної оцінки механізму 
залучення інвестицій буде, за аналогією з механікою, 
деякий коефіцієнт корисної дії механізму, що визнача-
тиметься співвідношенням результату та потрачених 
ресурсів (час, у даному випадку, також розглядається як 
ресурс). Дане припущення, однак, не дає нам чіткої від-
повіді на те, як саме має відбуватись економічне оціню-
вання механізмів залучення інвестицій. Це зумовлено 
тим, що дана точка зору передбачає можливість оціню-
вання механізмів на основі двох відмінних правил:
 з використанням співвідношення між результа-

том і витраченими ресурсами (час також роз-
глядається як ресурс);

 на основі відношення між фактичним результа-
том і максимально можливим результатом.

Необхідність використання саме відношення при 
застосуванні означених правил випливає з того, 
що механізм залучення інвестицій є сукупністю 

елементів, які можуть зумовити рефлексивний характер 
результатів його застосування. 

Час, як один із ресурсів, є важливою категорією, 
що зумовлено необхідністю оцінювання механізмів як 
динамічної структури, здатної генерувати необхідний 
обсяг капіталу за певний проміжок часу. Причому, чим 
менший даний проміжок часу, тим кращим є механізм з 
позиції його економічної оцінки. У межах даної пробле-
матики не зайвим буде згадати відому фразу знаменито-
го політика Бенджаміна Франкліна: «Час – це гроші».

Дискусійним є питання про необхідність ураху-
вання в результатах застосування механізмів залучення 
інвестицій наслідків використання залученого капіта-
лу. Наприклад, чи варто враховувати при економічному 
оцінюванні механізмів залучення інвестицій результа-
ти здійснення інвестиційних проектів, реалізованих на 
основі капіталу, отриманого від використання даних ме-
ханізмів. Оскільки предметом економічного оцінювання 
механізмів залучення інвестицій є тільки механізми, то 
результат реалізації інвестиційних проектів не мав би 
враховуватись при реалізації означеного процесу. 

Під результатом застосування механізмів залучен-
ня інвестицій можна розглядати саме обсяг інвестицій. 
Час теж міг би претендувати на те, щоб ідентифікуватись 
як результат, проте оскільки його оптимізація як пара-
метра деякої системи (як було зазначено, під механізмом 
можна розуміти певну систему) націлена на мінімізацію, 
тоді доцільніше включити дану категорію до ресурсів, 
вектор оптимізації котрих відповідає даному напрямку. 

Визначення результату застосування механізмів 
залучення інвестицій як чіткого параметра процесу їх 
економічного оцінювання вимагає здійснення деяких 
уточнень. Предметом даних уточнень буде відповідь на 
питання, чи є обсяг інвестицій єдиним індикатором ре-
зультату. Таким індикатором, наприклад могли би бути 
умови залучення інвестицій для інвестора та реципієн-
та. До них можна віднести метод залучення інвестицій, 
дохідність інвестицій, рівень ризику, умови взаємних 
розрахунків між сторонами. Так, у Законі України «Про 
інвестиційну діяльність» від 10.10.2013 р. сказано, що 
інвесторами можуть виступати вкладники, кредито-
ри, покупці, що передбачає наявність багатьох форм 
спів праці між реципієнтом та інвестором. Так, якщо 
інве стор виступає вкладником, то економічне оціню-
вання механізму, учасником якого він є, цілком може 
ґрунтуватись на основі визначення обсягу інвестицій 
як результату застосування механізмів. Це зумовлено 
тим, що зобов’язання підприємства-реципієнта перед 
вкладником відповідають результатам діяльності дано-
го підприємства. За умови, коли інвестором виступає 
кредитор, обсяг боргових зобов’язань підприємства 
перед інвестором не завжди відповідає результатам ді-
яльності даного підприємства. Крім того, залучення ін-
вестицій на борговій основі є швидшим і менш витрат-
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ним, ніж залучення інвестицій на основі продажу частки 
підприємства-реципієнта інвестору. Дані аспекти по-
требують урахування при визначенні методів економіч-
ного оцінювання механізмів залучення інвестицій. 

Таким чином, урахування результату використан-
ня капіталу, отриманого внаслідок застосування 
механізмів залучення інвестицій, при здійсненні 

їх економічного оцінювання все ж є необхідним. Така 
необхідність особливо актуальна при оцінюванні ме-
ханізмів, де інвестором виступає кредитор. Проте для 
початку варто надати співвідношення, визначене вище, 
і яке можна застосовувати для механізмів залучення ін-
вестицій, де інвестором виступає не кредитор, а вклад-
ник чи покупець (у даному випадку покупець частки 
підприємства-реципієнта). Як було зазначено, дане спів-
відношення повинно ґрунтуватися на основі врахування 
трьох категорій: ресурси, потрібні для функціонування 
механізму залучення інвестицій (тривалість процесу 
застосування механізму залучення інвестицій та інші 
ресурси), фактичний і необхідний результат їх застосу-
вання. Взаємозалежність між даними категоріями пред-
ставимо у вигляді двох рівностей:

 
;     ,

,
fact fact

R СT
need

R R
E E

R f C T
 

        

(1)

де ER – показник економічної оцінки механізмів залучен-
ня інвестицій, обчислений на основі співвідношення між 
фактичними значенням необхідного результату застосу-
вання механізмів залучення інвестицій (обсяг залучених 
інвестицій), грн; Rfact – фактичне значення результату 
використання механізму залучення інвестицій (фактичне 
значення обсягу отриманих інвестицій), грн; Rneed – необ-
хідне значення обсягу інвестицій, які необхідно залучи-
ти; ECT – показник економічної оцінки механізмів залу-
чення інвестицій, визначений на основі співвідношення 
«результат/витрачені ресурси»; f (C, T)  – деяка функція 
ресурсів, змінними даної функції виступають тривалість 
процесу залучення інвестицій та обсяг потрачених ко-
штів на здійснення даного процесу, грн.

Як бачимо, обидва співвідношення мають одну 
спільну змінну – обсяг фактично залучених інвестицій, 
тому співвідношення (1) можна інтерпретувати таким 
чином:

         

 ,
.СT

R
need

E f C T
E

R


  

(2)

Проаналізуємо рівність (2). Оскільки як показник 
ER , так і ECT орієнтовані на зростання, при покращен-
ні економічної оцінки механізму на основі якого вони 
оцінюються, то очевидно, що ER прямо пропорційний 
ECT , проте виникає питання, чому ER прямо пропорцій-
ний функції f (C, T)? Відповіддю на дане питання може 
бути те, що чим більше витрачено ресурсів, тим більше 
шансів, що механізм зможе залучити необхідний об-
сяг капіталу, що, однак, не завжди правильно, оскільки 
оптимізації даної функції спрямована на її мінімізацію. 
Тому з цієї точки зору рівність (2) можна вважати такою, 
що не завжди відповідає дійсності. Якщо ж перемістити 
функцію мінімізації ресурсів у знаменник правої части-

ни рівності (2), то втрачається обов’язкова умова пря-
мопропорційності між даною функцією та значенням 
необхідного обсягу інвестицій (Rneed ). Тому очевидним є 
припущення про те, що означені рівності (1) під час еко-
номічного оцінювання механізмів залучення інвестицій 
повинні використовуватись окремо.

Функцію f (C, T) можна інтерпретувати різним чи-
ном:
 за певних обстави процес залучення капіталу не 

вимагає грошових втрат з боку реципієнта, тоді 
f (C, T) = T. А рівності (1) будуть представлені 
таким чином:

;     ;fact fact
R СT

need

R R
E E

R T
 

           

(3)

 процес залучення інвестицій вимагає втрат, але 
доцільним є їх yрахування на основі обчислен-
ня різниці між обсягом залучених інвестицій та 
значення обсягу даних втрат, тоді f (C, T) = T.  
А рівності (1) будуть представлені таким чином:

;     ;fact fact
R СT

need

R R C
E E

R T


 

       

(4)

 необхідним є обчислення майбутньої вартості 
втрат підприємства від застосування деякого 
механізму залучення інвестицій (таке можливо 
за умови, коли обсяг цих втрат є значним для 
підприємства-реципієнта). Тоді

            1
(1 ) ,

АT
i

М
i

С C


 

  

(5)

де CM – втрати підприємства, пов’язані з витратами на 
здійснення залучення інвестицій; δ – дохідність капіта-
лу підприємства, яке залучає інвестиції або середньо-
зважена вартість капіталу під час «запуску» механізму 
залучення інвестицій; C – очікувана сума коштів, яка 
буде потрачена на здійснення залучення інвестицій; 
TA – кількість часових періодів, протягом яких відбува-
тиметься залучення інвестицій та їх застосування при 
реалізації запланованих інвестиційних проектів.

Ще раз зазначу: рівності (1) призначені для за-
стосування при економічному оцінюванні ме-
ханізмів залучення інвестицій, інвесторами в 

яких не є кредитори. Крім того, варто згадати і те, що 
з огляду на структуру рівностей (1) вони можуть ви-
користовуватись для економічного оцінювання меха-
нізмів, застосування яких на практиці уже мало місце. 
За умови, коли одним із інвесторів виступає кредитор, 
необхідним є врахування не тільки означених вище 
факторів, а й того, яким чином може бути використа-
ний капітал, що генерується деяким механізмом, який 
оцінюється. Для цього визначають показники, які мо-
жуть характеризувати втрати та ймовірні надходження 
підприємства-реципієнта від «запуску» механізму.

Показником, який міг би характеризувати втрати 
підприємства від здійснення залучення інвестицій, мож-
на вважати кошти, витрачені на здійснення такої діяль-
ності, та час, протягом якого здійснювалось залучення 
інвестицій. Відтак втрати підприємства від прийняття 
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рішення про «запуск» певного механізму залучення ін-
вестицій можна оцінити за формулою (5).

Необхідним є також урахування показника, що 
характеризуватиме те, яким чином підприємством було 
використано залучені інвестиції:

  
,

1
(1 ) ,

IPT
j

P f fact IP
j

I I


 

  

(6)

де IP, f – очікуваний дохід, який підприємство повинно 
отримати від використання залучених інвестицій; δIP – 
очікувана дохідність інвестиційного проекту, реалізація 
якого є метою залучення інвестицій певним підприєм-
ством; TIP – термін реалізації інвестиційного проекту.

У даному випадку представлено ускладнений варі-
ант, оскільки дохідність інвестиційного проекту 
є прогнозною оцінкою і вимагає врахування зна-

чення очікуваної дохідності. Під спрощеним варіантом 
можна розуміти значення прибутку підприємства від 
здійснення інвестиційного проекту.

Таким чином, на основі рівностей (3) і (4) віднос-
ний показник, який буде характеризувати вигоду від 
використання певного механізму залучення інвестицій, 
обчислюватиметься за формулою:

1 1
,

1

(1 ) (1 )

.
(1 )

IP A

IP

T T
j i

fact IP
j i

MAI f T
j

fact IP
j

I С

P
I

 



  





 



 

(7)

Якби в результаті використання механізму залу-
чення інвестицій був задіяний запланований обсяг ін-
вестицій, то очікувану вигоду можна було б розрахувати 
таким чином:
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plan IP
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(8)

Тому відносне значення показника економічної 
оцінки певного механізму залучення інвестицій може 
бути розраховане як співвідношення рівностей (7) і (8):
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(9)
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Отримана рівність (9) враховує не тільки витрати, 
які понесе підприємство при реалізації механізму залу-
чення інвестицій, а й тривалість даного процесу. Також 
співвідношення (9) включає очікувані надходження від 
використання залучених інвестицій, що дає змогу вико-
ристовувати дану формулу для оцінювання механізмів, 
інвестором у яких являється кредитор. Інтерпретувати 
значення показника PMAI,  fp варто таким чином: чим він 
більший, тим вищою є економічна оцінка механізму залу-
чення інвестицій. Якщо PMAI,  fp > 1, то ефект від застосу-
вання механізму перевищив очікувані результати. Не вар-
то ідентифікувати рівності (1) та (9) як один метод еконо-
мічного оцінювання механізмів. Використання рівностей 
(1) має сенс тільки за умови, коли інвестором не виступає 
кредитор. А рівність (9) призначена для механізмів, у яких 
інвестором виступає кредитор, але також може застосо-
вуватись і для інших механізмів. Крім того, варто зазначи-
ти, що обидва методи можуть застосовуватися тільки для 
оцінювання механізмів, використання яких мало місце у 
практичній діяльності підприємства-реципієнта. 

Слід зазначити, що можна виділити два типи ме-
ханізмів залучення інвестицій: механізми залу-
чення інвестицій, де інвестором не є кредитор, 

і механізми, де інвестором може бути як вкладник, так 
і кредитор. Тому очевидним є припущення про те, що 
множина механізмів першого типу повністю включа-
ється в множину механізмів другого типу. Тому для 
спрощення пропонується визначати дану типологію як 
деяку структуру з кількома рівнями: α-рівень (методи 
економічного оцінювання механізмів, в яких інвесто-
ром виступає не кредитор), β-рівень (методи економіч-
ного оцінювання механізмів, в яких інвестором може 
виступати як вкладник, так і кредитор). Повний аналіз 
рівня економічної оцінки окремого механізму, інвестор 
в якому не є кредитором, буде іменуватись αβγ-аналіз.  
А повний аналіз механізму, в якому інвестором може 
бути кредитор, буде відповідно βγ-аналіз.

Таким чином, можна виділити декілька методів 
економічного оцінювання механізмів залучення інвес-
тицій. 

Методи α-рівня:
 планово орієнтований метод економічного оці-

нювання механізмів залучення інвестицій:
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,fact

ПОМ
plan

R
E

R 

  

(10)

де ЕПОМα – плановоорієнтований показник рівня еко-
номічної оцінки механізму залучення інвестицій; Rfact , 
Rplan – відповідно фактичне і планове значення обсягу 
залучених інвестицій;
 темпоральний метод:

   
,fact

Т
R

E
T 

  
(11)

де ETα – значення показника економічної оцінки меха-
нізму залучення інвестицій на основі темпорального 
методу; T – кількість часових періодів, протягом яких 
відбувалось залучення інвестицій;
 звичайний темпорально-витратний метод:

        
,fact

ТВ
R С

E
T




  

(12)

де ETBα – значення показника економічної оцінки ме-
ханізму залучення інвестицій на основі звичного тем-
порально-витратного методу; C – втрати підприємства 
від реалізації механізму залучення інвестицій;
 дисконтний темпорально-витратний метод:

1
(1 )

,

T
i

fact
i

ДТВ

R C
E
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(13)

де EДТВα – значення показника економічної оцінки ме-
ханізмів залучення інвестицій на основі дисконтного 
темпорально-витратного методу. 

Методи β-рівня:
 плановоорієнтований темпорально-витратний 

метод:

                 
,ІП fact

ПОТВ
plan

I L
E

L




  

(14)

де ЕПОТВβ – значення показника економічної оцінки ме-
ханізмів залучення інвестицій на основі плановоорі-
єнтованого темпорально-витратного методу; Lfact , 
Lplan – відповідно фактичне і планове значення залуче-
них інвестицій (отриманої від кредитора суми коштів); 
ІІП – сума надходжень за інвестиційним проектом;
 плановоорієнтований дисконтний темпо рально-

витратний метод:

1 1
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(15)

де ЕПОДТβ – значення показника економічної оцінки ме-
ханізму залучення інвестицій на основі плановоорієн-
тованого дисконтно-темпорального методу.

Застосування наведених показників не обов’язково 
потрібно здійснювати окремо. Тому доцільним є виве-
дення комплексного показника. Враховуючи те, що да-
ний показник буде розраховуватись на основі даних про 

застосування механізмів у минулому, назвемо його ре-
троспективним комплексним показником економічної 
оцінки механізмів залучення інвестицій (РКП). Оскіль-
ки наведені показники поділені за рівнями та можуть 
використовуватись за різних обставин, то формулу для 
розрахунку РКП доцільно представити в матричній 
формі. Так, нехай задано діагональні матриці значень 
показників α і β-рівнів:
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Крім цього, відомою є матриця ваг для кожного 
методу визначеного рівня:
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Відомим є також вектор операторів вибору (1 – так, 
0 – ні):

,
h

H h




 
 
 

де hα , hβ – логічні значення операторів вибору для рівнів 
α і β.

Тоді значення показника РКП α-рівня дорівнюва-
тиме:
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А значення РКП β-рівня буде дорівнювати:
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(17)

Після цього формуємо вектор результатів і пере-
множуємо на вектор операторів вибору:

  
( ) .

h
РКП РКП РКП h


 



 
 
 

 

(18)
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Очевидним є те, що для механізмів, в яких інве-
стором не є кредитор, РКП = РКПα . Слід також зазна-
чити, що складністю пошуку РКП є визначення вектора 
вагових коефіцієнтів. Його підприємство встановлює 
самостійно, залежно від цілей економічного оцінювання 
механізмів залучення інвестицій на дане підприємство.

ВИСНОВКИ
У результаті проведення даного наукового дослі-

дження було запропоновано методи економічного оці-
нювання, що можуть використовуватись для різних ви-
дів механізмів залучення інвестицій. З метою спрощен-
ня розрахунків було запропоновано матричний спосіб 
обчислення єдиного інтегрального показника ефектив-
ності механізму залучення інвестицій, що отримав назву 
ретроспективний комплексний показник (РКП). Запро-
поновані методи можуть використовуватись тільки для 
механізмів, застосування яких уже мало місце в минуло-
му. Відтак даний індикатор слід трактувати як фактичне 
значення економічної ефективності механізму залучен-
ня інвестицій. Тому подальші дослідження можуть по-
лягати у визначення методів економічного оцінювання 
механізмів залучення інвестицій, які ще не застосовува-
лись певним підприємством.                                   
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вИЗНАчЕННя кОМплІМЕНТАРНИх І ДЕСТРукТИвНИх фАкТОРІв ЗОвНІшНьОгО 
СЕРЕДОвИщА ТА ОцІНкА їх вплИву НА РИЗИк фІНАНСОвОї НЕплАТОСпРОМОЖНОСТІ 

МЕТАлуРгІйНИх пІДпРИєМСТв в укРАїНІ
© 2014 пУстовГар с. а.

УДК 65.016.86

пустовгар С. А. Визначення компліментарних і деструктивних факторів зовнішнього середовища та оцінка їх впливу  
на ризик фінансової неплатоспроможності металургійних підприємств в Україні

Метою статті є виділення ключових факторів зовнішнього середовища та визначення їх впливу на ризик фінансової неплатоспроможності 
підприємств реального сектора економіки на окремих стадіях економічного розвитку. На основі побудови моделі ієрархії факторів впливу, з ви-
користанням методу орієнтованих графів систематизовано та визначено пріоритетність факторів зовнішнього середовища за впливом на 
загрозу фінансової неплатоспроможності підприємств. Виділено результуючі фактори зовнішнього середовища, які акумулюють вплив усіх ін-
ших і створюють загрозу фінансової неплатоспроможності металургійних підприємств. У результаті проведення факторного аналізу з набору 
результуючих виділено фактори зовнішнього середовища, що здійснюють найістотніший вплив на фінансовий стан підприємства та створю-
ють загрозу його неплатоспроможності: фактор стану товарних ринків, політико-демографічний, фіскальний, інфляційний, фактор фінансових 
розрахунків платіжного балансу та монетарний фактор. З метою визначення сукупного впливу факторів зовнішнього середовища на ризик фі-
нансової неплатоспроможності підприємств реального сектора економіки побудовано інтегральний показник та виділено цикли його розвитку. 
З урахуванням циклічного характеру розвитку визначено сукупний вплив компліментарних і деструктивних факторів зовнішнього середовища на 
ризик фінансової неплатоспроможності підприємств металургійної галузі в Україні.

Ключові слова: фінансова неплатоспроможність підприємств, банкрутство, збитковість підприємств, фактори зовнішнього впливу на ризик 
фінансової неплатоспроможності підприємств, інтегральний показник розвитку факторів зовнішнього середовища.
Рис.: 4. Бібл.: 8. 
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УДК 65.016.86
Пустовгар С. А. Определение комплиментарных и деструктивных 
факторов внешней среды и оценка их влияния на риск финансовой 

неплатежеспособности металлургических предприятий в Украине
Целью статьи является выделение ключевых факторов внешней сре-
ды и определение их влияния на риск финансовой неплатежеспособно-
сти предприятий реального сектора экономики на отдельных стади-
ях экономического развития. На основе построения модели иерархии 
факторов воздействия, с использованием метода ориентированных 
графов систематизирована и определена приоритетность факто-
ров внешней среды по влиянию на угрозу финансовой неплатежеспо-
собности предприятий. Выделены результирующие факторы внеш-
ней среды, которые аккумулируют влияние всех остальных и создают 
угрозу финансовой неплатежеспособности металлургических пред-
приятий. В результате проведения факторного анализа из набора 
результирующих выделены факторы внешней среды, существенно 
влияющие на финансовое состояние предприятия и создающие угро-
зу его неплатежеспособности: фактор состояния товарных рынков, 
политико-демографический, фискальный, инфляционный, фактор 
финансовых расчетов платежного баланса и монетарный фактор. 
С целью определения совокупного влияния факторов внешней среды 
на риск финансовой неплатежеспособности предприятий реального 
сектора экономики построен интегральный показатель и выделе-
ны циклы его развития. С учетом циклического характера развития 
определено совокупное влияние комплиментарных и деструктивных 
факторов внешней среды на риск финансовой неплатежеспособности 
предприятий металлургической отрасли в Украине.
Ключевые слова: финансовая неплатежеспособность предприятий, 
банкротство, убыточность предприятий, факторы внешнего воз-
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интегральный показатель развития факторов внешней среды.
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Проблема неплатоспроможності підприємств є 
актуальною протягом всього періоду незалеж-
ності України: частка підприємств, що перебува-

ють у стані банкрутства, по відношенню до загальної кіль-
кості зареєстрованих підприємств, коливається в межах 
2 – 3,5%, у той час, як у країнах Європейського Союзу ця 
частка не досягає 2 %. Крім цього, негативною є і динамі-
ка збитковості підприємств: за січень – червень 2014 р.  
у 37 разів зросла сума чистих збитків підприємств по 
відношенню до аналогічного періоду попереднього року, 
сягнувши рекордної з 2001 р. відмітки 215545,6 млн грн; 
зросла і частка збиткових підприємств – до 46,1 % [1], що 
свідчить про високий рівень фінансової неплатоспро-
можності вітчизняних підприємств.

Незважаючи на широке вивчення теоретичних і 
практичних аспектів неплатоспроможності підприємства, 
дослідженням яких займалися такі вчені, як: Є. Андрущак, 
В. Алтиннік, Н. Білоліпецький, І. Благун, І. Бланк, М. Ки-
зим, Г. Ляшенко, О. Пластун, Н. Пойда-Носик, Р. Сайфу-
лін, Л. Ситник, О. Терещенко, А. Шеремет та ін., невирі-
шеною залишається проблема емпіричного дослідження 
та оцінки впливу зовнішніх факторів на ризик фінансової 
неплатоспроможності вітчизняних підприємств.

З огляду на зазначене, метою статті є виділення 
ключових факторів зовнішнього середовища та визна-
чення характеру їх впливу на ризик фінансової неплато-
спроможності підприємств реального сектора економі-
ки на окремих стадіях економічного розвитку.

Найбільшу суму чистих збитків за 2009 – 2014 рр. 
мають підприємства, що займаються металургійним 
виробництвом і виробництвом готових металевих ви-
робів. Саме ці підприємства вносять основний деструк-
тивний чинник у функціонування економіки: збитки 
підприємств даного виду діяльності у 2009 р. склали 
70,4 % сукупних збитків підприємств промисловості;  
у 2010 – 2012 рр. на фоні прибутковості підприємств про-
мисловості підприємства металургії були збитковими;  
у 2013 р. сума збитків підприємств металургії у 2,8 разу пе-
ревищувала збитки промислових підприємств; у 2014 р. 
частка збитків металургійних підприємств склала 28,4 % 

чистих збитків підприємств промисловості [1]. З огляду 
на це, областю дослідження впливу зовнішніх факторів 
на фінансову неплатоспроможність підприємств реаль-
ного сектора обрано металургійні підприємства.

Систематизацію факторів зовнішнього середо-
вища та визначення їх пріоритетності за впливом на 
фінансовий стан підприємства й загрозу фінансової не-
платоспроможності здійснено на основі побудови мо-
делі ієрархії факторів впливу з використанням методу 
орієнтованих графів, який дає можливість представити 
досліджувані фактори у вигляді системи, в якій вони 
згруповані в незалежні підмножини виходячи з характе-
ру впливу [2, с. 36 – 81].

Результатом встановлення зв’язків і проведення 
допоміжних розрахунків з побудови бінарної матиці за-
лежності факторів, матриці досяжності та проведення 
відповідних ітерацій є побудова ієрархії факторів фінан-
сової неплатоспроможності металургійних підприємств 
(рис. 1).

Відповідно до побудованої ієрархії результуючими 
зовнішніми факторами, що відображають вплив 
всіх інших і створюють загрози фінансової непла-

тоспроможності металургійних підприємств, є загаль-
ноекономічний, ринковий, політико-правовий та демо-
графічний. Тому оцінку впливу зовнішнього середовища 
на фінансовий стан підприємств металургійної галузі та 
загрозу їх неплатоспроможності доцільно здійснювати 
на основі аналізу саме цих факторів.

Інструментом, що використовується для аналізу 
зовнішнього середовища й виявлення його впливу на 
фінансовий стан і ризик неплатоспроможності підпри-
ємств металургійної галузі, обрано факторний аналіз, 
який дозволяє визначити структуру взаємодії між змін-
ними – показниками зовнішнього середовища та здій-
снити їх редукцію [3, с. 285 – 309].

При дослідженні проблеми фінансової неплатоспро-
можності підприємств реального сектора економіки ін-
струмент факторного аналізу використовується для 
ви явлення та інтегральної оцінки впливу факторів зов-
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Рис. 1. Модель ієрархічної структури зовнішніх факторів впливу на ризик фінансової неплатоспроможності 
металургійних підприємств України
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нішнього середовища на ризик фінансової неплатоспро-
можності підприємств.

Факторний аналіз проведено з використанням 
програмного продукту Statistica 8 на основі значення 27 
показників першого рівня, що зумовлюють неплатоспро-
можність підприємств, за 56 періодів: 2001 – 2014 рр. із 
поквартальною деталізацією. Набір показників сформо-
вано таким чином, що вони характеризують розвиток 
зовнішнього середовища й відображають загальноеко-
номічний стан, стан товарних і фінансових ринків, стан 
бюджету та платіжного балансу, демографічний та полі-
тичний чинники, а отже – комплексно описують вплив 
зовнішнього середовища на ризик фінансової неплато-
спроможності металургійних підприємств.

У результаті факторного аналізу чинників зовніш-
нього впливу на фінансовий стан підприємств металур-
гійної галузі було виділено 6 найбільш значимих факто-
рів, що на 85,95 % пояснюють зміну стану зовнішнього 
середовища підприємств (рис. 2).

Серед факторів, що створюють найбільшу загрозу 
фінансової неплатоспроможності підприємств, виділено 
фактор стану товарних ринків, політико-демографічний, 
фіскальний, інфляційний, фактор фінансових розрахун-
ків платіжного балансу та монетарний фактор.

Оскільки предметом дослідження є проблема фі-
нансової неплатоспроможності підприємств виробни-

чої сфери, зокрема, металургійної галузі, фактором, що 
найбільшим чином впливає на фінансову діяльність цих 
підприємств і знижує ризик їх неплатоспроможності,  
є стан товарних ринків, який на 34,15 % визначає фінан-
совий стан підприємств і включає такі показники, як: 
індекс ВВП, індекс промислової продукції, індекс мета-
лургійного виробництва, приріст капітальних інвести-
цій, приріст експорту та імпорту товарів, приріст екс-
порту та імпорту металу.

Значний вплив на фінансовий стан підприємств 
здійснює політико-демографічний фактор, сфор-
мований із показників індексу реальних доходів 

населення, коефіцієнта природного приросту населення, 
коефіцієнта міграційного приросту населення із зов-
нішньої міграцій, рівня демократії, рівня політичної 
стабільності, показника верховенства закону та рів-
ня боротьби з корупцією. Сукупний вплив політико-
демографічного фактора на ризик фінансової неплато-
спроможності підприємств металургії складає 24,30 %. 
Із зазначених показників фактора з негативного боку 
вплив зовнішнього середовища характеризують показ-
ники приросту населення: природного та міграційного. 
Хоча позитивний приріст населення свідчить про по-
кращення економічної та політичної ситуації й сприяє 
збільшенню робочої сили, проте в поєднанні зі збіль-

 

Індекс ВВП, %
Індекс промислової продукції, %
Індекс металургійного виробництва, %
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Приріст імпорту товарів, %
Приріст експорту металу, %
Приріст імпорту металу, %
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Нормативи обов’язкового резервування, %
Індекс девальвації національної валюти

Сальдо зведеного бюджету, % до ВВП
Приріст міжнародних офіційних резервів, %
Внутрішній борг, % до ВВП
Зовнішній борг, % до ВВП
Рівень приросту індексу ПФТС

Індекс реальних доходів населення, %
Коефіцієнт природного приросту населення
Коефіцієнт міграційного приросту населення

Рівень демократії
Рівень політичної стабільності
Показник верховенства закону
Рівень боротьби з корупцією

Індекс цін виробників промислової продукції, %
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Рис. 2. Система факторів зовнішнього впливу на ризик фінансової неплатоспроможності підприємств  
металургійної галузі
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шенням рівня безробіття зростання населення при-
зводить до «проїдання» валового продукту, негативно 
відображаючись на економічному стані країни та його 
впливі на платоспроможність підприємств металургії.

Фіскальний фактор демонструє вплив сальдо зве-
деного бюджету, частки внутрішнього і зовнішнього 
боргу, динаміки міжнародних офіційних резервів і стану 
фондового ринку (як одного з ринків позичкового капі-
талу) на стан економіки. Із зазначених факторів негатив-
ний вплив здійснює частка зовнішнього та внутрішнього 
боргу, зростання яких створює загрозу економічній без-
пеці країни, а отже, і платоспроможності підприємств. 

Дестабілізуючий вплив на функціонування та зро-
стання ризику фінансової неплатоспроможності під-
приємств здійснює інфляційний фактор, який на 7,94 % 
визначає стан зовнішнього середовища.

Показники чистого припливу прямих іноземних 
та портфельних інвестицій формують фактор фінансо-
вих рахунків платіжного балансу, який на 4,39 % впливає 
на фінансовий стан підприємств металургійної галузі, 
знизуючи загрозу їх неплатоспроможності.

Важливе значення при дослідженні зовнішніх чин-
ників функціонування підприємства має монетарний 
фактор, який відображає стан грошово-кредитної полі-
тики через зміну облікової ставки, норми обов’язкових 
резервів і валютні інтервенції, які проявляються через 
індекс девальвації національної валюти. Зростання по-
казників монетарного фактора стримують розвиток еко-
номіки та створюють загрозу фінансової неплатоспро-
можності підприємств через зменшення грошей в обігу.

З метою визначення сукупного впливу комплімен-
тарних і деструктивних факторів зовнішнього 
середовища на ризик фінансової неплатоспро-

можності підприємств реального сектора економіки 
побудовано інтегральний показник. Його розрахунок 
на основі адитивної згортки здійснено з використанням 
значень факторів за періоди та їх вагових коефіцієнтів, 

які відповідають значенню відсотку загальної дисперсії 
кожного з факторів [3, с. 293 – 298].

Показник сукупного впливу зовнішніх факторів на 
ризик фінансової неплатоспроможності підприємств ме-
талургійної галузі побудований на основі квартальних да-
них, тому з метою нівелювання впливу сезонної складової 
проведено відповідне згладжування [4, с. 104 – 106] та з 
інтегрального показника, скоригованого на сезонну ком-
поненту, виділено трендово-циклічну складову (рис. 3).

З метою статистичного доказу періодичності ін-
тегрального показника та визначення довжини циклу 
проведено спектральний аналіз Фур’є [5, с. 87 – 103], ре-
зультати якого представлено на рис. 4.

Перевірка часового ряду інтегрального показни-
ка на випадковість та виділення яскраво вираженої ци-
клічної складової з періодами у 54 та 27 кварталів, що 
підтверджується результатами спектрального аналізу, 
засвідчили циклічність розвитку зовнішніх загроз фінан-
сової неплатоспроможності металургійних підприємств.

Інтегральний показник побудовано на базі значень 
факторів, отриманих у результаті факторного аналізу,  
в основі розрахунку яких лежить нормування показни-
ків, яке проводиться шляхом ділення абсолютного від-
хилення фактичних значень показників від середніх на 
середньоквадратичне відхилення [3, с. 301 – 302]. Якщо 
задати умову стабільності та незмінності економічної 
системи, значення факторів і, як наслідок, інтеграль-
ного показника буде дорівнювати 0, тому базовим рів-
нем, відносно якого визначається компліментарний чи 
дестабілізуючий характер впливу факторів зовнішнього 
середовища на загрозу фінансової неплатоспроможно-
сті підприємств реального сектора економіки, є нульове 
значення інтегрального показника.

Протягом циклу розвитку зовнішніх загроз фінан-
сової неплатоспроможності підприємств тривалістю в 
54 квартали інтегральний показник набуває від’ємних 
значень за період 2001 – 2002 рр., 2009 р. і з ІІ кварталу 
2012 р. по ІІ квартал 2014 р., що свідчить про сукупний 
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Рис. 3. Циклічна динаміка впливу зовнішніх факторів на ризик фінансової неплатоспроможності металургійних 
підприємств за 2001 – 2014 рр.
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дестабілізуючий вплив зовнішніх факторів на ризик фі-
нансової неплатоспроможності металургійних підпри-
ємств протягом цього періоду.

Домінування впливу компліментарних факторів 
зовнішнього середовища на фінансовий стан і ризик 
фінансової неплатоспроможності підприємств металур-
гійної галузі в Україні простежується в період із І квар-
талу 2003 р. по ІV квартал 2008 р. і з І кварталу 2010 р. по 
І квартал 2012 р.

Протягом 2001 – 2002 рр. спостерігається пожвав-
лення економіки в результаті позитивної світової 
кон’юнк тури та зростання внутрішнього попиту; вна-
слідок економічного пожвавлення та політичної стабі-
лізації зростає інвестиційна привабливість країни [6]. 
Проте, поряд з позитивними зрушеннями в економіці 
країни динаміка позитивних перетворень залишається 
низькою, що і зумовило від’ємне значення інтегрального 
показника, а отже, і високу загрозу фінансової неплато-
спроможності підприємств з боку зовнішніх факторів.

Домінування компліментарного характеру впливу 
факторів зовнішнього середовища над дестабілізуючим, 
що намітилося разом з початком 27-квартального циклу 
розвитку зовнішніх загроз фінансової неплатоспромож-
ності металургійних підприємств (І квартал 2003 р.–  
ІV квартал 2009 р.), тривало до початку 2009 р. Цей пері-
од характеризується розвитком товарних і фінансових 
ринків, зростанням обсягів інвестування та стабільні-
стю політичної системи, що позитивно відображається 
на фінансовому стані та платоспроможності підпри-
ємств реального сектора економіки.

Реальний спад економіки спостерігався у 2009 р., 
коли внаслідок негативного впливу світової фінансової 
кризи, починаючи з ІІІ кварталу 2008 р. спостерігалося 
зниження обсягів виробництва, експорту та імпорту то-
варів, обсягів інвестування. 

У передкризовий період позики були одним із ру-
шіїв внутрішнього зростання економіки країни: креди-
тування сприяло збільшенню інвестицій і споживання, 
тому різке погіршення доступу до зовнішнього фінан-
сування сприяли відпливу капіталу. Гривня стрімко де-
вальвувала, кредитування економіки фактично зупи-
нилося, сформувався дефіцит бюджету та платіжного 
балансу [7].

На тлі економічного спаду спостерігається й по-
гіршення політичної ситуації: політична нестабільність, 
зростання корупції, послаблення демократії. За такого 
стану зовнішніх факторів зросла частка збиткових під-
приємств в економіці України та ризики їх фінансової 
неплатоспроможності.

Черговий спад економіки спостерігається з ІІ кварта-
лу 2012 р. Нестабільність на світових фінансових ринках, 

Рис. 4. Результати спектрального аналізу циклічності інтегрального показника впливу зовнішніх факторів на ризик 
фінансової неплатоспроможності підприємств металургійної галузі

частота період Косинус 
коеф.

Синус  
коеф.

періодо-
грама Щільність хеммінг 

ваги

0 0.000000 –0.000000 –0.000000 0.000000 1.216861 0.035714

1 0.018519 54.00000 –0.289938 0.051028 2.340029 1.518032 0.241071

2 0.037037 27.00000 –0.144023 –0.158792 1.240856 1.766286 0.446429

пов’язана з розгортанням боргових проблем розвинених 
країн, а також погіршення кон’юнктури і зменшення по-
питу на світових товарних ринках вплинули на соціально-
економічний розвиток України, у результаті чого почина-
ється сповільнення темпів зростання ВВП, виробництва 
промислової продукції, зростання від’ємного сальдо бю-
джету, зниження індексу ПФТС [8]. Дія зазначених чин-
ників зумовила домінування дестабілізуючого характеру 
впливу зовнішніх факторів на ризик фінансової неплато-
спроможностіметалургійних підприємств.

Наприкінці 2013 – початку 2014 рр. уповільнен-
ня економічного розвитку в Україні доповнилося не-
гативним впливом політико-демографічного фактора, 
який ще більшою мірою загострив ситуацію в країні.  
У результаті такого поєднання несприятливих тенденцій 
стану економічних і політико-демографічного фактора у  
ІІ кварталі 2014 р. інтегральний показник знизився до 
мінімального рівня за досліджуваний період 2000 – 2014 
рр., що негативно відбилося на прибутковості та пла-
тоспроможності підприємств.

Таким чином, у результаті аналізу зовнішнього 
середовища впливу на фінансовий стан підпри-
ємств металургійної галузі України за період 

2001 – 2014 рр. виявлено ключові фактори ризику фі-
нансової неплатоспроможності підприємств. Установ-
лено циклічну динаміку характеру сукупного впливу 
факторів у співвідношенні домінантної дії комплімен-
тарних чи деструктивних факторів на спричинення 
ризику фінансової неплатоспроможності підприємств 
металургійної галузі.

Отримані в результаті дослідження висновки да-
ють можливість оперативного реагування на загрозу 
фінансової неплатоспроможності підприємств на осно-
ві моніторингу циклічної динаміки розвитку ключових 
ризикоутворюючих факторів зовнішнього середовища.
Перспективами подальших досліджень у даному на-
прямку є моделювання ризику фінансової неплатоспро-
можності підприємств реального сектора національної 
економіки на основі поєднання впливу факторів зов-
нішнього та внутрішнього середовища.                  
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Білик І. В. Дослідження динаміки зайнятості та рівня заробітної плати в аграрному секторі економіки України
Метою статті є дослідження динаміки зайнятості та рівня заробітної плати в аграрному секторі економіки України. Проаналізовано основні 
показники сфери аграрної зайнятості, які відображають процес формування аграрного ринку праці. Досліджено зміни, що відбувалися у сфері 
зайнятості за видами економічної діяльності та регіонами України, а також рівень працевлаштування громадян у сільському господарстві. 
Наведено причини низької ціни сільської робочої сили, а також проведено порівняльний аналіз рівня заробітної плати за галузями національної 
економіки. Автором проілюстровано динаміку потреби сільськогосподарських підприємств у працівниках у порівнянні із загальною ситуацією на 
ринку праці в країні, а також динаміку працевлаштування не зайнятих трудовою діяльністю громадян протягом 2002 – 2012 рр. Запропоновано 
економічні заходи щодо розширення сфери аграрної зайнятості та підвищення добробуту сільського населення.
Ключові слова: зайнятість, ринок праці, заробітна плата, аграрний сектор.
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Билык И. В. Исследование динамики занятости и уровня  

заработной платы в аграрном секторе экономики Украины
Целью статьи является исследование динамики занятости и уровня 
заработной платы в аграрном секторе экономики Украины. Проана-
лизированы основные показатели сферы аграрной занятости, от-
ражающие процесс формирования аграрного рынка труда. Исследо-
ваны изменения, которые происходили в сфере занятости по видам 
экономической деятельности и регионам Украины, а также уровень 
трудоустройства граждан в сельском хозяйстве. Приведены причины 
низкой цены сельской рабочей силы, а также проведен сравнительный 
анализ уровня заработной платы по сферам национальной экономи-
ки. Автором проиллюстрирована динамика потребности сельскохо-
зяйственных предприятий в работниках по сравнению с общей ситуа-
цией на рынке труда в стране, а также динамика трудоустройства 
не занятых трудовой деятельностью граждан в течение 2002 – 2012 
гг. Предложены экономические меры по расширению сферы аграрной 
занятости и повышению благосостояния сельского населения.
Ключевые слова: занятость, рынок труда, заработная плата, аграр-
ный сектор.
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Bilyk I. V. Study of the Dynamics of Employment and Salary Scales  

in the Agricultural Sector of the Economy of Ukraine
The article is aimed to study the dynamics of employment and salary scales 
in the agricultural sector of the economy of Ukraine. The main indicators of 
agricultural employment, that reflect the process of formation of the agri-
cultural labor market, was analyzed. The changes that have taken place in 
employment sphere by economic activity and with regard to the regions of 
Ukraine, as well as level of employment in agriculture of citizens, were exam-
ined. Reasons for the low price of the rural labor force were provided, com-
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carried out. The author illustrates the dynamics of needs of the agricultural 
enterprises compared to the overall situation on the labor market in the coun-
try, as well as the dynamics of employment relating the citizens, not involved 
in labor activities during the decennial period of 2002-2012. Economic mea-
sures to expand the scope of agricultural employment and the improvement 
of well-being of the rural population are proposed.
Key words: employment, labor market, salary, agricultural sector.
Pic.: 6. Bibl.: 8. 

Bilyk Iryna V. – Postgraduate Student, Department of Marketing, Ivan Franko 
National University of Lviv (vul. Unіversytetska, 1, Lvіv, 79000, Ukraine)
E-mail: iryna.v.bilyk@gmail.com

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
сі

л
ьс

ьк
о

го
 г

о
сп

о
д

ар
ст

ва
 і 

ап
к

119БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

5. Коляда В. И. Введение в анализ Фурье / В. И. Коляда,  
А. А. Кореновский. – Одесса : Астропринт, 2014. – 140 с.

6. Річний звіт Національного банку України за 2002 рік [Електро-
нний ресурс]. – Режим доступу : http://www.bank.gov.ua/doccatalog/
document?id= 40920

7. Річний звіт Національного банку України за 2009 рік [Електро-
нний ресурс]. – Режим доступу : http://www.bank.gov.ua/doccatalog/
document?id= 66438

8. Річний звіт Національного банку України за 2012 рік [Електро-
нний ресурс]. – Режим доступу : http://www.bank.gov.ua/doccatalog/
document?id= 2150782

Науковий керівник – Нескородєва І. І., кандидат економічних наук, 
доцент кафедри фінансів Харківського національного економічного 

університету імені Семена Кузнеця

REFERENCES

Khalafian, A. A. STATISTIC A 6. Statisticheskiy analiz dannykh [A STA-
TISTIC 6. Statistical analysis of the data]. Moscow: Binom-Press, 2010.

Kuprienko, N. V., Ponomareva, O. A., and Tikhonov, D. V. Statistika. 
Analiz riadov dinamiki [Statistics. The analysis of time series]. St. Petersburg: 
SPbPU, 2009.

Koliada, V. I., and Korenovskiy, A. A. Vvedenie v analiz Fure [Introduc-
tion to Fourier analysis]. Odessa: Astroprint, 2014.

Ofitsiinyi sait Derzhavnoi sluzhby statystyky Ukrainy. http://www.
ukrstat.gov.ua

“Richnyi zvit Natsionalnoho banku Ukrainy za 2002 rik“ [Annual Re-
port of the National Bank of Ukraine in 2002]. http://www.bank.gov.ua/%20
doccatalog/document?id= 40920

“Richnyi zvit Natsionalnoho banku Ukrainy za 2009 rik“ [Annual 
Report of the National Bank of Ukraine in 2009]. http://www.bank.gov.ua/
doccatalog/document?id=66438

“Richnyi zvit Natsionalnoho banku Ukrainy za 2012 rik“ [Annual Re-
port of the National Bank of Ukraine for 2012]. http://www. bank. gov. ua/
doccatalog/document?id=2150782

Zaripova, E. R., and Kokotchikova, M. G. Diskretnaia matematika 
[Discrete Mathematics]. Moscow: RUDN, 2013.

УДК 331.526

ДОСлІДЖЕННя ДИНАМІкИ ЗАйНяТОСТІ ТА РІвНя ЗАРОбІТНОї плАТИ  
в АгРАРНОМу СЕкТОРІ ЕкОНОМІкИ укРАїНИ

© 2014 БіЛик і. в.

УДК 331.526

Білик І. В. Дослідження динаміки зайнятості та рівня заробітної плати в аграрному секторі економіки України
Метою статті є дослідження динаміки зайнятості та рівня заробітної плати в аграрному секторі економіки України. Проаналізовано основні 
показники сфери аграрної зайнятості, які відображають процес формування аграрного ринку праці. Досліджено зміни, що відбувалися у сфері 
зайнятості за видами економічної діяльності та регіонами України, а також рівень працевлаштування громадян у сільському господарстві. 
Наведено причини низької ціни сільської робочої сили, а також проведено порівняльний аналіз рівня заробітної плати за галузями національної 
економіки. Автором проілюстровано динаміку потреби сільськогосподарських підприємств у працівниках у порівнянні із загальною ситуацією на 
ринку праці в країні, а також динаміку працевлаштування не зайнятих трудовою діяльністю громадян протягом 2002 – 2012 рр. Запропоновано 
економічні заходи щодо розширення сфери аграрної зайнятості та підвищення добробуту сільського населення.
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Целью статьи является исследование динамики занятости и уровня 
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Ефективно функціонуючий аграрний ринок праці 
має місце тоді, коли розвиваються сільські те-
риторії та соціальна інфраструктура села, є пер-

спективи працевлаштування та зростання добробуту 
населення, зайнятого в сільськогосподарському вироб-
ництві та соціальній інфраструктурі. Сьогодні особли-
вої актуальності та гостроти набувають проблеми без-
робіття сільського населення. За останні роки в межах 
аграрного ринку праці зайнятість населення в особис-
тих господарствах стала безумовно переважаючою. Од-
нак можливості таких господарств є обмеженими і вони 
можуть ефективно функціонувати лише за умов ство-
рення системи надійного та вигідного збуту їхньої про-
дукції, а, відповідно, за наявності ефективної виробни-
чої та соціальної інфраструктури. Отже, аграрний ринок 
праці потребує структурних змін і залучення інвестицій 
насамперед на сільські території.

Загальновідомо, що структура зайнятості насе-
лення віддзеркалює структуру господарства і рівень 
соціально-економічного розвитку країни. У межах ринку 
праці сільськогосподарський сектор має свої особливос-
ті, які спричиняють труднощі в процесі визначення рівня 
зайнятості в даній галузі. У першу чергу такі труднощі 
стосуються сезонності залучення працівників, складнос-
ті визначення рівня неповної зайнятості в даній сфері 
економіки, а також різних методологій обчислення. Не-
досконалою також є обліково-статистична звітність.

«Основою трудового потенціалу аграрного сектора 
є сільське населення працездатного віку» [8]. В Україні 
на початку економічних перетворень сільська місце-
вість вважалась трудодефіцитною, однак подальші змі-
ни демографічної ситуації, зменшення частини праце-
здатного населення, земельне реформування, інші зміни 
в соціально-економічній системі суспільства призвели 
до формування протилежних тенденцій розвитку аграр-
ного ринку праці.

Із загальної кількості найманих працівників у 
сільському господарстві у 2010 р. було зайнято лише 6 %  

(у 2000 р. – 17 %). Таке скорочення відбувається за раху-
нок збільшення частки осіб, зайнятих у нематеріальній 
сфері виробництва (торгівля, фінансова діяльність, апа-
рат органів державного управління) [1].

Однак слід зазначити, що на ринку праці у 2012 – 
2013 рр. спостерігались позитивні зрушення. Чисельність 
зайнятого населення в Україні у 2012 р. збільшилася та 
становила 20 354,3 тис. осіб, а у 2013 р.– 20404,1 тис. осіб  
(у 2011 р.– 20 324,2 тис. осіб). Рівень зайнятості у середньо-
му по Україні зріс з 59,2 % до 59,7 %. За даними Державної 
служби статистики України, частка зайнятих у сільському, 
лісовому та рибному господарстві дещо зросла і станови-
ла у 2012 р. 17,2 % та у 2013 р.– 17,5 % від усього зайнято-
го населення. У промисловості, наприклад, ці показники 
становили у 2012 р. 16,4% і у 2013 р.– 16,1 % (рис. 1).

Реформування аграрного сектора призвело до ско-
рочення кількості зайнятого населення в сільському гос-
подарстві, що підтверджує загальносвітову тенденцію. 
За десять років (з 2000 р. до 2010 р.) в Україні зменшилась 
зайнятість у сільському господарстві на 1,3 млн осіб,  
у промисловості – на 1 млн осіб. На думку деяких науков-
ців, такі зміни вважаються позитивними, тому що жодна 
країна, навіть орієнтована на сільськогосподарське ви-
робництво, не може витримати таку високу зайнятість у 
сільському господарстві, як в Україні [7] (рис. 2).

За даними порталів пошуку роботи, число вакан-
сій зростає, однак структура зайнятості не відповідає 
сучасним вимогам. До прикладу, майже кожний третій 
працюючий сьогодні зайнятий у сфері торгівлі (рис. 3). 

Важливим чинником формування високоефектив-
ного аграрного ринку праці є бажання отримати 
доходи для розширеного відтворення, водночас 

слабким місцем залишається розмір заробітної плати в 
аграрній галузі економіки. Необлаштованість сільсько-
го життя, слабке інфраструктурне забезпечення, а також 
низький рівень заробітної плати в сільськогосподарсь-
кій галузі роблять аграрну працю непривабливою та 
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Рис. 1. Динаміка зайнятості економічно активного населення 2000 – 2013 рр. (тис. осіб)
Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України.
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спричиняють відплив робочої сили з галузі. Аналізуючи 
загальний рівень відповідності очікувань працівників 
щодо оплати праці на національному ринку, варто при-
вести приклад результатів дослідження, яке показує, що 
в Україні «72 % респондентів украй незадоволені своїм 
рівнем зарплати, 18 % – незадоволені, 6 % – частково 
задоволені та лише 4 % – задоволені» [2]. Схожа ситу-
ація складається і на ринку аграрної праці, де деформа-
ція механізму оплати праці виявляється у відсутності 

взаємозв’язку між продуктивністю праці та заробітною 
платою працівника і в результаті служить демотиву-
ючим чинником ефективної зайнятості на селі.

Серед причин низької ціни сільської робочої сили 
слід назвати неефективність сільськогосподарського 
виробництва, порівняно нижчу його прибутковість та 
низькі темпи зростання обсягів виробництва в галузі. За 
період 2001 – 2013 рр. загальний випуск валового про-
дукту в Україні зріс більш, ніж у 6 разів, тоді як у сіль-

Рис. 2. Рівень зайнятості населення в сільському господарстві за регіонами України у 2013 р. (тис. осіб)
Джерело: побудовано за даними Міністерства соціальної політики України.

Рис. 3. Зайнятість населення за видами економічної діяльності у 2013 р.
Джерело: побудовано за даними Міністерства соціальної політики України.
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ському господарстві – лише у 3 рази. Низька заробітна 
плата в аграрній галузі стримує соціально-економічне 
зростання галузі та прискорений розвиток аграрного 
сектора.

Рівень середньомісячної заробітної плати за 2011 – 
2012 рр. підвищився на 14,9 % і на кінець 2012 р. становив 
3026 гривень, а на кінець 2013 р.– 3265 гривень. Реальна 
заробітна плата зросла на 14,4 % (рис. 4).

За даними статистичної служби України, приріст 
заробітної плати відбувся у всіх сферах економічної ді-
яльності. Міністерство соціальної політики у своєму со-
ціальному звіті за 2012 р. зазначає, що «найвищим він 
був у сфері культури та спорту, відпочинку та розваг 
(26,5 %), охороні здоров’я та наданні соціальної допомо-
ги (23,8 %), освіті (21,4 %). У промисловості найвищі тем-
пи зростання заробітної плати були на підприємствах 
хімічного виробництва (20,0 %), виробництва гумових і 
пластмасових виробів (15,5 %)» [3].

Варто зазначити, що ринок аграрної праці України 
завжди характеризувався переважанням пропо-
зиції над попитом, а відтак ціна на аграрну працю, 

тобто заробітна плата, встановлювалась на низькому 
рівні. Аналізуючи рівень заробітної плати за сферами 
економіки, стає зрозумілим те, що приріст заробітної 
плати спостерігається у сферах культури і спорту, охо-
рони здоров’я, освіти, авіаційного транспорту та фінан-
сових установ, «де розмір заробітної плати в 3,2 – 2,0 
разу перевищує середній рівень по економіці країни» 
[3], однак у сільському господарстві ці показники про-
довжують залишатися нижче середнього рівня по еко-
номіці. Так, у 2010 р. середньомісячна заробітна плата в 
сільському господарстві становила 1430 грн, тоді як се-
редня по Україні – 2239 грн (промисловість – 2638 грн), 
а у 2013 р.– 2462 грн, тоді як середня заробітна плата в 

країні становила 3265 грн. За січень – вересень 2014 р. 
середньомісячна заробітна плата в Україні становила 
3424 грн, тоді як в сільському господарстві цей показ-
ник становить 2499 грн, у промисловості – 3932 грн, а у 
сфері фінансової та страхової діяльності – 6922 грн.

Сьогодні сільськогосподарське виробництво в Ук-
раїні продовжує за лишатися малоефективним 
сектором економіки, що, зокрема, спричинено 

від сутністю дієвої системи мотивації продуктивної праці 
зайнятих у галузі осіб. Окрім проблеми нерегулярності 
і несвоєчасності виплат заробітної плати працівникам 
аграрної галузі, на сучасному етапі значний вплив має 
брак фінансових ресурсів на розвиток сільської соціаль-
ної інфраструктури, що в результаті веде до погіршення 
якості дорожньо-транспортної мережі, житлового фон-
ду, зменшення кількості закладів соціально-культурного 
призначення, погіршення екологічної ситуації в сільській 
місцевості, деградації та вимирання сіл.

Забезпечення зайнятості сільського населення є 
потужним чинником як зростання економіки, так і роз-
ширення можливостей людського розвитку. Прийняття 
нового Закону про зайнятість населення, а також розроб-
ка та вдосконалення нового Трудового кодексу України 
свідчить про усвідомлення на державному рівні того, що 
ситуація на аграрному ринку праці в Україні не відповідає 
потребам сьогодення, а також про важливість цієї про-
блеми, яка впливає на різні аспекти життя суспільства.

Динаміка змін на аграрному ринку праці повинна 
бути контрольована органами місцевого самоврядуван-
ня, районними та обласними адміністраціями, для чого 
потрібно вносити зміни в організацію управління в сіль-
ських районах. [6] Сучасні умови вимагають адекватних 
зрушень у структурі зайнятості: зрушень у галузевій 
структурі, у професійній, у освітній. В аграрному секто-

Рис. 4. Рівень середньомісячної номінальної заробітної плати в сільському господарстві у 2000 – 2013 рр., грн
Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України.
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рі це в першу чергу стосується підвищення рівня освіти, 
кваліфікації та конкурентоспроможності аграрної робо-
чої сили (рис. 5).

Дані Державної служби статистики України дозво-
ляють зробити висновок, що за період 2002 – 2012 рр. 
загальний рівень працевлаштування в межах національ-
ної економіки постійно зростав до 2008 р., проте згодом 
відбулися певні скорочення (зменшення рівня працев-
лаштування у 2012 р. на 8,1 % відносно рівня 2002 р.) [5].  
У сфері сільського господарства також спостерігалося різ-
ке падіння показників працевлаштування у 2008 – 2009 рр. 
Однак загалом рівень працевлаштування за тривалий 
період з 2002 до 2012 рр. зріс на 37 %. Подібна ситуація 
склалася і з показниками кількості вакансій, потрібних на 
ринку праці. За період 2002 – 2012 рр. у межах національ-
ного ринку праці відбувались і зростання, і скорочення 
потреб підприємств у працівниках, і станом на 2012 р. рі-
вень затребуваних працівників скоротився більш ніж на 
60 % відносно показників 2002 р., а в аграрній галузі еко-
номіки майже на 65 % відповідно [4] (рис. 6).

Проаналізувавши процеси, що відбуваються на 
аграрному ринку праці в Україні, варто зазначити, що 
сьогодні ринок праці сільської місцевості не обмежу-
ється лише аграрним виробництвом; до його складу та-
кож входять працівники соціально-культурної сфери, 
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Рис. 5. Рівень працевлаштування громадян в сільському господарстві України в 2002 – 2012 рр., тис. осіб
Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України.

побутового обслуговування на селі, а також самозайняті 
працівники працездатного віку. Враховуючи тенденції 
зростання кількості великих сільськогосподарських ви-
робників, які часто є низькотрудомісткими, і зменшення 
частки дрібного підприємництва в галузі, можна перед-
бачити подальше скорочення обсягів найманих праців-
ників у сфері сільськогосподарського виробництва. Щоб 
компенсувати таке скорочення та уникнути загострен-
ня проблеми зайнятості на селі, у першу чергу потрібно 
сприяти диверсифікації сільської економіки, розвитку 
виробничої та соціальної інфраструктури, а також залу-
ченню працівників до сфери несільськогосподарського 
виробництва та у суміжні з ним галузі економіки. 

ВИСНОВКИ
З метою створення додаткових робочих місць в 

аграрному виробництві України в першу чергу потрібно 
розширювати попит на вітчизняну сільськогосподарську 
продукцію, сприяти інтенсифікації та диверсифікації 
сільської виробничої діяльності, залученню інвестицій в 
аграрну галузь. Необхідним є подальше вдосконалення 
законодавчої бази у сфері сільської зайнятості, а також 
надання більших повноважень та можливостей впливу 
органам місцевого самоврядування. Однак, незважаючи 
на негативні тенденції рівня оплати сільськогосподар-
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Рис. 6. потреба у працівниках сільськогосподарських підприємств у 2000 – 2012 рр., тис. осіб
Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України.
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ської праці та нерівномірності в розподілі працівників 
між галузями народного господарства, сьогодні існують 
тенденції ефективного вдосконалення механізму управ-
ління соціально-виробничою системою зайнятості, роз-
витку соціальної інфраструктури на селі та створення 
необхідних умов для відтворення та розвитку трудового 
потенціалу аграрної галузі економіки України. Тому по-
дальша аграрна структурна політика держави повинна 
бути спрямованою на створення умов для стабільного 
виробництва продуктів харчування, сировини для віт-
чизняної промисловості, збільшення конкурентоспро-
можності та експортного потенціалу сільськогосподар-
ських підприємств, а також утвердження принципу соці-
альної справедливості в оплаті аграрної праці.                
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АгРОЕкОлОгІчНИй РОЗвИТОк у СИСТЕМІ ЕфЕкТИвНОгО фуНкцІОНувАННя 
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погріщук Г. Б. Агроекологічний розвиток у системі ефективного функціонування національного господарського 
комплексу на інноваційній основі

Метою статті є обґрунтування концептуальних засад агроекологічного розвитку; визначення завдань і розробка пріоритетних напрямів по забез-
печенню ефективного функціонування національного господарського комплексу та його агро-екоскладової на інноваційній основі. У роботі доведено, 
що подальший агропромисловий розвиток в системі ефективного функціонування національного господарства може відбуватися лише при реалі-
зації механізму екологобезпечного відтворення, де саме інноваційний фактор надає можливість господарського розвитку з урахуванням світових 
досягнень. Розглянуто комплекс науково-технічних, організаційних та економічних проблем, вирішення яких дозволить налагодити виробництво 
екологічно чистої продукції. Досліджено вплив стратегічного управління інноваційними процесами на ефективність функціонування господарської 
системи. Запропоновано черговість розв’язання завдань щодо вдосконалення інституціональної інфраструктури агроекологічного розвитку в 
системі національного господарства. Визначено, що інноваційний розвиток повинен ґрунтуватися на всебічному врахуванні екологічних чинників, 
раціональному використанні й охороні природних ресурсів, дотриманні вимог екологічної безпеки в процесі здійснення господарської діяльності. За 
таких умов національний господарський комплекс буде спроможний до ефективного розвитку. Більш того, буде створено реальні передумови для 
виробництва конкурентоспроможної, екологобезпечної продукції на інноваційній основі й недопущення екологічних криз у майбутньому. 

Ключові слова: агроекологічний розвиток, національний господарський комплекс, ефективне функціонування, інноваційна основа.
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Погрищук Г. Б. Агроэкологическое развитие в системе 

эффективного функционирования национального хозяйственного 
комплекса на инновационной основе

Целью статьи является обоснование концептуальных основ агроэко-
логического развития; определение задач и разработка приоритет-
ных направлений по обеспечению эффективного функционирования на-
ционального хозяйственного комплекса и его агро-экососотавляющей 
на инновационной основе. В работе доказано, что дальнейшее агро-
промышленное развитие в системе эффективного функционирования 
национального хозяйства может осуществляться только при реали-
зации механизма экологобезопасного воспроизводства, где именно 
инновационный фактор позволяет развитие с учетом мировых до-
стижений. Рассмотрен комплекс научно-технических, организацион-
ных и экономических проблем, решение которых позволит наладить 
производство экологически чистой продукции. Исследовано влияние 
стратегического управления инновационными процессами на эффек-
тивность функционирования хозяйственной системы. Предложена 
очередность решения задач по совершенствованию институциональ-
ной инфраструктуры агроэкологического развития в системе нацио-
нального хозяйства. Определено, что инновационное развитие долж-
но основываться на всестороннем учете экологических факторов, ра-
циональном использовании и охране природных ресурсов, соблюдении 
требований экологической безопасности в процессе осуществления 
хозяйственной деятельности. При таких условиях национальный хо-
зяйственный комплекс будет способен к эффективному развитию. 
Более того, будут созданы реальные предпосылки для производства 
конкурентоспособной, экологически безопасной продукции на иннова-
ционной основе и недопущения экологических кризисов в будущем.
Ключевые слова: агроэкологическое развитие, национальный хозяй-
ственный комплекс, эффективное функционирование, инновационная 
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Pogrischuk G. B. Agro-ecological Development in the System of Effective 
Functioning of the National Economic Complex on the Innovation Basis

The article is aimed at substantiation of conceptual bases of agro-ecological 
development; determining the objectives and development of priorities to en-
sure the effective functioning of the national economic complex and its agro-
ecological component on the innovation basis. It was proved that the further 
agro-industrial development in the system of effective functioning of the na-
tional economy can only be carried out when implementing the ecological-
safety mechanism of reproduction, where it’s the innovative factor that for-
wards the development with involving of the world achievements. A complex 
of scientific-technical, organizational and economic problems was explored, 
solving of which will allow the production of environmentally friendly prod-
ucts. The influence of strategic management of innovation processes on the 
effective functioning of an economic system was studied. Priority of solving 
the tasks for improving the institutional infrastructure of the agro-ecological 
development in the system of national economy has been proposed. It was 
determined that innovation should be based on the comprehensive consid-
eration of environmental factors, the rational use and protection of natural 
resources, compliance with environmental safety requirements in the process 
of economic activities. Under these conditions, the national economic com-
plex would be able to effective development. Moreover, real preconditions for 
production of competitive, environmentally safe products on the innovation 
basis will be created without environmental crises in the future.
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На сучасному етапі соціально-економічного роз-
витку будь-якої країни, при здійсненні струк-
турних зрушень у розвитку національної еко-

номіки, трансформації її відтворювальної системи від-
бувається пошук ефективних методів і засобів реалізації 
поставлених завдань щодо якнайповнішого задоволен-
ня суспільних потреб. Трансформація суспільного від-
творення має відбуватися в напрямі раціоналізації при-
родокористування й переорієнтації економічної систе-
ми на шлях продуманого і послідовного використання 
природних ресурсів.

Питанням екологізації виробничих систем при-
свячено праці: В. Борисової, М. Гладія, Б. Данилишина, 
А. Іванченко, М. Калінчика, О. Карасьова, П. Коренюка, 
М. Кочерги, О. Ульянченко та ін. Так, у роботах науковці 
приділяють увагу питанням формування та реалізації 
організаційно-економічних заходів з вирішення еко-
логічних проблем, удосконалення системи державного 
регулювання, пошуку шляхів фінансування природо-
охоронних заходів. Проте, нині особливої актуальності 
набувають питання удосконалення наявних і впрова-
дження нових підходів до розвитку екологобезпечних 
виробничих систем у межах національного господарсь-
кого комплексу та формування на цій основі ефективно-
го механізму їх функціонування. 

Теоретико-методологічною базою дослідження є си-
стемно-комплексний підхід до опрацювання питань аг-
роекологічного розвитку, монографічний, абстрактно-
логічний, метод порівняння й узагальнення. Інформа-
ційну базу дослідження становлять законодавчі та нор-
мативні акти державних органів влади, що регулюють 
аграрні правовідносини в Україні, Міністерства аграрної 
політики України, міжнародних та європейських органі-
зацій; наукові праці вітчизняних і зарубіжних вчених, 
науково-аналітична інформація мережі Internet.

Метою наукової статті є обґрунтування концеп-
туальних засад агроекологічного розвитку; визначення 
завдань та розробка пріоритетних напрямів по забез-
печенню ефективного функціонування національного 
господарського комплексу та його агро-екоскладової на 
інноваційній основі. 

Потреба у підвищенні ефективності функціонування 
національного господарського комплексу з подальшою ін-
теграцією до європейського економічного простору ви-
магає переорієнтації усіх його складових на інноваційний 
тип розвитку та потребує особливої уваги до формуван-
ня екологічної складової трансформаційних процесів.

Сучасна концепція розвитку вітчизняного агропро-
мислового комплексу (АПК) потребує суттєвого кори-
гування щодо ефективності використання природно-
ресурсного потенціалу; виявлення резервів зростання 
та створення сировинних запасів; напрямів забезпечен-
ня кадровими, матеріально-технічними ресурсами; еко-
логічної рівноваги навколишнього середовища і т. ін.

Агроекологічний контент розвитку господарсь-
кої системи розкривається через задіяння чинників 
при родно-відновлювального характеру у виробництві 
на засадах його екологізації, ефективність діяльності 
якого визначає загальний рівень продовольчої безпе-
ки. Екологізація виробництва передбачає використан-

ня природоохоронного, відновлювального, захисного, 
агрозоотехнічного, лісомеліоративного потенціалів, що 
сприятиме екологічній рівновазі природного середови-
ща і збереженню здоров’я населення. 

При цьому саме інноваційний фактор надає мож-
ливість господарського розвитку з урахуванням світових 
досягнень. Інноваційна діяльність є вирішальним еле-
ментом розвитку сучасного виробництва, де особ ливої 
актуальності набувають проблеми еколого-еконо мічного 
обґрунтування інноваційних рішень. Вони є актуальни-
ми як на рівні підприємств, так і на вищих рівнях управ-
ління національною економікою, зокрема при розподілі 
бюджетних коштів на фінансування науково-технічних, 
соціальних та інших загальнодержавних програм.

При розробці механізмів державного регулюван-
ня екологізації діяльності виробничих систем варто 
виходити з того, що за ринкових умов така діяльність 
повинна бути економічно виправданою та носити сти-
мулюючий характер. Важливе значення має формуван-
ня і запровадження дієвих економічних інструментів 
раціонального природокористування, а саме: податки, 
квоти, створення організаційно-економічних умов для 
інноваційного підприємництва в екології, виробництва 
екотехніки та екотехнологій, розробка та реалізація 
природоохоронних програм.

Економічний розвиток України супроводжується в 
різних екологічних умовах і незбалансованою екс-
плуатацією природних ресурсів. Гостро стоїть про-

блема адекватного відображення реальних екологічних 
втрат суспільства і створення достатньої фінансової бази 
для природоохоронної діяльності. Стан інве стиційного за-
безпечення та поточні витрати на охорону довкілля є най-
більш важливими показниками екологізації виробництва, 
їх питома вага в обсязі виробленої продукції характеризує 
ступінь екологізації. Однією з найістотніших перешкод 
для екологізації структурних змін є відсутність належної 
ринкової оцінки природних ресурсів у країні [1]. 

З огляду на подальше загострення питань, по-
в’язаних зі сталим використанням природних ресурсів 
та налагодженням дієвого міжнародного співробітни-
цтва щодо попередження негативних наслідків деграда-
ції довкілля, у найближчі роки однією з нагальних про-
блем розвитку міжнародних відносин є запровадження 
засад глобального інтегрованого управління у сфері 
захисту навколишнього природного середовища. Про-
тягом ХІХ – ХХ століть міжнародна спільнота пройшла 
довгий шлях від усвідомлення взаємозалежності антро-
погенної діяльності людини та стану оточуючого середо-
вища до розуміння неминучості екологічної кризи та 
необхідності вживати невідкладних скоординованих на 
глобальному рівні заходів з метою попередити незво-
ротну деградацію довкілля [2]. 

Відтак, Україна зобов’язана розробити стратегію і 
тактику порятунку від глибокої екологічної кризи, від-
найти шляхи забезпечення екологічного благополуччя 
країни, збереження національних природних ресурсів 
для майбутніх поколінь саме в процесі визначення сво-
го внутрішнього і зовнішнього статусу, напрямків по-
літичного, економічного, соціального та культурного 
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роз витку в умовах інтеграції у світовий глобалізований 
простір. 

Необхідно принципово змінювати економічний 
курс української держави щодо політики використан-
ня природних ресурсів, терміново переорієнтовувати 
вітчизняне суспільство і його економічну систему на 
шлях продуманого і послідовного їх використання з усі-
ма необхідними для цього елементами сучасного госпо-
дарського механізму: організацією наукового прогнозу-
вання, налагодженням стратегічного планування та ре-
сурсозабезпечення на рівні секторів і галузей економіки 
та в розрізі регіонів країни» [3, с. 120]. 

Отже, формування та впровадження екологічної по-
літики в сфері агропромислового розвитку необ-
хідно проводити з врахуванням таких чинників:

 стан довкілля та окремих природних ресурсів у 
певному регіоні; 

 реальна можливість отримання екологічного 
ефекту максимального рівня від залучених ін-
вестицій в раціоналізацію природокористуван-
ня та охорону навколишнього середовища;

 при вирішенні завдань охорони довкілля, еко-
логічних проблем і відтворення природних ре-
сурсів застосовувати у тому чи іншому регіоні 
відповідні диференційовані підходи щодо обся-
гів фінансування оподаткування, кредитування.

Екологізація повинна охоплювати усі сфери гро-
мадського розвитку: науку, промисловість, сільське гос-
подарство, соціальну сферу, правову сферу, управління 
[4]. Для налагодження ефективного виробництва еко-
логічно чистої продукції необхідно вирішити комплекс 
науково-технічних, організаційних і економічних про-
блем. Це неможливо без створення спеціальних держав-
них програм стимулювання і підписання різних міждер-
жавних угод, договорів і т. п. У результаті мають бути 
вирішені науково-технічні та пов’язані з ними питання, 
розроблено системи впровадження і контролю за до-
триманням технологій виробництва екологічно чистої 
продукції, створено системи контролю якості та сер-
тифікації продукції, системи пропаганди виробництва і 
вживання екологічно чистої продукції. 

Потрібно зауважити, що виробництво якісної та 
безпечної сільськогосподарської продукції та сировини 
неможливе без урахування екологічного стану агросфе-
ри і застосування сучасних екологічно безпечних агро-
технологій. Загальновідомо, що недосконалість техно-
логій у галузі рослинництва та тваринництва, порушен-
ня науково обґрунтованих підходів ведення аграрного 
виробництва загалом, забруднення і нераціональне ви-
користання земельних, водних і біоресурсів є чинника-
ми зниження продуктивності аграрного виробництва, 
якості сировини і продукції.

Один із основних пріоритетів щодо якості та без-
пеки продуктів харчування – контроль за якістю та без-
пекою продовольчої сировини і супутніх матеріалів, 
харчових продуктів, особливо для дитячого харчування. 
Створення ефективної системи контролю повинно на-
самперед базуватися на сертифікації виробника, а вже 

потім – на контролі якості продукції, яку він виробляє. 
Це є практика розвинених країн [5].

Саме завдяки екологічно чистій продукції наша 
країна має найбільше шансів «прорватись» на дорогий 
європейський ринок без будь-яких обмежень. Однак 
Україна тут має мізерні показники. Екологічно чиста 
продукція становить всього 0,1 % внутрішнього ринку,  
а про експорт немає навіть більш-менш достовірних 
даних. Світовий і, особливо, європейський ринок нині 
вимагають екологічно чистої продукції. Тому пріоритет-
не значення має не кількість продукції за будь-яку ціну,  
а висока якість продукції за раціональних витрат. Це 
шанс для України [6, с. 152].

Негативний вплив на сільське господарство в ча-
стині екобезпеки справляють техногенно-екологічні 
чинники. Підвищення антропогенного навантаження на 
довкілля, зниження загального рівня техніки безпеки, 
прогресуюча спрацьованість основних фондів значно 
підвищують ступінь ризику сільськогосподарського ви-
робництва. Загрози техногенного характеру виникають 
через недбалу господарську діяльність людини, недо-
тримання техніки безпеки у виробничому процесі. Про-
те масштаби впливу техногенних явищ часто перевищу-
ють поріг системної адаптації, завдаючи великої шкоди 
довкіллю, в тому числі створюючи екологічну небезпеку 
для сільського господарства.

 До потенціально небезпечних для сільського гос-
подарства відносять підприємства та об’єкти хімічної 
промисловості; підприємства й установи, які можуть 
спровокувати радіаційну небезпеку; гідроспоруди; АЗС; 
транспортні магістралі й транспортні засоби. Ступінь 
впливу кожного з названих об’єктів залежить від їх роз-
ташування щодо районів сільськогосподарського вироб-
ництва, рельєфу місцевості, рози вітрів, особливостей 
ґрунтового покриву. Велике значення мають структура 
земельних угідь, видовий склад сільськогосподарських 
культур, територіальна концентрація виробництва, сис-
тема обробітку ґрунту [7].

Системний економічний аналіз негативних еко-
лого-економічних ефектів процесу відтворення 
продуктивних сил агропродовольчого комплек-

су об’єктивно зумовлює зосередження уваги на таких 
питаннях [8, с. 135]:
 необхідність не розрізненого, а комплексного 

дослідження дії нищівних чинників на людину. 
Адже негативні фактори, накладаючись один 
на одного і проявляючись в умовах загально-
го зниження рівня життя та соціальної неста-
більності, можуть призвести до несподіваних 
і непередбачуваних наслідків, що виявляється 
у зниженні темпів відтворення трудового та 
ре сурсного потенціалу, посиленні негативних 
тенденцій демографії, зокрема депопуляції на-
селення та ураженні генетичного потенціалу 
населення;

 потреба в запровадженні системи кількісного 
вияву ступеня шкідливих і небезпечних чинни-
ків впливу забруднення природного середови-
ща на здоров’я людей, встановлення інтеграль-
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ного вимірника здоров’я в системі еколого-
економічних розрахунків ефективності діяль-
ності суспільства;

 класифікація джерел забруднення аграрного при-
родного середовища за масштабами збитків, яка 
завдається повітряному і водному басейнам,  
а також за ступенем впливу на руйнування ґрун-
тового покриву і зменшення продуктивної ак-
тивності ґрунту, його агроекологічної цінності.

Екоефективність є не лише новим словом для 
оптимізації виробництва, з нею пов’язується, як уже за-
значалося, стратегія екологічних інновацій [9, с. 85].

Стратегічні орієнтири забезпечення ефективного 
функціонування агропромислового комплексу 
базуються на розробці відповідної стратегії роз-

витку, що передбачає сукупність дій та заходів щодо під-
вищення ефективності функціонування усіх його скла-
дових на оглядову перспективу. Отже, розробка стратегії 
дiяльностi передбачає виявлення шляхів, якими досяга-
тимуться прогнозовані результати, при цьому саме стра-
тегічні орієнтири виокремлюють те коло питань, які є 
формотворчими у розвитку процесу чи явища [10, с. 18]. 
Стратегія інноваційного розвитку базується на науково-
технічних прогнозах і формується з урахуванням мож-
ливих винаходів і технологічних проривів у тій чи інших 
галузі у той період, на який розробляється стратегія.

Вплив стратегічного управління інноваційними 
процесами на ефективність функціонування господар-
ської системи визначається: адекватністю ринковій еко-
номіці, інтеграцією науки та виробництва, реалізацією 
державних науково-технічних пріоритетів, підвищен-
ням сприйнятливості виробництва до нововведень, за-
безпеченням розширеного відтворення усіх стадій інно-
ваційного процесу.

Основою орієнтації агроекологічного розвитку на 
інновації є: використання нових наукових знань для ви-
робництва екологобезпечної продукції. Виходячи з цього, 
концептуальний підхід щодо формування інноваційної 
стратегії аграрного підприємства, який сприяє забезпе-
ченню екологізації в процесі розробки самої інноваційної 
моделі, створює умови для вирішення питань організації 
управління інноваціями, а також дозволяє формувати 
ефективний інструментарій її розробки та реалізації.

Зважаючи на потребу в удосконаленні інституціо-
нальної інфраструктури агроекологічного розвитку в 
системі національного господарства, необхідно розв’я-
зати завдання щодо:
 визначення пріоритетності у стимулюванні 

ін вестиційно-інноваційної діяльності у сфері 
екозбереження, охорони довкілля, створення 
екокластерів, технопарків, інноваційних мереж 
з підтримки розробки та впровадження еко-
проектів в агробізнесі;

 проведення аналізу чинної нормативно-пра-
вової бази та її відповідності вимогам щодо 
екологічного, науково-технологічного та інно-
ваційного розвитку за дотримання національ-
них стандартів економічної безпеки держави;

 розробки та впровадження нових організаційно-
інституціональних форм інноваційної інфра-
структури з підтримки інноваційної діяльності 
в агробізнесі на загальнодержавному та регіо-
нальному рівні.

Наразі необхідно визначити ефективні та надійні 
організаційно-економічні інструменти і можливі шляхи 
співпраці з товаровиробниками і природокористувача-
ми навколишнього середовища, розробити та впрова-
дити дієвий механізм державного контролю щодо до-
тримання останніми екологічних нормативів, стандар-
тів, вимог, обмежень та норм чинного законодавства, 
що регулюють у сфері природокористування і охорони 
природи діяльність згаданих суб’єктів.

Тому інноваційний розвиток повинен ґрунтувати-
ся на всебічному врахуванні екологічних чинників, ра-
ціонального використання й охорони природних ресур-
сів, на дотриманні вимог екологічної безпеки в процесі 
здійснення господарської діяльності. За таких умов на-
ціональний господарський комплекс буде спроможний 
до ефективного розвитку. Більше того, буде створено 
реальні передумови для виробництва конкурентоспро-
можної, екологобезпечної продукції на інноваційній 
основі й недопущення екологічних криз у майбутньому. 

ВИСНОВКИ 
Агроекологічний розвиток у системі ефективного 

функціонування національного господарського комп-
лексу, пов’язаної з нераціональним використанням при-
родних ресурсів, в умовах складної екологічної ситуації 
в Україні, потребує вдосконалення екологічної політики 
з боку держави, що має бути спрямована на збережен-
ня і розвиток природоохоронної бази, запровадження у 
практику нових економічних інструментів для вирішен-
ня економічних протиріч і дотримання екологічно без-
печного управління виробництвом. Екологічно обґрун-
товане використання природних ресурсів та охорона на-
вколишнього природного середовища взаємопов’язані з 
усіма сферами діяльності людини, зокрема визначають 
орієнтири трансформації процесів суспільного відтво-
рення на інноваційній основі, де раціональне природо-
користування є визначальною передумовою.

Наразі, повний перехід сільськогосподарського та 
промислового виробництва на безвідходні технології 
та замкнуті цикли природокористування, що виключа-
ють викид шкідливих речовин і відходів в навколишнє 
середо вище та зменшують антропогенний вплив на до-
вкілля, є одним з основних шляхів розв’язання проблем 
агроекології.

Відтак, подальших досліджень потребують питання 
формування організаційно-економічних механізмів забез-
печення й комплексної оцінки екологізації економіки.     
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Бабенко В. О. Концепція економіко-математичного моделювання в управлінні інноваційними процесами  
переробних підприємств АпК

На підставі виконаного аналізу визначено тенденції розвитку вітчизняного аграрного виробництва. Досліджено особливості функціонування пе-
реробних підприємств АПК України, які відрізняються багатопараметричністю і складністю інноваційних процесів; наявністю альтернатив між 
продуктивністю обладнання, з одного боку, вибором інноваційних технологій для виробництва продукції та втратами сільськогосподарської 
сировини, з іншого; специфікою вихідної сировини, що є здебільшого швидкопсувною сільськогосподарською продукцією або харчовими продуктами 
з обмеженим терміном споживання; значними змінами за кількістю і якістю вихідної сировини, яка може характеризуватися нестабільністю 
поставок через сезонність, погодно-кліматичні умови, урожайність й інші фактори. Визначено систему концептуальних положень моделювання 
управління інноваційними процесами переробних підприємств АПК, яка забезпечує гнучкість системи управління інноваційною діяльністю та до-
зволяє: врахувати фактор невизначеності у вигляді різного роду ризиків, які виникають у процесі реалізації моделювання; обрати критерії оцінки 
оптимізації управління; дослідити ефективність і пріоритетність запланованих інноваційних процесів.

Ключові слова: концепція моделювання, переробні підприємства АПК, управління інноваційними процесами, економіко-математичне моделюван-
ня, програмне управління, адаптивне управління, гарантований результат моделювання, ризики.
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Бабенко В. А. Концепция экономико-математического  

моделирования в управлении инновационными процессами 
перерабатывающих предприятий АПК

На основании выполненного анализа определены тенденции развития 
отечественного аграрного производства. Исследованы особенности 
функционирования перерабатывающих предприятий АПК Украины, 
которые отличаются множеством параметров и сложностью инно-
вационных процессов; наличием альтернатив между производитель-
ностью оборудования, с одной стороны, выбором инновационных тех-
нологий для производства продукции и потерями сельскохозяйствен-
ного сырья, с другой; спецификой исходного сырья, которое является 
в большинстве своем скоропортящейся сельскохозяйственной про-
дукцией или продуктами с ограниченным сроком потребления; зна-
чительными изменениями по количеству и качеству исходного сырья, 
которые могут характеризоваться нестабильностью поставок из-за 
сезонности, погодно-климатических условий, урожайности и других 
факторов. Определена система концептуальных положений модели-
рования управления инновационными процессами перерабатывающих 
предприятий АПК, которая обеспечивает гибкость системы управ-
ления инновационной деятельностью и позволяет: учитывать фак-
тор неопределенности в виде различного рода рисков, возникающих в 
процессе реализации моделирования; осуществлять выбор критериев 
оценки оптимизации управления; исследовать эффективность и при-
оритетность запланированных инновационных процессов.
Ключевые слова: концепция моделирования, перерабатывающие пред-
приятия АПК, управления инновационными процессами, экономико-
математическое моделирование, программное управление, адаптив-
ное управление, гарантированный результат моделирования, риски.
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Babenko V. O. Conception of the Economic-Mathematical Modeling 

in Management of Innovation Processes of the Processing Enterprises  
of the Agro-Industrial Complex

On the basis of the conducted analysis the development trends of domestic 
agricultural production have been determined. Peculiarities of functioning of 
the processing enterprises of agro-industrial of Ukraine were studied, which 
are distinct due to variety of options and the complexity of innovation pro-
cesses; availability of alternatives from the performance of the equipment, 
on the one hand, to the choice of innovative technologies for production and 
losses of the agricultural raw materials, on the other; specifics of raw materi-
als, which mostly are the perishable agricultural produce or products with a 
limited term of use; significant changes in quantity and quality of raw materi-
als, which may be characterized by instability of supply related to seasonality, 
weather and climatic conditions, yields and other factors. A system of concep-
tual principles for simulating the management of innovation processes of the 
processing enterprises of the agro-industrial complex was identified, which 
provides flexibility of innovation activity management system and allows to: 
consider the factor of uncertainty in the form of various types of risks arising 
during the implementation of the simulation; select the criteria for the opti-
mization of management; explore the efficiency and priority of the planned 
innovation processes.

Key words: conception of modeling, processing enterprises of the agro-indus-
trial complex, management of innovation processes, economic-mathematical 
modeling, program management, adaptive management, guaranteed results 
of modeling, risks.
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Тенденції розвитку аграрного виробництва в 
усьому світі визначають першочерговим розви-
ток сільського господарства, зокрема його пере-

робної та харчової галузей, який базується на високо-
технологічній глибинній переробці сільськогосподар-

ської сировини та виробництві високоякісної конку-
рентоспроможної харчової та іншого функціонального 
призначення продукції з високими оздоровчими влас-
тивостями. Раціональний розвиток переробної сфери 
сільськогосподарського виробництва неможливий без 
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системної перебудови та переходу до інноваційної мо-
делі розвит ку, тому що резерви модернізації підпри-
ємств для гарантування продовольчої безпеки держави 
іншими способами вже вичерпані. 

Отже, основною метою реформування АПК як 
складника економіки України є перетворення його на 
високоефективний, конкурентоспроможний на внутріш-
ньому та зовнішньому ринках сектор економіки держа-
ви, що також вимагає її участі та підтримки в упрова-
дженні інноваційних процесів (ІП) в аграрному секторі 
економіки України. Для того, щоб подолати технічну і 
технологічну відсталість сільського господарства, по-
трібен перехід на виробництво продукції на основі інно-
ваційних технологій, який має супроводжуватися ефек-
тивним управлінням інноваційними процесами. 

 Але під час аналізу функціонування переробних 
підприємств АПК виникає проблема, пов’язана з особ-
ливостями сільськогосподарського виробництва. Три-
валий технологічний процес, незбіг здійснених витрат 
і отриманої продукції, доходів від її реалізації виклика-
ють об’єктивну додаткову потребу у фінансових ресур-
сах для забезпечення безперебійного відтворювального 
процесу в агропромисловому виробництві. Крім того, 
сезонність сільськогосподарського виробництва і його 
залежність від природно-кліматичних умов, фінансові 
проблеми сільхозтоваровиробників, у свою чергу, ви-
кликають проблеми в переробних підприємствах агро-
продовольчого сектора, що вимагають додаткових схо-
вищ і фінансових ресурсів [1]. 

Багатоаспектні дослідження з питань економіко-
математичного моделювання в аграрній економіці про-
водили: М. Є. Браславець, В. М. Васильєва, П. М. Гри-
цюк, В. А. Кадієвський, Б. К. Скирта, М. С. Сявавко,  
В. О. Точилін, О. В. Ульянченко, С. В. Цюпко, В. В. Чепур-
ко та інші провідні вітчизняні вчені. Поглиблення цих пи-
тань в сучасних умовах вітчизняної економіки знайшли 
в працях таких науковців, як В. В. Вітлінський, В. І. Век - 
ленко, В. М. Вовк, Т. С. Клебанова, К. Ф. Ковальчук,  
Л. В. Малярець, А. В. Матвійчук, С. І. Наконечний, О. П. Сус-
лов, О. І. Черняк та ін. 

Однак, незважаючи на різноманіття робіт, при-
свячених питанням управління на підприємстві, наяв-
ність різних економіко-математичних моделей і методів 
для знаходження оптимальних рішень, усіляких мето-
дологій моделювання економічних систем, проблема 
економіко-математичного моделювання в управлінні 
інноваційними процесами з урахуванням фактора ризи-
ку на підприємствах АПК дотепер не вирішена і є акту-
альною темою дослідження. 

У сучасних економічних умовах будь-яке агро-
промислове підприємство, у т. ч. і з переробки 
сільськогосподарської продукції, змушене за 

допомогою управління пристосовувати свої ресурсні 
можливості до зовнішніх і внутрішніх умов, враховую-
чи ризики, пов’язані з нестабільністю й ускладненням 
соціально-економічних умов внутрішнього і зовніш-
нього ринків [2]. Крім того, необхідно враховувати 
специфіку сільськогосподарського виробництва, осно-
вними ознаками якого є його галузева спрямованість, 

що призводить до появи «аграрних» ризиків. Якщо для 
промислових галузей найбільш серйозними порушення-
ми виробничого процесу, є, зокрема, поломки машин і 
устаткування, то особливостями прояву «аграрних» ри-
зиків є зміни в процесах органогенезу (росту й розвитку 
рослин) у рослинництві. Це призводить до пошкоджен-
ня і загибелі сільськогосподарських культур і, як наслі-
док, до недобору врожаю, хвороб і загибелі тварин [3].

Основним джерелом ризиків у сільськогосподар-
ському виробництві є природно-кліматичні умови і по-
годні коливання, що призводять до втрати продукції. 
Необхідно також ураховувати, що в ряді випадків сіль-
ськогосподарська сировина є в основному швидкопсув-
ним продуктом, а також таким, який швидко втрачає 
свої корисні поживні властивості, що також необхідно 
враховувати під час його виробництва, транспортуван-
ня і зберігання [4]. 

Ще однією особливістю, яка може призвести до 
неефективного управління інноваційними процесами 
підприємства, є їхній неоптимальний вибір. Проблема 
полягає в тому, що сьогодні відсутні автоматизовані 
системи оптимізації управління інноваційними проце-
сами підприємств. Але практика доводить, що реаліза-
ція інноваційних процесів методом «спроб і помилок» 
доволі дорого обходиться підприємству і може стати 
причиною появи проблем у діяльності підприємства: 
впровадження інновацій не дає очікуваного результату; 
потенційно ефективних нововведень не впроваджують 
взагалі або впроваджують невчасно; впроваджені інно-
вації не мають необхідного інноваційного потенціалу; 
термін упровадження є більшим, ніж очікували [5].

Практичний результат пов’язаних із цими проце-
сами задач базується на створенні системи опти-
мального управління ІП у вигляді програмно-

методичного комплексу як інструментального засобу 
системи програмного забезпечення управління ІП пе-
реробних підприємств АПК. Мета подібної системи на-
самперед полягає в оптимізації управління на перероб-
них підприємствах, яка ґрунтується на комплексному 
дослідженні відповідних динамічних процесів протягом 
певного періоду часу та процесів прийняття управлін-
ських рішень на підприємстві, а також на розробці та 
реалізації відповідних економіко-математичних моде-
лей, методів і алгоритмів розв’язання задач оптимізації 
управління в умовах ризику і невизначеності з викорис-
танням сучасних інформаційних технологій [6].

Модель управління інноваційними процесами ха-
рактеризується складністю і комплексністю взаємо-
пов’язаних завдань (фінансових, економічних, виробни-
чих тощо) і різноякісних параметрів, може бути сфор-
мована і досліджена поєднанням різнопланових моде-
лей, що створить умови для більш повного, адекватного 
відображення процесу в часовому аспекті, тобто в дина-
міці [7]. Побудова такої моделі з використанням мате-
матичного моделювання економічних процесів полягає 
в застосуванні такого підходу: по-перше, встановлюють 
конструкцію концептуальної моделі (перший рівень де-
талізації), з якої виділяють і послідовно конкретизують 
окремі функціональні підсистеми й елементи (другий 
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рівень деталізації – побудова загальних моделей). Далі 
уточнюють типи моделей, змінні, обмеження, показни-
ки, координують форми взаємозв’язку для кожного еле-
мента, внутрішніх зв’язків (третій рівень деталізації – 
побудова деталізованої моделі) тощо. 

Слід зазначити, що програмне управління інно-
ваційними процесами прогнозується на весь проміжок 
часу, що досліджується. Але при реальному перебігу 
процесу в кожний період часу можливе виникнення си-
туації корекції значень параметрів моделі (змінюють-
ся поставники сировини, обсяги поставок, фінансові 
показники, здійснено вплив ризиків з ненайгіршими 
значеннями тощо). У цьому випадку необхідно перед-
бачити процедуру адаптації моделі до поточного стану 
процесу [8]. У таких випадках організовують процедуру 
адаптивного управління інноваційними процесами для 
уточнення результатів програмного управління іннова-
ційними процесами з урахуванням змін економічного 
середовища та поточного стану процесу.

Як уже було зазначено, з урахуванням наявності 
невизначеності процедуру, спрямовану на досяг-
нення тієї чи іншої мети управління, часто буває 

необхідно супроводити процесом оптимізації, що дозво-
ляє виділити гарантований, найкращий або прийнятний 
в деякому сенсі результат. Таким чином, у задачі бага-
токритеріальної оптимізації управління інноваційними 
процесами переробних підприємств використовуємо 
мінімаксний підхід і знаходимо таке управління, на 
якому обраний функціонал приймає максимальне зна-
чення – найменше у порівнянні з максимальними зна-
ченнями цього функціоналу, яке він приймає для інших 
управлінь з множини альтернатив, що гарантує найкра-
щий результат при прояві будь-яких максимальних ри-
зиків з множини допустимих [10].

Використання моделі оптимізації управління ін-
новаційними процесами на підприємстві дозволяє 
сфор мувати стратегію реалізації програмного управ-
ління інноваційними процесами на етапі виробництва в 
кожний період часу, складовими якого є обсяги випуску 
продукції, використання інвестиційних, виробничих ре-
сурсів, придбання сировини і матеріалів тощо, і надання 
відповідному виконавчому відділу або особі, що приймає 
рішення на підприємстві, відповідних інструкцій для ви-
конання необхідних організаційних заходів реалізації 
цієї стратегії (робота з інвесторами, поставниками та 
покупцями, контроль поставок сировини, кількості та її 
якості тощо). З іншого боку, кожен з етапів часу на дослі-
джуваному проміжку характеризується набором параме-
трів стану, зміна значень яких враховується реалізацією 
моделі адаптивного управління інноваційними процеса-
ми для уточнення результатів програмного управління 
інноваційними процесами з урахуванням змін економіч-
ного середовища та поточного стану процесу.

Таким чином, моделювання в управлінні іннова-
ційними процесами переробних підприємств і методів 
їх розв’язання має спиратися на систему таких концеп-
туальних положень:

1. Управління ІП як складника інноваційного роз-
витку переробного підприємства ускладнено присутні-

стю значної суб’єктивної компоненти, що відображаєть-
ся невизначеністю та зумовленим цим ризиком. Вона 
характеризується залежністю від впливу «аграрних» 
ризиків: несприятливих природно-кліматичних умов, 
сезонності виробництва, наявності та якості сільсько-
господарської сировини, що є в основному швидкопсув-
ним продуктом; наявністю невизначеності багатьох ін-
ших факторів, що впливають на динаміку протікання ІП 
на етапі виробництва. 

2. Управління ІП відбувається з основними складо-
вими ІП – варіативності технологій, наявності інвестицій 
та ін. Результатом вирішення задачі управління іннова-
ційними процесами переробних підприємств є раціо-
нальне управління, яке включає план випуску продукції 
на основі визначеної технології, інтенсивність поповнен-
ня виробничих та інвестиційних ресурсів, визначених у 
кожний період часу. Вибір управління здійснюється з 
множини альтернатив можливих управлінських впливів.

3. Моделювання в управління інноваційними проце-
сами переробних підприємств як складної економічної 
системи потребує використання системи економіко-
математичних моделей та полягає у застосуванні та-
кого підходу: по-перше, встановлюють конструкцію 
концеп туальної моделі, з якої узагальнюють і послідов-
но кон кретизують окремі функціональні підсистеми 
й елементи та розробляють загальні моделі. Далі роз-
будовують деталізовану модель, уточнюючи загальні 
моделі, змінні, обмеження, показники, координують 
форми взаємозв’язку для кожного елемента, внутрішніх 
зв’язків тощо.

4. Для підвищення практичного значення резуль-
татів задача моделювання в управління інноваційними 
процесами переробних підприємств досліджує розвиток 
процесу в часі, тобто є динамічною, що створює умови 
для більш повного, адекватного відображення процесу 
в часовому аспекті. Враховуючи можливості отримання 
фінансово-економічних показників діяльності підпри-
ємства та здійснення управління на ІП в окремі часові 
проміжки, а також необхідність урахування різних кри-
теріїв оптимізації, задача моделювання в управлінні ін-
новаційними процесами переробних підприємств є дис-
кретною та багатокритеріальною. 

7. Враховуючи специфіку сільськогосподарського 
виробництва, де, зокрема, ризики є неконтрольованими 
параметрами, для розв’язання задачі управління іннова-
ційними процесами переробних підприємств доцільно 
застосування мінімаксного підходу або знаходження га-
рантованого результату: на мінімальному гарантовано-
му оптимальному управлінні значення найгіршого (мак-
симального) вектора різнорідних ризиків найменше в 
порівнянні з аналогічними значеннями для інших.

8. Реалізація програмного управління ІП прогнозу-
ється на весь досліджуємий проміжок часу. Але необхід-
но передбачити процедуру адаптації моделі до поточного 
стану процесу. У таких випадках організовують процеду-
ру адаптивного управління ІП для уточнення результатів 
програмного управління ІП з урахуванням змін еконо-
мічного середовища та поточного стану процесу. 

9. Проблематичність практичного застосування 
оптимізаційних методів і підходів, що справляють знач-
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ний вплив на моделювання задачі управління ІП під-
приємства з урахуванням ризиків. Проблема полягає в 
тому, що на сьогодні відсутні системи програмного за-
безпечення управління інноваційними процесами пере-
робних підприємств АПК.

ВИСНОВКИ
Підхід до моделювання в управлінні інноваційни-

ми процесами на основі сформульованих концептуаль-
них положень забезпечує гнучкість системи управління 
інноваційною діяльністю переробних підприємств АПК; 
дозволяє врахувати фактор невизначеності у вигляді 
різного роду ризиків і погрішностей моделювання, які 
виникають у процесі реалізації моделювання; дає мож-
ливість обирати критерії оцінки оптимізації управління, 
а також досліджувати ефективність і пріоритетність за-
планованих інноваційних процесів. Таким чином, опти-
мізація управління інноваційними процесами дозволяє 
забезпечити: відповідність інноваційної діяльності стра-
тегічним цілям підприємства, оптимальне використан-
ня інвестиційних, ресурсних та інших складників тех-
нологічного процесу і запобігання витратам обмежених 
ресурсів на неефективні технології.                                   
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Мороз О. В., Воловодюк С. С. Опис моделі галузевого впливу на стан ринку
Висвітлено взаємозв’язок і вплив розвитку будівництва на економічне зростання. Проаналізовано динаміку відносного обсягу будівельної галузі 
у світовому ВВП різних за соціально-економічним розвитком груп. Проведено співставлення динаміки змін частки будівництва в Україні з відпо-
відним показником країн з перехідною економічною системою. Розглянуто основні економічні показники будівельно-індустріального комплексу в 
розрізі країни та Вінницького регіону, визначено обмеження розвитку галузі. Відзначено особливе місце та вплив галузі промисловості будівель-
них матеріалів на зростання та розвиток будівельної індустрії на рівні країни і окремих регіонів. Вказано на потребу докорінної модернізації як 
технологічної основи виробництва галузі, так і системи управління її розвитку. Відмічено перспективність застосування у виробничо-збутовій 
діяльності підприємств маркетингово-комунікаційних інструментів, адаптованих під вітчизняного споживача.
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Мороз О. В., Воловодюк С. С. Описания модели отраслевого влияния 

на состояние рынка
Освещена взаимосвязь и влияние развития строительства на эконо-
мический рост. Проанализирована динамика относительного объема 
строительной отрасли в мировом ВВП различных по социально-эконо-
мическому развитию групп. Проведено сопоставление динамики измене-
ния доли строительства в Украине с соответствующим показателем 
стран с переходной экономической системой. Рассмотрены основные 
экономические показатели строительно-индустриального комплекса в 
разрезе страны и Винницкого региона, определены ограничения разви-
тия отрасли. Отмечено особое место и влияние отрасли промышлен-
ности строительных материалов на рост и развитие строительной 
индустрии на уровне страны и отдельных регионов. Указано на необ-
ходимость коренной модернизации как технологической основы произ-
водства отрасли, так и системы управления ее развитием. Отмечена 
перспективность применения в производственно-сбытовой деятель-
ности предприятий маркетингово-коммуникационных инструментов, 
адаптированных под отечественного потребителя.
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as its influence on the latter were covered. Within the world GDP, dynamics 
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with different socio-economic development, was analyzed. A comparison of 
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На соціально-економічний стан країни впливає 
рівень збалансованості окремих структурних 
елементів бізнес-середовища, а також рівень 

ефективності використання відповідних активів. Буді-
вельно-індустріальний комплекс по праву може вва-
жатися одним із найдієвіших важелів впливу на про-
мисловий розвиток і, відповідно, на основні соціально-
економічні показники національного рівня. 

Мета статті – висвітлення ролі вітчизняного бу-
ді вельно-індустріального комплексу в економічному 
зростанні на національному та регіональному рівнях. У 

рамках даної статті буде піднято питання, яке на сьогод-
ні є досить малодослідженим, а саме: вплив будівельно-
індустріального комплексу регіонів як мультиплікатора 
інвестиційного ефекту на соціально-економічні показ-
ники національного рівня. 

Проблеми розвитку будівельно-індустріального 
комплексу досліджувались у роботах російських науков-
ців Белоусової Л. С., Гусєвої М. П., Катаєвої Ю. В., Монахо-
ва Б. Е., Толмачева Е. А, Степанова І. С., Перського Ю. К., 
Хижнякова Д. М., а також Чістова Л. М., який розгля-
дав будівельну галузь як соціально-економічну систему 
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[1 – 3]. Вітчизняні науковці Карлова О. А., Гладка О. Д., 
Голов ко А. С, Жеребйов Я. І., Пинда Ю. В., Щеглова О. Ю. 
вбачали в розвитку структурних одиниць будівельно-
індустріального комплексу ринковий потенціал країни 
та регіону [4 – 6]. Практичні аспекти функціонування 
сучасних підприємств будівництва та специфіка вироб-
ничих процесів і факторів, що впливає на їх ринковий по-
тенціал, представлені в роботах Васильченко А. О., Гой - 
ко А. Ф., Зернюк О. В., Забари С. В., Жердецького П. Ф., 
Ніколаєва В. П., Рогожина П. С. та ін. [7, 8].

Тісний зв’язок будівництва з іншими галузями еко-
номіки демонструють цифри, що наведені в роботі [9]: 
будівництво споживає 15 % всієї промислової продукції, 
у т. ч. 60 % кабельних виробів, 90 % будівельних матеріа-
лів, 50 % продукції лісової та деревообробної промисло-
вості. Майже 70 галузей промисловості постачають ре-
сурси, які є необхідними для будівельного виробництва. 
Саме тому наукове дослідження загальної формули за-
лежності між станом будівельної галузі (як функціональ-
ного фактора) та показниками економічно го зростання 
національного і регіонального рівнів є актуальним.

Традиційно розрізняють такі галузі будівництва:
 промислове будівництво – галузь, діяльність 

якої пов’язана з реконструкцією різного роду 
споруд та об’єктів, які мають відношення як до 
промисловості зокрема, так і до виробництва 
загалом. Показник попиту на промислове бу-
дівництво є одним з основних характеристиках 
розвиненості країни;

 транспортне будівництво – галузь, на яку по-
кладено спорудження і реконструкцію об’єктів 
залізниці, автомобільного, водного, повітряно-
го та трубопровідного транспорту. Вагомість 
цієї галузі будівництва для національної еконо-
міки досить влучно відображено у виразі: «до-
роги і мости – обличчя країни»;

 житлово-цивільне будівництво – галузь, спе-
ціалізована на зведенні об’єктів невиробничої 
сфери народного господарства: житлових бу-
динків, готелів, навчальних закладів, культур-
них, медичних і дитячих установ та ін. Особли-
вістю даної галузі будівництва є його комплекс-
ність та прямий зв’язок із рівнем життя насе-
лення країни [10 – 12]. 

Будівельна галузь є однією з найважливіших галузей 
матеріального виробництва, оскільки бере участь 
у створенні основних фондів і має вирішальний 

вплив на НТП в усіх галузях народного господарства [10]. 
Дана галузь принципово є системоутворюючою, і відпо-
відний мультиплікативний ефект має місце насамперед 
стосовно таких сфер, як машинобудування, металургія, 
енергетика, транспорт і т. ін. Будівельна індустрія залу-
чає до процесу виробництва до 40,0 % населення країни, 
оскільки тісно пов’язана з промисловим виробництвом, 
проектно-конструкторськими розробками, оптовою та 
роздрібною торгівлею та іншими сферами діяльності.

Для математичного обгрунтування впливу розвит-
ку галузі «будівництво» на економічне зростання країни 
достатньо коректним уявляється застосування методу 

кореляційного аналізу. У найпростішому випадку вивча-
ється зв’язок між двома показниками, один з яких роз-
глядається як незалежний показник – факторна ознака 
(х), яка у нашому випадку – валова додана вартість (ВДВ) 
галузі будівництво, а інший – як залежна величина, ре-
зультативна ознака (у) – валовий внутрішній продукт 
(ВВП) країни (т. зв. «парна кореляція»). У загальному ви-
гляді функція описується формулою у = ƒ(х). Для оцінки 
зв’язку між двома показниками залежною (у) і незалеж-
ною (х) було використано коефіцієнт кореляції, який 
розраховувався за формулою:

 
2 2

( )( )
,

( ) ( )

X Y

X Y
r 

 


 





           

(1)

де rχγ – значення парного коефіцієнта кореляції;
x, y – факторна та результативна ознаки;
Х, Y – середні значення факторної та результатив-

ної ознаки.
У табл. 1 наведено дані для розрахунку значення 

за вищенаведеною формулою (1).
У результаті проведених розрахунків константо-

вано досить тісний зв’язок між розвитком будівництва 
та ВВП (коефіцієнт кореляції склав 0,95 в. од.). Позитив-
ний значення коефіцієнта кореляції свідчить про пря-
мий характер зв’язку, який передбачає зі збільшенням 
однієї ознаки відповідне збільшення іншої.

Розрахунок коефіцієнта детермінації було здійсне-
но за формулою (2):

      2 20,95 0,9025.D r     (2)
Коефіцієнт детермінації становив 0,90 в. од. Це 

вказує на те, що 90,0 % варіації рівня ВВП країни зу-
мовлено варіацією розвитку галузі будівництва, і лише 
10,0 % пояснюється дією інших факторів [14].

Авторами роботи [15] при аналізі динаміки змін 
частки будівельної галузі у світовому ВВП за останні де-
кілька десятиліть (табл. 2) було зроблено такі висновки:
 вагомість даної галузі у ХХІ ст. має тенденцію 

до зниження: середня частка будівельної галузі 
у світовому ВВП за 1990 – 2000 рр. становила 
5,9 %, тоді як у 2001 – 2010 рр.– 5,6 %;

 як правило, у довготривалому тренді частка бу-
дівельної галузі у ВВП країни спочатку збільшу-
ється, а потім йде на спад у міру економічного 
розвитку економіки;

 відносний обсяг будівельної галузі в національ-
ному ВВП досягає найбільшого значення в краї-
нах із перехідною економікою.

На регіональному рівні узагальнюючим показни-
ком, який характеризує рівень розвитку економіки регіо-
ну, є валовий регіональний продукт (ВРП) [16]. В основу 
визначення цього показника покладено виробничий ме-
тод. ВРП регіону складається із суми валових доданих 
вартостей (ВДВ) усіх видів економічної діяльності, ско-
ригованих на величину непрямо вимірюваних послуг 
фінансового посередництва та податків за виключенням 
субсидій на продукти.

У табл. 3 приведено дані щодо обсягів галузі бу-
дівництво у ВВП країни та ВРП Вінницькій області за 
2002 – 2012 рр.
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таблиця 1

Вихідні дані для визначення коефіцієнта кореляції (у фактичних цінах)

 
ВДВ 

будівництва, 
млрд грн (х)

ВВп країни, 
млрд грн (у) (x – Х) (y – У) (x – Х)2 (y – У)2 (x – Х) ∙ (y – У)

2002 7,7 225,8 –15,9 –519,6 252,2 270003,1 8252,4

2003 10,3 267,3 –13,3 –478,1 176,4 228597,0 6350,3

2004 14,4 345,1 –9,2 –400,3 84,3 160254,6 3675,7

2005 16,4 441,5 –7,2 –303,9 51,6 92366,3 2182,7

2006 21,2 544,2 –2,4 –201,2 5,7 40488,8 479,3

2007 30,5 720,7 6,8 –24,7 46,4 611,0 –168,5

2008 29,2 948,1 5,6 202,7 31,6 41079,9 1138,7

2009 21,5 913,3 –2,1 167,9 4,3 28184,3 –349,5

2010 32,5 1082,6 8,9 337,2 79,5 113691,6 3007,1

2011 37,2 1302,1 13,6 556,7 185,4 309894,6 7581,0

2012 38,6 1459,1 15,0 663,5 225,6 440208,1 9964,3

Суми 259,4 8199,6 0,0 0,0 1143,1 1725379,3 42113,4

Середні 24,0 745,4

rxy 0,95

Джерело: [13].

таблиця 2

частка будівельної галузі у ВВп країн світу за категоріями 

Категорія країн частка будівельної галузі в ВВп 
(середнє значення 1990 – 2000 рр.), %

частка будівельної галузі в ВВп 
(середнє значення 2001 – 2010 рр.), %

Найменш розвинені країни 5,3 6,2

Країни, що розвиваються 6,0 5,7

Країни з перехідною економікою 7,7 6,2

Розвинені країни 5,8 5,5

Джерело: [15].

таблиця 3

частка ВДВ галузі «будівництво» у ВВп країни та ВРп Вінницької області (у фактичних цінах)

Рік 

Україна Вінницька область
ча

ст
ка

 В
Рп

 
Ві

нн
иц

ьк
ої

об
ла

ст
і  

у 
ВВ

п 
Ук

ра
їн

и,
 %

ВВп,  
млрд грн

ВДВ галузі 
«будівництво», 

млрд грн 

частка галузі 
«будівництво» 

у ВВп,%

ВРп,  
млрд грн

ВДВ галузі 
«будівництво», 

млрд грн

частка галузі 
«будівництво» 

у ВРп,%

2002 225,8 7,7 3,4 5,3 0,2 3,8 2,3

2003 267,3 10,3 3,9 6,2 0,23 3,7 2,3

2004 345,1 14,4 4,2 8,1 0,31 3,8 2,3

2005 441,5 16,4 3,7 10,2 0,34 3,3 2,3

2006 544,2 21,2 3,9 12,4 0,47 3,8 2,3

2007 720,7 30,5 4,2 15,4 0,73 4,7 2,1

2008 948,1 29,2 3,1 20,1 0,64 3,2 2,1

2009 913,3 21,5 2,4 20,1 0,47 2,3 2,2

2010 1082,6 32,5 3,0 23,6 0,91 3,9 2,2

2011 1302,1 37,2 2,9 29,1 1,1 3,8 2,2

2012 1459,1 38,6 2,7 33,0 0,8 2,4 2,3

Джерело: [17 – 19].
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ВДВ будівництва по Україні за останні роки має 
тенденцію до зростання: у 2011 р.– на 4,7 млрд грн у по-
рівнянні з 2010 р., у 2012 р.– на 1,4 млрд грн у порівнян-
ні до 2011 р. Однак при цьому частка даної галузі у ВВП 
країни знижувалася в 2011 р. у співставленні до поперед-
нього року на 0,1 відсоткових пункти (далі в. п.), тоді як 
у 2012 р.– на 0,2 в. п. Аналіз відповідних показників по 
Вінницькій області вказує на аналогічну ситуацію. Однак, 
якщо зменшення відсоткової частки ВДВ у ВРП у 2011 р. у 
порівнянні до 2010 р. становило лише 0,1 в. п., то у 2012 р. 
у порівнянні до 2011 р. уже 1,4 в. п., що, на нашу думку,  
є опосередкованим відображенням негативних еконо-
мічних тенденцій у регіоні.

На рис. 1 представлено динаміку коливань част-
ки ВДВ галузі «будівництво» у структурі ВВП країн із 
перехідною економічною системою. Результати аналізу 
свідчать про низький ступінь впливу даної галузі на на-
ціональну економіку. Так, як бачимо, лідируючу позицію 
посідала Республіка Білорусь, в якій аналогічний показ-
ник у 2013 р. був більш ніж утричі вищим.

новити втрачені позиції будівельна галузь змогла лише 
у 2011 р., коли мало місце пожвавлення економічної ді-
яльності та відповідне зростання таких показників, як 
індекс обсягів виконаних робіт, який у порівнянні до по-
переднього року по країні становив 118,6 %, а по регіо-
ну – 124,0 %. Тим не менш, на даний час відмічено досить 
суттєве зниження обсягів виконаних будівельних робіт: 
відповідні індекси становили у 2013 р. у порівнянні до 
2012 р. по країні 88,9 %, а по регіону – 87,0 %.

Окремого аналізування потребує динаміка секто-
ра промислового будівництва. Нежитлове або ж про-
мислове будівництво – це сегмент будівельного ринку, 
який представляють об’єкти, що призначені для бізнесу 
та виробничої сфери. Попит на ньому залежить від упев-
неності у перспективах підприємницької діяльно сті й 
темпів прогресу в галузі, тоді як спад ділової активності 
у даній категорії є вкрай небажаним для економіки як 
країни, так і будь-якого регіону.

Графічне відображення статистичної інформації на 
рис. 2 вказує на тенденцію до зниження показників не-
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Рис. 1. Обсяги ВДВ галузі «будівництво» у ВВп країн із перехідною економічною системою [13, 19 – 21]

Як свідчать результати досліджень основних про-
блем галузі, причинами, що стримують діяльність буді-
вельно-індустріального комплексу, є нестача замовлень, 
незабезпеченість фінансуванням, високий рівень по-
датків, зменшення загального обсягу інвестицій, неста-
ча оборотних коштів тощо. Дані фактори спричиняють 
відсутність суттєвих позитивних змін у фінансово-еко-
номічному стані підприємств будівельної індустрії. Від-
повідно, це в подальшому накладає негативний відбиток 
на соціально-економічний стан країни.

Дані табл. 4 інформують про обсяги виконаних 
будівельних робіт як по країні, так і по регіону, а також 
відображають частку галузі будівництва Вінницької об-
ласті в масштабах країни.

Дані табл. 4 дають можливість проаналізувати від-
биток фінансово-економічної кризи 2008 – 2009 рр. на 
будівельно-індустріальному комплексі країни та регіо-
ну. Так, обсяги виконаних будівельних робіт по Україні 
у 2009 р. у порівнянні з 2008 р. знизились на 26475,8 млн 
грн, у т. ч. на 506,5 млн грн – у Вінницькій області. Від-

житлового будівництва по Україні загалом і у Він ницькій 
області зокрема, причому в регіоні частка обсягів вико-
наних будівельних робіт у категорії «нежитлові будівлі» 
знизилась у 2013 р. у порівнянні з 2012 р. на 9,0 в. п., тоді 
як по країні – лише на 0,1 в. п. 

Іншою є ситуація із житловим будівництвом. Тут 
відмічено досить відчутний позитивний ріст у 2013р. в 
порівнянні до 2012р. Даний показник зріс по країні на 
3,6 в.п., тоді як по регіону – на 2,1 в.п., що вказує на наяв-
ність значно вищого і більш усталеного попиту на даний 
вид будівельної продукції. 

Житлове будівництво в наші дні залишається об’єк том 
найбільш рентабельного капіталовкладення. У табл. 5 відо-
бражено загальний обсяг капітальних інвестицій у жит-
лове будівництво і в розрахунку на одну постійно прожи-
ваючу особу по Україні та по Вінницькій області. 

Таким чином, у масштабах країни і в розрізі регіону 
відмічено позитивну тенденцію зростання як загально-
го обсягу інвестицій по галузі, так і в розрахунку на одну 
особу. Проте слід відмітити досить значне відхилення об-
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таблиця 4

Обсяги виконаних будівельних робіт 

Рік

Україна Вінницька область
частка обсягу 

Вінницької 
області, %

У фактичних 
цінах, млн грн

Індекси обсягів, 
% до поперед-

нього року

У фактичних 
цінах, млн грн

Індекси обсягів, 
% до поперед-

нього року

2000 8429,0 100,4 151,9 94,5 1,8

2002 10040,9 94,2 195,2 92,8 1,9

2003 13337,4 126,5 297,6 148,5 2,2

2004 19364,9 117,2 478,0 128,5 2,4

2005 25462,3 93,4 531,1 85,4 2,1

2006 38030,8 109,9 783,5 115,2 2,1

2007 53675,7 115,6 1098,9 119,2 2,0

2008 64362,6 84,2 1255,0 68,0 1,9

2009 37886,8 51,8 748,5 52,0 2,0

2010 43174,9 94,6 1005,1 108,3 2,2

2011 64288,2 118,6 1490,6 124,0 2,3

2012 65484,9 91,7 1561,5 95,0 2,4

2013 61242,9 88,9 1434,5 87,0 2,3

Джерело: [22 – 24].

Україна Вінницька область

Рік

Ві
дс

от
ки

Інженерні споруди

Нежитлові будинки

Житлові будинки

Усього

2010
2011

2012
2013

2010
2011

2012
2013

10
0

10
0

10
0

10
0

10
0

10
0

10
0

10
0

16,1 13,4 13,7 17,3 17,6 14,6 14,9 17,0

29
,5

54
,4

56
,6

55
,5

52
,0

60
,3

57
,7 42

,7

49
,3

30
,0

30
,8 30
,7

22
,1

27
,7 42

,4

33
,7

Рис. 2. Розподіл обсягів виконаних будівельних робіт за видами будівельної продукції по Україні та Вінницькій області 
Джерело: [13, 16 – 18].

таблиця 5

Капітальні інвестиції в житлове будівництво по Україні та Вінницькій області (у фактичних цінах)

2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р.

Усього, 
млн грн

На одну 
особу, грн

Усього, 
млн грн

На одну 
особу, грн

Усього, 
млн грн

На одну 
особу, грн

Усього, 
млн грн

На одну 
особу, грн

Україна 28736,0 628,9 29557,0 649,2 38549,0 848,9 41567,0 917,4

Вінницька 
область 899,0 548,6 1031,0 632,0 1028,0 633,1 1256,0 777,6

Джерело: [13, 24].

сягів капітальних інвестицій на одну особу між регіональ-
ним та середнім рівнем по країні, принаймні за останні 
два роки: у 2012 р.– 25,4 %; у 2013 р.– 15,2 % (рис. 3).

Не зважаючи на наявний попит на житлове будів-
ництво у Вінницькій області, обсяги прийнятої в експлу-
атацію площі житла у післякризовий період у регіоні не 
зросли до рівня докризового (табл. 6). За період 2010 – 
2013 рр. відмічена тенденція до поступового нарощу-

вання темпів даного сектора будівництва. Однак навіть 
із урахуванням того, що у 2013 р. у порівнянні з попе-
реднім роком мало місце зростання на 9,3 %, загалом це 
було на 11,1 % нижче відносно обсягів 2007 р., коли було 
зафіксовано максимальний показник щодо прийнятої в 
експлуатацію загальної площі житла в регіоні.

Одна із основних складових будівельно-інду стрі-
ального комплексу – промисловість будівельних ма-
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теріалів. Промисловість будівельних матеріалів – це 
комплексна галузь, яка включає в себе й інші самостійні 
галузі, які утворюють відповідні ринки, що функціону-
ють самостійно, створюючи у сукупності загальний ри-
нок будівельних матеріалів. 

Тенденції на даному ринку впливають на різні 
сфери економіки: ціни на будматеріали позначаються 
на вартості будівництва; значні маркетингові бюджети 
роздрібних операторів ринку дозволяють їм освоювати 
нові технології просування товару; розвиток роздрібної 
мережі дозволяє нарощувати доходи для вітчизняних 
виробників будматеріалів. Саме тому дана галузь об-
ґрунтовано визнана однією з пріоритетних у контексті 
інтеграції України до світового економічного простору 
[25, 26].

Слід зазначити, що відносно сировинного забезпе-
чення загалом вітчизняні підприємства промис-
ловості будівельних матеріалів до останнього 

часу не мали особливих проблем. Однак ці підприємства 
у переважній своїй більшості потребують докорінної 
модернізації як технологічної основи виробництва, так 
і управлінських підходів. Цей фактор, як свідчить прак-
тика, спричиняє прямий вплив на собівартість та якість 
кінцевого продукту будівництва. Також слід зазначити, 
що однією з характерних особливостей як будівельної 
галузі, так і промисловості будівельних матеріалів є се-
зонні оливання, які зумовлюють простій потужностей, 
чим накладають негативний відбиток на фінансово-гос-
подарській діяльності взаємопов’язаних із будівельним 
комплексом підприємствах. 

Загалом основними споживачами будматеріалів 
в Україні є не населення, а великі будівельні компанії. 
Саме на ці фірми припадає більш ніж 60 % споживан-
ня будматеріалів [13]. Проте на сьогодні знайдеться не 
так багато компаній, готових інвестувати в масштабні 
будівельні проекти та модернізацію підприємств буді-
вельної промисловості. Так, прямі іноземні інвестиції у 
будівельно-індустріальний комплекс Вінницької області 
у 2013 р. склали 1,0 % від загального обсягу інвестицій у 
регіон [24, с. 270]. 

За таких обставин саме на малий бізнес поклада-
ється забезпечення відносної стабільності на вищезга-
даному ринку. Обсяги реалізованої продукції (товарів, 
робіт, послуг) даної категорії підприємств у будівельній 
галузі по Вінницькій області в останні роки зростали. 
Так, за даними [24, с. 338], їхня частка у загальному об-
сязі товарної продукції у 2011 р. становила лише 24,7 %, 
тоді як у 2012 р.– 41,5 %, а у 2013 р.– уже 45,2 %. 

Аналіз періодичних видань Вінницької області 
щодо попиту та пропозиції на послуги буді вельно-
промислового комплексу показав зро стаючу ди-

намічність та відчутну сезонність. Слід відмітити, що 
пропозиція послуг безпосередньо у сфері будівництва 
становила лише 3 – 5 % від загальної кількості пропози-
цій будівельно-промислового комплексу області та була 
представлена фізичними особами-підприємцями. Дослі-
дження підприємств вищезгаданого комплексу на пред-
мет позиціювання своєї пропозиції на ринку показало 
середню активність у категоріях «Будівельні матеріали» 
та «Виконання ремонтних робіт» і низьку – у категорії 
«Будівництво житла». Дослідження на предмет запрова-
дження в діяльності виробників сучасних маркетингово-
комунікаційних технологій (брендингу, паблік рілейшн 
тощо) показало помірно-середню активність у катего-
рії «Будівельні матеріали», досить низьку – у категорії 
«Виконання ремонтних робіт» та повну відсутність ак-
тивності – у категорії «Будівництво житла». Показники 
у поточну році, як видно на рис. 4, є найнижчими, що є 
безпосереднім індикатором негативних тенденцій.

Проблеми будівельної індустрії мають стати пріо-
ритетними в контексті заходів запобігання економічної 
стагнації України. Ситуація потребує вибору такої мо-
делі управління як на рівні країни, так і на рівні підпри-
ємств, яка б відповідала меті підвищення ефективності 
діяльності, сфокусованої в напрямку розвитку, і водно-
час давала б змогу зберегти стабільність та фінансову 
незалежність в умовах конкуренції. Також слід врахову-
вати, що в основі стабільності та забезпечення розвитку 

Рис. 3. Обсяги капітальні інвестиції в житлове будівництво  
в розрахунку на одну особу

Джерело: [13, 23, 24].

таблиця 6

прийнято в експлуатацію загальної площі житла у Вінницькій області (тис. м2 загальної площі)

показник
Рік

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Вінницька область, у т. ч.: 396 362 172 292 321 322 352

міська місцевість 236 204 134 186 214 214 209

сільська місцевість 160 158 38 106 107 108 143

Джерело: [24].

Рік

Грн

Україна

Вінницька
область

2010 2011 2012 2013
0

100
200
300
400
500
600
700
800
900

1000

628,9
548,6

649,2632,0

848,9

633,1

917,4

777,6

http://www.business-inform.net


140

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
бу

д
ів

н
и

ц
тв

а

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

будівельно-промислового комплексу полягає критерій 
гарантованості економічних інтересів інвесторів, що зу-
мовлює інвестиційний клімат країни.

ВИСНОВКИ
Результати дослідження засвідчили, що в Україні 

поки що не закріпилась позитивна тенденція соціально-
економічного розвитку, яка була б обумовлена яскраво 
вираженим економічним зростанням у будівництві. Тому 
задля покращення ситуації та забезпечення усталеного 
зростання ВВП будівельна індустрія повинна розгляда-
тися як потенційно малозадіяний до останнього часу 
об’єкт мультиплікаційного інвестиційного впливу.

Пріоритетним напрямком розвитку для країни з 
перехідною економічною системою має бути будівельно-
індустріальний комплекс. 

Перспективи галузі значною мірою залежать від 
активності малого бізнесу у регіонах. При цьому, не зва-
жаючи на економічну нестабільність, усе більших пер-
спектив набуває використання у виробничо-збутовій 
діяльності маркетингово-комунікаційних інструментів, 
адаптованих під вітчизняного споживача.                   
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УДК 656:33

ОгляД МЕТОДІв ОбСТЕЖЕННя пАСАЖИРОпОТОкІв
© 2014 паЛант о. Ю.

УДК 656:33

палант О. Ю. Огляд методів обстеження пасажиропотоків
Метою статті є зведення в одному матеріалі усіх найбільш поширених методів обстеження пасажиропотоків, що позитивно зарекомендували 
себе на практиці, а також надання необхідних, на погляд автора, коментарів до них, висвітливши їх переваги та недоліки. У статті проана-
лізовано переваги, а отже, і доцільність використання того чи іншого методу або сукупності методів обстеження пасажиропотоків залежно 
від результатів і цілей, які бажано досягти. Підкреслено, що величина (розмір) пасажиропотоків є відправним пунктом багатьох теоретико-
методологічних підрахунків діяльності транспортних підприємств і практичних рекомендацій науковців щодо сталої роботи всього транспорт-
ного комплексу будь-якого з міст країни, де є громадський транспорт – автобусний та електричний.

Ключові слова: пасажиропотік, методи обстеження, транспортне підприємство, транспортний комплекс міста, міський електричний тран-
спорт, пасажирські перевезення, рухомий склад.
Рис.: 9. Формул: 1. Бібл.: 11. 
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УДК 656:33
Палант А. Ю. Обзор методов обследования пассажиропотоков

Целью статьи является обобщение в одном материале всех наибо-
лее распространенных методов обследования пассажиропотоков, 
положительно зарекомендовавших себя на практике, а также предо-
ставление необходимых, на взгляд автора, комментариев к ним, осве-
тив преимущества и недостатки их использования в практической 
деятельности предприятий. В статье проанализированы преимуще-
ства, а, следовательно, и целесообразность использования того или 
иного метода или совокупности методов обследования пассажиропо-
токов в зависимости от результатов и целей, которых желатель-
но достичь. Подчеркнуто, что величина (размер) пассажиропотоков 
является отправным пунктом многих теоретико-методологических 
подсчетов результативности деятельности транспортных пред-
приятий и практических рекомендаций ученых касательно устойчи-
вой работы всего транспортного комплекса любого города страны, 
где есть общественный транспорт – автобусный и электрический.
Ключевые слова: пассажиропоток, методы обследования, транспорт-
ное предприятие, транспортный комплекс города, городской электри-
ческий транспорт, пассажирские перевозки, подвижной состав.
Рис.: 9. Формул: 1. Библ.: 11. 
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UDC 656:33
Palant O. Yu. Review of Methods for Inspection of Passenger Flows

The article is aimed at synthesis in one paper of all the most common meth-
ods for inspection of passenger flows, which have turned out to be successful 
in practice, as well as providing commentaries which are necessary in the 
opinion of the author, highlighting the advantages and disadvantages of their 
use in practical activities of enterprises. The article analyses the advantages, 
and, therefore, the appropriateness of the use of a particular method or a set 
of methods for inspection of passenger flows, depending on the results and 
objectives that would be desirable to achieve. It is emphasized, that value 
(size) of passenger flows is the starting point of many theoretical and meth-
odological calculations as to performance of transport enterprises and the 
practical recommendations of scientists regarding the sustainability of the 
city transport system of any city in the country, where there is a public trans-
port – buses or electric vehicles.

Key words: passenger flow, methods for inspection, transport enterprise, city 
transport system, urban electric transport, passenger transport, rolling stock.
Pic.: 9. Formulae: 1. Bibl.: 11. 
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На сучасному етапі розвитку міських пасажир-
ських транспортних систем одним із найважли-
віших завдань є створення економічної, безпеч-

ної та екологічно чистої системи міського пасажирсько-
го транспорту, що орієнтована на інтереси суспільства, 
транспортних підприємств і відповідає умовам ринку.

Реформування міської пасажирської транспорт-
ної системи вимагає не тільки державного регулювання 
функціонування транспортних підприємств, але й об-
ґрунтування методів і засобів оптимізації їх діяльності, 
зокрема організаційної, силами самих підприємств.

Величина пасажиропотоку формуєтьсяпід дією 
транспортного попиту, найважливішим проявом яко-
го є обсяги відправлення й поглинання пасажирів у 
транспортних вузлах мережі будь-якого міста. Ємність 
транспортних районів може бути визначена шляхом на-
туральних спостережень за пасажирообміном зупинних 

пунктів або з використанням методів обстеження паса-
жиропотоків. 

Величина пасажиропотоків є відправним пунктом 
багатьох теоретико-методологічних підрахунків діяль-
ності транспортних підприємств і практичних рекомен-
дацій науковців щодо сталої роботи всього транспорт-
ного комплексу будь-якого з міст країни, де є громад-
ський транспорт – автобусний та електричний [7 – 11]. 

Мета статті – на основі теоретико-методологічних 
засад проаналізувати та обґрунтовано висвітлити усі 
найбільш поширені методи обстеження пасажиропо-
токів, що позитивно зарекомендували себе на практиці,  
а також надати необхідні, на наш погляд, коментарі. 

Табличний метод
Табличний метод обстеження пасажиропотоків 

по лягає в реєстрації обліковцями кількості пасажирів, 
що увійшли в транспортний засіб і відповідно зійшли 
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з нього на кожному зупинному пункті. Унаслідок того, 
що одному обліковцю одночасно важко фіксувати па-
сажирів, що ввійшли та зійшли, за всіма дверима тран-
спортного засобу, кількість обліковців має відповідати 
кількості дверей. Сумарні результати їх спостережень 
об’єктивно визначають пасажирообмін у транспортно-
му засобі, кількість перевезених пасажирів і пасажиро-
потоки на перегонах маршруту[1 – 6].

Кожен обліковець має дві таблиці обліку пасажи-
рів, що входять і виходять з транспортного засобу, зра-
зок яких наведено на рис. 1. Причому в одній обліковець 
фіксує параметри перевезень пасажирів у прямому на-
прямку маршруту, а в іншій – у зворотному. Слід зазна-
чити, що спеціальна кваліфікація обліковців не потріб-
на. Досить провести якісний інструктаж осіб, що долу-
чені до цієї роботи, і вони з успіхом можуть впоратися з 
покладеними на них обов’язками.

Заповнюючи таблиці під час руху транспортного 
засобу по маршруту, обліковці на кожному зупинному 
пункті у стовпці «В» записують кількість пасажирів, що 
ввійшли на відповідній зупинці, а у стовпці «З» – кіль-
кість пасажирів, що зійшли. У таблиці фіксується час 
початку і закінчення кожного рейсу, причому закінчен-
ня кожної поточної години доби обліковець фіксує у від-
повідній графі таблиці. Це істотно полегшить обробку 
результатів обстеження. У загальному випадку час рей-
су і кількість зупинних пунктів в прямому напрямку за-
звичай не збігається з часом рейсу і кількістю зупинних 
пунктів у зворотному напрямку маршруту.

Обробка таблиць обстеження пасажиропотоків на 
маршруті починається з того, що всі таблиці обліковців 
одного транспортного засобу зводяться в загальну за від-
повідними напрямками, з якої легко визначити й відобра-
зити пасажирообмін на маршруті (рис. 2). Очевидно, що 

№ маршруту________випуск_______дата_______
ПІБ обліковця______________напрямок___________________

Найменування  
і номер зупинного пункту

час початку рейсу

(1)1 (1) (1) (1)

В 3 В 3 В 3 В 3

1 Майдан

2 Садок

3 Універмаг

4 Школа

5 Ринок

6 Вокзал

7 Початковий пункт

В – кількість пасажирів,  
що ввійшли; (2) (2) (2) (2)

3 – кількість пасажирів,  
що зійшли Час закінчення рейсу

 примітка: 1 – у графах (1) і (2) вказується відповідно початок і закінчення рейсу.

Рис. 1. пасажирообмін на маршруті в прямому/зворотному напрямках

Номер зупинного пункту

Qв, пас.

Qз, пас.

Qз, пас.

Qв, пас.

а)

б)
1 2 3 4 5 6 7

n

n

n

Рис. 2. пасажирообмін на зупинних пунктах маршруту:
а) прямий напрямок; б) зворотній напрямок; Qв – кількість пасажирів, що ввійшли; Qз – кількість пасажирів, що зійшли.
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сумарна кількість пасажирів, що ввійшли у транспортний 

засіб
 1

і

п

в
і

Q

 має відповідати сумарній

 
кіль кості паса-

жирів, що зійшли з нього за рейс

 
1

і

п

з
і

Q

 і описується 

формулою (1):

  1 1
,

і і

п п

в з
і і

Q Q
 

 

  

(1)

де п – кількість зупинних пунктів.

Талонний метод
Талонний метод обстеження пасажиропотоків по-

лягає в тому, що кожному пасажиру, що ввійшов у салон 
транспортного засобу, видається спеціальний талон з 
позначкою про місце, номер зупинки і час його (паса-
жира) входу. У кожного пасажира, що сходить з тран-
спортного засобу, цей талон вилучається з позначкою 
про місце, номер зупинки і час виходу. Для цього, як і 
в попередньому табличному методі, у кожних дверей 
транспортного засобу розташовується обліковець із 
бланками талонів (рис. 3).

1 2 3 4 5 6

7 8 9 10 11 12

Прямий напрямок/зворотний напрямок 

13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24

Рис. 3. талон обстеження пасажиропотоків  
(прямий/зворотній напрямок)

Якщо, наприклад, у талоні зроблені позначки на 
цифрах 2 і 21, то це означає, що пасажир увійшов на 
другій і вийшов на двадцять першій зупинці – у разі, 
якщо це талон прямого напрямку; і навпаки – увійшов 
на 21-й і вийшов на 2-й зупинці, якщо це талон зворот-
ного напрямку. Інформація про кількість пасажирів, які 
ввійшли та зійшли на кожній зупинці, що має місце при 
талонному обстеженні, дозволяє визначити ті самі пара-
метри, що й при табличному методі обстеження: обсяг 
перевезень за годинами доби; пасажиропотоки на пере-
гонах у будь-яку годину доби; коефіцієнти заповнення 
салонів по перегонах у будь-який час, їх середні значен-
ня. Відмінною рисою талонного методу обстеження па-
сажиропотоків є те, що він дозволяє оцінити матрицю 
маршрутних поїздок на маршруті (рис. 4). Проте, матри-
цю пересувань по місту на підставі цього обстеження 
синтезувати неможливо[1].

Основним недоліком талонного методу є його 
значна трудомісткість при обробці результатів обсте-
ження – велика кількість талонів, що за своїм значен-
ням наближається до подвоєної кількості мешканців 
міста, якщо здійснюється наскрізне добове обстеження 
за всіма видами транспорту. Щоб уникнути істотних 
недоліків, зберігши переваги, застосовують таблично-
опитувальний метод.

Найменування  
та номер зупинного 

пункту

Номер зупинного пункту

1 2 3 4 5 6 7

вул. Миру 1 –

Універмаг 2 –

Старе місто 3 –

Інститут 4 –

Ринок 5 –

Вокзал 6 –

Майдан 7 –

Рис. 4. Зразок матриці маршрутних проїздок на маршруті 

Таблично-опитувальний метод
Таблично-опитувальний метод відрізняється тим, 

що замість традиційних талонів використовуються опи-
тувальні таблиці (рис. 5), що заповнюють обліковці біля 
кожних дверей зі слів пасажирів. Разом з тим, вірогід-
ність інформації обліковців при цьому методі обстежен-
ня трохи сумнівна, оскільки цілком очевидно, що робити 
опитування пасажирів, що ввійшли в салон, у період піків 
дуже важко. А оскільки значною мірою інформація про 
потоки пасажирів саме в цей період особ ливо цікава, зна-
чимість методу для науки і практики знижується [1 – 6].

Обробка матеріалів обстеження пасажиропото-
ків при використанні таблично-опитувального методу 
здійснюється аналогічно табличному: визначаються па -
сажирообміни зупинних пунктів у кожному рейсі, паса-
жиропотоки тощо. Відмінною інформацією є матри ця 
маршрутних поїздок, наявність якої дозволяє вирішува-
ти задачі, наприклад, скорочення маршруту чи переве-
дення його на швидкісний режим роботи. Разом з тим, 
одержати матрицю кореспонденції по місту в цілому 
неможливо, отже і вирішувати системні питання паса-
жирського транспорту в місті на підставі подібних об-
стежень дуже важко.

Застосування трудомістких методів обстеження 
пасажиропотоків, таких як табличний, талонний і таб-
лично-опитувальний не завжди доцільно. У тих випад-
ках, коли необхідно одержувати оперативну інформацію 
про пасажиропотоки на маршрутах міста для якнай-
швидшого реагування на зміни транспортної ситуації, 
зазвичай застосовують візуальні методи обстеження 
пасажиропотоків [1 – 6].

Візуальні методи
Візуальні методи обстеження не дозволяють до-

сить точно визначити параметри пасажирських переве-
зень. Вони лише дозволяють візуально оцінити ступінь 
заповнення салонів транспортних засобів на маршрутах. 
Для проведення візуального обстеження обліковці роз-
ташовуються всередині салону на будь-яких пунктах 
транспортної мережі, найчастіше на зупинках. В останні 
роки рідко застосовується розташування обліковців у 
транспортних засобах, оскільки залучення їх до фіксу-
вання даних обстеження на зупинних пунктах маршрутів 
значно ефективніше. Розташовуючись на пунктах спосте-
реження, обліковці оцінюють заповнення транспортних 
засобів, що минають повз них, за такою шкалою [1 – 6]:
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Маршрут______; марка автобуса_____________; випуск_____; Держ. №__________; 

ПІБ обліковця____________________облікові двері (передні, задні, середні)
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Рис. 5. Зразок опитувальної таблиці:
а) лицьова сторона; б) зворотна сторона.
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1 бал – пасажирами зайнято менше половини місць 
для сидіння;

2 бали – пасажирами зайнято більше половини 
місць для сидіння, але вільні місця для сидіння ще є;

3 бали – зайняті всі місця для сидіння і до полови-
ни місць для стояння;

4 бали – транспортний засіб заповнений пасажи-
рами цілком, але ввійти в нього ще можливо;

5 балів – транспортний засіб заповнений цілком і 
ввійти в нього неможливо.

З наявного досвіду проведення обстежень візуаль-
ним методом відомо, що найбільш достовірну інформа-
цію можна отримати при розташуванні обліковців на 
зупинних пунктах, коли використовується так званий 
«силуетний» спосіб оцінки заповнення салону. Перебу-
ваючи на своєму робочому місці, обліковці заповнюють 
журнал, приклад якого наведений на рис. 6.

Обробляти результати обстежень, інформація про 
які зосереджується в таких журналах, дуже легко: до-
сить для кожного обстежуваного маршруту побудувати 
графік, приклад якого показаний на рис. 7. 

Таке подання результатів обробки журналів облі-
ковців дозволяє оцінити не тільки ступінь заповнення 
салонів транспортних засобів маршруту в будь-якому 
напрямку за будь-який період доби, але й відстежити 
регулярність руху транспортних засобів та вплив регу-
лярності подання транспортного засобу на ступінь за-
повнення салонів.

На підставі інформації про результати візуального 
обстеження виникає можливість оперативно змінювати 
графіки руху транспортних засобів з метою збільшення 
провізних можливостей на перевантажених маршрутах 
і напрямках.

Автоматизовані методи обстеження  
пасажиропотоків

Автоматизовані методи обстеження пасажиропо-
токів розподіляються на дві основні групи[1]:

1) ті, що ґрунтуються на підрахунку пасажирів, що 
входять і виходять з салону транспортного засобу на 
кожному зупинному пункті;

2) ті, що ґрунтуються на вимірі ваги пасажирів у 
салоні, що в свою чергу визначає їх кількість.

Анкетні методи вивчення попиту  
на перевезення пасажирів

При плануванні перевезень застосовують анкет-
ні методи обстеження пересувань, що визначають не 
сформовані шляхи руху громадян, а їх потребу, виходя-
чи з об’єктивної інформації місця початку і закінчення 
поїздки, тобто кореспонденції [1].

Для більшості міст, особливо з населенням 300 
тисяч і більше, бажано транспортним районом вважати 
територію відділення зв’язку. Це значною мірою полег-
шує заповнення анкети відповідальними особами і, як 
наслідок, підвищує достовірність інформації [1].

Дата_______ ПІБ обліковця____________________

час доби год., хв. Номер маршруту Марка автобуса Напрямок руху Заповнення  
салону (бали) примітки

06.40 8 Богдан прямий 4

06.42 8 –"– зворотний 5

06.48 14 –"– прямий 5 не зупинився

06.49 14 –"– прямий 3

06.53 8 –"– прямий 4

06.57 і т. д. 8 –"– зворотний 3

Рис. 6. Журнал візуального обстеження пасажиропотоків
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Рис. 7. Зміна заповнюваності салонів транспортних засобів у ранковий період пік: 
п – бали; х – заповнення салону транспортного засобу відповідно до шкали; τ – час.
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Пропонується покладати відповідальність за за-
повнення анкети (рис. 8) на відділи кадрів підприємств, 
де зберігається інформація про місце проживання всіх 
співробітників. Разом з тим, така інформація не завжди 
достовірна внаслідок міграції населення та несвоєчасні 
відмітки в особових справах.

АНКЕтА
1. Місто
2. Підприємство
3. Цех
4. Адреса
5. Кількість працюючих
 5.1. Із них у першу зміну
 5.2. Із них у другу зміну
 5.3. Із них у третю зміну
6. Термін початку роботи
 6.1. У першу зміну
 6.2. У другу зміну
 6.3. У третю зміну
7. Доставка співробітників на роботу службовими
та замовленими автобусами
Район забирання співробітників
Кількість співробітників
8. Наменування найближчих до прохідної
підприємства зупинок міського пасажирського
транспорту
9. Якими видами транспорту можна приїхати
до прохідної підприємства

а) 

Номер транспортного 
району міста

Кількість співробітників, 
що проживають  

у транспортному районі

1

2

...

Підпис заповнюючого анкету ________ (печатка)

б) 
Рис. 8. Зразок анкети пересувань співробітників 

підприємства: 
а) лицьова сторона; б) зворотна сторона.

Отримана в такий спосіб за кілька місяців матри-
ця трудових пересувань (рис. 9) дозволяє обчислити іс-
нуючі пасажиропотоки [1].

Ра
йо

н 
ві

дп
ра

вл
ен

ня Район прибуття

1 2 3 ... n

2

3

...

n

Рис. 9. Зразок матриці трудових кореспонденцій

До недоліків анкетного методу варто віднести те, 
що він не дає інформації про культурно-побутові поїзд-
ки, а, отже, не дозволяє визначити потреби населення в 
транспортних послугах для своїх побутових переміщень. 

Разом з тим, цей недолік не зводить до мінімуму перева-
ги анкетного методу. Встановлено, що, орієнтуючись на 
задоволення трудових пересувань, маршрутна система 
здатна із запасом потужності задовольнити культурно-
побутові потреби населення, оскільки останні здійсню-
ються не так сконцентровано, як перші, і мають місце 
в інші періоди доби. Пасажиру, як індивідууму, легко 
скласти шлях культурно-побутового пересування за 
оптимальним для трудових поїздок маршрутом. Значно-
го зниження якості поїздок при цьому не спостерігаєть-
ся внаслідок того, що суспільний транспорт у періоди 
здійснення культурно-побутових поїздок завжди може 
збільшити свої провізні можливості шляхом зменшення 
відстоїв транспортних засобів.

ВИСНОВКИ
Переваги, а отже й використання, того чи іншого 

методу обстеження пасажиропотоків визначає дослід-
ник залежно від результатів і цілей, що він бажає досягти. 
При цьому враховують такі фактори: час на проведення 
та обробку обстеження; перелік параметрів, які необхід-
но визначити; трудомісткість методу, що виражається в 
кількості осіб, які залучаються до обстеження; вартість 
обстеження. Таким чином, можна обрати метод чи су-
купність методів, що найбільш повно задовольняють 
потреби у вирішенні завдання, якому він передує.

Визначення методу обслуговування пасажиропо-
току є інваріантним і залежить від кожного окремого 
розрахункового випадку.                    
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ОбґРуНТувАННя кОНцЕпТуАльНИх пІДхОДІв ДО СТРукТуРИЗАцІї ТРуДОвОгО 
пОТЕНцІАлу ТОРгОвЕльНОгО пІДпРИєМСТвА
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УДК 331.522.4(658)

Гринкевич С. С., Гураль Н. Р. Обґрунтування концептуальних підходів до структуризації трудового потенціалу 
торговельного підприємства

Мета статті полягає в науковому обґрунтуванні теоретико-методичних аспектів дослідження трудового потенціалу торговельних підпр 
иємств у контексті його компонентної структури. При узагальненні наукових підходів до структуризації трудового потенціалу виокремле-
но такі компоненти: демографічна, медико-біологічна, освітня, організаційна, економічна, мотиваційна, кваліфікаційна, інтелектуально-
інноваційна, культурна, трудова мобільність. З урахуванням специфіки торгівлі обґрунтовано необхідність включення у структуру трудового 
потенціалу торговельного підприємства такі компоненти, як інтелектуально-інноваційна, культурна та трудова мобільність.

Ключові слова: трудовий потенціал торговельного підприємства, структура трудового потенціалу, компоненти трудового потенціалу, тру-
дова мобільність.
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Гринкевич С. С., Гураль Н. Р. Обоснование концептуальных подходов 
к структуризации трудового потенциала торгового предприятия

Цель статьи заключается в научном обосновании теоретико-мето-
дических аспектов исследования трудового потенциала торговых пред-
приятий в контексте его компонентной структуры. При обобщении 
научных подходов к структуризации трудового потенциала выделены 
следующие компоненты: демографическая, медико-биологическая, об-
разовательная, организационная, экономическая, мотивационная, ква-
лификационная, интеллектуально-инновационная, культурная, трудо-
вая мобильность. С учетом специфики торговли обоснована необходи-
мость включения в структуру трудового потенциала торгового пред-
приятия такие компоненты, как интеллектуально-инновационная, 
культурная и трудовая мобильность.
Ключевые слова: трудовой потенциал торгового предприятия, 
структура трудового потенциала, компоненты трудового потен-
циала, трудовая мобильность.
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Hrynkevych S. S., Gural N. R. Substantiation of Conceptual Approaches  

to the Structuring of the Labor Potential of Trade Enterprise
The article is aimed at the scientific substantiation of theoretical and meth-
odological aspects of studying the labor potential of trade enterprises in the 
context of its component-based structure. For the synthesis of scientific ap-
proaches to the structuring of labor potential the following components were 
allocated: demographic, biomedical, educational, organizational, economic, 
motivational, qualifying, intellectual and innovation, cultural, labor mobility. 
Given the nature of trade, the necessity for inclusion in the labor potential 
structure of enterprise of such components as intellectual and innovation, 
cultural and labor mobility was substantiated.
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Однією з головних передумов досягнення стра-
тегічних цілей розвитку економіки України є 
сталий розвиток торгівлі, що забезпечується не-

впинним зростанням трудового потенціалу торговельних 
підприємств на основі органічного поєднання кількісних 
та якісних складових трудового потенціалу їх працівників.  
В умовах розвитку ринкового механізму господарюван-
ня, виходу економіки України з кризи, її інтеграції у світо-
ве співтовариство власне трудовий потенціал спромож-
ний забезпечити ефективне управління підприємством 
та підвищити його конкурентоспроможність. 

Сутнісне розуміння трудового потенціалу, обґрун-
тування окремих етапів його відтворення, розв’язання 
проблем зайнятості та ефективного використання ви-
магають застосування особливих підходів до структури-

зації трудового потенціалу торговельного підприємства. 
Вітчизняна наука яскраво демонструє глибокі й активні 
наукові пошуки за даним напрямом. 

Найбільш важливими дослідженнями в цій царині 
визнано роботи провідних учених Богині Д., Грішнової О., 
Долішнього М., Злупка С., Лібанової Е., Петрової І., Се-
микіної М., Шаульської Л., Шевчук Л. та ін. Серед зару-
біжних авторів виділяються наукові публікації Амстрон-
га М., Мєдвєдєва Є., Патрушева В., Тейлора Ф., Шекш- 
ни С., Шумпетера І.

Однак, незважаючи на таку потужну дослідницьку 
ба зу, все ж існують розбіжності у підходах до структури-
зації трудового потенціалу підприємства. Це потребує 
додаткового дослідження з урахуванням особливостей 
окремих сфер діяльності, що обумовлює актуальність 
даного дослідження.
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Метою статті є наукове обґрунтування теоретико-
методичних аспектів дослідження трудового потенціалу 
торговельних підприємств в контексті його компонент-
ної структури. 

Структура трудового потенціалу підприємства безпе-
речно є складним соціально-економічним утворен-
ням, що складається з єдиної, цілісної системи його 

компонентів (елементів). Однак сьогодні серед учених-
економістів побутують чисельні підходи до структуризації 
трудового потенціалу, які засвідчують відсутність єдності у 
поглядах щодо його структурних компонент. 

На більшості підприємствах значна увага приді-
ляється показникам кількісного оцінювання трудового 
потенціалу. Це є наслідком налагодженої системи облі-
ку за кількісними показниками та формуванням статис-
тичної звітності з праці. Однак суттєво посилить аналі-
тичне забезпечення прийняття управлінських рішень та 
сприятиме підвищенню рівня конкурентноздатності та 
інвестиційної привабливості суб’єктів господарювання 
проведення не лише кількісного, а й якісного оцінюван-
ня трудового потенціалу. Зокрема, Ашимбаєв Е. заува-
жив, що кількісні та якісні характеристики трудового 
потенціалу знаходяться в складній взаємодії [1, с. 32], 
адже за умови зростання професійно-кваліфікаційного 
рівня, соціальної активності, розвитку фізичної дієздат-
ності рівень трудового потенціалу буде зростати навіть 
при стабільній чисельності персоналу [5, с. 3]. Також до-
сить частою є ситуація, яка демонструє одночасне змен-
шення кількісних та нарощення якісних характеристик 
трудового потенціалу.

Враховуючи особливості торгівлі, варто зупини-
тися першочергово на якісних параметрах трудового 
потенціалу та оцінити їх вплив на кількісні параметри. 
Маслов Е. вважає, що якісними характеристиками тру-
дового потенціалу виступають: фізичний і психологіч-
ний потенціал працівників підприємства (здатність, 
схильність працівника до праці – стан здоров’я, фізич-
ного розвитку, витривалості); обсяг загальних і спеці-
альних знань, трудових навичок і умінь, що зумовлюють 
здатність до праці визначеної якості (освітній і кваліфі-
каційний рівні, фундаментальність підготовки); якість 
членів колективу як суб’єктів господарської діяльності 
(відповідальність, свідома зрілість, інтерес, причетність 
до економічної діяльності підприємства) [11, с. 96]. Дещо 
по-іншому якісні характеристики трудового потенціалу 
окреслює Волгіна Н., Одегов Ю. [4, с. 38], які вважають, 
що до них варто віднести психофізіологічний (здатно сті 
та схильності людини, стан ії здоров’я, працездатність, 
витривалість, тип нервової системи), кваліфікаційний 
(обсяг, глибина і різнобічність загальних і спеціальних 
знань, трудових навичок і умінь, що зумовлює здатність 
працівника до праці визначеного змісту і складності) та 
соціально-особистісний потенціал працівника (рівень 
свідомості та соціальної зрілості, ставлення до праці, 
дисциплінованість, активність, ціннісні орієнтації, мо-
тивованість, моральність).

Науковець Чорноморченко Н. [16] наводить част-
кові показники (параметри), які детермінують якісні ха-
рактеристики трудового потенціалу. Зокрема, здібність 

та нахил людини до праці, стан її здоров’я, тип нервової 
системи, витривалість детермінують психо-фізіологічну 
компоненту; наявність загальних і спеціальних знань, 
трудових навичок і вмінь, відповідальність, професійна 
майстерність детермінують освітньо-професійну; со-
ціальна зрілість, рівень свідомості, ідейна впевненість, 
раціональна поведінка, ініціативність, діловитість – 
соціально-мотиваційну компоненту.

У цілому, кожна структурна компонента трудово-
го потенціалу підприємства характеризується як якіс-
ними, так і кількісними показниками. Більшість учених 
виділяють близько п’яти компонент трудового потен-
ціалу, різних за змістом і назвою. Так, Кібанов А. [8,  
с. 55 – 56] виокремлює психофізіологічну (стан здоров’я, 
праце здатність, витривалість, здібності та схильності 
людини), соціально-демографічну (вік, стать, родинний 
стан), кваліфікаційну (рівень освіти, обсяг спеціальних 
знань та трудових навичок, здатність до інновацій, твор-
чі здіб ності, професіоналізм) та особистісну (ставлення 
до праці, дисциплінованість, активність, мотивованість, 
моральність). Генкин Б., Кононова Г., Кочетков В. [14,  
с. 48] виділяють такі структурні компоненти, як здоров’я, 
моральність, освіта, професіоналізм, творчий потенціал. 
Тут варто зазначити, що наведене групування не позбав-
лене певних недоліків, оскільки не враховуються рівень 
соціальної зрілості, свідомості, відповідальності, ціннісні 
орієнтири працівника, що має суттєвий вплив на форму-
вання, розвиток та використання трудового потенціалу. 

На особливу увагу заслуговує праця Шаталової Н. 
[17, с. 16], в якій автор розрізняє психофізіологіч-
ну (стать, вік, здібності, характерологічний тип, 

працездатність, витривалість, стан здоров’я), ціннісно-
орієнтаційну («цільове ядро», установки, потреби і за-
пити, мотиви і спрямованість, моральні орієнтири і рі-
вень соціальної зрілості, почуття, емоції, працьовитість, 
честолюбство), нормативно-рольову (загальна культура 
особистості, професійна культура, соціальні норми су-
спільства, організаційна культура підприємства, що 
панує в суспільстві, тип поведінки), адаптаційну (актив-
ність, творчість, заповзятливість, мобільність, рівень 
зрілості та механізму саморозвитку, стабільність життє-
вого самовизначення, екологічна адаптація) та статусну 
(рівень освіти, кваліфікація, посада, заробіток, зовнішня 
соціальна підтримка, сімейний статус) структурні ком-
поненти трудового потенціалу. Однак у ній не знайшли 
відображення такі важливі, на наш погляд, компоненти, 
як інтелектуальна та інноваційна, що дають можливість 
суттєво підвищити рівень формування, розвитку і вико-
ристання трудового потенціалу торговельного підпри-
ємства. Відомо, що для досягнення високих результатів 
необхідною є мобілізація сукупних можливостей пра-
цівників підприємства через активізацію їх пізнаваль-
них здібностей, аналітичне мислення, здатність адекват-
но оцінювати ситуацію і приймати правильні рішення. 
Саме ці характерні ознаки і визначають інтелектуальний 
потенціал працівника. Погоджуємось з науковцем Родіо-
новою Н., яка виділяє інноваційний потенціал як окрему 
компоненту, включаючи в неї креативні здатності, по-
треби і здатності до самореалізації, ініціативу, цінності, 
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мотивацію, здатність до професійного зростання і без-
перервної освіти [12, с. 10]. 

Розвиток інноваційного потенціалу працівника і 
підприємства в сучасному світі має надзвичайне 
значення для успішної діяльності будь-якої орга-

нізації, що в великій мірі залежить від наявності в ній 
новаторів – носіїв науково-технічного і комерційного 
розвитку. Варто зазначити, що запорукою успішного 
розвитку інноваційного потенціалу торговельного під-
приємства є використання ним сучасних інформаційних 
технологій, які. націлені на урегулювання і оптимізацію 
як внутрішніх, так і зовнішніх бізнес-процесів. Найбільш 
вагомими, на нашу думку, є технології з автоматизації 
відносин з покупцями та налагодження безпосередньо 
торговельної діяльності в усіх її проявах. Сучасні інфор-
маційні технології відкрили такі нові види товарообміну, 
як Інтернет-торгівля, миттєвий розрахунок за отримані 
товари й послуги через електронні системи, що суттєво 
впливає на підвищення торговельної активності. Саме 
тому, на наш погляд, в умовах інформаційної економіки, 
комп’ютеризації та інформатизації торговельного про-
цесу доцільним є виокремлення інтелектуально-інно-
ваційної компоненти трудового потенціалу торговель-
ного підприємства. 

Відомо, що для торгівлі є характерним спосіб ре-
алізації послуг у формі безпосереднього спілкування 
«людина-людина», особливу увагу в системі торговель-
ного обслуговування приділяють культурі торгівлі. По-
няття «культура торгівлі» відображає усі особливості 
галузі і завдання, які стоять перед нею. Культура, як 
підсистема торговельного обслуговування, являє собою 
сукупність матеріальних і духовних цінностей, виробле-
них як її працівниками, так і потенційними споживача-
ми, протягом усього часу її функціонування, а також сам 
процес розподілу створених ними цінностей [19, с. 184]. 
Тому за умов декомпозиції трудового потенціалу тор-
говельного підприємства до розгляду варто включити 
таку компоненту, як культурна.

Актуальним є також дослідження процесів про-
яву та реалізації функцій трудової мобільності праців-
ників вітчизняних торговельних підприємств, що дає 
можливість виявити наслідки впливу цих процесів на 
використання трудового потенціалу в цілях проведення 
ефективної кадрової політики підприємства. Під тру-
довою мобільністю ми розуміємо здатність працівника 
до професійних і територіальних переміщень, його го-
товність змінити місце праці і при необхідності освоїти 
нову для себе професію [3]. Висока трудова мобільність 
становить основу забезпечення збалансованості ринку 
праці та високого рівня конкурентоспроможності носія 
трудового потенціалу. Тому ми вважаємо за доцільне 
мобільність персоналу розглядати як окрему структур-
ну компоненту.

В умовах розвитку інтеграційних процесів зміню-
ється загальна стратегія управління рухом персоналу 
торговельних підприємств. Її головним напрямом тепер 
стає формування керованої мобільності персоналом 
замість раніше визнаних пріоритетними підвищення 

стабільності складу працівників і зниження плинності 
кадрів. Трудова мобільність на рівні підприємства (вну-
трішня) є явищем, безумовно, позитивним, оскільки:

1) вимоги до рівня кваліфікації зайнятих в торгівлі 
не настільки жорсткі, що дає можливість залучати пра-
цівників з низьким рівнем освіти. Проте набуття праців-
никами належного досвіду роботи дозволяє їм поступо-
во підвищувати рівень своєї кваліфікації, отримувати 
нові навички та змінювати вид діяльності. Таким чином, 
торгівля виступає своєрідним буфером для переходу 
працівників на вищий кваліфікаційний рівень за раху-
нок розширення сфери професійних знань;

2) висхідна мобільність характеризує високу кон-
курентоспроможність і професійну адаптацію праців-
ника. Так, підприємство саме «виховує» кадри, дає мож-
ливість їм розвиватись, просуватись по кар’єрній драби-
ні, тим самим забезпечуючи себе вже кваліфікованими 
працівниками і стабільним колективом;

3) відсутність трудової мобільності на торговель-
ному підприємстві може призвести до погіршення со-
ціально-психологічного клімату, оскільки праця торго-
вельного персоналу відрізняється високою напружені-
стю, і монотонність праці може бути причиною знижен-
ня її продуктивності.

Між процесами мобільності персоналу всереди-
ні підприємства і процесами плинності пер-
соналу існує обернено пропорційний зв’язок: 

чим інтенсивніша внутрішня мобільність персоналу, тим 
нижча плинність, і навпаки. Тому одним з основних за-
вдань кадрової служби торговельного підприємства має 
стати оптимальна організація внутрішньої мобільності 
персоналу, оскільки це виступає передумовою ефектив-
ного використання трудового потенціалу підприємства. 

Наявність трудової мобільності дає можливість 
підприємству приймати на роботу висококваліфікова-
них працівників, що сприяє адаптації господарюючого 
суб’єкта до змін ринкової кон’юнктури. Для працівника 
трудова мобільність – це можливість працевлаштувати-
ся на новому робочому місці, яке найбільш відповідає 
його потребам [13]. 

Узагальнюючи вищевикладене, трудовий потенці-
ал торговельного підприємства, на нашу думку, повинен 
включати такі компоненти (табл. 1).

У цілому, трудовий потенціал працівника є змін-
ною величиною, що поєднує природні та акумульовані 
(нагромаджені) у процесі трудової діяльності творчі зді-
бності (досвід), які зростають в міру розвитку й удоско-
налення знань і навичок, зміцнення здоров’я, поліпшен-
ня умов праці і життєдіяльності. При цьому вони мо-
жуть знижуватися за рахунок погіршення здоров’я, по-
силення режиму праці тощо. Відтак, трудовий потенціал 
працівника торгівлі не може характеризуватися лише 
ступенем підготовленості працівника в даний момент 
до обіймання тієї чи іншої посади, а повинен включати 
в себе його можливості в довгостроковій перспективі 
з урахуванням віку, практичного досвіду, ділових яко-
стей, рівня мотивації.
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ВИСНОВКИ
Вивчення концептуальних підходів до структури-

зації трудового потенціалу дозволило виокремити основ-
ні структурні компоненти, які формують трудовий по-
тенціал саме торговельних підприємств. При цьому 
обґрунтовано, що в сучасних умовах, такі компоненти, 
як інтелектуально-інноваційна, культурна та трудова мо-
більність є домінуючими у структурі трудового потенціа-
лу торговельних підприємств. Встановлено, що важливою 
характеристикою трудового потенціалу є його кількісно-
якісна вимірність. При цьому параметри трудового потен-
ціалу визначають за кваліметричними характеристиками 
економічно активного населення, а також тих категорій 
осіб, які становлять його запас чи, незважаючи на вікову 
категорію, здійснюють трудову діяльність.                   
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таблиця 1

Структурні компоненти трудового потенціалу торговельного підприємства та їх характеристика

Компонента Суть

Демографічна Відображає демографічну ситуацію на ринку праці. Саме демографічні показники впливають на кіль-
кісний склад трудового потенціалу

Медико-біологічна Відображає стан здоров’я (фізичне та психічне) працівника, що, у свою чергу, визначає його здатність 
до праці

Освітня
Відображає освіченість населення. У ринкових умовах відбувається трансформація моделі працівника, 
згідно з якою основним чинником розвитку персоналу виступають підвищення його освітнього рівня 
та постійне оновлення знань

Організаційна
Визначає умови діяльності працівників підприємства (рівень організаційної культури, психологічний 
клімат у колективі). Відображає ефективність функціонування трудового колективу як системи в цілому 
і кожного працівника окремо

Економічна Відображає умови праці через загальний економічний стан на ринку праці

Мотиваційна Відображає умови праці через персоніфіковані стимули

Кваліфікаційна

Відображає наявність професійної підготовки працівника (рівня знань, майстерності, отримання на-
вичок та накопиченого досвіду в конкретній сфері людської діяльності). Стрімке поширення НТП при-
зводить до витіснення з процесу виробництва низькокваліфікованих працівників і носіїв застарілих 
професій, а також вимагає наявності у працівника високого рівня адаптаційних можливостей до сучас-
них технологій

Інтелектуально-
інноваційна

Відображає інтелектуальний розвиток (активізацію аналітичних та творчих здібностей) на фоні розвит-
ку інноваційних технологій

Культурна Відображає особливості духовного розвитку, релігійні переконання, культуру обслуговування, систему 
цінностей працівників підприємства

Трудова мобільність Відображає здатність до професійних і територіальних переміщень, визначає готовність працівника 
змінити місце праці, а при необхідності освоїти нову професію
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п’яТИРІвНЕвИй НАгляД ЗА СТАНОМ СИСТЕМИ упРАвлІННя бЕЗпЕкОю пРАцІ 
НА буДІвЕльНОМу пІДпРИєМСТвІ
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УДК 331.108.37

Мігус І. п., Андрієнко В. М. п’ятирівневий нагляд за станом системи управління безпекою праці на будівельному підприємстві
Метою статті є надання пропозицій щодо систематизації існуючих видів нагляду за станом системи управління безпекою праці та надання пропо-
зицій щодо запровадження незалежного зовнішнього нагляду. Досліджено сучасні підходи до здійснення нагляду за станом системи управління без-
пекою праці. Запропоновано п’ятирівневу модель нагляду за станом системи управління безпекою праці на будівельному підприємстві, до складу якої 
увійшли: державний, відомчий, адміністративний, громадський та незалежний рівні нагляду. Запропоновано запровадити новий рівень нагляду – 
незалежний внутрішній аудит, який дозволить отримати об’єктивну інформацію про стан системи управління безпекою праці на будівельному 
підприємстві. Перспектива подальших досліджень полягає у проведенні оцінки ефективності функціонування запропонованої системи нагляду.

Ключові слова: безпека праці, економічна безпека, будівельне підприємство, система.
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Мигус И. П., Андриенко В. Н. Пятиуровневый надзор за состоянием 

системы управления безопасностью труда на строительном  
предприятии

Целью статьи является предоставление предложений по системати-
зации существующих видов надзора за состоянием системы управле-
ния безопасностью труда и предоставление предложений по внедре-
нию независимого внешнего надзора. Исследованы современные под-
ходы к осуществлению надзора за состоянием системы управления 
безопасностью труда. Предложена пятиуровневая модель надзора 
за состоянием системы управления безопасностью труда на строи-
тельном предприятии, в состав которой вошли: государственный, 
ведомственный, административный, общественный и независимый 
уровни надзора. Предложено ввести новый уровень надзора – незави-
симый внутренний аудит, который позволит получить объективную 
информацию о состоянии системы управления безопасностью труда 
на строительном предприятии. Перспектива дальнейших исследова-
ний заключается в проведении оценки эффективности функциониро-
вания предложенной системы надзора.
Ключевые слова: безопасность труда, экономическая безопасность, 
строительное предприятие, система.
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The article is aimed to provide proposals for systematizing the existing types 
of supervision over the system of labor safety management and suggestions 
for the implementation of an independent external oversight. Modern ap-
proaches to supervision over the system of labor safety management were 
studied. The five-levels-model of supervision over the system of labor safety 
management of construction enterprise is proposed, which includes: the 
State, departmental, administrative, public and independent levels of su-
pervision. It is suggested to introduce a new level of supervision, namely the 
independent internal audit, which allows to get objective information about 
state of the labor safety management system of construction enterprise. The 
prospect of further research is evaluation of efficiency of the proposed su-
pervision system.
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Система управління безпекою праці на підпри-
ємствах, у тому числі й будівельних, передбачає 
здійснення нагляду, який згідно із законодав-

ством поділяється на державний нагляд, відомчий, ад-
міністративний та громадський контроль. 

Питанням забезпечення безпеки та її складових: 
безпеки праці, пожежної безпеки, санітарно-гігієнічного 
нагляду за станом робочих місць тощо присвячена ве-
лика низка праць зарубіжних і вітчизняних науковців та 
практиків, серед яких доцільно назвати таких, як: В. С. Бі-

лецький, В. Я. Брич, В. Я. Бурак, В. Г. Грибан, О. П. Дяків,  
В. В. Зацарний, Д. В. Зеркалов, Р. М. Ковтун, З. Я. Козак, 
В. С. Коз’яков, Л. О. Мітюк, О. П. Мягченко, О. В. Негод-
ченко, П. Д. Пилипенко, О. І. Полукаров, Р. В. Сабарно, 
С. М. Синчук, С. В. Тимошук, К. Н. Ткачук, О. І. Третяк, 
Т. П. Шевчук, І. М. Якушев та інші.

На жаль, проведені дослідження розглядають за-
гальні прийняті законодавчо підходи до нагляду за окре-
мими складовими системи управління безпекою праці, 
не приділяючи при цьому достатньої уваги незалежно-
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му нагляду за системою управління безпекою праці, що 
підтверджує актуальність обраної теми.

Метою статті є надання пропозицій щодо систе-
матизації існуючих видів нагляду за станом системи 
управління безпекою праці та надання пропозицій щодо 
запровадження незалежного зовнішнього нагляду.

Організація ефективного нагляду за станом систе-
ми управління безпекою праці на будівельному 
підприємстві неможлива без використання сис-

темного підходу в його організації. У зв’язку з цим авто-
ром було систематизовано існуючі види нагляду за ста-
ном системи управління безпекою праці та встановлено, 
що на відміну від інших видів діяльності, яким прита-
манна незалежна (від держави, інших відомств, власни-
ків, менеджерів тощо) експертиза, управління безпекою 
праці не передбачає такого незалежного нагляду, що й 
зумовлює актуальність проведеного дослідження.

У зв’язку з цим нами було розроблено п’ятирівневу 
модель, яка відрізняється від інших саме видами нагля-
ду, що здійснюється за станом системи управління без-
пекою праці на будівельних підприємствах (рис. 1).

нуючи функцію вищого державного нагляду, зокрема за 
точним виконанням законодавства про безпеку праці, 
прокурор має право безперешкодно входити в державні 
чи громадські установи, вимагати необхідні документи 
для перевірки, усні або письмові пояснення щодо пору-
шення законодавчих актів посадовими особами незалеж-
но від форм власності та виду господарської діяльності.

Державний нагляд за дотриманням законодавства 
правил і норм з безпеки праці здійснюють спеціальні ін-
спекції, комітети та інші органи, до яких входять [2]:
 Державний комітет України по нагляду за без-

печним веденням гірничопромислових робіт 
(Держгірпромтехнагляд України);

 Державні органи санітарно-епідеміологічного на-
гляду в системі Міністерства безпеки здоров’я;

 Державний пожежний нагляд у системі Мініс-
терства надзвичайних ситуацій;

 Державний комітет з ядерної та радіаційної безпе-
ки Міністерства екології та природних ресурсів.

Усі наведені органи діють незалежно один від од-
ного в межах своєї компетенції на підставі відповідних 
Положень, затверджених Кабінетом Міністрів. 

П’ятирівнева
модель нагляду

за станом системи
управління

безпекою праці 

Державний 

Відомчий 

Адміністративний 

Громадський 

Незалежний 

Внутрішній
контроль 

Внутрішній
аудит 

Рис. 1. п’ятирівнева модель нагляду за станом системи управління безпекою праці на будівельних підприємствах
Джерело: авторська розробка.

Основними рівнями нагляду за станом системи 
управління безпекою праці на будівельних підприєм-
ствах стали:
 державний;
 відомчий;
 адміністративний;
 громадський;
 незалежний.

Основними суб’єктами, що здійснюють такий на-
гляд, є: державні та відомчі контролюючі органи, керів-
ництво будівельного підприємства та відповідальні пра-
цівники підприємства, громадські організації та комісії 
з безпеки праці професійних спілок, а також незалежні 
фірми (табл. 1).

Державний нагляд за станом системи управлін-
ня безпекою праці на будівельних підприємствах здій-
снюється з додержанням законодавства про працю в 
порядку, передбаченому законодавством державними 
ад міністраціями та їх виконавчими та розпорядчими 
органами [1].

Найвищий нагляд за обов’язковим виконанням за-
конів про працю на території України здійснює генераль-
ний прокурор та підпорядковані йому прокурори. Вико-

Органи державного нагляду за порушення законів 
та інших норма тивно-правових актів про безпеку праці 
або створення перешкод у їх діяльності можуть притя-
гати службових осіб до дисциплінарної, адміністратив-
ної, матеріальної та кримінальної відповідальності від-
повідно до діючого законодавства.

Відомчий нагляд за станом системи управління 
безпекою праці на будівельному підприємстві здійсню-
ють міністерства та відомства, яким підпорядковуються 
підприємства, установи та організації.

Відомчий нагляд здійснюється посадовими осо-
бами, повноважними представниками і службами міні-
стерства або іншого центрального органу виконавчої 
влади, а також асоціації, корпорації, концерну або іншо-
го об’єднання, підприємства, в установах, організаціях, 
які належать до сфери управління цього центрального 
органу виконавчої влади чи створили дане об’єднання 
підприємств [2]. 

Міністерства та інші центральні органи вико-
навчої влади в межах своїх повноважень здійснюють на 
підпорядкованих підприємствах відомчий контроль за:
 функціонуванням систем управління безпекою 

праці та роботою служб безпеки праці;
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 страхуванням працівників підпорядкованих під-
приємств, установ та організацій від нещасних 
випадків на виробництві та профзахворювання;

 станом безпеки праці, реалізацією галузевих 
угод у частині комплексних заходів з питань 
без пеки праці;

 виконанням наказів міністерств та інших цен-
тральних органів виконавчої влади з питань 
безпеки праці, а також заходів щодо усунення 
причин нещасних випадків та аварій, які були 
зазначені у відповідних актах розслідування;

 своєчасним проведенням навчання та інструкта-
жів працюючих на виробництві, атестації та пере-
атестації з питань безпеки праці посадових осіб, 
зайнятих на роботах з підвищеною небезпекою;

 забезпеченням працюючих на виробництві засо-
бами колективного та індивідуального захисту, 
лікувально-профілактичним харчуванням тощо.

У разі систематичного порушення законодав-
ства у сфері безпеки праці Міністерства та інші 
центральні органи виконавчої влади, а також 

об’єднання підприємств, створені за галузевим принци-
пом, у межах своїх повноважень мають право розривати 
контракти з керівниками підприємств, установ та орга-
нізацій, що належать до сфери їх управління.

Керівництво організацією третього рівня нагля-
ду – адміністративного – здійснюють роботодавець, 
відділ безпеки праці та/або відповідальні особи з числа 
працівників підприємства [3, 4].

Особливістю запропонованої нами моделі є роз-
межування адміністративного нагляду на внутрішній 
контроль та внутрішній аудит.

Внутрішній контроль здійснюється також за 
трьома напрямами:
 на будівельній дільниці (ланці);
 на будівельному майданчику;
 на будівельному підприємстві в цілому.

Перший напрям внутрішнього контролю здійсню-
ється особою, відповідальною за безпеку праці на буді-
вельній дільниці щодня, протягом робочої зміни. 

Робочі місця, де роботи проводяться вперше, а та-
кож місця, де можливі загазованість, падіння та ін., пере-
віряють щодо забезпечення безпеки праці протягом дня. 
За виявленими при перевірці порушеннями і недоліка-
ми намічаються заходи щодо їх усунення, визначаються 
терміни і відповідальні за виконання. Усунення виявле-
них порушень, як правило, повинно проводитися негай-
но під безпосереднім наглядом керівника будівельної 
дільниці (ланки). Якщо недоліки, виявлені перевіркою, 
не можуть бути усунені силами будівельної дільниці 
(ланки), то його керівник повинен по закінченні огля-
ду доповісти про це вищому керівнику для прийняття 
відповідних заходів. У разі грубого порушення правил 
і норм безпеки праці, яке може завдати шкоди здоров’ю 
працівників або призвести до аварії, робота припиня-
ється до усунення цього порушення. Результати пере-
вірки записуються у «Журналі внутрішнього контролю 
з безпеки праці», який повинен зберігатися в керівника 
підрозділу за встановленою формою. Керівник будівель-
ної дільниці (ланки) повинен на зборах зміни проінфор-
мувати свій колектив про порушення, виявлені в резуль-
таті перевірки на першому ступені контролю, і про вжи-
ті заходи щодо їх усунення. Щоденно наприкінці зміни 
керівник будівельної дільниці (ланки) повинен звітувати 
перед керівництвом будівельного майданчику про стан 
безпеки праці на будівельній дільниці (ланці).

Другий напрям внутрішнього контролю прово-
диться головним інженером або технічним наглядом. 
Ними встановлюється графік перевірки за погоджен-
ням з фахівцем з безпеки праці. Перевірки проводяться 
не рідше одного разу на тиждень або декаду.

Результати перевірки записуються у «Журналі 
внутрішнього контролю з безпеки праці», який пови-
нен зберігатися у начальника структурного підрозділу. 
При цьому начальник структурного підрозділу намі-
чає заходи, призначає виконавців і терміни виконання. 
Якщо намічені заходи не можуть бути виконані сила-
ми структурного підрозділу організації, то начальник 
структурного підрозділу по закінченні роботи комісії 
зобов’язаний доповісти про це керівнику організації для 
вжиття відповідних заходів [5]. 

таблиця 1

п’ятирівнева модель нагляду за станом системи управління безпекою праці на будівельному підприємстві

Рівень нагляду Об’єкт нагляду Суб’єкти нагляду

1-й рівень Державний Будівельне підприємство в цілому Державні контролюючі органи

2-й рівень Відомчий Будівельне підприємство в цілому Відомчі контролюючі органи

3-й рівень Громадський Будівельне підприємство в цілому Громадські організації та комісії  
з безпеки праці професійних спілок

4-й рівень Адміністративний

Внутрішній  
контроль

Будівельна дільниця (ланка) Відповідальний за безпеку праці  
на будівельній дільниці

Будівельний майданчик Відповідальний за безпеку праці  
на будівельному майданчику

Будівельне підприємство в цілому Керівництво підприємства

Внутрішній 
аудит Будівельне підприємство в цілому Внутрішні аудитори

5-й рівень Незалежний Будівельне підприємство в цілому Незалежні зовнішні аудитори
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У разі грубого порушення правил і норм безпеки 
праці, яке може завдати шкоди здоров’ю працівників 
або призвести до аварії, робота припиняється комісією 
до усунення цього порушення. Начальник структурно-
го підрозділу повинен організувати виконання заходів 
щодо усунення недоліків і порушень з безпеки праці, 
виявлених другим ступенем контролю. Контроль за ви-
конанням цих заходів здійснюють спеціаліст з безпеки 
праці. Наприкінці кожного тижня начальник структур-
ного підрозділу звітує перед фахівцем з безпеки праці 
про виявлені порушення та заходи, вжиті щодо їх усу-
нення. Один раз на місяць, за встановленим графіком, 
начальник структурного підрозділу повинен звітувати 
перед комісією третього ступеня контролю про стан 
безпеки праці у своєму структурному підрозділі.

Третій напрям внутрішнього контролю прово-
диться комісією з безпеки праці будівельного підприєм-
ства, у складі роботодавця, спеціаліста з безпеки праці, 
головного технічного нагляду. Робота комісії проводить-
ся під керівництвом роботодавця один раз на місяць,  
у кінці кожного місяця.

Результати перевірки повинні оформлятися ак-
том і цього ж дня обговорюватися на нараді, за участю 
керівників всіх структурних підрозділів будівельного 
підприємства. На нараді заслуховуються керівники бу-
дівельних майданчиків (дільниць, ланок), де виявлено 
незадовільний стан безпеки праці, допускаються по-
рушення стандартів системи безпеки праці, правил і 
норм безпеки праці. Проведення наради оформляється 
протоколом і виданням наказу, із зазначенням заходів з 
усунення виявлених недоліків і порушень, термінів ви-
конання та відповідальних осіб. 

Громадський контроль з безпеки праці здійсню-
ють професійні спілки, виконавцем яких є профспілко-
вий комітет. Право комітетів профспілок контролювати 
виконання адміністрацією встановлених вимог з безпе-
ки праці закріплено в законі «Про безпеку праці» і в По-
ложенні про права профспілок.

Відповідно до цих актів профкоми здійснюють 
громадський контроль за дотриманням адміністрацією 
законодавства про працю, правил і норм з безпеки праці. 
Вони контролюють забезпечення працюючих засобами 
індивідуального захисту, спецвзуттям, спецодягом та ін.

У разі загрози працюючим профспілки мають пра-
во вимагати від роботодавця припинення робіт до усу-
нення цієї загрози [6].

Профспілки беруть участь у формуванні розділу 
«Безпека праці» колективного договору, шля-
хом якого вирішуються важливі соціальні права 

та гарантії працюючих у сфері трудових правовідносин. 
Вони можуть проводити незалежну експертизу умов 
праці на об’єктах, що проектуються, будуються або екс-
плуатуються на відповідність їх нормативно-правовим 
актам з безпеки праці.

Професійні спілки мають захищати інтереси пра-
цівників у будь-яких конфліктних ситуаціях, що стосу-
ються питань безпеки праці, мають доступ до інформа-
ції про заходи, що вживаються з метою профілактики 
нещасних випадків і професійних захворювань.

На думку багатьох авторів, внутрішній аудит без-
пеки праці – це систематичний і незалежний аналіз, 
який дозволяє визначити відповідність діяльності й 
результатів у сфері безпеки праці вимогам нормативно-
правових актів з безпеки праці й запланованим заходам, 
а також ефективність їх впровадження та придатність 
для поставлених цілей.

Таким чином, внутрішній аудит безпеки праці є 
другою складовою адміністративного нагляду, що до-
зволяє оцінити стан безпеки праці на підприємстві за 
тривалий строк (рік і більше), зробити висновки щодо 
рівня безпеки праці, наявності, результативності функ-
ціонування системою управління безпекою праці та най-
головніше – про відповідність діяльності підприємства у 
сфері забезпечення безпеки праці законодавству України 
та міжнародним нормам (стандартам) управління [8].

Відповідальність за систематичне проведення ана-
лізу й оцінки ефективності та відповідності вста-
новленим вимогам діючої на підприємстві сис-

теми управління безпекою праці несе роботодавець. За 
планування й обробку результатів внутрішнього аудиту 
відповідає Служба безпеки праці.

Ст. 13 Закону «Про безпеку праці» зобов’язує ро-
ботодавця організовувати проведення аудита безпеки 
праці. Однак механізм реалізації цієї законодавчої нор-
ми поки офіційно не визначений. З огляду на це, на нашу 
думку, доцільно розглядати не лише внутрішній, а й не-
залежний зовнішній аудит безпеки праці на підприєм-
ствах, у тому числі й будівельних.

Для отримання об’єктивної інформації про стан сис-
теми управління безпекою праці на будівельному підпри-
ємстві, керівництво та / або засновники запрошують сто-
ронніх аудиторів для проведення незалежного зовніш-
нього аудиту, що являє собою п’ятий рівень нагляду.

Незалежний зовнішній аудит системи управління 
безпекою праці не є контролюючими заходами (напри-
клад, з боку Держнаглядбезпекпраці України), а має за 
мету об’єктивно й неупереджено (нейтрально) з’ясувати 
фактичний стан з безпеки праці на даному будівельному 
підприємстві.

Незалежний зовнішній аудит системи управління 
безпекою праці, як правило, має одну або декілька цілей, 
зокрема:
 переконатися в тому, що система управління 

безпекою праці продовжує відповідати встанов-
леним вимогам і функціонує;

 внаслідок суттєвих змін, наприклад, проведен-
ня реорганізації, внесення змін в саму систему 
або в організаційно-методичні документи;

 при небезпеці настання або недостатньому за-
безпеченні рівня безпеки, експлуатаційних по-
казників чи надійності процесів, з огляду на їх 
невідповідність установленим вимогам;

 при необхідності перевірки того, що обов’язкові 
коригувальні дії вжиті й принесли очікуваний 
результат;

 при оцінці системи управління безпекою праці 
у зв’язку зі змінами нормативно-правових актів 
з питань безпеки праці.

http://www.business-inform.net


158

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ра
ц

і т
а 

со
ц

іа
л

ьн
а 

п
о

л
іт

и
ка

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

Отже, запропонована авторами п’ятирівнева мо-
дель нагляду за станом системи управління безпекою 
праці на будівельному підприємстві дозволяє підійти до 
даного питання з позицій системного підходу та всебіч-
но оцінити стан зазначеної системи.

ВИСНОВКИ
Надано п’ятирівневу модель нагляду за станом 

системи управління безпекою праці на будівельному під-
приємстві, до складу якої увійшли: державний, відомчий, 
адміністративний, громадський та незалежний рівні.

Запропоновано запровадити новий рівень нагля-
ду – незалежний внутрішній аудит, який дозволить отри-
мати об’єктивну інформацію про стан системи управлін-
ня безпекою праці на будівельному підприємстві.          
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Димніч О. В. Сучасний стан системи пенсійного забезпечення громадян України
Основне соціальне призначення системи пенсійного страхування полягає в гарантуванні мінімально необхідного для проживання рівня доходу у 
випадку виходу людини на пенсію (заміщення заробітної плати пенсією). Такі соціальні стандарти встановлюються для запобігання поширення 
бідності серед людей похилого віку. На фоні негативних соціально-економічних процесів, які тривали в Україні впродовж майже цілого десятиріч-
чя, якість пенсійного забезпечення суттєво погіршилася. При дослідженні впливу чинників на фінансовий стан пенсійного страхування у статті 
проаналізовано стан розподілу пенсійних ресурсів у суспільстві і показано, що такий розподіл є несправедливим і суперечить страховим принци-
пам, задекларованим в діючій системі пенсійного страхування, внаслідок наявності різних пенсійних програм, які передбачають необґрунтовано 
підвищені розміри пенсій, а також «пільговий» пенсійний вік для осіб, які виходять на пенсію «за вислугою років».

Ключові слова: соціальний захист, пенсійне страхування, Пенсійний фонд України, мінімальна пенсія, пенсійні виплати.
Рис.: 3. Табл.: 4. Бібл.: 15. 

Димніч Ольга Володимирівна – старший викладач кафедри страхування, Київський національний економічний університет ім. В. Гетьмана (пр. Пере-
моги, 54/1, Київ, 03068, Україна)
E-mail: dymnichov@kneu.edu.ua

УДК 364.35+368.914](477)
Дымнич О. В. Современное состояние системы пенсионного  

обеспечения граждан Украины
Основное социальное назначение системы пенсионного страхования 
заключается в обеспечении минимально необходимого для проживания 
уровня дохода в случае выхода человека на пенсию (замещение зара-
ботной платы пенсией). Такие социальные стандарты устанавлива-
ются для предотвращения распространения бедности среди пожилых 
людей. На фоне негативных социально-экономических процессов, про-
исходивших в Украине в течение почти целого десятилетия, качество 
пенсионного обеспечения существенно ухудшилось. При исследовании 
факторов, влияющих на финансовое состояние пенсионного страхо-
вания в статье проанализировано распределение пенсионных ресурсов 
в обществе, а также показана его несправедливость и противоречие 
страховым принципам, задекларированным в действующей системе 
пенсионного страхования. Причина такой несправедливости кроется 
в наличии различных пенсионных программ, предусматривающих нео-
боснованно завышенные размеры пенсий, а также «льготный» пенси-
онный возраст для лиц, выходящих на пенсию «по выслуге лет».
Ключевые слова: социальная защита, пенсионное страхование, Пен-
сионный фонд Украины, минимальная пенсия, пенсионные выплаты.
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Dymnich O. V. Current State of System of Pension Maintenance  

of Citizens of Ukraine
The basic purpose of social pension insurance system is to provide the mini-
mum cost of living level of income for a person’s retirement (pension benefits 
substitute for wages). Such social standards are established to prevent the 
spread of poverty among the elderly people. Against the background of nega-
tive socio-economic processes that evolved in Ukraine for almost a decade, 
the quality of pension maintenance has deteriorated significantly. When ex-
ploring factors affecting the financial state of pension insurance, in the article 
the distribution of pension resources in society was analyzed; injustice and 
contrariety to the insurance principles declared in the current system of pen-
sion insurance were revealed. The reason for this injustice is grounded by 
presence of various pension programs with unduly inflated pension benefits, 
as well as «privileged» retirement age for «superannuated» persons.

Key words: social protection, pension insurance, Pension Fund of Ukraine, the 
minimum pension, pension payments.
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Пенсійне забезпечення – важлива складова сис-
теми соціального захисту громадян в сучасних 
умовах, одним з принципів якої, згідно зі ст. 7 п. 1 

ЗУ «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страху-
вання», є «рівноправність застрахованих осіб щодо отри-
мання пенсійних виплат та виконання обов’язків сто-
совно сплати страхових внесків на загальнообов’язкове 
державне пенсійне страхування». У ст. 7 п. 2 цього ж 
Закону зазначено: «пенсії, інші види соціальних виплат 
та допомоги, що є основним джерелом існування, мають 
забезпечувати рівень життя, не нижчий від прожитково-
го мінімуму, встановленого законом» [12]. Однак аналіз 
практики пенсійного забезпечення громадян України 
доводить, що дотримання зазначених норм пенсійного 
законодавства відбувається не завжди.

Пенсійне страхування охоплює громадян похило-
го віку, інвалідів, осіб, які втратили годувальника, ви-

плати яким проводяться у формі пенсій, надбавок та 
підвищень до пенсій. Витрати на забезпечення соціаль-
ного захисту перелічених осіб становлять головну час-
тину витрат ПФУ. Їх фінансування потребує постійного 
зростання обсягів ПФУ з метою збалансування його до-
ходів і видатків. 

У табл. 1 подано дані щодо темпів зростання ви-
датків ПФУ, темпів зростання його доходів і щодо струк-
тури доходів. Як видно з табл. 1, видатки бюджету ПФУ 
протягом 2009 – 2014 рр. стабільно зростають (темп 
зростання – 1,52).

 Це зростання обумовлене низкою чинників. По-
перше, зростає середній рівень заробітної плати, яка слу-
жить основою для обчислення обсягів внесків до ПФУ; 
по-друге, відповідно до законодавства, щороку, почина-
ючи з 1 березня 2005 р., проводиться підвищення розміру 
пенсії на коефіцієнт, який відповідає не менше ніж 20 % 

http://www.business-inform.net


160

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ра
ц

і т
а 

со
ц

іа
л

ьн
а 

п
о

л
іт

и
ка

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

темпів зростання середньої заробітної плати в Україні по-
рівняно з попереднім роком; по-третє, розміри страхових 
виплат мають індексуватися на рівень інфляції.

Власні доходи ПФУ в цей період теж зростають, 
але більш низькими темпами (1,5). Для покриття дефі-
циту, що у зв’язку з цим виникає, використовувалися 
дотації з Державного бюджету. Темп їх зростання ста-
новив 1,8. Це дозволило підтримувати темпи зростання 
загальних обсягів доходів Фонду на рівні 1,55. 

 

Слід зазначити, що необхідність постійного збіль-
шення доходів ПФУ для фінансування зростаю-
чих витрат викликає проблему щодо виконання 

платниками своїх зобов’язань перед Фондом. Ця про-
блема підсилювалася останніми роками недостатньо 
виваженою фіскальною політикою в умовах фінансової 
кризи, яка призвела до додаткового фінансового наван-
таження на роботодавців за рахунок стягнення податків 
і зборів раніше визначених законодавством термінів; 
значні обсяги неповерненого з бюджету податку на до-
дану вартість; фактичну зупинку з 2008 р. кредитуван-
ня банками виробничого сектора економіки. Усе це,  
у свою чергу, призвело до спаду виробництва, дефіци-
ту обігових коштів у роботодавців, негативних проце-
сів у соціально-трудовій сфері, тінізації зайнятості та 
оплати праці, скороченні робочих місць, і, відповідно, 
до дефіциту коштів ПФУ та посилення його залежності 

від Державного бюджету України. Залежність ПФУ від 
держбюджету проявляється у високих відсотках бю-
джетних дотацій, які, за даними табл. 1, у 2009 р. стано-
вили 24,71 % доходів ПФУ, у 2010 р.– 23,04 %; у 2011 р.– 
20,96 %; у 2012 р.– 22,80 %; у 2013 р.– 26,44 %. За планом 
на 2014 р. ця частка є найбільшою і становить 27,62 % – 
64,6 млрд грн. Але при цьому понад 15 % платників спла-
чують страхові внески до Пенсійного фонду за мінімаль-
ним тарифом. Водночас такі внески здатні покрити не 
більше 40 % витрат на виплату пенсії в її мінімальному 
розмірі. Це є свідченням недосконалості законодавчого 
унормування питань формування ПФУ і призводить до 
недоотримання Пенсійним фондом страхових внесків, 
спричиненого наявністю пільг. 

У 2014 р. обсяги доходів і видатків бюджету Пен-
сійного фонду у співвідношенні до загальних обсягів до-
ходів і видатків Державного бюджету України досягли 
66 % і 60 % відповідно. Враховуючи значні обсяги доходів 
і видатків бюджету Пенсійного фонду та його високу за-
лежність від коштів державного бюджету, ми вважаємо, 
що затвердження бюджету Пенсійного фонду повинно 
здійснюватися не постановою Кабінету Міністрів Украї-
ни, як це відбувається зараз, а Законами України про 
держбюджет. Це мало б посилити контроль за ефектив-
ністю використання коштів загальнообов’язкового дер-
жавного пенсійного страхування.

таблиця 1

 Структура доходів пФУ та темпів їх зростання у порівнянні з темпами зростання видатків пенсійного фонду України  
за 2009 – 2014 рр., млрд грн

показник

Рік

те
м

п 
зр

ос
та

нн
я 

20
14

/2
00

92009 2010 2011 2012 2013 2014

млрд 
грн % млрд 

грн % млрд 
грн % млрд 

грн % млрд 
грн % млрд 

грн %

Доходи,  
усього: 151,09 100,00 165,69 100,00 193,48 100,00 215,64 100,00 232,49 100,00 233,92 100,00 1,55

– за рахунок 
власних джерел 111,41 73,74 124,82 75,33 150,21 77,64 163,64 75,89 168,62 72,53 166,93 71,36 1,50

– за рахунок 
Державного 
бюджету

35,82 23,71 38,18 23,04 40,56 20,96 49,17 22,80 61,47 26,44 64,60 27,62 1,80

– за рахунок 
Фонду соці аль-
ного страхуван-
ня на випадок 
безробіття

0,03 0,02 0,05 0,03 0,06 0,03 0,15 0,07 0,08 0,03 0,11 0,05 3,67

– за рахунок 
Фонду соці аль-
ного страхуван-
ня від нещасного 
випадку

0,32 0,21 0,42 0,25 0,44 0,23 0,48 0,22 0,11 0,05 0,08 0,03 0,25

Залишок кош тів 
на початок року 3,51 2,32 2,23 1,35 2,20 1,14 2,20 1,02 2,20 0,95 2,20 0,94 0,63

Видатки, 
усього 164,14 100,00 192,28 100,00 209,04 100,00 228,76 100,00 252,05 100,00 248,95 100,00 1,52

Джерело: розраховано автором за даними Постанов КМУ «Про затвердження бюджету Пенсійного фонду України» за 2009 – 2014 рр. [6 – 11]. 
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Крім того, було б посилено контроль за виконан-
ням норми ст. 113 Закону «Про загальнообов’язкове 
державне пенсійне страхування» № 1058 [12], відповідно 
до якої за рахунок коштів державного бюджету здійсню-
ється покриття дефіциту бюджету Пенсійного фонду 
лише в частині виплати мінімальних пенсій, а не щодо 
загального його обсягу. 

 Відповідно до даних табл. 1 обсяги запланованих 
на 2014 р. видатків ПФУ склали 248,95 млрд грн. Цей об-
сяг вперше є меншим за показники попереднього року 
(2013 р.– 253,05 млрд грн). Обсяги витрат на 2014 р. 
було обчислено з урахуванням проведеного з 1 січня 
2014 р. перерахунку розмірів пенсій, призначених згідно 
із Законом України «Про загальнообов’язкове державне 
пенсійне страхування»; із застосуванням показників се-
редньої заробітної плати працівників, зайнятих у галу-
зях економіки України за 2014 р., що враховується при 
обчисленні пенсій; зростанням мінімального розміру 
пенсії відповідно до збільшення прожиткового мініму-
му для непрацездатних осіб; збільшенням розмірів над-
бавок і підвищень до пенсій, які визначаються з ураху-
ванням прожиткового мінімуму.

На зменшення обсягів витрат ПФУ вплинули нега-
тивні процеси, які відбуваються в країні протягом 2014 р. 
(спад обсягів промислового виробництва майже за усіма 
видами економічної діяльності, ліквідація підприємств, 
вивільнення працівників, зростання рівня безробіття 
тощо). Ці процеси зумовили високі темпи скорочення 
як застрахованих осіб, так і страхувальників і призвели 
до зменшення обсягів надходжень страхових внесків до 
Пенсійного фонду.

 Так, за даними ПФУ, до бюджету фонду з усіх 
джерел фінансування за січень – серпень 2014 р. надій-
шло 162976,5 млн грн, що в порівнянні з відповідним 
періодом минулого року менше на 1391,3 млн грн, або 
на 0,6 %. Власні надходження склали 108320,6 млн грн 
(зменшилися на 508,2 млн грн). Дотації з держбюджету 
скоротилися на 883,1 млн грн і склали 54655,9 млн грн.  
У загальному обсязі надходжень власні доходи склада-
ють 66,3 % (табл. 2), решта – кошти держбюджету.

таблиця 2

Надходження до пенсійного фонду України за період 
січень – серпень у 2013 р. і у 2014 рр., млн грн

Надходження
Січень – 
серпень 
2013 р.

Січень – 
серпень 
2014 р.

Різниця

Власні 108 828,8 108 320,6 –508,2

З держбюджету 55 489,0 54 655,9 –883,1

Разом 164 317,8 162 976,5 –1391,3

Джерело: [4].

Зменшення надходжень до ПФУ супроводжувало-
ся зменшенням кількості пенсіонерів. Середній рівень 
пенсій при цьому залишився практично незмінним. 
Так, згідно з інформацією Пенсійного фонду, станом на 
01.01.2014 р. чисельність українських пенсіонерів ста-
новила 13 533 308 осіб, а середній рівень пенсії складав 
1526,09 грн/міс.; станом на 01.07.2014 р. відповідно –  

12 757 443 пенсіонери, які, у середньому, отримували по 
1560,98 грн. щомісячно. Отже, чисельність пенсіонерів за 
І півріччя 2014 р. скоротилася на 776 тис. осіб, при збіль-
шенні середнього рівня пенсії в країні на 34 грн 89 коп.

Якщо зважити на девальвацію гривні з січня по чер-
вень 2014 р. у розмірі 47,5 %, середня пенсія в Україні в да-
ний період скоротилася з 190,76 до 132,28 дол. США. Якщо 
до цього додати 12,6 % (у річному обчисленні) інфляцію в 
Україні за підсумками першого півріччя поточного року, 
яка до кінця 2014 р., згідно з попередніми оцінками НБУ, 
може досягти 17 – 19,0 %, то зрозуміло, що середня пенсія 
українських пенсіонерів буде ще нижчою [15]. 

Зміни, які відбулися у 2014 р. у порівнянні з поперед-
нім роком у структурі категорій пенсіонерів та у 
щомісячному розмірі середньої пенсії за зазначе-

ними категоріями, подані в табл. 3. Найбільш багаточи-
сельна група пенсіонерів – пенсіонери за віком – скоро-
тилася на 566 тис. осіб – до 9,831 млн, при цьому серед-
ній рівень пенсії склав 1557,76 грн/міс. (+36,17 грн).

 Кількість пенсіонерів по інвалідності зменшило-
ся до 1,424 млн осіб (–73 тис.), при цьому самі пенсійні 
виплати, у середньому, зросли на 15,86 грн – до 1380,33 
грн/міс. 

Незважаючи на значні втрати в зоні АТО, кількість 
пенсій по втраті годувальника в Україні в першому пів-
річчі знизилася на 70 380 осіб – до 628 482 осіб, при цьому 
середній рівень пенсії зріс до 1327,55 грн (+57,02 грн).

Пенсії за вислугою років до 01.07.2014 р. отриму-
вали 213 643 українці (–4 500 у порівнянні з січнем). Їх 
середня пенсія зросла до 1631,24 грн/міс. (+31,06 грн). 

Пенсії військовослужбовців за цей період в серед-
ньому були підвищені на 52,94 грн – до 2426,10 грн/міс. 
Сама ж кількість військових пенсіонерів в Україні за 
перші шість місяців 2014 р. скоротилася до 542 651 осо-
бу (–22 653 осіб). 

Кількість суддів, що знаходяться на довічному утри-
манні держави, за цей самий час скоротилася до 1384 
(–109 осіб), середні ж пенсії цієї групи населення країни 
виросли до 15145,23 грн/міс. (+2968,4 грн). 

Соціальні пенсії – 976,52 грн/міс. в Україні до по-
чатку другого півріччя 2014 р. отримували 115 648 осіб. 
На тлі скорочення загальної кількості «соціальних» пен-
сіонерів на 9 500 тис. осіб середній рівень їх пенсій був 
підвищений на 0,48 коп. 

Наведені дані свідчать про те, що стан розподілу 
пенсійних ресурсів в суспільстві є несправедливим і та-
ким, що суперечить страховим принципам формування 
коштів системи пенсійного страхування, особливо вра-
ховуючи коливання в рівні пенсійного забезпечення. 

У зв’язку з необхідністю вживати заходів щодо 
нівелювання значних розбіжностей у розмірі пенсій з  
1 лю того 2014 р. пенсії переобчислено з урахуванням по-
казника зарплати в розмірі 2937,98 грн, що відповідає 
рівню середньої заробітної плати, з якої сплачено страхо-
ві внески на одну застраховану особу в цілому по Украї-
ні. Разом з цим враховано величину оцінки одного року 
страхового стажу – 1,35 %. Ці заходи дозволили зробити 
ще один крок у досягненні соціальної справедливості при 
призначенні пенсій і їх належної диференціа ції. Якщо у 
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2012 р. середній розмір пенсії перевищував мінімальний 
розмір на 59,4 % (1421,6 грн проти 844 грн), у 2013 р. це 
співвідношення склало 60,2 % (1 484 грн проти 894 грн), 
то у 2014 р.– 64 % (1526,9 грн проти 977,47 грн).

 Мінімальну пенсію за віком та по інвалідності пе-
редбачено виплачувати в розмірі прожиткового мініму-
му, визначеного законом для осіб, які втратили праце-
здатність (рис. 1).

 При цьому встановлюються й максимальні і міні-
мальні пенсії. Це - пенсії за особливі заслуги, які вста-

новлюються понад прожитковий мінімум для осіб, які 
втратили працездатність. Мінімальні пенсії інвалідам 
строкової служби призначаються відповідно до Закону 
України «Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з 
військової служби, та деяких інших осіб» [13] і станов-
лять, залежно від категорії пенсіонерів, від 100 % до 130 % 
прожиткового мiнiмуму для осіб, які втратили працез-
датність (з 1 січня 2014 р. від 949 грн до 1233,7 грн). 

Максимальний розмір пенсій (з урахуванням над-
бавок, підвищень, додаткових пенсій, цільової грошової 

таблиця 3

Склад пенсіонерів та зміни в середній пенсії за І півріччя 2014 р. 

Категорія 
пенсіонерів

Кількість 
осіб на 

01.01.14 р., 
млн

Кількість осіб 
на 01.07.14 р, 

млн

Відхилення, 
млн (+/–)

Середня 
пенсія за 

категоріями 
осіб на 

01.01.14 р., 
грн/міс.

Середня 
пенсія за 

категоріями 
осіб на 

01.07.14 р., 
грн/міс. 

Відхилення, 
грн (+/–)

Загальна кількість 
пенсіонерів 13,533 12,757 –0,776 1 526,09 1 560,98 +34,89

Пенсіонери за віком 10,397 9,831 –0,566 1 521,59 1 557,76 +36,17

Пенсіонери  
по інвалідності 1,497 1,424 –0,073 1 364,47 1 380,33 +15,86

Пенсіонери по втра ті 
годувальника 0,699 0,628 –0,071 1 270,53 1 327,55 +57,02

Пенсіонери за вислу-
гою років 0,218 0,214 –0,004 1 600,18 1 631,24 +31,06

Пенсіонери-військово-
службовці 0,565 0,543 –0,022 2 373,16 2 426,10 +52,94

Пенсіонери-судді 0,001 0,001 0,000 12 176,83 15 145,23 +2 968,40

Соціальні пенсії 0,125 0,116 –0,009 976,04 976,52 +0,48

Джерело: [1].

Середній розмір
пенсії

Пенсія за віком Пенсія
за вислугою років

Соціальна пенсія

2012 р.

2013 р.

2014 р.

Пенсійна виплата, %

180,0

160,0

140,0

120,0

100,0
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60,0

40,0

20,0

0,0

65,6
60,8 62,2

25,0

62,0

170,0

35,0

65,0

170,0

15,0
22,0

100,0

Рис. 1. Розмір пенсійної виплати у % до прожиткового мінімуму для осіб, які втратили працездатність, за окремими 
видами пенсій [4]
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допомоги та пенсій за особливі заслуги перед Україною та 
інших доплат до пенсій, встановлених законодавством), 
обчислених відповідно до Митного кодексу України, зако-
нів України «Про державну службу», «Про Національний 
банк України», «Про дипломатичну службу», «Про служ-
бу в органах місцевого самоврядування», «Про судову 
експертизу», «Про статус і соціальний захист громадян, 
які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи», 
«Про державну підтримку засобів масової інформації та 
соціальний захист журналістів», «Про наукову і науково-
технічну діяльність», «Про пенсійне забезпечення осіб, 
звільнених з військової служби, та деяких інших осіб», 
«Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхуван-
ня», «Про пенсійне забезпечення», Постанови Верховної 
Ради України від 13 жовтня 1995 р. № 379/95-ВР «Про 
затвердження Положення про помічника-консультанта 
народного депутата України», не може перевищувати  
10 мінімальних розмірів пенсії за віком, встановленої  
ст. 28 Закону України «Про загальнообов’язкове держав-
не пенсійне страхування». Максимальний розмір пенсій 
щороку збільшується. Так, станом на 01.01.2012 р. він 
становив 8220,00 грн; на 01.01.2013 р.– 8772,00 грн; на 
01.01.2014 р.– 9490,00 грн.

При цьому, відповідно до Постанови КМУ від 
26.03.2008 р. № 265, мінімальна пенсійна виплата у зв’яз-
ку із втратою годувальника встановлена в диферен-
ційованих розмірах з урахуванням кількості дітей в 
родині. На всіх членів сім’ї, які мають право на пенсію 
у зв’язку з втратою годувальника, призначається одна 
спільна пенсія, що розподіляється між ними рівними 
частками. Пенсія у зв’язку з втратою годувальника при-
значається: на одного члена сім’ї – 100 % прожитково-
го мінімуму для осіб, які втратили працездатність, або 
949 грн, на двох членів сім’ї – 120 %, або 1138,8 грн, на 
трьох та більше членів сім’ї – 150 %, або 1423,5 грн [14]. 
На нашу думку, це надто низькі рівні щомісячних пенсій, 
які не можуть забезпечити родину від зубожіння.

Зростання обсягів доходів і витрат ПФУ багато в 
чому визначається щорічним зростанням розміру 
заробітної плати, яка служить базою для нарахуван-

ня внесків до всіх фондів системи ЗОДСС. Дані щодо ди-
наміки середнього розміру пенсій та середньої заробітної 
плати за період 2010 – 2014 рр., наведено у табл. 4. 

Як свідчать показники, представлені у табл. 4, серед-
ня заробітна плата за 2014 р. перевищує показник за 2010 р.  

у 1,41 разу. Темп росту пенсійних виплат при цьому мав 
би бути відповідним, проти він є випереджаючим: серед-
ній розмір пенсії за віком збільшився у 1,46 разу; за інва-
лідністю – у 1,54 разу; у зв’язку з втратою годувальника –  
у 1,57 разу; соціальні пенсії – у 1,53 разу. Скоротився лише 
розмір пенсії за вислугу років: темп росту склав 0,95. Але, 
як свідчать дані рис. 2, рівень цієї пенсії по відношенню до 
середньої заробітної плати був самим високим.

Незважаючи на випереджаюче зростання серед-
ньомісячної пенсії за інвалідністю, її розмір у 
2013 р. є майже на 200 грн. меншим за пенсію за 

віком. Він не може забезпечити оплату медичних послуг 
і медичних препаратів, вартість яких щомісячно колива-
ється, саме ця категорія пенсіонерів лишається найбільш 
незахищеною в умовах ринкової економіки (при стрім-
кому зростанні цін на споживчі та медичні товари і по-
вільному зростанні розміру пенсій та допомоги). Отже, 
матеріальне забезпечення пенсіонерів по інвалідності 
залишається досить вагомою проблемою, у той час як 
частка пенсіонерів по інвалідності становить останніми 
роками близько 11 % усієї сукупності пенсіонерів. 

Зміну співвідношення середнього рівня пенсій із 
середньою номінальною заробітною платою протягом 
останніх трьох років (2011 – 2013 рр.) унаочнює рис. 2, де 
показано, як співвідносився середній рівень пенсії. Так, 
у 2011 р. він становив 43,7 %; у 2012 р.– 41,4 %; у 2013 р.– 
45,0%. Разом з тим, пенсія за вислугу років становила у 
2011 р. 65,3 % заробітної плати; у 2012 р.– 53,3 % заробіт-
ної плати; у 2013 р.– 66,5 % заробітної плати. Пенсія за 
віком – відповідно, 44,0%, 41,4%, 44,8 %. Соціальна пен-
сія була найнижчою. Її рівень становив у 2011 р. 28,3 %;  
у 2012 р. – 27,0 %; у 2013 р. – 28,2 % середньої номінальної 
заробітної плати.

 При дослідженні впливу чинників на фінансовий 
стан пенсійного страхування проаналізовано стан роз-
поділу пенсійних ресурсів у суспільстві і доведено, що та-
кий розподіл є несправедливим і суперечить страховим 
принципам, задекларованим у діючій системі пенсійно-
го страхування, внаслідок наявності різних пенсійних 
програм, які передбачають необґрунтовано підвищені 
розміри пенсій, а також «пільговий» пенсійний вік для 
осіб, які виходять на пенсію «за вислугою років». Така 
дострокова пенсія, відповідно до прикінцевих положень 
Закону України «Про пенсійне забезпечення», виплачу-
ється «особам, пенсії яким призначені відповідно до 

таблиця 4

Склад та динаміка середнього розміру пенсій та середньої заробітної плати в Україні за 2011 – 2014 рр., грн [3]

показник
Рік темп зростання 

2014/2010 рр.2010 2011 2012 2013 2014

Середня заробітна плата 2 239,0 2 633,0 2 722,0 3 000,0 3 148,0 1,41

Пенсії за віком 1 039,6 1 156,0 1 252,4 1 464,3 1 521,6 1,46

Пенсії по інвалідності 884,6 1 033,8 1 164,3 1 359,2 1 364,5 1,54

Пенсії у зв’язку з втратою году-
вальника 807,9 940,0 1 053,8 1 252,8 1 270,5 1,57

Пенсії за вислугою років 1 676,3 1 719,1 1 795,2 2 172,1 1 600,2 0,95

Соціальні пенсії 620,6 744,8 818,1 920,3 949,0 1,53

http://www.business-inform.net


164

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ра
ц

і т
а 

со
ц

іа
л

ьн
а 

п
о

л
іт

и
ка

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

пунктів «в» – «е» та «ж» ст. 13 Закону за рахунок коштів 
Державного бюджету України до досягнення пенсійно-
го віку». Ми вважаємо, що перелік професій, які дають 
право на пільгову пенсію, та умови надання такої пенсії 
є недостатньо обґрунтованим і недостатньо логічним. 
Цю нашу думку підтримують й інші фахівці [2].

Структура розподілу чисельності пенсіонерів за 
віком у солідарній системі за рівнем одержуваних пен-
сій у 2013 р. свідчить про те, що достатньо нерівномір-
ний розподіл пенсіонерів за рівнем одержуваних пенсій 
виправити поки не вдається, адже частка осіб, що одер-
жують пенсії в розмірі від 1-ї до 2-х мінімальних пенсій, 
є занадто великою (рис. 3).

Рис. 2. Розмір пенсійної виплати у % до середньої номінальної заробітної плати, за окремими видами пенсій [5]

Середній розмір
пенсії

Пенсія за віком Пенсія
за вислугою років

Соціальна пенсія

2011 р.

2012 р.

2013 р.

Пенсійна виплата, %
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Як видно з рис. 3, 4% загальної кількості пенсіоне-
рів в Україні отримували пенсію в розмірі, що не переви-
щує мінімальну пенсію за віком; 79 % загальної чисель-
ності пенсіонерів – у розмірі від 1-ї до 2-х мінімальних 
пенсій; 10 % – у розмірі від 2-х до 3-х мінімальних пен-
сій; 4 % – від 3-х до 4-х мінімальних пенсій; 3 % – вище 
4-х мінімальних пенсій. 

Ми вважаємо, що така структура розподілу пен-
сіонерів є наочним доказом того, що сучасна солідарна 
пенсійна система працює з досить великим напружен-
ням, яке дозволяє державі виконувати соціальні зобо-
в’язання перед більшістю громадян у вкрай обмежених 
розмірах.                      
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Рис. 3. Розподіл чисельності пенсіонерів за віком 
у солідарній системі за рівнем одержуваних 

пенсій, призначених за Законом України «про 
загальнообов’язкове державне пенсійне страхування», 

станом на 01.01.2014 р., тис. осіб [3]
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Бережна Ю. В. Концепція державного регулювання сфери охорони здоров’я в Україні
У статті обґрунтовано концепцію державного регулювання сфери охорони здоров’я в Україні, яка описує його мету та завдання. Особливістю кон-
цепції є визначення напрямів регулювання та базування на застосуванні кластерного підходу, тобто з використанням інструментарію державного 
регулювання, що забезпечує функціонування національного кластера охорони здоров’я шляхом стимулювання взаємодії його учасників – суб’єктів 
господарювання на взаємопов’язаних ринках сфери охорони здоров’я як основи для досягнення очікуваних результатів державного регулювання.
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здравоохранения в Украине
В статье обоснована концепция государственного регулирования 
сферы здравоохранения в Украине, которая описывает его цели и за-
дачи. Особенностью концепции является определение направлений 
регулирования и базирование на применении кластерного подхода, то 
есть с использованием инструментария государственного регулиро-
вания, обеспечивающего функционирование национального кластера 
здравоохранения путем стимулирования взаимодействия его участ-
ников – субъектов хозяйствования на взаимосвязанных рынках сферы 
здравоохранения как основы для достижения ожидаемых результа-
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Specific features of the conception are identifying the areas of regulation and 
basing on use of the cluster approach, that is, using the set of tools for State 
regulation for ensuring the functioning of the national public health cluster by 
stimulating interaction between the members – economic activity entities on 
the interconnected healthcare markets, as a basis for achieving the expected 
results of State regulation.
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Державне регулювання сфери охорони здоров’я 
в Україні на сучасному етапі характеризується 
здійсненням реформ, що обумовлено наявніс-

тю широкого кола загроз національній безпеці у сфері 
охорони здоров’я. В основу реформування системи охо-
рони здоров’я покладено вдосконалення бюджетного 
фінансування та організаційної структури медичного 
обслуговування з метою підвищення ефективності роз-
поділу ресурсів, тобто державне регулювання загалом 
стосується соціально-економічних відносин на ринку 
послуг з охорони здоров’я. Разом з тим, ефективність 
державного регулювання сфери охорони здоров’я зале-
жить від забезпечення реалізації потенціалу цієї сфери 
на основі максимально ефективного використання від-
повідних ресурсів. Державне регулювання сфери охоро-
ни здоров’я полягає у комплексному регулюванні всього 
спектру соціально-економічних відносин, що відбува-
ються на всіх ринках сфери охорони здоров’я. Адже всі 
вони взаємопов’язані та впливають на ефективність ре-
алізації згаданого вище потенціалу.

Дослідженням проблем державного регулювання 
сфери охорони здоров’я в Україні займалися Москален-
ко В. Ф., Комарова І. В., Камінська Т. М., Рожкова І. В., 
Карпишин Н. І., Карамишев Д. В., Слабкий Г. О., Шев-

ченко М. В., Пашков В. М. та ін. Переважна більшість 
наукових досліджень присвячена проблемам вдоско-
налення організації та фінансування системи закладів 
охорони здоров’я. Разом з тим, важливою проблемою в 
процесі вдосконалення інструментарію державного ре-
гулювання сфери охорони здоров’я в Україні залишаєть-
ся обгрунтування концепції державного регулювання, 
що і є метою даної статті.

Основні концептуальні напрями реформування 
си стеми охорони здоров’я, затверджені Постановою 
КМУ № 208 [1], загалом стосуються всіх видів ринків 
сфери охорони здоров’я, але існуючі інструменти дер-
жавного регулювання розвитку цієї сфери в Україні 
мають фрагментарний характер і потребують вдоскона-
лення, адже не забезпечують комплексного державного 
регулювання всіх видів ринків сфери охорони здоров’я, 
що значно ускладнює процес формування ринкових від-
носин та знижує ефективність реформ.

Концептуальною метою державного регулюван-
ня сфери охорони здоров’я в Україні є забезпечення на-
ціональної безпеки у сфері охорони здоров’я – такого 
стану сфери охорони здоров’я, який характеризується 
сталим розвитком соціально-економічних відносин на 
взаємопов’язаних ринках сфери охорони здоров’я на 
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основі реалізації її потенціалу, що передбачає можливість 
захищати національні інтереси, протистояти загрозам 
і забезпечує конкурентні переваги національної еконо-
міки в умовах глобалізації [2]. Таким чином, очікуваним 
результатом державного регулювання є сталий розвиток 
соціально-економічних відносин на взаємопов’язаних 
ринках сфери охорони здоров’я України.

Доцільно також виокремити концептуальні під-
цілі державного регулювання сфери охорони здоров’я в 
Україні:

1) cоціальна – захист національних інтересів у сфе-
рі охорони здоров’я та протистояння загрозам. Націо-
нальними інтересами у сфері охорони здоров’я є зміц-
нення здоров’я нації, створення умов для розширеного 
відтворення населення завдяки ефективному задово-
ленню суспільних потреб у сфері охорони здоров’я; 

2) економічна – утвердження конкурентних пози-
цій національної економіки в системі світогосподар-
ських зв’язків в умовах глобалізації.

Досягнення концептуальної мети і підцілей дер-
жавного регулювання сфери охорони здоров’я в Україні 
нерозривно пов’язане з реалізацією потенціалу сфери 
охорони здоров’я та сталим розвитком соціально-еко-
номічних відносин на взаємопов’язаних ринках сфери 
охорони здоров’я. Для цього необхідно вирішити ши-
роке коло завдань, спрямованих на подолання загроз 
національній безпеці у сфері охорони здоров’я, а саме, 
забезпечення: 
 раціонального використання існуючих і стиму-

лювання залучення додаткових джерел фінан-
сування охорони здоров’я; 

 стимулів до ефективної праці в сфері охорони 
здоров’я та підвищення кваліфікаційного рівня 
медичного медичних кадрів;

 впровадження новітніх технологій у сфері охо-
рони здоров’я; 

 підвищення рівня використання матеріально-
технічних засобів у сфері охорони здоров’я. 

Таким чином, державне регулювання сфери охо-
рони здоров’я в Україні полягає не лише у ви-
рішенні проблем, що стосуються розвитку рин-

ку послуг з охорони здоров’я, зокрема вдосконалення 
організації та фінансування системи закладів охорони 
здоров’я, але й у регулюванні інших важливих сфер на-
ціональної економіки, що впливають на ефективність 
охорони здоров’я, перш за все, фармацевтичного ринку, 
ринку медичних технологій, медичного обладнання, ме-
дичного страхування, праці медичних кадрів та освітніх 
послуг у сфері охорони здоров’я.

Підхід до аналізу економічних процесів, у рамках 
якого будь-яка галузь не може розглядатися окремо 
від інших, а повинна вивчатися як складова комплексу 
взаємопов’язаних секторів економіки, у сучасній еконо-
мічній науці дістав назву кластерного.

Розвиток базової галузі служить поштовхом до 
роз витку галузей-постачальників і галузей-споживачів, а 
також сегментів послуг, утворюючи кластер економічної 
ефективності, який і повинен бути об’єктом аналізу [3].

Проблеми розвитку кластерів досліджували такі 
вітчизняні науковці, як Базилевич В., Варналій З., Вну-
кова Н., Войнаренко М., Жаліло Я., Кизим М., Кропель-
ницька C., Мікула Н., Соколенко С., Стеченко Д., Тищен-
ко О. та інші. Ця проблематика розглядається також у 
дослідженнях багатьох зарубіжних авторів, зокрема в 
працях Бергмана Б., Брауна Е., Портера М, Превезера М., 
Розенфельда С., Самуельсона П., Янга Л. та інших. 

Проблематика застосування кластерного підходу 
у сфері охорони здоров’я є новою та недостатньо роз-
робленою в науковій літературі, що обмежує його ви-
користання у державному регулюванні розвитку сфери 
охорони здоров’я в Україні.

Закордонний досвід свідчить, що кластерний під-
хід в усьому світі визнається як дієва політика 
підвищення конкурентоспроможності регіональ-

них і націо нальних економік. На міжнародному ринку 
практика створення кластерів є досить розвиненою. Як 
приклад успішного кластера розглядають об’єднання 
італійських виробників і дизайнерів взуття, наведений 
М. Портером [4, с. 18].

Кластерний підхід, що був заснований на партнер-
стві зацікавлених один в одному суб’єктів, спочатку ви-
користовувався в дослідженнях проблем конкуренто-
спроможності фірм. Згодом він став застосовуватися 
при рішенні все ширшого кола завдань (зокрема, при 
аналізі економічного розвитку держави, регіону, галузі; 
при розробці загальнодержавної промислової політики 
й програм регіонального розвитку), а також як метод 
стимулювання інноваційної діяльності, основа взаємо-
дії великого й малого бізнесу [5].

 Діяльність з реалізації кластерного підходу може 
бути позначена як кластеризація і являти собою комплекс 
організаційно-економічних заходів, що здійснюються 
державними та громадськими інститутами з метою асо-
ціації підприємств у кластери та встановлення між ними 
неформальних взаємовідносин і мережевої співпраці [6].

Кластерні системи є втіленням унікальної комбі-
нації наукових, виробничих і комерційних структур, що 
на основі використання переваг коопераційної взаємодії 
сприяють формуванню та ефективному використанню 
реальних конкурентних переваг окремих підприємств, 
галузей, національних економік в умовах посилення сві-
тового конкурентного протистояння [5].

Особливістю структури кластерних систем є те, 
що вони охоплюють значну кількість різних підприєм-
ницьких структур, серед яких виробники, постачальни-
ки та споживачі різноманітного обладнання, технологій, 
послуг, сировини тощо. Окрім того, кластери об’єднують 
різні урядові, громадські та наукові структури. Напри-
клад, університети, які надають необхідну освіту робіт-
никам заводів, або юридичні контори, що допомагають 
із законодавчим підґрунтям [5].

Багато країн все активніше використовують клас-
терний підхід у формуванні своїх національних іннова-
ційних програм [3]. Найбільш успішні інноваційні клас-
тери формуються там, де здійснюється або очікується 
прорив у галузі техніки і технології виробництва з по-
дальшим виходом на нові ринкові ніші. Творча діяль-
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ність кластера виражається ще й у тому, що більшість 
його учасників не конкурують безпосередньо між со-
бою, а обслуговують різні сегменти галузі [7]. 

На сучасному етапі розвитку економіки України 
кластери можуть виступити ефективним інстру-
ментом інтенсифікації розвитку вітчизняного 

підприємництва і посилення ринкових позицій окремих 
економічних суб’єктів. Сучасний розвиток економічної 
системи України характеризується значними змінами в 
організації виробництва на національному і міжнарод-
ному рівнях, що є основою для активного формування 
нового типу економічних відносин між економічними 
суб’єктами, а також розвитку нових механізмів реаліза-
ції їх економічних інтересів. Формування економічних 
кластерів стає визначальним чинником підвищення рів-
ня конкурентоспроможності національної економіки в 
умовах глобалізації [5].

Впровадження кластерного підходу в систему 
охорони здоров’я дозволить підвищити ефективність 
її функціонування завдяки можливості об’єднання ор-
ганізацій різних форм власності зі збереженням їх гос-
подарської самостійності, покращення доступу до нової 
інформації, технологій та інновацій, а також різних видів 
ресурсів, використанню нових форм і методів управлін-
ня, новітніх медичних технологій, залученню суміжних 
спеціалістів, розвитку науково-дослідних робіт [8]. 

Як зазначає Горблюк Р. В., на даний час існує певна 
система зв’язків (мережа) у сфері охорони здоров’я, од-
нак вона принципово і суттєво відрізняється від класте-
ра. Серед відмінностей дослідник називає такі [8]: 
 можливість участі у кластері як державних, так 

і приватних організацій та установ; 
 кластер дозволяє об’єднувати конкурентів для 

співпраці, отримуючи при цьому синергетич-
ний ефект; 

 кластер, на відміну від існуючої мережі, є інно-
ваційною структурою, тобто структурою, що 
продукує інноваційні послуги чи продукцію; 

 кластер сприяє залученню споріднених і під-
тримуючих галузей; 

 у кластері існує вільний обмін інформацією і 
швидке поширення нововведень, знань, техно-
логій, ноу-хау, ідей.

Більшість вчених і фахівців виділяють чотири типи 
кластерів за принципом географічного розташування [3]: 

1) національні кластери – позапросторові групи 
суміжних конкурентоспроможних галузей; 

2) кластери, розташовані в межах регіону; 
3) транскордонні кластери, які розвиваються в ре-

гіонах двох і більше країн; 
4) локальні кластери, розташовані в одному місті.
У рамках сучасних наукових досліджень вітчизняні 

та зарубіжні вчені основну увагу приділяють проблемам 
формування та розвитку регіональних кластерів охоро-
ни здоров’я. Разом з тим, бракує досліджень проблем 
формування та розвитку кластера охорони здоров’я на 
національному рівні. 

У контексті утвердження конкурентних позицій 
національної економіки в системі світогосподарських 
зв’язків в умовах глобалізації та захисту національних 
інтересів і протистояння загрозам у сфері охорони 
здоров’я доцільним є дослідження проблем і перспек-
тив формування та розвитку національного кластера 
охорони здоров’я.

Внутрішнє середовище національного кластера 
охо рони здоров’я сладається з ядра, а також обслугову-
ючих і допоміжних учасників. Ядро кластера складають 
суб’єкти господарювання – заклади охорони здоров’я, 
які створюють пропозицію послуг на вітчизняному та 
світовому ринках послуг з охорони здоров’я. До закла-
дів охорони здоров’я належать лікарні та спеціалізовані 
лікувальні заклади, поліклінічні заклади, дитячі лікарні, 
санаторно-курортні та оздоровчі заклади, будинки ди-
тини тощо.

Обслуговуючими учасниками є: cуб’єкти господа-
рювання, що займаються розробкою та виробництвом 
медичного обладнання та лікарських засобів, а також 
науково-дослідні установи, організації та підприємства, 
що займаються розробкою новітніх технологій у сфері 
охорони здоров’я, і навчальні заклади, що займаються 
підготовкою кадрів для сфери охорони здоров’я.

Допоміжними учасниками національного кластера 
охорони здоров’я є фінансові установи, що займаються 
медичним страхуванням споживачів послуг з охорони 
здоров’я і є суб’єктами ринку медичного страхування.

Таким чином, національний кластер охорони здо-
ров’я можна охарактеризувати як об’єднання на 
основі узгодження спільних інтересів незалеж-

них суб’єктів господарювання, що є учасниками взаємо-
пов’язаних ринків сфери охорони здоров’я, які співпра-
цюють між собою заради досягнення соціально-еконо-
мічних результатів на основі отримання синергетичного 
ефекту від співпраці.

Зовнішнє середовище національного кластера охо-
рони здоров’я складають вітчизняні та іноземні суб’єкти. 
До них належать, у першу чергу, органи державної влади, 
що здійснюють управління учасниками кластера. До зо-
внішнього середовища належать міжнародні урядові ор-
ганізації та іноземні й вітчизняні неурядові організації та 
інші суб’єкти ринкових відносин: аудиторські, маркетин-
гові, консалтингові, лізингові, логістичні компанії тощо.

Враховуючи важливу роль національного кластера 
охорони здоров’я у формуванні її потенціалу, державне 
регулювання сфери охорони здоров’я доцільно здійсню-
вати на основі застосування кластерного підходу, тобто 
із застосуванням такого іструментарію державного ре-
гулювання, що забезпечує функціонування національ-
ного кластера охорони здоров’я шляхом стимулювання 
взаємодії його учасників – суб’єктів господарювання на 
взаємопов’язаних ринках сфери охорони здоров’я, що 
необхідно враховувати при визначенні концепції дер-
жавного регулювання сфери охорони здоров’я в Україні. 
Структурно-логічну схему концепції державного регу-
лювання сфери охорони здоров’я в Україні зображено 
на рис. 1.
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 Забезпечення НБвСОЗ 

Рис. 1. Структурно-логічна схема концепції державного регулювання сфери охорони здоров’я в Україні

ВИСНОВКИ
Таким чином, обґрунтувано концепцію держав-

ного регулювання сфери охорони здоров’я в Україні, 
яка описує його мету та завдання, особливістю якої є 
визначення його напрямів і базування на застосуванні 
кластерного підходу, тобто з використанням іструмен-
тарію державного регулювання, що забезпечує функціо-
нування національного кластера охорони здоров’я шля-

хом стимулювання взаємодії його учасників – суб’єктів 
господарювання на взаємопов’язаних ринках сфери 
охорони здоров’я як основи для досягнення очікуваних 
результатів державного регулювання.

Отже, забезпечення національної безпеки у сфері 
охорони здоров’я потребує вдосконалення інструмента-
рію державного регулювання сфери охорони здоров’я з 
урахуванням необхідності забезпечення функціонуван-
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ня національного кластера охорони здоров’я з метою 
реалізації потенціалу сфери охорони здоров’я та ста-
лого розвитку соціально-економічних відносин на всіх 
взаємопов’язаних ринках цієї сфери.                  
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УДК 339.16

шуміло О. С. Динаміка сучасного розвитку підприємств роздрібної торгівлі в Україні
Метою статті є дослідження сучасного стану підприємств роздрібної торгівлі в Україні, характеристика умов господарювання підприємств 
роздрібної торгівлі та аналіз динаміки показників розвитку роздрібної торгівлі. У статті досліджено сучасний стан роздрібної торгівлі в умовах 
інтеграції України в європейський простір, розширення економічної співпраці з Європейським Союзом, під впливом системної кризи та труднощів, 
що склалися в соціальній, економічній, політичній сферах сьогодення. Автором надано характеристику умов господарювання підприємств роз-
дрібної торгівлі в нестабільних реаліях сьогодення. Також проаналізовано основні показники розвитку роздрібної торгівлі в Україні, визначено 
групу підприємств лідерів сучасного українського рітейлу. На підставі досліджень Національного інституту стратегічних досліджень в Україні 
виділено основні напрямки щодо врегулювання кризової ситуації у сфері внутрішньої торгівлі.

Ключові слова: роздрібна торгівля, підприємства рітейлу, розвиток підприємства, системна криза.
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Шуміло Ольга Станіславівна – кандидат економічних наук, доцент, кафедра фінансів і кредиту, Харківський національний університет будівни-
цтва та архітектури (вул. Сумська, 40, Харків, 61002, Україна)
E-mail: Olga_shumilo@mail.ru

УДК 339.16
Шумило О. С. Динамика современного развития предприятий  

розничной торговли в Украине
Целью статьи является исследование современного состояния пред-
приятий розничной торговли в Украине, характеристика условий хо-
зяйствования предприятий розничной торговли и анализ динамики 
показателей развития розничной торговли. В статье исследовано 
современное состояние розничной торговли в условиях интеграции 
Украины в европейское пространство, расширение экономического 
сотрудничества с Европейским Союзом, под влиянием системного 
кризиса и трудностей, сложившихся в социальной, экономической, по-
литической сферах в текущем периоде. Автором охарактеризованы 
условия хозяйствования предприятий розничной торговли в неста-
бильных реалиях. Также проанализированы основные показатели раз-
вития розничной торговли в Украине, определена группа предприятий 
лидеров современного украинского ритейла. На основании исследова-
ний Национального института стратегических исследований в Укра-
ине выделены основные направления по урегулированию кризисной 
ситуации в сфере внутренней торговли.
Ключевые слова: розничная торговля, предприятия ритейла, разви-
тие предприятия, системный кризис.
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Shumilo O. S. Dynamics of Contemporary Development of the Retail Trade 

Enterprises in Ukraine
The article is aimed at studying of the current state of retail trade enterpris-
es in Ukraine, characteristics of economy management conditions of the re-
tail trade enterprises and the analysis of dynamics of the retail trade devel-
opment indicators. In the article the contemporary state of the retail trade 
is researched in the context of integration of Ukraine into the European 
Area, expansion of economic cooperation with the European Union, under 
the influence of a systemic crisis and the difficulties prevailing in the social, 
economic, and political spheres in the current period. The author character-
ises the conditions of retail trade enterprises in unstable circumstances. The 
main indicators of retail development in Ukraine was analyzed, the group 
of leaders in the contemporary Ukrainian retail was specified. Based on the 
research of the National Institute for strategic studies in Ukraine the main 
directions for the resolution of the crisis situation in the area of internal 
trade were highlighted.
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Торгівля як окрема галузь народного господарст-
ва, яка відрізняється від інших галузей своїми 
функціями і місцем у системі відтворення, має 

велике значення для всієї економіки України. Саме тор-
гівля забезпечує підтримку вітчизняних товаровиробни-
ків, сприяє підвищенню конкурентоспроможності під-
приємств, забезпечує наповнення бюджету країни, вона 
підтримує збалансованість виробництва і споживання, 
формує частку валової доданої вартості країни, забез-
печує матеріальний і культурний рівні людини, сприяє 
підвищенню якості життя населення взагалі. 

Сучасна ситуація на ринку споживчих товарів в 
Україні досить нестабільна. Споживчий ринок України – 
це один із феноменів, який обумовлює складну систему 
господарювання, в якій тісно взаємодіють ринкові за-
кономірності, численні регулюючі інститути (передусім 
державні) й масова свідомість [1]. В умовах інтеграції в 

європейський простір, розширення економічної співпра-
ці з Європейським Союзом, попри труднощі, що склалися 
в соціальній, економічній, політичній сферах сьогодення, 
торгівельна діяльність в Україні залишається перспек-
тивною галуззю. Тому необхідне постійне системне спо-
стереження і вивчення динаміки розвитку торгівельної 
галузі, оскільки її зміни під впливом сучасних процесів, 
що відбуваються в соціально-економічній і політичній 
сферах, мають суттєвий вплив на економіку країни.

Наукові аспекти аналізу розвитку торгівлі є об’єк-
том для багатьох вітчизняних і зарубіжних науковців. Се-
ред них Л. Дідківська, Л. Лігоненко, В. Апопій, В. Соболев, 
Л. Саркисян та інші. Науковцями створено теоретичну 
базу дослідження, багато уваги приділено дослідженню 
особливостей розвитку підприємств роздрібної торгівлі 
та чинників впливу на них. Але ситуація в галузі постій-
но змінюється, тому актуальним залишається спостере-
ження і вивчення її динаміки.
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Мета статті – дослідити сучасний стан підпри-
ємств роздрібної торгівлі в Україні, охарактеризувати 
умови господарювання підприємств роздрібної торгівлі 
та проаналізувати динаміку показників розвитку роз-
дрібної торгівлі.

Головною метою розвитку торговельної сфери є за-
безпечення товарного обігу та еквівалентного об-
міну товарів у формі куплі-продажу для задоволен-

ня потреб споживачів – фізичних та юридичних осіб [2]. 
Торгівля як галузь є сукупністю підприємств, серед яких 
можна виділити два основні сегменти – оптової і роз-
дрібної торгівлі. Підприємства оптової торгівлі за своєю 
суттю є посередниками між виробниками і сектором роз-
дрібної торгівлі. Контрагентами для оптових компаній 
практично у всіх випадках є юридичні особи – роздрібні 
або оптові компанії, або приватні підприємці. Роздрібна 
торгівля, по суті, є споживчим ринком [3]. Саме роздріб-
на торгівля є останнім етапом системи розподілу товарів, 
вона забезпечує просування товарів від виробника до 
кінцевого споживача, виконуючи значущу роль у розви-
тку споживчого ринку та обслуговування населення.

Останнім часом роздрібна торгівля в Україні за-
знає змін під впливом кризових явищ. Фінансова та 
інвестиційна нестабільність у країні, що обумовлена 
по літичними й економічними перетворюваннями, при-
зводить до зниження попиту на товари, послуги та зни-
ження прибутку торгівельних підприємств, також має 
достатній вплив на збалансованість попиту й пропози-
ції споживчого ринку, де можна спостерігати дисбаланс, 
який породжується невідповідністю суспільних вироб-
ництв і нестабільним розвитком підприємств торгово-
посередницької діяльності. 

Сучасні, нестабільні, складні умови господарюван-
ня підприємств роздрібної торгівлі в Україні характери-
зуються: 
 нестабільною політичною ситуацією в країні; 
 загостренням інфляції, значними коливаннями 

курсу та невизначеністю у валютно-курсовій 
політиці держави; 

 обмеженим споживчим попитом і низькою ку-
півельною спроможністю населення внаслідок 
скорочення доходів; 

 складними умовами кредитування бізнесу та ви-
сокими процентними ставками за кредитами; 

 постійним зростанням цін на основні товари та 
послуги; 

 зменшенням обсягів вітчизняного виробництва 
та зростанням вартості імпортної продукції в 
результаті девальвації гривні; 

 недосконалою законодавчою базою в системі 
оподаткування підприємств і розвитком сти-
хійного ринку; 

 недостатністю торговельних площ, дефіцитом 
торгових полок і високою орендною платою на 
торговельні площі;

 недостатньо повним та якісним обслуговуван-
ням споживачів.

За наявністю таких умов господарювання торгі-
вельні підприємства безпосередньо мають складності у 

своєму функціонуванні та розвитку. На сучасних підпри-
ємствах ускладнюється формування політики закупівель і 
ціноутворення, кредитно-фінансової політики, виникають 
труднощі у формуванні кадрової політики підприємств.

Аналізуючи стан торгівлі, неможливо недооціню-
вати її значущість як сфери економічної діяль-
ності, яка має достатню вагу у формуванні ва-

лового внутрішнього продукту України. Частка торгівлі 
у формуванні ВВП країни досить значна. Так, за даними 
Державної служби статистики, у 2012 р. частка створеного 
в торгівлі валового внутрішнього продукту склала 50 169 
млн грн, або 14 % від загального ВВП країни, у 2013 р.– 
52 567 млн грн, або 15 %, а за десять місяців 2014 р.– 54 894 
млн грн, що у відсотках складає 14,7 % і свідчить про 
зниження показника, також як і в інших галузях еко-
номіки (табл. 1). Причиною цього є складні політичні 
та економічні обставини в нашій країні. Загальний роз-
виток торгівлі характеризується показником – валова 
додана вартість (ВДВ). Розмір ВДВ у сфері торгівельної 
галузі, характер її структурних змін відображено в На-
ціональних рахунках України. Частка торгівлі у вироб-
ництві ВДВ за п’ять останніх років мала тенденцію до 
зростання, але за останній рік відбулось зниження по-
казника з 18,9 % до 17,1 %, тобто на 1,8 в. п., що свідчить 
про нестійкий процес нарощування первинного доходу 
та нестабільність економічної бази торгівлі.

таблиця 1

Динаміка ВВп і структура ВДВ у сфері торгівлі  
(ІІ квартал 2010 р.– 2014 р.) [4]

Рік

Валовий внутрішній  
продукт 

частка 
торгівлі у 
загальній 

ВДВ, %Млн грн Відсотків 
до підсумку

2010 38521 15,1 15,7

2011 48178 15,5 16,7

2012 50169 14,4 18,3

2013 52567 15,0 18,9

2014 54894 14,7 17,1

Структура валової доданої вартості за ІІ квартал 
2014 р. у відсотках і за попередні два роки відповідного 
періоду наведена на рис. 1.

Одним з основних індикаторів розвитку торгівлі є 
показник товарообороту. За даними Державної служби 
статистики, у січні – жовтні 2014 р. роздрібний продаж 
скоротився на 6,8 % у порівнянні з цим самим періодом 
попереднього року (табл. 2).

Видавництво «Капітал» констатує, що «це найбіль-
ший спад товарообороту з часів кризисного 2009 р. Ціл-
ком очікувано роздрібні продажі знизилися в Донецькій 
і Луганській областях. Падіння товарообігу за десять мі-
сяців тут склало 31,9 % і 40,3 % відповідно. Населення цих 
двох регіонів, у тому числі й зони поза АТО, зіткнулося 
з невиплатами зарплати» [6]. Втім, товарооборот падає 
не тільки в цих областях. Так, за даними статистичної 
звітності тільки сім областей (Дніпропетровська, Закар-
патська, Київська, Кіровоградська, Сумська, Черкаська, 
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Чернівецька) залишили обсяги товарообороту на попере-
дньому рівні й незначно підвищили, а в інших областях 
України та м. Києві темпи торгівлі знизилися (табл. 3). 
Головними факторами впливу на скорочення обсягів 
показника можна вважати зростання цін на товари, зни-
ження купівельної спроможності населення, також зне-
цінення національної валюти і прискорення інфляції.

Розвиток торгівлі та роздрібного товарооборо-
ту доцільно розглядати з позиції товарної структури 
роздрібного товарообороту підприємств – з обсягу 
продовольчих і непродовольчих товарів. Скорочення 

частки непродовольчих товарів у загальній кількості 
товаро обігу, а саме це відбувається у сьогоднішніх ре-
аліях, свідчить про зниження рівня життя населення та 
змінення ціннісних орієнтацій споживачів. У момент 
кризових явищ споживачі взагалі намагаються знизити 
свої поточні споживчі витрати, віддають перевагу про-
довольчим товарам, а непродовольчий рітейл виявля-
ється найбільш чуттєвим до скорочення попиту. Так, 
проаналізувавши динаміку розвитку ринку роздрібних 
торгівельних підприємств, згідно з даними Державної 
служби статистики за напрямками продовольчих і не-

2012 р.

2013 р. 2014 р.

Сільське
господарство

5,0%

Сільське
господарство

6,0%

Сільське
господарство

5,9%

Проимсловість
29,1%

Проимсловість
26,8% Проимсловість

26,2%

Будівництво
3,5%

Будівництво
2,8%

Будівництво
2,7%

Торгівля
18,3%

Торгівля
18,9%

Торгівля
17,1%

Транспорт
12,1%

Транспорт
11,7% Транспорт

8,2%

Інші
32,0%

Інші
33,8%

Інші
39,9%

Рис. 1. Структура валової доданої вартості за ІІ квартал 2012 р.– 2014 р., % [4]

таблиця 2

Динаміка обороту роздрібної торгівлі України за січень – жовтень 2010 – 20141 рр. [5]

показник Січень – жов-
тень 2010 р.

Січень – жов-
тень 2011 р.

Січень – жов-
тень 2012 р. 

Січень – жов-
тень 2013 р.

Січень – жов-
тень 2014 р.1

Оборот роздрібної 
торгівлі, млн грн 428536,9 546892,2 650389,2 718406,4 728649,7

Оборот роздрібної тор-
гівлі, у % до відповід ного 
періоду попереднього 
року

105,9 114,9 115,7 109,5 93,2

примітка: 1 – без урахування тимчасово окупованої територіі Автономної Республіки Крим і м. Севастополя.

http://www.business-inform.net


174

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
то

рг
ів

л
і т

а 
п

о
сл

уг

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

продовольчих товарів, можна зазначити, що за останні 
сім років відбувалася незначна варіація цих показників 
(табл. 4). Питома вага продовольчих товарів має тенден-
цію до зростання – з 40,2 % у 2012 р. до 41,1 % у 2013 р., пи-
тома вага непродовольчих товарів, навпаки, знизилась 
із 59,8 % у 2012 р. до 58,9 % у 2013 р. За останній період 
поточного 2014 р., в умовах дестабілізації економіки, 
така тенденція щодо структури роздрібних торгівельних 
підприємств України незмінно спостерігається, а обсяг 
роздрібного товарообороту підприємств зменшується.

Слід зазначити, що у сучасних економічних умовах 
розвитку, при поточному падінні торгівлі, кількість під-

приємств роздрібної торгівлі скорочується, про що свід-
чить офіціальна статистика. Так, за період з 2008 р. по 
2014 р. найбільшими темпами скорочувалась кількість 
підприємств ресторанного господарства, темп зростан-
ня показника склав 88 %, а більш повільнішими темпами 
відбувалось скорочення підприємств (юридичних осіб) і 
кількості ринків, темп зростання показників відповідно 
склав 92,3 % і 94,6 %, тобто відбулося зниження значення 
показників (табл. 5). 

таблиця 4

Динаміка структури роздрібних торгівельних підприємств 
України 2007 – 2013 рр. [5]

Рік

Обсяг 
роздрібного 
товарообо-

роту підпри-
ємств, млн грн

У тому числі питома вага, 
у %

продоволь-
чих товарів

непродо-
вольчих 
товарів

2007 178233 35,3 64,7

2008 246903 34,4 65,6

2009 230955 40,0 60,0

2010 280890 39,5 60,5

2011 350059 38,9 61,1

2012 405114 40,2 59,8

2013 433081 41,1 58,9

2013 до 
2012  +27967 +0,9 % –0,9 %

Зменшення кількості торговельних підприємств 
свідчить про негативні явища економіки, але, з ін-
шого боку, свідчить про збільшення розмірів тор-

говельних площ. Так, за даними статистичної звітності, 
на фоні загального скорочення магазинів і напівстаціо-
нарних об’єктів показники торговельної площі магази-
нів зростають (табл. 6). Загальна торговельна площа в 
Украї ні станом на 1 січня 2014 р. зросла на 124247 кв. м, 
що склало 101,3 % від попереднього року. Це свідчить 
про укрупнення підприємств роздрібної торгівлі. Щодо 
напівстаціонарних об’єктів – кіосків і автозаправних 
станцій (вкл. АГНКС – автомобільних газонаповню-
вальних компресорних станцій), то кількість кіосків 
загалом по Україні зменшилась на 880 од., темп зрос-
тання показника склав 88,7 %, а кількість автозаправних 
станцій (АГНКС) за останній рік збільшилась на 163 од., 
темп зростання показника склав 102,3 %. 

Незважаючи на проблеми, що супроводжують 
розвиток вітчизняного ритейлу, формування роздріб-
ної торговельної мережі залишається перспективною 
діяльністю, адже підвищує значимість цінової стратегії 
та підвищує рівень обслуговування споживачів, розши-
рюючи додаткові послуги, які мають позитивний вплив 
на структурні перетворення в економіці, а також сприяє 
підвищенню товарообігу, зростанню доходів суб’єктів 
ринку, залученню капіталу та взагалі покращує якість 
життя населення країни.

За підсумками Міжнародної аудиторсько-консал-
тингової компанії «Делойт», що готує щорічний рейтинг 
«ТОП-500 компаній Центральної та Східної Європи» за 

таблиця 3

Обсяг обороту роздрібної торгівлі за січень-жовтень  
2014 р.1 [5]

Область

Оборот 
роздрібної 

торгівлі  
за січень – 

жовтень  
2014 р.,  
млн грн

темпи зростан-
ня обороту 
роздрібної 
торгівлі (у 

порівнянних 
цінах), %  

(січень – жовтень 
2014 р. до січня – 
жовтня 2013 р.)

Україна 728649,7 93,2

Вінницька 23430,5 99,8

Волинська 16438,3 95,3

Дніпропетровська 64792,2 100,8

Донецька 53852,3 68,1

Житомирська 18453,1 99,1

Закарпатська 16299,6 100,2

Запорізька 33922,1 99,2

Івано-Франківська 21995,9 99,8

Київська 34493,1 100,5

Кіровоградська 14033,1 100,8

Луганська2 21180,02 59,72

Львівська 36208,1 98,5

Миколаївська 19818,8 93,6

Одеська 49448,1 96,2

Полтавська 21247,4 97,3

Рівненська 15778,5 99,5

Сумська 15238,1 100,4

Тернопільська 13534,9 99,2

Харківська 56647,2 99,2

Херсонська 17536,8 99,7

Хмельницька 18133,7 96,1

Черкаська 19377,8 100,1

Чернівецька 11720,3 100,3

Чернігівська 14709,1 99,0

м. Київ 100360,7 96,2

примітка: 1 – без урахування тимчасово окупованої території 
Автономної Республіки Крим і м. Севастополя; 2 – дані можуть бути 
уточнені.
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динамікою розвитку і доходами підприємств, у підгалузі 
«Роздрібна торгівля» серед лідерів на ринку визначено 
шість українських роздрібних торговельних компаній: 
«АТБ-маркет», Fozzy Group, «Епіцентр К», «Фокстрот», 
«Ашан Україна», «Фуршет». За даними компанії, «серед 
роздрібних мереж найбільш відзначився національний 
дискаунтер АТБ-Маркет, його доходи зросли на 26 % на 
фоні 1,1 % у середньому по галузі – результат зумовле-
ний переважним чином тим, що українці продовжують 
економити та все більш уважно ставляться до цін на 
продукти харчування. Ця тенденція зберігатиметься й 
надалі» [7]. Компанією, яка знизила доходи до –4,0 % до 
попереднього року, але все одно отримує позиції лідера, 
названо «Фокстрот», а компанія, що стала лідером з не-
змінним рівнем доходів 0,0 %, у порівнянні з попереднім 
роком – «Фуршет». Наведемо рейтинг і зміну доходів 
шістьох українських компаній-лідерів (табл. 7). 

таблиця 7

Рейтинг українських торгівельних компаній за підсумками 
рейтингу «тОп-500 компаній Центральної та Східної 

Європи-2013» [7]

№ 
п/п Компанія Дохід у 2013 р. 

(млн євро)

Зміна 
доходів  

у порівнянні 
з 2012 р.

1 АТБ-Маркет 2,4641 26,9%

2 Fozzy Group 2,3906 12,0%

3 Епіцентр К 1,5542 90%

4 Фокстрот 7817 -4,0%

5 Ашан Україна 4990 0,8%

6 Фуршет 4948 0,0%

При дослідженні сучасного стану роздрібної тор-
гівлі спостерігаються й позитивні тенденції. Серед них – 

розширення мереж національних ритейлів, збільшення 
частки власних торгівельних марок у FMCG рітейлі, ста-
новлення ринку електронної торгівлі. 

Національним інститутом стратегічних дослі-
джень в Україні сформульовано основні стратегічні 
пріоритети державної політики, спрямованої на якнай-
швидше подолання кризи, і запропоновано конкретні 
механізми та інструменти діяльності. Одним із напрям-
ків щодо подолання кризової ситуації в країні є розви-
ток інфраструктури внутрішнього ринку та створення 
ефективних механізмів регулювання діяльності у сфері 
внутрішньої торгівлі, які включають: 1) прийняття Зако-
ну України «Про внесення змін до деяких законодавчих 
актів України щодо врегулювання внутрішньої торгівлі» 
задля впорядкування й детінізації торговельної діяль-
ності, ліквідації «стихійної» торгівлі, створення умов для 
розвитку конкурентного середовища, підвищення рівня 
торговельного обслуговування населення та захисту 
прав споживачів; 2) сприяння збалансованому розвитку 
структурно-територіальної інфраструктури споживчого 
ринку – об’єктів складського господарства, оптових і 
роздрібних торговельних майданчиків, посередницьких 
організацій, логістичної мережі тощо; 3) забезпечення 
належного функціонування товарних бірж, формування 
мережі інформаційно-маркетингових центрів із вільним 
доступом учасників ринку до інформації, удосконалення 
засад функціонування дистанційної торгівлі [8].

ВИСНОВКИ
На основі проведеного дослідження можемо зро-

бити такі висновки. Сучасна системна криза в Украї-
ні має значний вплив на розвиток роздрібної торгівлі. 
Особливостями розвитку сучасного рітейлу в Україні 
є присутність негативних тенденцій, серед яких можна 
виділити такі: зниження частки торгівлі у формуванні 
ВВП країни, зниження товарообороту роздрібних тор-

таблиця 5

Кількість підприємств роздрібної торгівлі України на 1 січня 2008 – 2014 рр. [5]

показник 2008 р. 2011 р. 2014 р.
2014 у % до

2008 р. 2011р.

Кількість підприємств роздрібної торгівлі:

Підприємства (юридичні особи) на 1 січня, тис. од. 71,9 64,8 59,8 83,1 92,3

Підприємства ресторанного господарства на 1 січня, тис. од. 26,2 23,4 20,6 78,6 88,0

Кількість ринків з продажу споживчих товарів на 1 січня, од. 2834 2758 2609 92,1 94,6

таблиця 6

Динаміка розвитку мереж роздрібної торгівлі 2012 – 2014 рр. [5]

показник На 1 січня 
2012 р.

На 1 січня 
2013 р.

На 1 січня 
2014 р.

Абсолютне 
відхилення  

2014 р. до 2013 р.

У % 2014 р.  
до попереднього 

року

Усього об’єктів роздрібної торгівлі, од. 64211 62250 59818 –2432 96,1

Магазини, од. 48383 47234 45519 –1715 96,4

Торговельна площа магазинів, кв. м 9013444 9294479 9418726 124247 101,3

Кіоски, од. 8783 7800 6920 –880 88,7

Автозаправні станції (АГНКС), од. 7045 7216 7379 163 102,3

http://www.business-inform.net


176

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
то

рг
ів

л
і т

а 
п

о
сл

уг

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

гівельних підприємств, зменшення кількості магазинів, 
спад купівельної спроможності населення, зростання 
цін та ін. Але, незважаючи на нестабільні умови госпо-
дарювання, роздрібна торгівля є перспективною галуз-
зю економіки. Сучасні кризові явища поки що послаб-
люють роздрібний ринок, однак завдяки макроеконо-
мічній стабілізації, впровадженню західних стандартів 
торгівлі та інших стимулюючих умов ситуація на ринку 
роздрібної торгівлі може поступово змінюватись.

Враховуючи значний вплив роздрібної торгівлі 
на розвиток економіки та на життєзабезпечення насе-
лення України, а також сучасні її особливості, подальші 
дослідження будуть спрямовані на вивчення стану еко-
номічної безпеки підприємств ритейлу, що забезпечує 
ефективність функціонування підприємств з урахуван-
ням внутрішніх загроз і негативних впливів мінливого 
зовнішнього середовища.                    
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УДК 658.818

ЕвОлюцІя пОНяТТя «пОСлугА» в АСпЕкТІ СучАСНИх ТЕНДЕНцІй РОЗвИТку 
НЕвИРОбНИчОї СфЕРИ ОбСлугОвувАННя

© 2014 чЕпУрда Л. м.
УДК 658.818

чепурда Л. М. Еволюція поняття «послуга» в аспекті сучасних тенденцій розвитку невиробничої сфери обслуговування
У роботі набули подальшого розвитку теоретичні дослідження послуги як самостійної економічної категорії. Показано, що на сучасному етапі 
розвитку невиробничої сфери товарна пропозиція являє собою набір матеріальних і нематеріальних атрибутів, коли виробник може отримати 
конкурентні переваги за рахунок встановлення найбільш вдалої їх комбінації в поєднанні з інноваційними технологіями, інформацією та персона-
лом. Розглядаючи послугу невиробничого призначення як специфічну форму інтегрованої пропозиції, що має змішану матеріально-нематеріальну 
природу, у роботі набули подальшого розвитку положення концепції повної вартості володіння. Представлено загальну схему розробки інтегро-
ваного продукту «товар – послуга» у тривимірному контурі системи обслуговування споживача, де як базові були прийняті параметри «товар», 
«послуга» і «час». Стверджується, що реалізація в невиробничій сфері концепції повної вартості володіння надає підприємству нові можливості 
у формуванні цінової політики, де ціна на послугу буде виконувати подвійну функцію. З одного боку, вона має безпосередній вплив на величину 
витрат, пов’язаних із задоволенням потреб і вимог споживача, і таким чином може розглядатися як один із факторів, що визначає конкуренто-
спроможність послуги. З іншого боку, рівень ціни на послугу залежить від її функціональних і споживчих характеристик, співвідношення попиту 
та пропозиції і тим самим виражає оцінку послуги споживачем, його ставлення до підприємства.

Ключові слова: еволюція послуги, інтегрована пропозиція «товар – послуга», повна вартість володіння.
Рис.: 1. Формул: 2. Бібл.: 18. 
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УДК 658.818
Чепурда Л. М. Эволюция понятия «услуга» в аспекте современных 
тенденций развития непроизводственной сферы обслуживания

В работе получили дальнейшего развития теоретические положе-
ния услуги как самостоятельной экономической категории. Показа-
но, что на современном этапе развития непроизводственной сферы 
товарное предложение представляет собой набор материальных и 
нематериальных атрибутов, когда производитель может получить 
конкурентные преимущества за счет установления наиболее удач-
ной их комбинации в сочетании с инновационными технологиями, ин-
формацией и персоналом. Рассматривая услугу непроизводственного 
назначения как специфическую форму интегрированного предложе-
ния, которое имеет смешанную материально-нематериальную при-
роду, в работе получили дальнейшее развитие положения концепции 
полной стоимости владения. Представлена общая схема разработки 
интегрированного продукта «товар – услуга» в трехмерном контуре 
системы обслуживания потребителя, где в качестве базовых были 
приняты параметры «товар», «услуга» и «время». Утверждается, 
что реализация в непроизводственной сфере концепции полной стои-
мости владения дает предприятию новые возможности в формиро-
вании ценовой политики, где цена на услугу будет выполнять двой-
ную функцию. С одной стороны, она имеет непосредственное влияние 
на величину затрат, которые связаны с удовлетворением потребно-
стей и требований потребителя, и таким образом может рассма-
триваться как один из факторов, определяющих конкурентоспособ-
ность услуги. С другой стороны, уровень цены на услугу зависит от 
ее функциональных и потребительских характеристик, соотношения 
спроса и предложения и тем самым выражает оценку услуги потреби-
телем, его отношение к предприятию. 
Ключевые слова: эволюция услуги, интегрированное предложение 
«товар – услуга», полная стоимость владения.
Рис.: 1. Формул: 2. Библ.: 18. 
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Chepurda L. M. Evolution of Notion of «Service» in the Aspect  

of Contemporary Trends in the Non-Production Sphere
The article displays the further development of theoretical positions regard-
ing service as a standalone economic category. It is shown that at the pres-
ent stage of development of the non-production sphere the commodity offer 
is a set of tangible and intangible attributes, when the producer can gain 
competitive advantages by establishing the most successful combinations 
together with innovative technologies, information and personnel. In the 
light of the non-productive service as a specific form of an integrated pro-
posal with mixed material and immaterial nature, in the article the further 
development of the conception of the total cost of ownership was achieved. 
The general scheme of the integrated product development «ware – service» 
is presented in three-dimensional contour of the consumer service system, in 
which «ware», «service» and «time» are adopted as basic parameters. It is 
stated, that an implementation of conception of the total cost of ownership 
in the non-production sphere gives new opportunities in the formation of 
pricing policy of an enterprise, where the price of service performs a double 
function. On the one hand, it has an immediate influence on the amount of 
the costs that are associated with the needs and demands of the consumer, 
and thus can be considered as one of the factors determining the competi-
tiveness of service. On the other hand, the level of the service price depends 
on its functional and consumer properties as well as supply-and-demand 
situation, and thus expresses the assessment of services by consumer, his 
attitude to the enterprise.

Key words: evolution of service, integrated proposal «ware – service», total 
cost of ownership.
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Переорієнтація виробництва з традиційного ство-
рення матеріальних благ на надання послуг є фун-
даментальною ознакою переходу суспільства від 

індустріального до постіндустріального рівня розвитку. 
Тому, коли економісти ведуть мову про сучасні транс-

формації у ринковому середовищі, вони мають на увазі 
саме інтенсивне поширення сфери обслуговування, супро-
воджуване потужним інформаційним забезпеченням. 

Отже, при розгляді еволюції виробничо-економіч-
них відносин і формування основних ідей удосконален-
ня невиробничого комплексу стає очевидним перетво-
рення сфери обслуговування в домінуючий сектор еко-
номіки. Поява та розвиток філософії підприємництва, 
орієнтованої на споживача, сформували чіткі ринково 
обумовлені вимоги до виробника послуг: 
 максимальне скорочення тривалості виробни-

чого циклу;
 ефективне управління всіма видами ресурсів у 

спрямуванні на їх мінімізацію;
 гнучкість процесу виробництва послуг, присто-

сованість до можливих змін у очікуваному спо-
живачем асортименті.

Зазвичай складно навести приклад підприємства, 
яке надає товар чи послугу в чистому вигляді: придбання 
будь-якого товару супроводжується послугами і, навпа-
ки, придбання послуг пов’язане з купівлею товару. Саме 
виділення як основного мірила ефективності економіч-
них відносин необхідного рівня обслуговування галузей 
народного господарства безпосередньо їх господарюю-
чих суб’єктів зумовлює в першу чергу важливість дослі-
дження послуги як самостійної економічної категорії. 

Як стверджується в роботі [3], зазвичай поняття 
«послуга» використовується в найширшому значенні і 
складає собою дію, що дає користь, допомогу. Підтриму-
ючи ідею розширеної концепції обслуговування, у роботі 
визначається, що сфера обслуговування «… є сукупніс-
тю галузей народного господарства та видів діяльнос-
ті, спрямованих на задоволення потреби держави, під-
приємств і населення в послугах. Критерієм об’єднання 
галузей у сферу обслуговування є не характер праці та 
вид споживчої вартості, а те, що кожна з цих галузей, на-
даючи послуги різним споживачам – державі, підприєм-
ствам та населенню, тією чи іншою мірою бере участь у 
відтворюваному процесі. Єдність галузей сфери послуг 
у відтворювальному процесі виявляється в тому, що кін-
цевим результатом праці в них є послуги в матеріально-
му і нематеріальному вигляді.

Поряд з цим необхідно відзначити, що в роботах 
вітчизняних і зарубіжних вчених відсутнє чітке роз-
межування послуг у виробничій і невиробничій сферах. 
Сьогодні склалося загальне уявлення про обслуговую-
чу діяльність та сферу використання послуг. Як вказує  
Х. Ворачек, ще жодна зі спроб дати визначення послузі 
не увінчалася успіхом, оскільки сфера послуг як жодна 
інша визначається своєю різноманітністю та масштаб-
ністю поширення [4]. 

Таким чином, є очевидною необхідність подаль-
шого дослідження існуючих теоретичних положень об-
слуговуючої діяльності та осмислення комплексу між-
дисциплінарних проблем, з якими стикаються виробни-

ки послуг невиробничого характеру. Саме це визначило 
вибір теми даної статті та її основну мету – подальший 
розвиток системних уявлень сутності послуги як само-
стійної економічної категорії та як інтегрованої продук-
тової пропозиції в невиробничій сфері.

Для досягнення цієї мети в роботі вирішувалися 
завдання:
 представити еволюцію поглядів на поняття 

«послуга» як економічної категорії в аспекті су-
часних тенденцій розвитку невиробничої сфе-
ри обслуговування;

 дослідити загальну структуру повної вартості 
володіння сукупною пропозицією продукту «то-
вар – послуга».

Сутність вирішення сформульованої в роботі мети 
дослідження визначається такими положеннями.

Положення І. Послуга як особлива економічна 
категорія. 

На відміну від реального продукту послуга має 
свої особливості та форми прояву. При цьому не викли-
кає сумнівів той факт, що на сучасному етапі розвитку 
економічних відносин у невиробничій сфері бажано,  
а у деяких випадках є обов’язковим надання професій-
них послуг, що задовольняють потреби і вимоги спожи-
вача, а будь-яка продукція у такій сфері перетворюються 
у комплексну систему обслуговування певної суспільної 
потреби [13, 14]. 

З огляду на те, що зв’язок послуг з матеріальними 
продуктами в невиробничій сфері має специфіч-
ний характер, доречно буде представити ряд най-

більш поширених визначень поняття «послуга», що до-
зволяє сформувати уявлення про відмінності послуг у 
виробничому і невиробничому секторах.

1. К. Гронос відзначав: «Послуга – це процес, який 
включає серію (чи декілька) невідчутних дій, які за не-
обхідності відбуваються при взаємодії між покупцями 
і обслуговуючим персоналом, фізичними ресурсами, 
системами підприємства-постачальника послуг» [16]. 
На його думку, існують два типи якості надання послуг: 
технічна, яка передбачає те, що споживач реально отри-
мує від надаваних послуг, і функціональна, яка враховує 
особливості їх отримання.

2. Д. Ратмел відзначив, що у сфері послуг, на відмі-
ну від сфери матеріальних товарів, досить складно роз-
ділити виробництво і споживання, оскільки споживач є 
безпосереднім учасником як споживання послуги, так і 
її виробництва [17]. 

3. Л. Беррі писав, що «фізичний продукт – це пред-
мет, пристрій чи річ, у той самий час як послуга є по-
ступком, виконанням чи зусиллям» [15].

4. Ф. Котлер подає послугу як «будь-який захід чи 
вигоду, які одна сторона може запропонувати іншій і які 
в основному невідчутні і не приводять до заволодіння 
чим-небудь» [5].

5. К. Хаксевер та ін. відзначають, що товар і по-
слуга не є антиподами, а швидше за все становлять дві 
області одного континууму [12].

Поряд з цим існує думка, що дати опис власти-
востей послуги може бути більш продуктивним, ніж на-
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магатися вивести її визначення. При цьому наводяться 
такі аргументи:
 сектор послуг як «третинний» охоплює все, що 

не відноситься до сільського господарства і 
промисловості;

 численні та різноманітні дії відносяться існу-
ючою офіційною статистикою до одного класу 
економічних благ;

 послуги – це гнучкий об’єкт, межі якого досить 
рухомі;

 до послуг належать різноманітні види діяль-
ності, які спрямовані на різні об’єкти [6].

Вочевидь, можна вести мову про те, що на сучасно-
му етапі розвитку невиробничої сфери товар роз-
глядається як набір матеріальних і нематеріальних 

атрибутів, коли виробник може отримати конкурентні 
переваги за рахунок встановлення найбільш вдалої ком-
бінації (товар – послуга) у поєднанні з інноваційними 
технологіями, інформацією та персоналом. У сучасних 
умовах ринкових відносин принциповим є те, що спо-
живач починає здійснювати пошук не стільки товару, 
скільки послуги як вирішення своїх проблем, пов’язаних 
зі споживанням такого товару. Відбулася знач на еволю-
ція самого поняття товару, яке Ж.-Ж. Ламбен визначає 
як сукупність властивостей, чи набір атрибутів, що за-
безпечують споживачеві базову функціональну цінність, 
чи корисність, яку він визначає як «ядерну послугу» [7]. 
Схожі позиції займають й інші дослідники. 

Сьогодні класичні ознаки диференціації товару і 
послуги втрачають свою інтерпретаційну силу для опису 
реальної діяльності промислового підприємства. У сучас-
ному розумінні товар – це не просто матеріальна продук-
ція, а складна економічна категорія, яка означає сукуп-
ність споживчих характеристик певної сукупної товарно-

сервісної пропозиції, що формується її виробником та 
реалізується для задоволення потреб споживачів. На це 
вказує французький економіст Е. Мате. Він відзначає, що 
підприємства все активніше діють у напрямі розвитку су-
купної пропозиції «товар – сервіс», у рамках якої встанов-
люються особливі і постійно контрольовані відносини зі 
споживачем з метою максимізації його задоволеності [8].

Положення ІІ. Загальна структура повної вар-
тості володіння сукупною пропозицією продукту 
«товар – послуга»

Беручи до уваги вищевикладене, послуга невироб-
ничого призначення (ПНП) може бути представлена як 
специфічна форма системи інтегрованого управління 
сукупною пропозицією, що має змішану матеріально-
нематеріальну природу (модель Шостака «товар – по-
слуга» [18]). 

При цьому можна виділити компоненти, які ви-
значають матеріальну і нематеріальну сутність сукупної 
пропозиції «товар – послуга» (де за основу приймається 
модель, яка запропонована Е. Мате) (рис. 1) [8].

Представлена схема показує, що розробка послу-
ги і матеріальної продукції зводиться в єдине ціле, що 
складає результат тієї чи іншої стратегії розвитку під-
приємства невиробничої сфери. При цьому рівень полі-
тики обслуговування повинна плануватися паралельно 
з товарною політикою, зважаючи на встановлення по-
треби пристосування виробу до цілей та обмежень по-
слуг, що його супроводжують. 

Центральним у представленій схемі є поняття пов-
ної вартості володіння ПНП. Основними етапи її фор-
мування є такі:
 «1 – 7» – специфікація розробки товару і техно-

логії його виробництва;
  «2 – 7» – специфікація розробки послуги і тех-

нології її виробництва;

Параметр
«Час»

Параметр
«Товар»

Параметр
«Послуга»

 

0 

Розробка товару і процесу
його виробництва

  

 

Розробка послуги
та процесу її

реалізації

 

 

6 

4 

7 

2 

51 

3 

Розробка життєвого циклу
сукупної пропозиції ПНП 

 

 

Розробка сукупної
пропозиції

 

  

Управління товаром
упродовж усього життєвого
циклу 

Повна вартість володіння
сукупною пропозицією ПНП 

 

Управління послугою упродовж
усього життєвого циклу  

Рис. 1. Відображення сутності інтегрованого продукту «товар – послуга» у тривимірному контурі системи 
обслуговування споживача
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 «4 – 7» – специфікація управління життєвим 
циклом сукупною пропозицією ПНП.

У більшості випадків споживача цікавить не сама 
продукція, а її здатність з найбільшим ефектом задо-
вольнити його потреби і вимоги в порівнянні з анало-
гічними конкурентними виробами. А відтак, ринкова 
ціна на продукцію може розглядатися як один із параме-
трів її конкурентоспроможності. При цьому основним 
параметром виступає рівень сукупних витрат, які несе 
споживач у процесі споживання ПНП у розрахунку на 
одиницю виконаної роботи.

Відштовхуючись від досліджень економічної ефек-
тив ності систем управління сервісом [6; 9 – 11], у най-
більш загальному підході повна вартість володіння су-
купною пропозицією ПНП СΣ (t) протягом її життєвого 
циклу Т (t ∈ Т) може бути представлена таким чином:

СΣ (t) = Спр + Спс (t) + Сзб (t) + Свд (t) + Сл(t),      (1)
де       Спр – витрати на придбання ПНП;

Спс – витрати на поточне споживання ПНП;
Сзб – витрати і збитки, обумовлені непродуктив-

ним споживанням ПНП (відхилення і збої в обслугову-
ванні споживача);

Свд – витрати на заходи з відновлення / коригуван-
ня ПНП;

Сл – витрати на ліквідацію ПНП.

Загальною умовою ефективності ПНП буде до-
тримання співвідношення:

       [Ск / (Сзб + Свд (t) + Сл (t))] < 1,  (2)
де Ск – витрати на випереджальні дії з метою недопу-
щення відхилень і збоїв у наданні ПНП.

Необхідно зауважити, що при аналізі повної вар-
тості володіння ПНП слід враховувати такий 
важливий аспект, пов’язаний з тим, що вартість 

значною мірою залежить від тривалості володіння по-
слуги споживачем: чим більший термін споживання, тим 
більша ймовірність зростання витрат, які слабо контро-
люються. Більш того, упродовж часу володіння може змі-
нюватися і структура повної вартості володіння ПНП.

Приймаючи повну вартість володіння ПНП як змінну 
величину, для підприємства важливо мати чітке розумін-
ня того, на який термін її необхідно розраховувати. Для 
того, щоб витрати на придбання та споживання ПНП 
були оптимальними, споживач буде оптимізувати не за-
гальні витрати, а швидкість їх змін. Така швидкість може 
розглядатися як відношення сукупних витрат споживача 
на ПНП (придбання і споживання) за певний період часу 
до тривалості такого періоду, тобто встановлюється пи-
тома повна вартість володіння ПНП, оптимізація якої по-
винна влаштовувати як споживача, так і підприємство.

Таким чином, реалізація у невиробничій сфері кон-
цепції повної вартості володіння ПНП надає підприєм-
ству нові можливості у формуванні найбільш ефектив-
ної цінової політики. Насамперед, ціна на таку послугу 
виконує подвійну функцію. З одного боку, вона має без-
посередній вплив на величину витрат, пов’язаних із задо-
воленням потреб і вимог споживача, і, отже, може роз-
глядатися як один із факторів, що визначає конкуренто-

спроможність ПНП. З іншого боку, рівень ціни на ПНП 
залежить від її експлуатаційних і споживчих характе-
ристик, співвідношення попиту і пропозиції і тим самим 
виражає оцінку послуги споживачем, його ставлення до 
підприємства. А відтак, значення набуває порівнянність 
всіх факторів повної вартості володіння ПНП із анало-
гічними показниками послуг-конкурентів.                  
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Сумець О. М. Методичний аспект визначення загальних поточних логістичних витрат на здійснення логістичної 
діяльності підприємства

Метою статті є формалізація методики розрахунку загальних поточних логістичних витрат на здійснення логістичної діяльності у процесі 
господарювання виробничих підприємств. Для розробки методики у статті сформульовані загальні положення, що стосуються утворення логіс-
тичних витрат, їх поділу на капітальні й поточні витрати, а також здійснення впливу на основні показники діяльності підприємства. Обґрунто-
вано доцільність створення методики визначення логістичних витрат на основі врахування фазового й функціонального поділу видів логістичної 
діяльності. Такий підхід дозволяє врахувати причинно-наслідкові зв’язки процесу утворення логістичних витрат і надає можливість обґрунтовано 
обирати для їх оцінки відповідні часткові й узагальнюючі оцінні показники. Практична цінність запропонованої методики обумовлюється тим, 
що вона надає можливість використовувати досить широкий перелік оцінних показників, а саме: часткові вартісні показники оцінки логістичних 
витрат на виконання логістичних активностей, узагальнюючі вартісні показники оцінки логістичних витрат за видами логістичної діяльності 
відповідно до функціонального поділу, узагальнюючі вартісні показники оцінки логістичних витрат за видами логістичної діяльності відповідно до 
фазового поділу та загальний показник оцінки логістичних витрат на здійснення логістичної діяльності підприємства. Застосування методики 
надасть підприємствам можливість обґрунтовано формувати логістичний бюджет для здійснення логістичної діяльності на майбутні періоди.

Ключові слова: підприємство, логістична система, логістична діяльність, логістичні витрати, оцінні показники.
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Сумец А. М. Методический аспект определения общих  

логистических затрат на осуществление логистической  
деятельности предприятия

Целью статьи является формализация методики расчета общих те-
кущих логистических затрат на осуществление логистической дея-
тельности в процессе хозяйствования производственных предприя-
тий. С целью разработки методики в статье сформулированы общие 
положения, которые касаются образования логистических затрат, 
их деления на капитальные и текущие затраты, а также их влия-
ния на основные показатели деятельности предприятия. В статье 
обоснована целесообразность создания методики на основе учета 
фазового и функционального деления видов логистической деятель-
ности. Такой подход позволяет учесть причинно-следственные связи 
процесса формирования логистических затрат и предоставляет воз-
можность обоснованно выбирать для их оценки соответствующие 
частичные и обобщенные показатели. Практическая ценность пред-
ложенной методики обусловлена тем, что она предоставляет воз-
можность использовать довольно широкий перечень оценочных пока-
зателей, а именно: частичные стоимостные показатели оценки логи-
стических затрат на выполнение логистических активностей, обоб-
щенные стоимостные показатели оценки логистических затрат по 
функциональным видам логистической деятельности, обобщенные 
стоимостные показатели оценки логистических затрат по фазовым 
видам логистической деятельности и общий показатель оценки ло-
гистических затрат на осуществление логистической деятельности 
предприятия. Использование методики предоставит возможность 
предприятиям обосновано формировать логистический бюджет для 
осуществления логистической деятельности на будущие периоды.
Ключевые слова: предприятие, логистическая система, логистиче-
ская деятельность, логистические затраты, оценочные показатели.
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Sumets A. M. Methodical Aspect of Definition of General Logistic 

Expenditures for Logistic Activities of Enterprise
The article is aimed at formalization of methodology for the calculation of 
general current logistic expenditures for logistic activities in the economy 
management process of industrial enterprises. With aim to develop the 
methodology, general considerations related to formation of logistic expen-
ditures, division into capital and operating costs as well as their influence 
on main indicators of enterprise’s activities, were formulated. The article 
substantiates the feasibility of methodology elaboration on the basis of con-
sideration of the phase and functional division of types of logistic activities. 
This approach allows to take into account the causal relationship in process 
of formation of logistic expenditures and provides the ability to reasonably 
choose the appropriate partial and generalized indicators for their evalua-
tion. The practical value of the proposed methodology is determined by its 
providing the ability to use a wide range of performance indicators, namely 
the partial cost indicators for estimation of logistic expenditures for carrying 
out logistics activities, generalized cost indicators for estimation of logistic 
expenditures by the functional types of logistics activities, generalized cost 
indicators for estimation of logistic expenditures by the phase types of logis-
tic activities and the overall indicator for estimation of logistic expenditures 
for the logistic activities of enterprise. Use of the methodology will allow en-
terprises a feasible forming of logistic budget for implementation of logistic 
activities for future periods.

Key words: enterprise, logistic system, logistic activities, logistic expenditu-
res, estimates.
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Логістичні витрати (ЛВ) слід визнати одним із 
ключових результатів функціонування логіс-
тичної системи (ЛС) підприємства, а значить і 

одним із результатів його логістичної діяльності (ЛД). 
Однак ЛВ не можуть бути віднесені ні до системи по-
казників оцінки результативності логістичної діяльно-
сті (РЛД), ні до системи показників оцінки ефективно-
сті логістичної діяльності (ЕЛД), оскільки їх абсолютна 
величина не може служити показником ефективності 
та, тим паче, результативності здійснюваної підприєм-
ством ЛД. Разом із тим, без урахування ЛВ неможливо 
оцінити результативність і ефективність ЛД. Отже, на 
думку автора, логістичні витрати повинні бути визнані 
висхідним базовим загальним показником для визна-
чення результативності й ефективності ЛД, а також і 
для встановлення (обґрунтування) доцільності орга-
нізації і здійснення ЛД на підприємстві. Таким чином,  
з огляду на зазначене, логістичні витрати на функціону-
вання ЛС повинні розглядатися (визначатися) при оцін-
ках результативності й ефективності ЛД підприємства 
не як їх складовий оцінний показник, а як загальний 
вартісний показник оцінної бази результативності й 
ефективності визначеного виду діяльності. А для цього 
необхідно правильно обчислювати величину поточних 
ЛВ на здійснення визначеного ЛД. Саме це обумовлює 
актуальність і необхідність виконання досліджень щодо 
створення методики визначення загальних поточних 
ЛВ на виконання ЛД на виробничих підприємствах.

Критичний аналіз існуючих підходів до оцінки 
ЛВ дозволив встановити, що переважна більшість до-
слідників [1 – 6; 9] при визначенні даного виду витрат 
зосереджує увагу, здебільшого, на ключових логістич-
них активностях або ж на конкретному переліку бізнес-
процесів, що здійснюються у межах ЛС підприємства. 
Такий підхід не вимагає чіткого поділу ЛВ на здійснення 
конкретних видів логістичної діяльності. З одного боку, 
це спрощує визначення ЛВ, а з іншого – не дозволяє 
виконати їх ґрунтовну оцінку. Саме це вносить певний 
рівень похибки в обчислення величини ЛВ на здійснен-
ня ЛД у межах конкретного підприємства. На думку ав-
тора, уникнути вказаного можна за рахунок розробки 
методики визначення загальних поточних ЛВ із ураху-
ванням фазового і функціонального поділу видів ЛД, що 
здійснюються на виробничих підприємствах. 

Узагальнивши результати досліджень, що викла-
дені в наукових публікаціях [1 – 6; 9] і спираючись на 
особисті дослідження щодо рівня впливу логістичних 
витрат на результати діяльності підприємств [7], слід 
визнати, що нині ще не існує методики оцінки загальних 
поточних ЛВ, яка була б заснована на врахуванні різних 
видів ЛД, котрі поділяються за фазовою та функціо-
нальною ознаками [8]. 

Мета статті – формалізація методики розрахунку 
загальних поточних логістичних витрат на здійснення 
ЛД на виробничих підприємствах.

Для розгляду базових теоретико-методичних за-
сад формалізації методики визначення загальних по-
точних логістичних витрат на здійснення ЛД було ви-
користано методи аналізу та синтезу.

З метою розробки методики визначення загаль-
них поточних ЛВ на здійснення ЛД на виробничих під-
приємствах попередньо сформулюємо такі положення: 
1) ЛВ при здійсненні підприємством ЛД формуються 
на всіх фазах переміщення сукупного матеріального по-
току – при закупівлях, виробництві продукції, розподі-
лі та збуті товарної продукції; 2) ЛВ на здійснення ЛД 
являють собою поточні витрати підприємства і є части-
ною поточних витрат на здійснення його господарської 
діяльності; 3) величина ЛВ безпосередньо впливає на 
формування маси прибутку підприємства, а значить і на 
ефективність його діяльності.

Спираючись на раніше розроблену автором кла-
сифікацію ЛВ [7, с. 91] іа використовуючи індук-
тивний метод пізнання, доходимо до висновку, 

що для вибору складових вартісного загального по-
казника оцінки ЛВ на здійснення ЛД на підприємствах 
будь-якої галузі доцільним є використання евентуальної 
схеми формування ЛВ у процесі господарювання під-
приємств з поділом утворення останніх за певними іє-
рархічними рівнями, що подана на рис. 1. Ця схема ілю-
струє не тільки врахування фазового й функціонального 
поділу ЛД на види, що здійснюються на виробничих 
підприємствах при обчисленні зазначених оцінних по-
казників, а й відображає: 1) причинно-наслідкові зв’язки 
послідовно-паралельного утворення логістичних витрат 
і формування відповідних часткових і узагальнюючих 
оцінних показників для їх оцінки у процесі функціону-
вання ЛС підприємства; 2) вплив загальних витрат на 
формування (величину) узагальнюючого (собівартості) 
й загальних показників (прибутку, чистого грошового 
потоку, рентабельності, індексу доходності) оцінки гос-
подарської діяльності підприємства. 

Позитивною стороною використання евентуаль-
ної схеми формування ЛВ підприємства (див. рис. 1) є 
та, що ієрархічні рівні показників оцінки ЛВ відповіда-
ють рівням прийняття логістичних рішень. Так, часткові 
вартісні показники оцінки ЛВ на виконання логістичних 
операцій (рівень 1) відповідають операційному рівню 
прийняття логістичних рішень, а узагальнюючі вартіс-
ні показники оцінки ЛВ за видами ЛД – відповідно до 
функціонального поділу (рівень 2) і, відповідно, до фа-
зового поділу (рівень 3) – тактичному рівню прийняття 
логістичних рішень. 

І, насамкінець, загальний вартісний показник оцін-
ки ЛВ на здійснення ЛД підприємства – загальні поточні 
логістичні витрати, – використовується для відпрацю-
вання і подальшого коригування логістичних рішень як 
на тактичному (рівень 3), так і на стратегічному рівнях 
(рівень 4) логістики підприємства.

У відповідності до запропонованої на рис. 1 схеми 
формування ЛВ на здійснення підприємством ЛД у ці-
лому порядок ідентифікації, вибору і визначення показ-
ників їх оцінки за всіма рівнями наведено на рис. 2.

Розглянемо більш детально кожен із зазначених 
на рис. 2 рівнів процедури визначення загальних ЛВ на 
здійснення підприємством ЛД.
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Загальні показники оцінки
господарської діяльності підприємства

тактичного та стратегічного рівнів

  

 

4-й рівень 

3-й рівень 

2-й рівень 

Узагальнюючий показник оцінки
господарської діяльності

підприємства

 

 

4.2 4.3 
Загальний вартісний

показник оцінки
ЛВ на здійснення
ЛД підприємства

 

 

4.1 

3.1 3.2 … N 

Узагальнюючі
вартісні показники

оцінки  ЛВ за видами
ЛД відповідно

до фазового поділу  

Узагальнюючі
вартісні показники

оцінки ЛВ за видами
ЛД відповідно

до функціонального
поділу  

2.1 2.2 … 2.6 2.7 2.11 … K  2.12 … 

Часткові вартісні
показники оцінки
ЛВ на виконання

логістичних
операцій 

1 2 … 6 7 10 … І  11 … 

4.1.1 М 4.1.2 … 

1-й рівень 

Рис. 1. Схема формування загальних поточних логістичних витрат на здійснення підприємством логістичної діяльності

Рівень 2. Визначення узагальнюючих оцінних вартісних показників витрат за видами
ЛД відповідно до функціонального поділу 2.1, 2.2, …, K

Рівень 3. Визначення узагальнюючих оцінних вартісних показників витрат за видами
ЛД відповідно до фазового поділу 3.1, 3.2, …, N

Рівень 4. Визначення загальних поточних логістичних витрат. Ідентифікація,
виокремлення та визначення величини капітальних витрат (КЛС) на забезпечення

здійснення ЛД і величини амортизаційних відрахувань (А)
(4.1, 4.2, 4.3, 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, …, М)

Рівень 1. Визначення часткових оцінних вартісних показників витрат на здійснення
логістичних операцій  1, 2, …, I  

 

Рис. 2. порядок визначення загальних поточних логістичних витрат на здійснення підприємством ЛД

Перший рівень відповідно до схеми формування 
ЛВ підприємства (див. рис. 1) і порядку їх визначення на 
здійснення підприємством ЛД (див. рис. 2) передбачає 
обчислення часткових оцінних вартісних показників ви-
трат на виконання логістичних операцій (1, 2, …, І) про-
цесів відповідних видів ЛД за функціональним поділом 
[8]. Логістичні витрати на здійснення кожної (і-тої) ло-
гістичної операції ЛВОП складаються із суми витрат на 
виконання окремих дій: 

         
,

.

1
,

і С і

С

ОП Д
с

ЛВ ЛВ




  

(1)

де С – число дій для повного виконання і-тої (і = 1, 2, …, І) 
логістичної операції;

ЛВД – ЛВ на виконання с-тої дії і-тої (і = 1, 2, …, І) 
логістичної операції.

Слід зазначити, що саме витрати на здійснення 
логістичних операцій є базовим показником формуван-
ня поточних витрат на виконання логістичних проце-
сів, що диференціюються за функціональним поділом у 
межах конкретного виду ЛД за фазовим поділом [8].

На другому рівні зазначеного порядку (див. рис. 2) 
обчислюються узагальнюючі оцінні вартісні показники 
ЛВ за видами ЛД відповідно до функціонального поді-

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ід
п

ри
єм

ст
ва

185БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

лу 2.1, 2.2, …, К, що відповідають кожному виду ЛД за 
фазовим поділом у межах здійснюваної підприємством 
господарської діяльності. До них належать поточні ЛВ 
на виконання процесів закупівель матеріальних цінно-
стей, їх складування, управління запасами, вантажопе-
реробки, транспортування і переміщення матеріальних 
цінностей, моніторингу за переміщенням матеріальних 
потоків, упакування і комплектування продукції, лока-
лізації логістичних об’єктів, обслуговування клієнтів, 
обліку та контролю витрат, формування і здійснення 
комунікацій з посередниками і безпосередньо зі спо-
живачами, доставки запасних частин для забезпечен-
ня нормального функціонування техніко-технологічної 
бази ЛС підприємства, утримання логістичної інфра-
структури та логістичне адміністрування.

Поточні логістичні витрати, як узагальнюючий 
вартісний показник на виконання кожного виду ЛД за 
функціональним поділом, будуть складатися із суми 
вказаних вище ЛВ:

       
,

1 1
,

k i k

I K

ПОТ ОП
i k

ЛВ ЛВ
 



  

(2)

де ЛВПОТ – поточні ЛВ на виконання k-го (k = 1, 2, …, К) виду 
ЛД за функціональним поділом у межах певного виду 
ЛД за фазовим поділом;

І – число операцій, що виконуються у межах k-го 
(k = 1, 2, …, К) виду ЛД за функціональним поділом;

К – число видів ЛД за функціональним поділом;
ЛВОП – логістичні витрати на виконання і-тої  

(і = 1, 2, …, І) логістичної операції k-го (k = 1, 2, …, К) виду 
ЛД за функціональним поділом, що здійснюється у ме-
жах певного виду ЛД за фазовим поділом.

Проблемним питанням в обліку ЛВ на здійснен-
ня підприємством ЛД є організація достовірних 
обліку, аналізу і контролю зазначених витрат, що 

пов’язані з просуванням матеріальних цінностей у меж-
ах ЛС підприємства. Тому важливим моментом в здій-
сненні обліку і подальшого аналізу є диференцію вання 
їх відповідно до видів ЛД, що здійснюється на виробни-
чих підприємствах, і специфіки її виконання за фазовим 
поділом. На думку автора, диференціювання ЛВ стосов-
но видів ЛД підприємств дозволить врахувати специ-
фічні особливості переміщення матеріальних цінностей 
за всіма вищезазначеними фазами і коректно визначати 
величину логістичних витрат на виконання конкретних 
логістичних процесів. У цьому аспекті ЛВ на виконання 
логістичних процесів є базовим висхідним показником 
формування поточних витрат на здійснення конкретних 
видів ЛД відповідно до фазового поділу.

На третьому рівні порядку (див. рис. 2) визнача-
ються узагальнюючі оцінні вартісні показники ЛВ за ви-
дами ЛД відповідно до фазового поділу (3.1, 3.2, …, N),  
а саме – поточні ЛВ на просування матеріальних цін-
ностей у межах ЛС підприємства.

Поточні ЛВ на просування матеріальних цінно стей 
(сировини, відходів, готової продукції тощо) у ме жах ЛС 
підприємства відповідно до запропонованої у роботі [8] 
класифікації видів ЛД структурно складаються з витрат 
на: постачання необхідних для забезпечення нормально-

го функціонування підприємства і виробництва продукції 
визначених найменувань матеріальних цінностей, вироб-
ництво готової продукції, розподіл і збут товарної продук-
ції, повернення споживачами реалізованої продукції ви-
робнику, утилізацію виробничих відходів і продукції, що 
була повернута підприємству споживачами та придатна 
для вторинної переробки, знищення виробничих і побуто-
вих відходів та непридатної для подальшого використання 
продукції, що повернута підприємству споживачами.

Поточні логістичні витрати на просування матері-
альних цінностей у межах ЛС підприємства, як узагальню-
ючий вартісний показник на виконання кожного виду ЛД 
за фазовим поділом, визначаються за такою формулою:

           
,. . .

1 1
,

k n

K N

ПОТ ПР М Ц ПОТ
k n

ЛВ ЛВ
 

 

 

(3)

де ЛВПОТ.ПР.М.Ц – поточні ЛВ на виконання n-го (n = 1, 
2, …, N) всіх видів ЛД за фазовим поділом у межах ЛС 
підприємства;

К – число видів ЛД за функціональним поділом, 
що здійснюються у межах n-го (n = 1, 2, …, N) виду ЛД за 
фазовим поділом;

N – число видів ЛД за фазовим поділом;
ЛВПОТk,n – поточні ЛВ на виконання k-го (k = 1, 2, 

…, К) виду ЛД за функціональним поділом n-го (n = 1, 
2, …, N) конкретного виду ЛД за фазовим поділом, що 
здійснюється у межах ЛС підприємства.

Окрім того, на третьому рівні порядку визначення 
загальних логістичних витрат на здійснення підприєм-
ством ЛД (див. рис. 2) обчислюються і допоміжні показ-
ники – частки поточних ЛВ на здійснення кожного виду 
ЛД за фазовим поділом (ΔЛВПОТ) у поточних логістичних 
витратах на просування матеріальних цінностей (ЛВПОТ.

ПР.М.Ц) у межах логістичної системи підприємства. Аналіз 
часток витрат кожного виду ЛД за фазовим поділом у по-
точних логістичних витратах на просування матеріаль-
них цінностей необхідно виконувати з метою виявлення 
та обґрунтування пріоритетних напрямків розробки за-
ходів щодо зниження ЛВ і підвищення результативності 
функціонування відповідних підсистем ЛС підприєм-
ства, а також удосконалення логістичних процесів, що 
здійснюються в їх межах. Безумовно, така додаткова ін-
формація є важливою, здебільшого, для операційного й 
тактичного рівнів прийняття логістичних рішень.

Логістичні витрати на здійснення ЛД відповід-
но до фазового поділу є базовими і висхідними 
для визначення загального оцінного вартісного 

показника ЛВ на здійснення ЛД, що відповідає рівню 
четвертого порядку визначення ЛВ відповідно до рис. 2. 
Отже, на четвертому рівні прийнятого порядку (див. рис. 
2) обчислюється загальний оцінний вартісний показник 
поточних ЛВ на здійснення підприємством ЛД – за-
гальні поточні логістичні витрати, а також виконується 
ідентифікація, виокремлення і обчислення величини ка-
пітальних витрат на забезпечення здійснення ЛД і вели-
чини амортизаційних відрахувань від вартості основних 
активів (4.1, 4.2, 4.3, 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, …, М).

Загальні поточні логістичні витрати на здійснення 
підприємством ЛД (ЛВПОТ.ЗАГ) включають такі складові:
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. . . . . . . .

. . . . . . ,
ПОТ ЗАГ ПОТ ПР М Ц ПОТ У І ПОТ Л А

ПОТ У ІНФ ПОТ В ПОТ Ф М О

ЛВ ЛВ ЛВ ЛВ

ЛВ ЛВ ЛВ

   

  

 де ЛВПОТ.ПР.М.Ц – поточні ЛВ на просування матеріальних 
цінностей (сировини, відходів, готової продукції тощо) у 
межах ЛС підприємства, грн;

ЛВПОТ.У.І. – поточні ЛВ на утримання інфраструк-
тури, грн;

ЛВПОТ.У.А. – поточні ЛВ на логістичне адміністру-
вання, грн;

ЛВПОТ.У.ІНФ. – поточні ЛВ на управління інформа-
ційними потоками, грн;

ЛВПОТ.В – поточні ЛВ на оплату відсотків за вико-
ристання позиковим капіталом (відповідно для утворен-
ня запасів матеріальних цінностей, оновлення техніко-
технологічної бази ЛС підприємства тощо), грн;

ЛВПОТ.Ф.М.О – поточні ЛВ, що пов’язані з форс-
мажорними обставинами, які можуть виникнути у про-
цесі здійснення ЛД, грн.

Поточні логістичні витрати на утримання інф-
раструктури (ЛВПОТ.У.І.) – це витрати на утримання 
під’їзних шляхів для транспорту, складів, терміналів, 
майданчиків для стоянки транспорту і накопичення та 
зберігання відходів, засобів транспорту, інформаційних 
систем тощо. Іншими словами, ЛВПОТ.У.І. складаються з 
витрат на виконання тих видів ЛД, що пов’язані з утри-
манням під’їзних шляхів (ЛВПОТ.ШЛ), складів (складсько-
го господарства) (ЛВПОТ.СКЛ), терміналів (ЛВПОТ.ТЕР), 
майданчиків для стоянки автомобілів (ЛВПОТ.М), засобів 
транспорту, задіяних для виконання ЛД (ЛВПОТ.ТР), ло-
гістичної інформаційної системи (ЛВПОТ.ЛІС), а також ін-
ших поточних логістичних витрат, що пов’язані з утри-
манням об’єктів логістичної інфраструктури (ЛВПОТ.ІН):

ЛВПОТ.У.І. = ЛВПОТ.ШЛ + ЛВПОТ.СКЛ + ЛВПОТ.ТЕР + 
 +  ЛВПОТ.М + ЛВПОТ.ТР + ЛВПОТ.ЛІС + ЛВПОТ.ІН. (5)

Поточні ЛВ на логістичне адміністрування 
(ЛВПОТ.Л.А) у себе включають витрати, що пов’язані з вико-
нанням операцій планування, організації та управління ЛД 
підприємства. При детальному розгляді ЛВПОТ.Л.А склада-
ються з поточних витрат на виконання набору таких ло-
гістичних операцій: планування, організації й управління 
функціонуванням ЛС підприємства (ЛВПОТ.ПЛ), організа-
ції та утримання відділу (служби) логістики (ЛВПОТ.СЛ.Л), 
добору фахівців (ЛВПОТ.Д.Ф.), ротації персоналу у межах 
відділу (служби) логістики (ЛВПОТ.Р,П), перепідготовки 
і підвищення кваліфікації персоналу відділу (служби) 
логістики (ЛВПОТ.КВ), оплату праці працівників відділу 
(служби) логістики з відповідними нарахуваннями пре-
міальних тощо (ЛВПОТ.ОПЛ), інформаційне забезпечення 
відділу (служби) логістики (ЛВПОТ.ІНФ.З), збору та оброб-
ки інформації (ЛВПОТ.ЗБ.ІНФ) і витрат на виконання ін-
ших операцій (ЛВПОТ.ІН). Отже, формула для визначення 
ЛВПОТ.Л.А запишеться у такий спосіб:
ЛВПОТ.Л.А = ЛВПОТ.ПЛ + ЛВПОТ.СЛ.Л + ЛВПОТ.Д.Ф + ЛВПОТ.Р,П +  

+ ЛВПОТ.КВ + ЛВПОТ.ОПЛ + ЛВПОТ.ІНФ.З + 
 + ЛВПОТ.ЗБ.ІНФ + ЛВПОТ.ІН .  

(6)

Поточні логістичні витрати на управління логіс-
тичними інформаційними потоками (ЛВПОТ.У.ІНФ) – це 
витрати, що пов’язані зі збором та обробкою даних і 

створенням інформаційного забезпечення процесу руху 
матеріальних і фінансових потоків [5, с. 344]. Зазвичай 
ЛВПОТ.У.ІНФ у себе включають: поточні витрати на здій-
снення ЛД, відповідно, по збору, акумулюванню, об-
робці, збереженню та передачі інформації (ЛВПОТ.ЗБ.ІНФ); 
оновленню баз даних щодо безпосередніх споживачів 
продукції, посередників, постачальників і конкурентів 
(ЛВПОТ.ОН.Б.Д); встановленню й підтриманню інформацій-
ного зв’язку з контрагентами підприємства (ЛВПОТ.ЗВ); 
документальному забезпеченню функціонування ло-
гістичної інформаційної системи (ЛВПОТ.ДОК.З); оплаті 
праці працівників логістичної інформаційної системи з 
відповідними відрахуваннями (ЛВПОТ.ОПЛ); аналізу та об-
робці даних щодо ЛД підприємства (ЛВПОТ.АОД) і витрат 
за стороні послуги щодо забезпечення функціонування 
логістичної інформаційної системи (ЛВПОТ.СП). У роз-
горнутому вигляді формула для обчислення запишеться 
у такий спосіб:

ЛВПОТ.У.ІНФ = ЛВПОТ.ЗБ.ІНФ + ЛВПОТ.ОН.Б.Д + ЛВПОТ.ЗВ +  
    + ЛВПОТ.ДОК.З + ЛВПОТ.ОПЛ + ЛВПОТ.АОД + ЛВПОТ.СП .    (7)

Відсотки за використання позикового капіталу 
(ЛВПОТ.В), відповідно для утворення запасів матеріаль-
них цінностей, оновлення техніко-технологічної бази 
ЛС підприємства та ін., у формі короткострокового кре-
диту визначаються відомими методами і відносяться до 
поточних ЛВ.

За умови взяття кредиту на декілька років поточні 
логістичні витрати на оплату відсотків за притягнення 
позикового капіталу за кожен рік будуть дорівнювати 
сумі річних відсотків за тіло кредиту.

Поточні логістичні витрати, що пов’язані з форс-
мажорними обставинами при здійсненні підприєм-
ством логістичної діяльності (ЛВПОТ.Ф.М.О), утворюють-
ся від дії так званої непереборної сили, що призвела 
до втрати вантажу, транспортного засобу, руйнування 
логістичних об’єктів тощо. Вони дорівнюють залишко-
вій вартості логістичних об’єктів, що були втрачені чи 
зруйновані, вартості їх відновлення, вартості втрачено-
го вантажу і т. ін.

На цьому ж (четвертому) рівні визначаються та-
кож і допоміжні показники оцінки ЛД підпри-
ємства, а саме: частки витрат кожної з вищев-

казаних складових (ΔЛВПОТ.m
) у загальних поточних 

ЛВ (ЛВПОТ.ЗАГ) на здійснення ЛД. Обчислення часток 
у загальних поточних ЛВ на здійснення ЛД кожної їх 
складової має на меті встановлення істинного значення 
питомої ваги разових витрат і тих, що повторюються. Ці 
допоміжні показники дозволяють отримати додаткову 
діагностичну інформацію, що має важливе значення як 
для тактичного, так і для стратегічного рівня прийняття 
логістичних рішень і в подальшому – для коригування 
логістичної стратегії здійснення ЛД підприємства.

Що стосується капітальних ЛВ в ЛС виробничого 
підприємства (КЛС), то вони враховуються у складі за-
гальних логістичних витрат через амортизаційні від-
рахування (А). Слід зазначити, що капітальні витрати 
на логістику підприємства мають безпосередній вплив 
тільки на стратегічні показники господарської діяль-

(4)
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ності, котрі враховують фактор часу, а саме: чистий 
грошовий потік та індекс доходності. Отже, при визна-
ченні ефективності господарювання підприємства слід 
пам’ятати, що поточні логістичні витрати і амортизація 
капітальних вкладень в ЛС підлягають включенню в со-
бівартість продукції відповідно до діючих нормативних 
матеріалів з калькулювання.

ВИСНОВКИ
За наведеною методикою можна отримати достат-

ньо точні прогнозні дані про величину загальних по-
точних ЛВ на здійснення ЛВ на період, що планується. 
Це надасть підприємствам можливість: 1) обґрунтова-
но формувати логістичний бюджет для здійснення ЛД 
у цілому і, зокрема, по кожному конкретному її виду;  
2) визначати критичну область логістичних витрат, що 
є дуже важливим моментом у відпрацюванні й прийняті 
управлінських рішень щодо здійснення логістичних опе-
рацій і процесів в умовах, що склалися на підприємстві; 
3) завчасно коригувати логістичні плани і стратегію під-
приємства. Окрім того, запропонована методика може 
бути використана у процесі здійснення прогнозних роз-
рахунків щодо ефективності функціонування кожної з 
підсистем ЛС виробничого підприємства.                   
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Краснокутська Н. С., Круглова О. А., Михайлова Л. А. Аналіз чутливості ефективності діяльності підприємства  
до змін рівня використання його ресурсного потенціалу

У статті подано результати дослідження впливу зміни величини та рівня використання ресурсного потенціалу на ефективність діяльності 
підприємства. Сформульовано положення про вплив ресурсного потенціалу на ціннісну пропозицію господарюючого суб’єкта. Обґрунтовано до-
цільність побудови ієрархії чинників цінності господарюючого суб’єкта. Виділено основні етапи проведення аналізу чутливості ефективності 
діяльності підприємства до змін обсягу та рівня використання його ресурсного потенціалу; подано умови упорядкування чинників та вимоги до 
їх ієрархії. На підставі виконаних розрахунків визначено критичні чинники цінності для торговельних підприємств: для великих – зміна обсягу то-
варного та фінансового потенціалів, а також ефективність використання кадрового; для середніх і малих – зміна просторового та кадрового, 
а також ефективність використання технічного та фінансового потенціалів.
Ключові слова: економічна додана цінність, торговельне підприємство, ефективність діяльності, чутливість, коефіцієнт кореляції.
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чувствительности эффективности деятельности предприятия  
к изменению уровня использования его ресурсного потенциала

В статье представлены результаты исследования влияния изменения 
величины и уровня использования ресурсного потенциала на эффектив-
ность деятельности предприятия. Сформулированы положения о влия-
нии ресурсного потенциала на ценностное предложение хозяйствующе-
го субъекта. Обоснована целесообразность построения иерархии фак-
торов ценности хозяйствующего субъекта. Выделены основные этапы 
проведения анализа чувствительности эффективности деятельности 
предприятия к изменениям объёма и уровня использования его ресурс-
ного потенциала; представлены условия упорядочения факторов и 
требования к их иерархии. На основании выполненных расчетов опреде-
лены критические факторы ценности для торговых предприятий: для 
крупных – изменение объёма товарного и финансового потенциалов,  
а также эффективность использования кадрового; для средних и мел-
ких – изменение пространственного и кадрового, а также эффектив-
ность использования технического и финансового потенциала.
Ключевые слова: экономическая добавленная ценность, торговое пред-
приятие, эффективность деятельности, чувствительность, коэф-
фициент корреляции.
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The article presents the results of research on the effect of changed volume 
and level of use of resource potential on the efficiency of the enterprise activ-
ity. Clauses of the effects of resource potential on value proposition of eco-
nomic entity were defined. Expedience of building a hierarchy of value factors 
for an entity was grounded. The main stages of analysis of sensitivity of ef-
ficiency of the enterprise activity to the changed volume and level of use of 
its resource potential were highlighted; conditions for arrangement of factors 
and requirements to their hierarchy were determined. On the basis of the 
performed calculations, crucial variables critical factors for trade enterprises 
were defined: for large ones – change in volume of product and financial po-
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Обмеженість наявних ресурсів і прагнення до їх 
ефективнішого використання є характерними 
рисами будь-якої економічної системи. За ра-

хунок мінімізації втрат робочого часу, товарних або фі-
нансових втрат, витрат із утримання нефункціонуючих 
технічних об’єктів створюється підґрунтя для інтенси-
фікації розвитку суб’єктів господарювання, збільшення 
обсягів господарської діяльності та підвищення її при-
бутковості. Забезпечення ефективності за рахунок своє-
часного виявлення резервів використання ресурсного 
потенціалу та їх залучення в господарську діяльність до-
зволяє створити надійну основу для майбутнього роз-
витку без залучення додаткових джерел фінансування. 
Незважаючи на високу практичну значущість питань 
формування ресурсного підґрунтя підвищення ефек-
тивності, методологічні засади аналізу такої залежності 
й побудови ієрархії ресурсних факторів ефективності 
залишаються недостатньо висвітленими в економічній 
літературі, що свідчить про актуальність обраної про-
блематики дослідження. 

На рівні підприємства питання виявлення залеж-
ності між обсягами виробництва та необхідними для їх 
забезпечення ресурсами досліджувались ще в працях 
представників неокласичної теорії підприємства. Моделі 
виробничих функцій відомі з часів А. Беррі та А. Маршал-
ла [1]. Ефективність діяльності за різних моделей управ-
ління підприємством розглянуто в працях Р. Фрімена,  
С. Аюсо, A. Аргандона, Р. Каплана, Д. Нортона [2 – 4]. 
Серед сучасних дослідників, які вивчали вплив факто-
рів на ефективність функціонування підприємств різних 
видів економічної діяльності, слід відзначити В. Андрій-
чука, Н. Власову, О. Тищенка, Я. Догодайло, М. Кизима, 
А. Пилипенка, В. Зінченка [5 – 8]. Незважаючи на більш 
ніж сторічний інтерес науковців до зазначеної пробле-
ми, обґрунтування підходів до виявлення резервів під-
вищення ефективності за рахунок повнішої реалізації 
ресурсного потенціалу підприємств залишає простір 
для наукових дискусій. Розвиток сучасного інструмен-
тарію вимірювання ефективності, розширення спектра 
показників, що характеризують результати діяльності 
підприємств, потребують перегляду концепцій дослі-
дження залежності між ефективністю та характеристи-
ками ресурсного потенціалу.

Метою проведеного дослідження стало обґрунту-
вання основних положень аналізу чутливості ефектив-
ності діяльності підприємства до змін рівня викорис-
тання його ресурсного потенціалу. У свою чергу, основні 
завдання дослідження пов’язані з моделюванням залеж-
ності ефективності діяльності підприємства від обсягів 
і рівня використання ресурсного потенціалу, а також із 
обґрунтуванням змісту та послідовності основних ета-
пів аналізу чутливості. 

Ресурсний потенціал підприємства є складним і 
неоднорідним утворенням, що, з одного боку, залежить 
від ціннісної орієнтації суб’єкта господарювання, а з ін-
шого – суттєво впливає на можливості підприємства ге-
нерувати потік цінності для різних зацікавлених сторін і 
забезпечувати ефективність його діяльності. Якщо уза-
гальнюючою мірою цінності виступає економічна додана 
цінність (Economic Value Added, EVA), залежність якої від 

складових ресурсного потенціалу була досліджена у праці 
[9], то завдання виявлення впливу ресурсного потенціалу 
на ефективність діяльності торговельного підприємства 
пропонуємо вирішувати з урахуванням таких гіпотез:

1) залежність між ефективністю і цінністю можна 
встановити за допомогою показника рентабельності 
діяльності, визначеного за величиною економічної до-
даної цінності, що створюється в розрахунку на 1 грн 
виручки від реалізації:

  
100,EVA

EVA
P

В
 

 
(1)

де РEVA – рентабельність діяльності за показником EVA;
EVA – економічна додана цінність, тис. грн;
В – виручка від реалізації продукції, тис. грн;
2) ефективність діяльності підприємства, визначе-

на з урахуванням економічної доданої цінності, зростає 
з підвищенням рівня використання ресурсного потенці-
алу та зменшується зі збільшенням його обсягів.

Для підтвердження першої гіпотези доцільно ке-
руватися такими узагальнюючими міркування-
ми: якщо ефективність характеризує відносний 

рівень отриманих результатів діяльності, а загальним 
результатом діяльності будь-якого підприємства є об-
сяг створеної цінності, то економічна додана цінність як 
індикатор ціннісної пропозиції підприємства не супере-
чить ознакам результату. За своїм змістом EVA є показ-
ником економічного прибутку підприємства, що разом 
із бухгалтерськими доходами і витратами (фінансовими 
результатами) враховує економічні (неявні) доходи/ви-
трати (насамперед витрати на залучений у діяльність 
підприємства капітал). Оскільки фінансові й економічні 
доходи та витрати характеризують підсумок господар-
ської діяльності підприємства, то економічна додана 
цінність є одним з її результатів, що може бути врахова-
ний під час визначення ефективності.

Для вивчення впливу рівня використання ресурс-
ного потенціалу на ефективність діяльності підприєм-
ства вартості нами пропонується побудувати ієрархію 
ресурсних факторів, що описують рівень використання 
ресурсного потенціалу, і виявити ті з них, які найбільшою 
мірою пов’язані з ефективністю. Одним з інструментів 
вивчення ресурсних факторів є побудова моделі залеж-
ності ефективності діяльності підприємства (для цілей 
даного дослідження за величиною EVA) від обсягів і рівня 
використання його ресурсного потенціалу підприємства:

            
,EVA

РП

EVA
P

РП ПВ




  
(2)

де РП – вартість ресурсного потенціалу підприємства;
ПВРП – потенціаловіддача ресурсного потенціалу.

У моделі (2) вартість ресурсного потенціалу до-
цільно представляти сумою його локальних складових 
(потенціалу нематеріальних ресурсів, товарного, техніч-
ного, просторового, фінансового потенціалу), що дасть 
можливість виявити набір ключових ресурсних фак-
торів, підвищення рівня використання яких може бути 
драйвером зростання ефективності. 
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Для побудови ієрархії факторів у спеціальній літе-
ратурі [10] рекомендується використовувати аналіз чут-
ливості, який дозволяє вирішити такі завдання: 

1. Визначити фактори, що потребують детального 
прогнозування під час обґрунтування ціннісних пріо-
ритетів діяльності підприємства. Якщо чутливість до 
фактора велика, то його прогноз має бути максималь-
но точним і обґрунтованим. Навпаки, якщо чутливість 
фактора низька, то прогнозування може мати лише діа-
гностичний характер. 

2. Визначити найбільш перспективні напрями під-
вищення ефективності діяльності під час вирішення 
управлінських завдань. 

3. Оцінити вплив ресурсних факторів на рівень за-
безпечення ціннісної пропозиції підприємства.

Чутливість у контексті даного дослідження пока-
зує, на який відсоток збільшиться або зменшиться 
ефек тивність діяльності підприємства в разі збільшен-
ня значення ресурсного фактора на 1%. Відповідно, чим 
більше значення коефіцієнта чутливості, тим суттєвіше 
зміниться ефективність.

Для узагальнення розроблених положень нами 
пропонується така послідовність аналізу чутливості 
ефективності діяльності підприємства до змін обсягів і 
рівня використання його ресурсного потенціалу (рис. 1). 

1. Розробляється система ресурсних факторів із 
використанням моделі (2) з необхідним рівнем деталі-
зації складових ресурсного потенціалу і його потенціа-
ловіддачі.

2. Здійснюється послідовне варіювання у певному 
діапазоні величини кожного зі змінних факторів (Ф) мо-
делі (2) за умов фіксованого значення інших і кількісної 
оцінки залежності інтегрального (кінцевого показника) 

від виявлених змін. Така залежність описується за допо-
могою коефіцієнтів чутливості, розрахунок яких здійсню-
ється за формулою (3), а їх значення свідчать про можливе 
відносне (у %) зростання/зменшення ефективності діяль-
ності підприємства за умов зміни фактора на 1 % [10]:

     
,ф

V Ф
K

Ф V
 


 

  
(3) 

де Кф – коефіцієнт чутливості;
V – очікувана ефективність діяльності підприєм-

ства;
Ф – очікуване значення фактора.
Перевага цієї моделі чутливості, що орієнтується на 

відносне збільшення факторів, порівняно з подібною мо-
деллю чутливості для абсолютних збільшень полягає в тому, 
що вона дозволяє звести фактори різної розмірності до єди-
ної бази і забезпечити порівнянність отриманих оцінок.

Слід зазначити, що в ході розрахунку коефіцієн-
тів чутливості за моделлю (3) зміни стосуються 
лише кожного окремого фактора та його впливу 

на результативний показник. Залежність між ефектив-
ністю діяльності підприємства та обсягами й рівнем 
використання його ресурсного потенціалу, як правило, 
має нелінійний характер. Між факторами існують певні 
зв’язки, які зумовлюють необхідність вивчення чутли-
вості з урахуванням ступеня залежності між змінними, 
що описують результативний показник ефективності. 
Така залежність, на наш погляд, може бути досліджена 
за допомогою кореляційного аналізу, а значення парних 
коефіцієнтів кореляції можуть бути взяті за основу побу-
дови факторної ієрархії чутливості ефективності до змін 
у обсягах і рівні використання ресурсного потенціалу. 

 
1-й етап. Моделювання залежності ефективності діяльності підприємства від обсягів і рівня

використання ресурсного потенціалу   

 

4-й етап. Критичні фактори зіставляються з показниками цінності та аналізуються
з точки зору можливих причин і наслідків відхилень у їх рівні

   

 

Здійснення послідовного варіювання у певному
діапазоні величини кожного зі змінних факторів 
за умов фіксованого значення інших і кількісної

оцінки залежності інтегрального (кінцевого)
показника від виявлених змін

 

 

 
  

 

За модулем коефіцієнтів чутливості (Кф):
критичні − Кф ≥ 1;

суттєві – 0,5 ≤ Кф <1;
несуттєві – Кф < 0,5   

  

  

   

Проведення кореляційного аналізу
сили зв’язку між ефективністю

діяльності підприємства та обсягами
і рівнем використання його

ресурсного потенціалу

 

  
   

2-й етап. Виявлення ступеня факторної залежності ефективності діяльності підприємства  

3-й етап. Упорядкування факторів і побудова їх ієрархії  

За значеннями коефіцієнтів кореляції (Кк):
критичні – 0,7 ≤ Кк ≤ 0,99;

суттєві – 0,5 ≤ Кк < 0,7;
несуттєві – Кк < 0,5

  

  

  

Рис. 1. Основні етапи проведення аналізу чутливості ефективності діяльності підприємства від обсягів і рівня 
використання його ресурсного потенціалу
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3. Фактори упорядковуються за зменшенням мо-
дуля значень коефіцієнтів чутливості (або коефіцієнтів 
кореляції). За абсолютними значеннями коефіцієнтів 
чутливості (кореляції) будується ієрархія ресурсних фак-
торів і виділяються ті з них, які можна вважати найбільш 
критичними, суттєвими або несуттєвими. Якщо аналіз 
здійснюється за однофакторними змінами коефіцієнтів 
чутливості, то критичними, на нашу думку, слід вважати 
фактори, значення коефіцієнта чутливості для яких біль-
ше ніж 1; суттєвими − від 0,5 до 1; чутливість несуттєвих 
факторів становить менше 0,5. Відповідно, за результа-
тами кореляційного аналізу критичними факторами бу-
дуть вважатися такі, значення коефіцієнтів кореляції для 
яких перебувають у діапазоні 0,7…0,99, що відповідає 
дуже високій і високій силі зв’язку за шкалою Чеддока, 
суттєвими – 0,5…0,7 (помітна сила зв’язку) та несуттєви-
ми – менше 0,5 (помірна і слабка сила зв’язку).

4. Кожен відібраний критичний фактор зіставля-
ється з обсягами ціннісної пропозиції підприємства. 
Якщо цей фактор приводить до суттєвих змін у рів-
ні створеної підприємством цінності (за показниками 
економічної доданої цінності або виручки від реалізації 
продукції), то розробляються рекомендації з напрямів і 
ступеня впливу на нього. Якщо в аспекті впливу на ефек-
тивність фактор є критичним, але обсяги ціннісної про-
позиції не зменшуються в поточному періоді через його 
негативний вплив, то фактор вимагає спостереження.

Для дослідження чутливості ефективності діяль-
ності до змін обсягів і рівня використання його ресурсно-
го потенціалу використано інформацію за 2006 – 2012 рр. 
за вибірковою сукупністю підприємств роздрібної тор-
гівлі, до якої включено торговельні мережі національно-
го та регіонального рівнів (10 підприємств) і торговельні 
підприємства, що не входять до складу мережевих струк-
тур (22 підприємства). Показники ефективності розра-
ховано за спрощеною моделлю EVA (4), яка передбачає 
визначення спреда – різниці між фактичною рентабель-
ністю власного капіталу (за розміром чистого прибутку) 
та необхідною нормою дохідності (для власників) [11]:

        
,e

NI
EVA K E

E
 
   
 

  
(4)

де NI – чистий прибуток, тис. грн; 
E – інвестований власний капітал, тис. грн;
Ke – норма дохідності на власний інвестований 

капітал.

Ресурсний потенціал торговельних підприємств по-
дано у вигляді адитивної моделі локальних потенціа-
лів (товарного, технічного, нематеріальних ресурсів, 

просторового, кадрового, фінансового), вартісна оцінка 
яких отримана на основі використання методичного ін-
струментарію, розробленого та поданого у праці [12]. 

Розрахунки здійснено за двома напрямами: визна-
чення чутливості ефективності діяльності до змін об-
сягів локальних потенціалів та визначення чутливості 
ефективності діяльності до змін потенціаловіддачі за 
окремими локальними потенціалами. Дослідження чут-
ливості ефективності діяльності до змін обсягів локаль-
них потенціалів здійснено з використанням моделі (3). 
Результати розрахунків підтвердили гіпотезу про зво-
ротну залежність між обсягом ресурсного потенціалу та 
ефективністю діяльності (табл. 1). 

Разом із тим діагностовано, що рівень чутливо сті 
ефективності діяльності торговельних підприємств до 
зміни обсягу ресурсного потенціалу є різним з огляду на 
групи підприємств та вид локального потенціалу. Для 
великих підприємств найбільш критичними є зміни фі-
нансового та товарного потенціалу, що зумовлено бага-
топрофільністю мережевих структур, специфікою їх опе-
раційної діяльності, складом активів та особливостями 
розрахунків із контрагентами. Ефективність діяльності 
середніх і малих підприємств торгівлі значною мірою за-
лежить від коливань просторового та кадрового потенці-
алу, що є об’єктивним, адже підприємства цих груп зде-
більшого використовують операційну оренду, а низький 
рівень забезпечення висококваліфікованим управлін-
ським персоналом негативно впливає на ціннісну пропо-
зицію торговельних підприємств зазначених груп.

Ієрархія ресурсних факторів за підприємствами 
вибіркової сукупності підтвердила припущення щодо 
чутливості ефективності діяльності до зміни окремих 
ресурсних факторів (табл. 2). 

Визначено, що для більшості великих торговель-
них підприємств критичними є зміни абсолютного роз-
міру фінансового та товарного потенціалу, для середніх 
і малих підприємств – просторового та кадрового. Для 
всіх підприємств вибіркової сукупності діагностовано 
несуттєвий вплив на ефективність діяльності зміни об-
сягу потенціалу нематеріальних ресурсів. 

Чутливість ефективності діяльності від потенціа-
ловіддачі локальних потенціалів досліджена за допомо-
гою кореляційного аналізу (табл. 3).

таблиця 1 

Коефіцієнти чутливості ефективності діяльності підприємств роздрібної торгівлі вибіркової сукупності до змін обсягів 
локальних потенціалів

Група 
підприємств

потенціал

товарний технічний нематеріальних 
ресурсів просторовий кадровий фінансовий

За групою великих 
підприємств 0,18 0,03 0,07 0,001 0,03 0,42

За групою 
середніх і малих 
підприємств

0,12 0,05 0,01 21,1 24,0 0,11
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За результатами розрахунків визначено, що як за 
першою, так і за другою досліджуваними групами коефі-
цієнти чутливості ефективності діяльності від потенціа-
ловіддачі локальних потенціалів близькі та перевищують 
коефіцієнт 0,5, що доводить значну залежність результа-
тів діяльності торговельних підприємств від ефектив-
ності використання локальних потенціалів (табл. 4). 

Побудова ієрархії факторів підтвердила гіпотезу 
про залежність ціннісних характеристик торговельного 
підприємства від рівня реалізації ресурсного потенціа-
лу. Для більшості досліджуваних торговельних підпри-
ємств ефективність використання локальних потенціа-
лів є критичним і суттєвим чинником динаміки рента-
бельності діяльності. Водночас визначено, що в управ-
лінні цінністю на великих торговельних підприємствах 
найбільшу увагу слід приділяти заходам зі збереження 
та підвищення ефективності використання кадрового 
потенціалу, на середніх і малих торговельних підприєм-
ствах ‒ технічного та фінансового. 

ВИСНОВКИ
Таким чином, дослідження чутливості ефектив-

ності діяльності підприємства до змін використання 
ресурсного потенціалу дозволило виявити особливості 
ціннісного управління на торговельних підприємствах. 
Визначено, що для великих торговельних підприємств 
критичними чинниками динаміки створеної цінності (за 
показниками економічної доданої цінності) є величини 
товарного та фінансового, а також ефективність вико-
ристання кадрового потенціалу. Для середніх і малих 
підприємств такими факторами є просторовий та кадро-
вий, а також ефективність використання технічного та 
фінансового потенціалу.                     
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Група підприємств
потенціал
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ДОСлІДЖЕННя МЕхАНІЗМу ДОСягНЕННя цІлЕй РЕСТРукТуРИЗАцІї АЕРОпОРТІв
© 2014 арЕф’єв с. о.

УДК 330.341:316.4

Ареф’єв С. О. Дослідження механізму досягнення цілей реструктуризації аеропортів
Метою написання статті є уточнення мінімально припустимих значень індикаторів успішності окремих реструктуризаційних заходів, досяг-
нення та перевищення яких дасть змогу якнайповніше задовольнити економічні потреби аеропортів. Проаналізовано взаємозв’язки між змінами 
індикаторів задоволення економічних потреб аеропортів, спричинених проведенням реорганізаційних заходів. Уточнено мінімально допустиме 
значення індикатора успішності ресурсно-технологічної реструктуризації, потрібне для досягнення головної цілі іміджевої реструктуризації.  
З метою задоволення найгостріших потреб аеропорти насамперед потребують іміджевої реструктуризації, спрямованої на підвищення їх фі-
нансової рентабельності та інвестиційної привабливості. Кінцеві цілі іміджевої реструктуризації можуть бути досягнутими лише за умов узго-
дження заходів і результатів капітало-майнової та ресурсно-технологічної реструктуризації. Розроблена в дослідженні логіт-регресія свідчить, 
що спроможність аеропортів забезпечувати прибутковість капіталу, власником якого є держава, у першу чергу детермінується рівнем забезпе-
ченості запасів власним оборотним капіталом. До перспектив обраного напрямку досліджень слід віднести вдосконалення методик економічної 
експертизи інвестиційних проектів на основі побудованої в дослідженні моделі логіт-регресії та її економічної інтерпретації.

Ключові слова: реструктуризація, інвестиційна привабливість, фінансова рентабельність, забезпеченість запасів власним оборотним капіта-
лом, логіт-регресія.
Рис.: 2. Табл.: 3. Формул: 2. Бібл.: 14. 
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УДК 330.341:316.4
Арефьев С. О. Исследование механизма достижения целей  

реструктуризации аэропортов
Целью написания статьи является уточнение минимально допусти-
мых значений индикаторов успешности отдельных реструктуриза-
ционных мероприятий, достижения и превышения которых позволит 
наиболее полно удовлетворить экономические потребности аэро-
портов. Проанализированы взаимосвязи между изменениями инди-
каторов удовлетворения экономических потребностей аэропортов, 
вызванных проведением реорганизационных мероприятий. Уточнено 
минимально допустимое значение индикатора успешности ресурсно-
технологической реструктуризации, необходимое для достижения 
главной цели имиджевой реструктуризации. С целью удовлетворе-
ния острых потребностей аэропорты в первую очередь нуждаются 
в имиджевой реструктуризации, направленной на повышение их фи-
нансовой рентабельности и инвестиционной привлекательности. 
Ко нечные цели имиджевой реструктуризации могут быть достиг-
нуты только при условии согласования мероприятий и результатов 
капитало-имущественной и ресурсно-технологической реструктури-
зации. Разработанная в исследовании логит-регрессия показывает, 
что способность аэропортов обеспечивать доходность капитала, 
владельцем которого является государство, в первую очередь детер-
минируется уровнем обеспеченности запасов собственным оборот-
ным капиталом. К перспективам выбранного направления исследо-
ваний следует отнести совершенствование методик экономической 
экспертизы инвестиционных проектов на основе построенной в иссле-
довании модели логит-регрессии и ее экономической интерпретации.
Ключевые слова: реструктуризация, инвестиционная привлекатель-
ность, финансовая рентабельность, обеспеченность запасов собст-
венным оборотным капиталом, логит-регрессия.
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Arefiev S. O. Exploring of the Mechanism of Achieving the Objectives  

of Airports Restructuring
The article is aimed at clarifying of the minimum allowable values of indica-
tors of success of individual restructuring measures, achieving and exceeding 
of which would best meet the economic needs of airports. Relationships be-
tween changes in the indicators of meeting the economic needs of airports, 
caused by the restructuring measures, were analyzed. The minimum value of 
the indicator of success of the resource-technological restructuring required 
to achieve the main goal of image restructuring was specified. In order to 
meet the acute needs, the airports are primarily in need of image restructur-
ing, which is directed to improve their profitability and investment attrac-
tiveness. The ultimate goals of image restructuring can be achieved only on 
condition of harmonization of activities and results of the capital-property 
and resource-technological restructuring. The logit regression, elaborated in 
the study, shows that the ability of airports to ensure return on capital, which 
is owned by the State, is primarily determined by the level of availability of 
the reserves of own operating capital. The prospects of the selected research 
areas include the improvement of techniques for economic evaluation of in-
vestment projects on the basis of the logit regression model, elaborated in 
the study, and its economic interpretation.

Key words: restructuring, investment attractiveness, financial profitability, 
reserves of own operating capital, logit regression.
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Результати заходів з реструктуризації окремих 
складових економічної діяльності аеропортів мо-
жуть забезпечити і синергічний ефект, і нівелю-

вати корисну дію одне одного. Тому менеджмент орга-
нізаційних трансформацій має ґрунтуватися на певних 
пропорціях, що враховують особливості фінансового 
механізму крупномасштабних економічних систем. Для 
вивчення механізму досягнення цілей реструктуриза-

ції насамперед потрібно вивчити кількісні показники 
взаємодії окремих підсистем аеропорту в наскрізному 
бізнес-процесі.

Проблематиці забезпечення стійкої технічної, еко-
номічної та фінансової життєздатності аеропортів при-
свячено публікації [3, 6, 7]. Питання управління фінансо-
вими потоками в процесі реструктуризації підприємств 
активно опрацьовуються вітчизняними науковцями [1, 
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2, 8, 9, 11]. В умовах невизначеності щодо майбутніх змін 
зовнішнього та внутрішнього середовища підприємств 
виникає необхідність оцінювання імовірності досягнен-
ня економічною системою бажаних станів, у зв’язку з чим 
особливої уваги заслуговують наукові розробки, що пе-
редбачають побудову та аналіз параметрів логіт-регресій 
[4, 5, 10]. Однак можливість застосування інструментарію 
логіт-регресій для підвищення ефективності реструкту-
ризаційних процесів аеропортів і досі не досліджена.

Метою написання статті є уточнення мінімально 
припустимих значень індикаторів успішності окремих 
реструктуризаційних заходів, досягнення та переви-
щення яких дасть змогу якнайповніше задовольнити 
економічні потреби аеропортів. 

В основу дослідження механізму формування еко-
номічного результату при проведенні комплекс ної 
реструктуризації аеропортів покладено таку від-

повідність динаміки фінансових індикаторів і типів ре-
структуризаційних стратегій (рис. 1). На схемі, поряд із 
основними типами реструктуризації та індикаторами їх 
результативності, подано вагомість кожного з напрямків, 
яку нами було визначено на основі статистичного аналі-
зу діяльності п’яти міжнародних аеропортів, а саме: МА 
«Київ», МА «Львів», МА «Одеса», МА «Сімферопіль», 
МА «Харків» за 2008 – 2013 рр. (табл. 1). Усі досліджу-
вані аеропорти протягом зазначеного періоду з різною 
мірою інтенсивності вдавалися до реструктуризаційних 
заходів, спрямованих на підвищення пасажиропотоку та 
якості обслуговування авіаційних перевезень. На основі 
даних фінансової звітності нами було розраховано основ-
ні індикатори ефективності організаційних змін, після 
чого по всій вибірці даних ми обчислили середні значення 
індикаторів та їх стандартні відхилення (табл. 1). Це дало 
змогу обчислити таку узагальнюючу характеристику 
мінливості економічних результатів, як коефіцієнт варіа-
ції. Надалі вагомість волатильності значень окремого ін-
дикатора до загальної варіації була обчислена на основі 
нормалізації абсолютних значень (модулів) коефіцієнтів 
варіації окремих індикаторів, агрегація яких у відповід-
ності до класифікації (див. рис. 1) дала підстави для вста-

новлення вагомості та місця певного типу реструктури-
зації в механізмі управління. 

У відповідності з рис. 1. і табл. 1 потреба в самоі-
дентифікаційній реструктуризації аеропортів виявилась 
найслабшою, адже внаслідок різноманітних за інтенсив-
ністю впливу та економічною ефективністю заходів на 
мінливість їх чистого оборотного капіталу (ЧОК) при-
падає лише 6 % варіації всіх досліджуваних індикаторів. 

Натомість найгострішою виявилась потреба у ком-
петентнісно-інтелектуальній реструктуризації, 
що спрямована на задоволення потреб підпри-

ємства в іміджі. Успішність здійснення цього типу ре-
структуризації забезпечує задоволення головного фінан-
сового інтересу власників бізнесу, адже такий напрямок 
організаційних змін спрямований на створення пере-
думов для зростання ринкової вартості компанії. З цих 
міркувань нами підібрано такі індикатори успішності да-
ного типу реструктуризації, як фінансова рентабельність 
(RОЕ) і коефіцієнт рентабельності послуг (див. рис. 1). 
Втім, аналіз показників табл. 1 свідчить, що саме криза 
прибутковості унеможливлює стабільний економічний 
розвиток аеропортів і навіть є головною причиною вихо-
ду таких підприємств з ринку транспортних послуг. Так, 
згідно з розрахунками (див. табл. 1), досліджувані аеро-
порти характеризувались ка тастрофічною збитковістю, 
адже середнє значення рентабельності власного капіта-
лу є від’ємним і складає –38,3 %. Оскільки аеропорти є 
об’єктами державної власності, проблема задоволення їх 
потреб у іміджі інвестиційно привабливих підприємств 
набуває особливої гостроти в умовах хронічного дефіци-
ту державних фінансів. На жаль, кожна гривна держав-
них фінансових ресурсів, вкладена до статутного капіта-
лу ПАТ «Міжнародний аеропорт «Київ», ПАТ «Міжна-
родний аеропорт «Львів», ПАТ «Міжнародний аеропорт 
«Одеса», ПАТ «Міжнародний аеропорт «Сімферопіль» 
та ПАТ «Міжнародний аеропорт «Харків» упродовж 
2008 – 2013 рр., приносила 38,3 коп. чистого збитку. Зви-
чайно, таке становище негативно позначилось на інвес-
тиційній привабливості зазначених крупномасштабних 
об’єктів транспортної інфраструктури. 
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Рис. 1. Індикатори досягнення цілей реструктуризації аеропортів
Джерело: авторська розробка.
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Забезпеченість аеропортів фінансовими ресурсами 
значною мірою детермінується успішністю формування в 
них позитивної ділової репутації інвестиційно привабливих 
підприємства, а тому потреба у фінансовій безпеці та гаран-
тіях постає не так гостро. Розрахунки (див. табл. 1, рис. 1) 
показали, що внесок індикаторів успішності капітало-
майнової реструктуризації в загальну варіацію аналізова-
них фінансових співвідношень складає 17,2%. 

У свою чергу, кредитна спроможність, що є запо-
рукою ефективного управління структурою капіталу 
будь-яких ділових підприємств, формується на основі їх 
здатності до самофінансування. Неспроможність аеро-
портів до нагромадження власних ресурсів і максиміза-
ції їх віддачі спричиняє потреби в поліпшенні системи 
менеджменту, передусім за рахунок культури та органі-
зації. З метою зазначених потреб доцільно вдаватись до 
корпоративно-організаційної реструктуризації, успіш-
ність якої для досліджуваних аеропортів забезпечить 

задоволення 18,8 % їх економічних потреб. Адже саме 
такий внесок у загальну мінливість всієї сукупності по-
казників здійснюють коливання рентабельності діяль-
ності, фінансової автономії та абсолютної ліквідності 
досліджуваних аеропортів. 

Рушійною силою механізму забезпечення спромож-
ності підприємств до самофінансування є спро-
можність підприємств виробляти та реалізовува-

ти якісну конкурентоспроможну продукцію. Для аеро-
портів такою продукцією є послуги з обслуговування 
авіаперевезень пасажирів і вантажів, що якнайповніше 
задовольняють вимоги споживачів, насамперед за кри-
терієм ціна/якість. Невідповідність ціни та якості по-
слуг вітчизняних аеропортів міжнародним стандартам 
якості та специфіці платоспроможного попиту на тран-
спортні послуги є джерелом потреби аеропортів у мар-
кетинговій реструктуризації. Необхідність зазначеного 

таблиця 1

Статистичні характеристики індикатори досягнення цілей реструктуризації аеропортів

Індикатори досягнення 
цілей реструктуризації

Середнє 
значення

Стандартне 
відхилення

Коефіцієнт 
варіації 

(модуль)

Внесок 
індикатора 
в загальну 
варіацію*

Рівень незадоволення 
економічних потреб

Величина тип потреб / 
реструктуризації

А 1 2 3 4 5 6

Чистий оборотний капітал, 
тис. грн 14779,10 37633,13 2,55 6,4% 6,4%

Потреба у місії, 
самоідентифіка - 
ційна

Рентабельність власного 
капіталу, % –38,27 140,07 3,66 9,2% 19,8%

Потреба в іміджі, 
компетентнісно-
інтелектуальна

Коефіцієнт рентабельності 
послуг 0,08 0,34 4,25 10,6%

17,2%
Потреба в безпеці 
та гарантіях, 
капітало-майнова

Коефіцієнт оборотності влас-
ного капіталу 1,89 6,16 3,26 8,16%

Коефіцієнт фінансування 0,17 0,25 1,47 3,7%

Коефіцієнт швидкої ліквідності 3,75 4,08 1,09 2,7%

Коефіцієнт покриття 4,04 4,28 1,06 2,7%

Коефіцієнт рентабельності 
діяльності –0,07 0,39 5,57 14,0%

18,8%

Потреба в культурі 
та організації, 
корпоративно-
організаційна

Коефіцієнт автономії 0,67 0,37 0,55 1,4%

Коефіцієнт абсолютної 
ліквідності 1,29 1,79 1,39 3,5%

Коефіцієнт оборотності 
активів 0,53 0,72 1,36 3,4%

19,7%
Потреба у про-
дуктах та послугах, 
маркетинговаКоефіцієнт рентабельності 

активів –0,04 0,26 6,5 16,3%

Фондовіддача 0,52 0,57 1,1 2,8%

18,1%

Потреба у ресур-
сах і технологіях, 
ресурсно-техно-
логічна

Коефіцієнт оборотності 
матеріальних запасів 40,57 91,00 2,24 5,6%

Коефіцієнт забезпеченості влас-
ними оборотними засобами 0,22 0,78 3,55 8,9%

Знос основних засобів, % 0,66 0,22 0,33 0,9%

примітка: * – показники графи 4 визначено як співвідношення відповідного показника графи 3 до суми всіх показників по графі 3.

Джерело: розраховано автором за даними [14].
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типу реструктуризації за своєю значимістю для стабілі-
зації економічного зростання аеропортів займає друге 
місце після капітало-майнової, оскільки внесок варіації 
індикаторів віддачі та рентабельності активів у загальну 
варіацію складає 19,7 %.

Нарешті, первинними потребами будь-якого під-
приємства є потреби у виробничих ресурсах. Діяльність 
з надання транспортних послуг характеризується висо-
кою капіталомісткістю. Зокрема якісне обслуговування 
пасажиро- і вантажопотоків, спрямоване на мінімізацію 
часу їх перебування у дорозі між пунктами відправлення 
та призначення за умов максимальної безпеки, вимагає 
належного оснащення справними основними засобами. 
У свою чергу, підтримка літальних апаратів та об’єктів 
транспортної інфраструктури у придатному для екс-
плуатації стані вимагає чималих інвестицій в основний 
капітал і матеріальні ресурси, призначені для задоволен-
ня поточних ремонтно-експлуатаційних потреб. Разом з 
тим, якісне обслуговування авіаперевезень неможливе 
без постійного вдосконалення багатьох технологічних 
процесів, впровадження яких пов’язане із додатковими 
капіталовкладеннями. Значна капіталомісткість послуг 
аеропортів негативно позначається на показниках від-
дачі основних та оборотних засобів, строках окупності 
реальних інвестицій і, звичайно, на ресурсному забез-
печенні. На тлі постійного скорочення обсягу попиту на 
авіапереліти, а відтак і доходності діяльності авіаційного 
транспорту, потреба аеропортів у ресурсно-технологічній 
реструктуризації лишається істотною. Успішність цього 
типу реорганізації надасть змогу скоротити волатиль-
ність фінансових індикаторів на 18,1 %.

Проведене дослідження механізму досягнення 
цілей реструктуризації аеропортів виявило дис-
пропорції в ієрархії їх економічних потреб у по-

рівнянні з «класичним» варіантом упорядкування по-
треб підприємств, що графічно можна проілюструвати 
у вигляді «деформованої піраміди» (рис. 2). Зіставляючи 
рис. 1. та рис. 2, можна зробити висновок, що найваж-

ливішою причиною деформації ієрархії задоволення еко-
номічних потреб аеропортів є загострення їх потреби в 
іміджі, адже забезпечення інвестиційної привабливості 
цих інфраструктурних об’єктів державної власності є на-
ріжним каменем для успішної реструктуризації. У свою 
чергу, належна ділова репутація формується в резуль-
таті якнайефективнішого управління виробничими та 
фінансовими ресурсами, потреби у яких характеризу-
ються меншою гостротою. Тому на рис. 2 відповідні сег-
менти піраміди перемістились на вищі щаблі. 

Зокрема фундаментальні потреби аеропортів у ре-
сурсах і технологіях зайняли четвертий рівень по 
висоті, чим було остаточно порушено первинну 

пірамідальну форму ієрархії потреб. У цьому зв’язку пе-
реміщення потреб у фінансовій безпеці та гарантіях на 
передостанній за значимістю рівень вважається не таким 
уже й суттєвим з огляду на порівняно незначні кількісні 
розбіжності у вагомості кожного з типів реструктуриза-
ції. Крім того, зазначимо, що порушення ієрархії потреб 
аеропортів у реструктуризації можна пояснити супереч-
ливістю цілей різних типів реорганізаційних заходів. Зо-
крема ресурсно-технологічна реструктуриза ція має задо-
вольнити потребу аеропорту в техніко-технологічних ре-
сурсах, однак її здійснення не гарантує безпосереднього 
зростання віддачі та прибутковості отриманих підприєм-
ством виробничих ресурсів. З іншого боку, максимізація 
прибутковості акціонерного капіталу вимагає мінімізації 
всіх видів витрат, у тому числі й тих, що необхідні для 
своєчасного постачання на підприємство матеріальних, 
фінансових, технологічних та інших ресурсів. Здійснення 
капітало-майнової реструктуризації частково узгоджує 
цілі ресурсно-технологічної та іміджевої реструктуриза-
ції, оскільки має на меті мінімізацію фінансових витрат, 
пов’язаних із формуванням та використанням власного 
й позикового капіталу в процесі задоволення потреб у 
виробничо-технологічних ресурсах. 

Тому наступним кроком у дослідженні механізму 
досягнення цілей реструктуризації аеропортів є вивчен-

 

компетент-
нісно-інте-
лектуальна

маркетингова

  
корпоративно-
організаційна
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вість
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фінансова 
стійкість

підтримка оптимальної
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аеропортом власної місії,

стратегічних завдань
за основним призначенням

інноваційно-технологіч-
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якість, безпека, комфорт в обслуговуванні
авіаперевезень пасажирів і вантажів

нормальна фінансова стійкість,
платоспроможність, ліквідність у потомному

періоді та в перспективі

Рушійні сили механізму досягнення цілей
реструктуризації аеропортів

Значимість окремих типів
реструктуризації для аеропортів

імідж

продукти та послуги

безпека
та гарантії

ресурси та технологіїкультура
та організація

місія

Рис. 2. Механізм досягнення цілей реструктуризації аеропортів
Джерело: авторська розробка.
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ня резервів збереження інвестиційної привабливості 
аеропортів за умов якнайповнішого задоволення їх по-
треб у виробничих ресурсів. Іншими словами, механізм 
досягнення цілей реструктуризації аеропортів полягає 
в такому: задоволення потреби в ресурсах і технологі-
ях понад певний рівень, як і перевищення певної межі 
часткою позикових коштів у капіталі аеропорту, уне-
можливлює додатну фінансову рентабельність. Навпа-
ки, необхідною умовою позитивного значення RОЕ є 
неперевищення певного обґрунтованого порогу показ-
никами забезпеченості аеропорту виробничими, техно-
логічними та позиковими фінансовими ресурсами.

Для визначення такого пороґового значення фі-
нансових індикаторів, подолання якого збільшує 
імовірність збитковості аеропорту доцільно ско-

ристатись засобами нелінійного оцінювання бінарних 
відгуків. Бінарні моделі застосовують, якщо залежна 
змінна бінарна за своєю сутністю, тобто може приймати 
два значення «так» чи «ні». Зокрема, механізм управлін-
ня процесами реструктуризації в найбільш загальному 
вигляді можна представити двома напрямками впливу:

1. «Так» подальшому здійсненню ресурсно-техно-
логічної та капітало-майнової реструктуризації, оскіль-
ки імовірність збитків через додаткові інвестиційні ви-
трати низька.

2. «Ні» подальшому здійсненню ресурсно-техно-
логічної та капітало-майнової реструктуризації, оскіль-
ки імовірність збитків через додаткові інвестиційні ви-
трати висока. 

Така модель бінарного відгуку ґрунтується на 
взає мо зв’язку дискретної змінної щодо спроможності 
аеропорту до створення іміджу інвестиційно приваб-
ливої компанії з неперервними змінними фінансових 
індикаторів, насамперед (RОЕ), а також показниками 
задоволення потреб у виробничих і фінансових ресур-
сах. Оскільки змоделювати бінарну функцію від не-
перервних аргументів вельми складно, задачу регресії 
формулюють дещо по-іншому [12, с. 172 – 177]: замість 
передбачення бінарної змінної передбачають неперерв-
ну змінну зі значеннями на відрізку [0; 1] за допомогою 
такого регресійного рівняння:

0 1 1 2 2
1 2

0 1 1 2 2

exp( ... )
( , , ..., ) .

1 exp( ... )
n n

n
n n

b b x b x b x
Y Y x x x

b b x b x b x
   

 
    

Коефіцієнти b1 , b2, …, bn є невідомими, їх слід ви-
значити на підставі значень залежної змінної Y і неза-
лежних змінних х1, х2, …, хn .

Наведену модель можна привести до лінійного ви-
гляду за допомогою логіт-перетворення:

 
ln .

1
Y

Y
Y

 
  

 

У результаті перетворення логіт-регресія набуває 
вигляду стандартної множинної лінійної регресії:

 0 1 1 2 2 ... .n nY b b x b x b x    

Оскільки за будь-яких значень незалежних аргу-
ментів значення Y перебуває в інтервалі [0; 1], її значен-
ня, зазвичай, інтерпретують як імовірність істинності 
припущення або наукової гіпотези. Оскільки модель 
будується для визначення впливу результатів двох ви-
дів реструктуризації на потребу у зміні іміджу аеропор-
ту, то незалежних змінних щонайменше має бути дві, а 
тому рівняння логіт-регресії набуває вигляду:

 
0 1 1 2 2

0 1 1 2 2

exp( )
.

1 exp( )
b b x b x

Y
b b x b x
   


    

Після проведення численних експериментальних 
обчислень з використанням ППП Stаtistіса 8.0 було ви-
значено кількісні показники логіт-регресії для вибірки 
досліджуваних аеропортів (табл. 2).

Отримане рівняння логіт-регресії для імовірності 
збереження фінансової рентабельності під час прове-
дення ресурсно-технологічної та капіталові-майнової 
реструктуризації має вигляд:

_

_

exp(8,87 0,01 4,26)
,

1 exp(8,87 0,01 4,26)
З ВОК ПК

З ВОК ПК

К
Y

К
   


    

або
_8,87 0,01 4,26.З ВОК ПКY К    

Для отриманої моделі р-рівень не перевищив 0,05, 
що свідчить про достовірну статистичну значимість по-
будованої логіт-регресії. Про достовірну статистичну 
значимість отриманих моделей свідчать і величини кри-
терію χ2 (хи-квадрат, вищі значення якого відповідають 
кращій адекватності моделі) й t-критерію з урахуванням 
ступенів свободи в досліджуваній сукупності спосте-
режень. Наведені статистичні критерії дають підстави 
зробити висновок про значимість впливу рівня забез-
печеності аеропортів матеріальними та фінансовими 
ресурсами на їх інвестиційну привабливість. Подальшу 
оцінку адекватності побудованої моделей було здійсне-
но на підставі даних щодо невідповідності результатів 
застосування логіт-регресії із фактичними результата-
ми роботи аеропортів. Програмні оцінки якості моде-
лей, які автоматично розраховуються в ППП Stаtistiса 

таблиця 2

показники логіт-регресії для визначення імовірності успішної іміджевої реструктуризації аеропортів 

показник Обчислене значення  
константи

Стандартна 
похибка

t-критерій  
(30 спостережень)

У цілому по вибірці: критерій χ2 = 29,85; рівень значимості: p = 0,000001

Вільна константа, b0 –4,26 3,05 –1,40

Коефіцієнт при змінній коефіцієнт фінансування (αПК), b1 –0,01 0,08 –0,10

Коефіцієнт при змінній коефіцієнт забезпеченості влас-
ними оборотними засобами (КЗ_ВОК), b2

8,87 4,63 1,91

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ід
п

ри
єм

ст
ва

199БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

8.0, класифікуються як «ефективні», тобто рівні 1, якщо 
розрахована імовірність перевищує 0,5, в іншому випад-
ку приймаються рівними 0, тобто «неефективними». За 
кількістю неправильно класифікованих спостережень 
програма визначає показник «Odds ratio», який можна 
розтлумачити як «відношення незгоди», що визнача-
ється як співвідношення добутку кількості правильно 
класифікованих спостережень до добутку кількості по-
милкових класифікацій. Якщо таке відношення незгоди 
виявиться меншим за 1, то використання побудованої 
моделі буде недоцільним, тобто випадкова величина, 
отримана, наприклад, у результаті застосування загаль-
новизнаного способу (гральної кістки) дала б підстави 
для більш точного висновку.

Як свідчать дані табл. 3, логіт-регресія має від-
ношення незгоди значно більше 1 – внаслідок 100%-ї 
правильності класифікацій спостережень із додатною 
фінансовою рентабельністю величина показника «Odds 

ratio» дорівнює нескінченності
 

12 16
.

0 2
 

 
   

При цьо-

му відсоток помилково класифікованих спостережень 
порівняно незначний – лише 6,67 % ( = 100 % – 93,33 %).

Численні експерименти з іншими показниками 
ефективності реструктуризації аеропортів, на-
самперед для корпоративно-організаційної та 

маркетингової, приводили до інших моделей логіт-
регресій, які, однак мали нижчу адекватність. Істотним 
недоліком таких моделей було підвищення частки непра-
вильних класифікацій для спостережень роботи аеропор-
тів із високою імовірністю збитковості – чимала частка 
таких спостережень у розрахунках за логіт-регресіями 
була класифікована як прибуткова. Подібна помилка має 
значно більшу небезпеку, аніж відхилення певного типу 
реструктуризації як неефективного в той час, як заходи, 
передбачені ним, не чинитимуть значного негативного 
впливу на фінансову рентабельність аеропортів.

Застосування отриманої логіт-регресії для оціню-
вання імовірності відсутності потреб аеропортів у імі-
джевій реструткризації передбачає аналіз співвідношень 
між показниками забезпеченості запасів власним обо-
ротним капіталом і коефіцієнтом фінансування за умов 
вищої за 0,5 величини логіт-рівняння (Y > 0,5). Цю умову 
буде задоволено у випадку більших за одиницю значень 
перетвореного логіт-рівняння (Y ’ > 0), тобто:

_8,87 0,01 4,26 0.З ВОК ПКY К     
 
(1)

У результаті розв’язку рівності (1) відносно кое-
фіцієнта забезпеченості запасів власним оборотним ка-
піталом стало можливим визначити межу допустимих 
варіантів структури капіталу, за яких буде збережено до-
датній рівень фінансової рентабельності аеропорту:

  _ 0,001 0,48.З ВОК ПКК   
  

(2)

Співвідношення (2) дає змогу визначити опти-
мальний рівень забезпеченості запасів власним обо-
ротним капіталом, за якого аеропорт не втратить спро-
можність до прибуткової роботи. Отже, успішність 
компетентнісно-інтелектуальної реструктуризації тісно 
по в’язана із результативністю заходів, здійснюваних в 
рамках ресурсно-технологічної. У свою чергу, індика-
тором успішності виконання програми ресурсно-тех-
нологічної реструктуризації для аеропортів виявився 
рівень забезпеченості запасів власним оборотним капі-
талом. Перевищення пороґового значення цього індика-
тора, рівного 0,48, створює сприятливі передумови для 
успішного проведення інших видів реструктуризації, що 
в кінцевому підсумку прискорять процеси інноваційно-
економічного зростання аеропортів. Таким чином, на 
кожну гривню власного оборотного капіталу має при-
падати не менше 48 коп. запасів, а тому об’єктом першо-
чергового моніторингу ефективності реструктуризацій-
них заходів має бути величина дебіторської заборгова-
ності та її частка в оборотних активах.

Зазначимо, що в результаті поглибленого дослі-
дження взаємозв’язків між динамікою фінансової 
рентабельності та змінами структурі капіталу ае-

ропортів було уточнено рекомендоване мінімальне зна-
чення коефіцієнта забезпеченості аеропортів власним 
оборотним капіталом, нижня межа якого для цілей фун-
даментального аналізу цінних паперів обмежена на рівні 
0,4 [13, с. 918].

Як видно з (2), вплив структури капіталу на рівень 
забезпеченості запасів власним оборотним капіталом 
вкрай мізерний, що обов’язково слід враховувати під час 
розробки заходів, спрямованих на капіталово-майнову 
реструктуризацію аеропортів.

ВИСНОВКИ
Упорядкування економічних потреб аеропортів 

за рівнем незадоволеності не збігається з теоретичною 
«пірамідою» ієрархії потреб підприємств. З метою за-
доволення найгостріших потреб аеропорти насамперед 
потребують іміджевої реструктуризації, спрямованої 

таблиця 3

Результати класифікації імовірності відсутності потреб аеропортів у іміджевій реструктуризації  
із застосуванням логіт-регресій

Спостереження
Оцінка імовірності втрати фінансової 

рентабельності % правильних 
класифікацій

1 – висока 0 – помірна

У цілому по вибірці 93,33

Висока імовірність, оцінка 1 12 2 85,71

Низька імовірність, оцінка 0 0 16 100,00
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на підвищення їх фінансової рентабельності та інве-
стиційної привабливості. Кінцеві цілі іміджевої ре-
структуризації можуть бути досягнутими лише за умов 
узгодження заходів і результатів капітало-майнової та 
ресурсно-технологічної реструктуризації. Розроблена у 
дослідженні логіт-регресія свідчить про те, що спромож-
ність аеропортів забезпечувати прибутковість капіталу, 
власником якого є держава, у першу чергу детерміну-
ється рівнем забезпеченості запасів власним оборотним 
капіталом, причому на кожну гривню власного оборот-
ного капіталу має припадати не менше 48 коп. запасів. 
Отже, об’єктом першочергового моніторингу ефектив-
ності реструктуризаційних заходів має бути величина 
дебіторської заборгованості та її частка в оборотних 
активах. Зростання питомої ваги позикового капіталу 
у джерелах фінансування майна аеропортів порівняно 
несуттєво впливає на зміни їх фінансової рентабельно-
сті, що теж слід враховувати на всіх етапах управління 
реструктуризацією. До перспектив обраного напрямку 
досліджень слід віднести вдосконалення методик еко-
номічної експертизи інвестиційних проектів на осно-
ві побудованої у дослідженні моделі логіт-регресії та її 
економічної інтерпретації.                    
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фОРМувАННя СИСТЕМОуТвОРюючИх пОкАЗНИкІв ОцІНкИ ЕфЕкТИвНОСТІ ТЕхНІчНОгО 
пЕРЕОЗбРОєННя пРОМИСлОвИх пІДпРИєМСТв
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Цибулько Д. І., Фартушняк О. В. Формування системоутворюючих показників оцінки ефективності технічного 
переозброєння промислових підприємств

Метою даної статті є формування збалансованого набору системоутворюючих показників оцінки ефективності технічного переозброєння 
промислових підприємств і розробка моделювання його етапів. У статті визначено два напрямки оцінки ефективності заходів технічного пере-
озброєння та наведено характеристику існуючої системи оцінки. Запропоновано збалансований набір системоутворюючих показників оцінки 
ефективності технічного переозброєння промислових підприємств, який включає три рівня оцінки: техніко-економічний рівень виробництва, 
ефективність інвестицій в технічне переозброєння та економічну ефективність впровадження технічного переозброєння. Розроблено моде-
лювання етапів оцінки загальної економічної ефективності технічного переозброєння промислових підприємств, використовуючи динамічне 
імітаційне моделювання. 

Ключові слова: збалансований набір системоутворюючих показників, оцінка ефективності технічного переозброєння, динамічне імітаційне мо-
делювання, загальна економічна ефективність технічного переозброєння.
Рис.: 2. Формул: 1. Бібл.: 12. 
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Цыбулько Д. И., Фартушняк О. В. Формирование  

системообразующих показателей оценки эффективности  
технического перевооружения промышленных предприятий

Целью данной статьи является формирование сбалансированного на-
бора системообразующих показателей оценки эффективности тех-
нического перевооружения промышленных предприятий и разработ-
ка моделирования его этапов. В статье определены два направления 
оценки эффективности мероприятий технического перевооружения 
и приведена характеристика существующей системы оценки ее по-
казателей. Предложен сбалансированный набор системообразующих 
показателей оценки эффективности технического перевооружения 
промышленных предприятий, который включает три уровня оцен-
ки: технико-экономический уровень производства, эффективность 
инвестиций в техническое перевооружение и экономическую эффек-
тивность внедрения технического перевооружения. Разработано 
моделирование этапов оценки общей экономической эффективности 
технического перевооружения промышленных предприятий, исполь-
зуя динамическое имитационное моделирование.
Ключевые слова: сбалансированный набор системообразующих по-
казателей, оценка эффективности технического перевооружения, 
динамическое имитационное моделирование, общая экономическая 
эффективность технического перевооружения.
Рис.: 2. Формул: 1. Библ.: 12. 
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Tsybulko D. I., Fartushnyak O. V. Formation of Strategic Indicators  

for Evaluation of Efficiency of Technical Re-Equipment  
of Industrial Enterprises

The article is aimed to create a balanced set of strategic indicators for evalu-
ating the efficiency of technical re-equipment of industrial enterprises with 
elaboration of modeling of its stages. In the article the two directions of 
evaluating of the efficiency of technical re-equipment are determined and 
characteristic of the existing system for evaluating its indicators is provided. 
A balanced set of strategic indicators for evaluating the efficiency of techni-
cal re-equipment of industrial enterprises is proposed, which includes three 
levels of assessment: technical and economic level of production, efficiency 
of investment in technical re-equipment and economic efficiency of imple-
mentation of technical re-equipment. Modeling of for evaluating the overall 
economic efficiency of technical re-equipment of industrial enterprises, using 
the dynamic simulation modeling, was elaborated.

Key words: balanced set of strategic indicators, evaluation of efficiency of 
technical re-equipment, dynamic simulation modeling, overall economic ef-
ficiency of technical re-equipment.
Pic.: 2. Formulae: 1. Bibl.: 12. 
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Будь-яка господарська діяльність має певний ре-
зультат, який людина завжди прагнула оцінити. 
З розвитком виробництва, а особливо його про-

мислового масштабу, ця оцінка виражалася в розрахунку 
економічної ефективності – як окремої серйозної скла-
дової економіки впровадження тих чи інших проектів. 

Ефективність – відносний показник результативності та 
може бути тільки позитивною величиною.

Розробці переліку показників оцінки ефективно сті 
технічного переозброєння присвячено багато досліджень 
як іноземних, так і вітчизняних економістів: Ней ко- 
вої Л. І., Олександрової В. П., Василєва Г. А., Тімоніна О. М., 
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Лариної К. В., Дмітрієва А. О., Сеніва Б. Г., Хохлової І. Г., 
Ярулліна Ф. Х., Курдюкова С. О., Лівшица В. М., Дасков-
ського В. Б., Кисельова В. Б., Норткотта Д., Беренса В. та ін. 

Системне дослідження літературних джерел [1 – 12] 
дозволило зробити висновок про наявність двох на-
прямків оцінки ефективності заходів технічного перео-
зброєння. Наявність різних напрямків оцінки зумовлює 
потребу та доцільність їх системної класифікації й уза-
гальнення з метою визначення набору системоутворю-
ючих показників і моделювання етапів їх оцінки.

У зв’язку з цим метою даної статті є формування 
збалансованого набору системоутворюючих показників 
оцінки ефективності технічного переозброєння промис-
лових підприємств і розробка моделювання її етапів. 

Завданнями роботи є: визначення напрямків оцін-
ки ефективності заходів технічного переозброєння; ха-
рактеристика існуючої системи оцінки показників ефек-
тивності технічного переозброєння; розробка моделі 
оцінки загальної економічної ефективності технічного 
переозброєння промислових підприємств, використо-
вуючи динамічне імітаційне моделювання.

Формування збалансованого набору системо-
утворюючих показників оцінки ефективності техніч-
ного переозброєння.

Аналіз літературних джерел [1 – 12] дозволив зро-
бити висновок про наявність двох напрямків оцінки 
ефективності заходів технічного переозброєння: 

1) оцінка ефективності інвестицій технічного пе-
реозброєння;

2) вимірювання економічної (загальної) ефектив-
ності впроваджених заходів технічного переозброєння 
з метою покращення кінцевих економічних результатів 
діяльності підприємства.

У рамках першого напрямку в роботах [1 – 7] дово-
диться, що економічну оцінку пріоритетності за-
ходів (проектів) технічного переозброєння варто 

здійснювати на основі інтегрального критерію ефектив-
ності, яким є чистий дисконтований дохід, або чистий 
приведений дохід, або чистий дисконтований прибуток. 
Сенів Б. Г. вважає, що методика оцінки ефективності ін-
вестицій повинна відображати особливості формування 
реальних грошових потоків, які мають місце в процесі 
технічного переозброєння діючого підприємства [3]. Ці 
особ ливості полягають у тому, що ефективність форму-
ється не на абсолютних величинах (результатах і витратах),  
а на основі приростів у результаті реалізації конкретно-
го проекту, тобто змін обсягу виробництва і поточних 
витрат на його здійснення. 

На думку Сеніва Б. Г. і Курдюкова С. О. [6], для 
формування грошових потоків та оцінки вибору кращо-
го варіанта технічного переозброєння найбільш доціль-
но використовувати такі показники, як NPV (чиста те-
перішня вартість), РІ (індекс доходності), ТОКУП (термін 
окупності), IRR (внутрішня норма доходності).

В усіх вищеперерахованих роботах для визначен-
ня економічної ефективності технічного переозброєння 
підприємств необхідною умовою є врахування фактора 
часу, який визначається за допомогою дисконтування. 

У роботі [7] для оцінки економічної ефективності 
виробництва запропоновано використовувати прибу-

ток як узагальнюючий показник, а важливим часткови-
мим показником є собівартість продукції, що виражає 
економію живої та матеріалізованої праці. При оцінці 
економічної ефективності технічного переозброєння 
робочих місць, виробничих ділянок, цехів рекоменду-
ється використовувати показник рентабельності.

На думку Дасковського В. Б. і Кисельова В. Б. [8, 9], 
якщо обирати ефективний варіант інвестицій за термі-
ном окупності, то можна отримати хибне рішення. Тер-
мін окупності – менш інформативний показник. Заміна 
терміну окупності показником періоду відшкодування 
інвестицій посилило б систему, оскільки новий показник 
визначає відрізок часу, протягом якого проект працює 
«на себе», відшкодовуючи понесені капітальні витрати не 
тільки прибутком, а й амортизаційними відрахуваннями.

З точки зору Дасковського В. Б. і Кисельова В. Б., 
кращий інвестиційний проект визначається максималь-
ним значенням узагальнюючого показника ефектив-
ності виробництва введеного в експлуатацію об’єкта. 
На їх думку, узагальнюючий показник ефективності 
виробництва є відношенням прибутку до вартості про-
дукції та може бути ідентифікований з показником рен-
табельності продаж. Однак характерні для перехідної 
економіки невизначеність економічного середовища і 
пов’язана з нею недостовірність прогнозування дина-
міки грошових потоків інвестиційного проекту в інтер-
валі 5 – 10 – 15 років обумовлюють неприйнятність в 
принципі використання для оцінки ефективності інвес-
тиційних проектів інтегральних показників і тим більше 
з урахуванням фактора часу, бо множаться неточності 
прогнозування цієї динаміки [8].

Порівняння варіантів інвестиційних проектів тех-
нічного переозброєння та вибір кращого з них 
проводяться відповідно до світової практики 

з використанням таких показників [9]: чистого доходу 
(ЧДД) (інтегрального ефекту); індексу прибутковості ін-
вестицій; внутрішньої норми прибутковості інвестицій; 
терміну окупності інвестицій; інших показників, що відо-
бражають інтереси учасників або специфіку проекту.

За кордоном у господарській практиці широко ви-
користовується показник рентабельності продажів (ROS), 
що представляє собою відношення чистого прибутку до 
вартості продукції. Причому з багатьох показників рен-
табельності (продукції, активів, працівника тощо) у на-
укових роботах [10], що розглядають їх інформативність 
та вплив на причинну обумовленість зміни фінансового 
стану підприємств, позначена провідна роль рентабель-
ності продажів.

Що стосується вимірювання економічної (загаль-
ної) ефективності впроваджених заходів технічного пе-
реозброєння з метою покращення кінцевих економічних 
результатів діяльності підприємства, то вона охоплює 
значну більшість показників. В економічній літературі зу-
стрічаються різні підходи до визначення показників еко-
номічної ефективності технічного переозброєння та но-
менклатура показників, за допомогою яких можна дати 
оцінку технічного розвитку виробництва, різноманітна.

На думку авторів [11, 12], ефективність переоз бро-
єння виробничої бази може характеризуватися не тіль-
ки економічними і техніко-економічними показниками, 
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але і чисто технічними. Внаслідок різноманіття проявів 
економічних результатів впровадження заходів плану 
технічного переозброєння загальними чи частковими 
показниками ефективності можуть виступати практич-
но всі економічні показники, що характеризують зміну 
кінцевих результатів виробництва і рівень використан-
ня виробничих ресурсів. 

У роботі [11] на базі комплексного системного 
підходу запропоновано систему показників, що до-
зволяє оцінювати заходи не тільки з позиції визначен-
ня ефективності інвестицій у технічне переозброєння 
промислового виробництва, але й надає уявлення про 
ефективність використання виробничих ресурсів і гос-
подарської діяльності в цілому. Вона включає такі бло-
ки: показники ефективності заходів з технічного пере-
озброєння; показники зміни результатів господарської 
діяльності; показники ефективності використання ви-
робничих ресурсів; показники ефективності інвестицій-
ного процесу, які складаються з динамічних (складних) 
і статистичних (простих) показників; показників інтен-
сивності відтворення основних виробничих фондів; по-
казників техніко-технологічного рівня виробництва.

Широкий спектр показників наведено в роботі 
Тімоніна О. М., Лариної К. В. [12]. Авторами на основі 
комплексного підходу згруповано показники в систему 
за критеріями: техніко-економічного рівня виробни-
цтва та ефективності маркетингової діяльності. Оцінку 
техніко-економічного рівня виробництва, на їх думку, 
можна провести за допомогою 39 різноманітних показ-
ників, які згруповані за п’ятьма складовими: організа-
ційного рівня – 7 показників; технічної озброєності ви-
робництва і праці – 6 показників; динаміки і технічного 
стану ОВФ – 6 показників; техніко-економічного рівня 
обладнання і рівня його використання – 8 показників; 
ефективності використання ресурсів – 11 показників. 

Однак, на нашу думку, запропонована система по-
казників не є вичерпною, вона не охоплює типи вирі-
шуваних на практиці завдань, а їх роль в обґрунтуванні 
ефективності проектів занижена. Діючі методики оцінки 
ефективності заходів технічного переозброєння також 
потребують доопрацювання. Вони розраховані на оцінку 
економічної ефективності окремих науково-технічних 
заходів, розрізнено застосовуваних у виробництві видів 
техніки, і виходять з того, що оцінюваний захід (вид тех-
ніки) функціонує немов би ізольовано і в процесі функ-
ціонування самостійно виготовляє закінчений готовий 
продукт. Оновлення економічної оцінки заходів техніч-
ного переозброєння, на нашу думку, припускає констру-
ювання більш дієвих показників ефективності. 

Необхідно зазначити, що система оцінки ефектив-
ності заходів технічного переозброєння більше 
відповідає поняттю набору показників, а не сис-

теми, оскільки частина з них обслуговує потреби одних 
користувачів (інвесторів), а інша частина – інших (ви-
робничників). Тому за мету було визначено формування 
збалансованого набору системоутворюючих показників 
технічного переозброєння (рис. 1) з визначенням мети, 
який би дозволив підприємству обирати з множини по-
казників тільки ті, що будуть доцільними для конкретно-
го вирішення завдання оцінки. Пояснимо свою думку. 

Для обґрунтування найбільш ефективного варіан-
та технічного переозброєння необхідно виходити з того, 
що підприємство має отримати в кінці – скоріший тер-
мін окупності інвестицій, максимізацію прибутку при 
мінімізації витрат від впровадження переозброєння або 
нарощування виробничих потужностей для виробни-
цтва конкурентоспроможної продукції. 

Перший рівень оцінки техніко-економічного рівня 
виробництва використовує набір показників, які 
згруповані у три підсистеми для обґрунтування 

планів технічного переозброєння, визначення найбільш 
відсталих у технічному відношенні основних виробни-
чих засобів і виявлення резервів їх підвищення. До скла-
ду цього рівня оцінки входить близько 30 показників. 

Другий рівень оцінки за якою підприємство має 
обрати найкращий варіант технічного переозброєння з 
двох (або більше) інвестиційних проектів, враховує роз-
рахунок показників двох підсистем – простих і дискон-
тованих – рентабельність активів, чистий дисконтова-
ний дохід, індекс дисконтованої дохідності, коефіцієнт 
рентабельності інвестицій, термін окупності та інші.

Третій рівень оцінки, на думку авторів, потребує 
оцінки економічної ефективності впровадження техніч-
ного переозброєння, яка передбачає порівняння основ-
них показників господарської діяльності до технічного 
переозброєння та після його впровадження. Якщо існу-
ють перспективні можливості (очікувані вигоди) госпо-
дарської діяльності підприємства після впровадження 
технічного переозброєння, у такому разі можна визна-
чити процес технічного переозброєння ефективним. Ці 
показники авторами були згруповані у дві підсистеми: 
часткових та інтегральних.

До інтегральних показників були віднесені уза-
гальнюючий показник ефективності виробництва та 
узагальнюючий показник ефективності виробництва 
(Еуt) з урахуванням часу.

До часткових показників, на думку авторів, з ме-
тою підвищення конкурентоспроможності продукції 
необхідно віднести приріст виробничих потужностей та 
зміни обсягів виробництва продукції, її собівартості, рів-
ня рентабельності виробництва та рівня продуктивнос-
ті праці, які можуть бути отримані після впровадження 
технічного переозброєння.

Необхідно наголосити, що при великій кількості 
існуючих показників науково обґрунтованого викорис-
тання єдиного і всеосяжного показника ефективності 
технічного переозброєння не існує. Кожний із розгляну-
тих показників має свої переваги і недоліки.

Підсумовуючи вищенаведене, у рамках збалансо-
ваного набору системоутворюючих показників оцінки 
ефективності технічного переозброєння рекомендуєть-
ся виділяти три рівня показників:

1 – що відображають процеси, які сприятимуть 
ви бору ОВЗ з метою технічного переозброєння;

2 – що оцінюють ефективність інвестиційних вкла-
день у технічне переозброєння;

3 – що вимірюють досягнуті підприємством очіку-
вані результати (перспективні можливості) після впро-
вадження технічного переозброєння.
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Виходячи зі сформованого набору системоутворю-
ючих показників, можна запропонувати моделювання 
етапів оцінки ефективності заходів технічного пере-
озброєння, що дозволить кількісно оцінити господар-
ські рішення, спрямовані на підвищення ефективності 

діяльності промислових підприємств, орієнтованих на 
технічне переозброєння. 

На рис. 2 наведено авторське бачення моделюван-
ня етапів оцінки ефективності заходів з технічного пе-
реозброєння.

 
Формування переліку (операцій) завдань технічного переозброєння  1 етап  

 – визначення складу та кількості обладнання в цехах, які підлягають технічному переозброєнню;
– визначення сумарної вартості «нового обладнання» та такого, що підлягає модернізації
   в кожному цеху;
– побудова варіантів планів-графиків заміни обладнання, розрахунок тривалості виробничих
   циклів тощо

 
   
   

 

Імітаційне моделювання з використанням спеціальних програмних рішень
 

2 етап
 

побудова
моделі  

аналіз
результатів  

звіти  

оптимальне рішення
з розглянутих варіантів 

оптимальне значення
параметрів логічної

системи  

показники ТЕРв  

показники Ефі  

показники Еетп  

Моделювання сценарію «Що якщо?»  3 етап  

 – визначення керованих змінних моделі;
– завдання діапазону та кроку ∆ значень керованих змінних;
– завдання параметрів експерименту;
– вивід отриманих результатів

  
   
   
   

Оптимізація параметрів логічної системи  4 етап  

  – завдання діапазону та кроку ∆ значень параметрів цільової функції керованих змінних;
– визначення цільової функції;
– завдання кількості ітерацій та повторень;
– завдання умов припинення процесу отпимізації;
– завдання граничних умов;
– вивід отриманих результатів

   
   
   
   
   

   

Оцінка загальної економічної ефективності технічного переозброєння
ЗЕЕтп = f(ТЕРв, Ефі, Еетп)  

5 етап
 

ТЕРв = f(Порв, Пдтсв, Певр)   Ефі = f(Ппп, Пдп) Еетп = f (Пчп, Піп)   

Рис. 2. Моделювання етапів оцінки ефективності заходів з технічного переозброєння за допомогою  
динамічного імітаційного моделювання
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На думку авторів, модель загальної оцінки еконо-
мічної ефективності технічного переозброєння включає: 
техніко-економічний рівень виробництва, ефективність 
інвестицій в технічне переозброєння та економічну 
ефективність впровадження технічного переозброєння, 
що може бути виражено у вигляді функції:

  ЗЕЕтп = f (ТЕРв, Ефі, Еетп), (1) 
де ТЕРв – техніко-економічний рівень виробництва;

Ефі – ефективність інвестицій в технічне пере-
озброєння;

Еетп – економічна ефективність впровадження 
технічного переозброєння.

У свою чергу кожна з вищезазначених складових 
включає підсистеми показників, які можна записати у 
вигляді функції залежності від цих показників. Кількіс-
на оцінка запропонованих параметрів може бути здій-
снена як економетрічними методами, так і визначена за 
допомогою умовних логічних взаємозв’язків.

Експериментальна перевірка розробленої моделі 
оцінки ефективності заходів з технічного переозброєн-
ня виконана на підприємствах ТОВ «ХЗПТУ». Матеріа-
ли проведеного дослідження також корисні для підви-
щення кваліфікації управлінської ланки промислових 
підприємств.

ВИСНОВКИ
Таким чином, запропоноване моделювання оцінки 

ефективності заходів технічного переозброєння сприя-
тиме реалізації цілей технічного переозброєння, оцінці її 
загальної економічної ефективності та визначенню влас-
ної функції залежності ефективності від виокремлених 
показників. Збалансований набір системоутворюючих по-
казників оцінки ефективності технічного переозброєння 
промислових підприємств володіє своїми перевагами, що 
дозволяє авторам говорити про її оптимальність.             
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ДОСлІДЖЕННя вплИву гАлуЗЕвИх ОСОблИвОСТЕй кОкСОхІМІчНОгО пІДпРИєМСТвА 
НА фОРМувАННя вИМОг ДО упРАвлІННя МАТЕРІАльНИМИ пОТОкАМИ
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Котлярова В. Г. Дослідження впливу галузевих особливостей коксохімічного підприємства на формування вимог  
до управління матеріальними потоками

Метою статті є визначення вимог до управління матеріальними потоками коксохімічного підприємства, що формуються під впливом галузевих 
особливостей. До таких особливостей належать: комплексний і безперервний характер виробництва та неможливість зупинити процес без 
втрат; залежність якості та кількості готової продукції від сировини; високий рівень пожежо- та вибухонебезпечності виробництва; висока 
концентрація виробництва; прив’язка розташування коксохімічних підприємств до сировинної бази; високий знос основних засобів підприємств; 
агресивність середовища та приналежність до переробних галузей промисловості. Ці особливості висувають до управління матеріальними по-
токами такі вимоги: забезпечення ритмічних і комплектних поставок сировини та основних матеріалів для створення необхідного рівня запасів, 
забезпечення поставок широкої номенклатури допоміжних матеріалів і запасних частин для вчасного обслуговування виробництва, забезпечення 
безперебійності поставок основних матеріалів і реагентів для очистки викидів і стічних вод точно в термін, у необхідній кількості та якості.

Ключові слова: коксохімічне підприємство, галузеві особливості, матеріальний потік.
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Целью статьи является определение требований к управлению мате-
риальными потоками коксохимического предприятия, которые форми-
руются под воздействием отраслевых особенностей. К таким особен-
ностям относятся: комплексный и непрерывный характер производ-
ства и невозможность остановить процесс без потерь; зависимость 
качества и количества готовой продукции от сырья; высокий уровень 
пожаро- и взрывоопасности производства; высокая концентрация 
производства; привязка расположения коксохимических предприятий 
к сырьевой базе; высокий износ основных средств предприятий; агрес-
сивность среды и принадлежность к перерабатывающим отраслям 
промышленности. Эти особенности выдвигают к управлению мате-
риальными потоками следующие требования: обеспечение ритмичных 
и комплектных поставок сырья и основных материалов для создания 
необходимого уровня запасов, обеспечение поставок широкой номен-
клатуры вспомогательных материалов и запасных частей для своев-
ременного обслуживания производства, обеспечение бесперебойности 
поставок основных материалов и реагентов для очистки выбросов и 
сточных вод точно в срок, в необходимом количестве и качестве.
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The article is aimed to define the requirements for the material flow manage-
ment of coking enterprise, which are formed under the influence of industry 
characteristics. To these characteristics belong: an integrated and continuous 
nature of production and the inability to stop the process without causing 
losses; dependence of the quality and quantity of the finished product from 
feedstock; high fire and explosion risk of production; high density of produc-
tion; binding location of coking enterprises to raw materials base; high de-
preciation of enterprise’s property assets; aggressiveness of the environment 
and processing industry classification of establishment. These characteristics 
put forward the following requirements to the management of material flow: 
ensuring the rhythmic and complete deliveries of raw materials and basic 
materials to create the required level of inventory, ensuring the delivery of 
a wide range of supporting materials and spare parts for the timely service 
of production, ensuring the supply of basic materials and chemicals to clean 
emissions and sewage just in time, in the required quantity and quality.
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На теперішній час найбільш застосованим під-
ходом до управління матеріальними потоками 
є логістичний. Цей підхід висуває низку вимог 

до управління, які можна поділити на дві групи: загальні 
та локальні. До загальних належить забезпечення: рит-
мічної, узгодженої роботи усіх ланок виробництва за 
єдиним графіком і рівномірного випуску продукції; мак-
симальної безперервності процесів виробництва; до-
статньої гнучкості та маневреності в реалізації цілі при 
виникненні різних відхилень від плану; забезпечення 
безперервності планового керівництва [1]. Локальні ви-
моги повинні враховувати особливості підприємства. 

На управління матеріальним потоками на рівні 
підприємства великий вплив чинять його галузеві особ-
ливості. Це стосується підприємств практично всіх 
галузей. Так, Т. Щолокова [2] наводити основні особ-
ливості металургійного підприємства: безперервний ха-
рактер виробництва, великі обсяги виробництва, знач-
ні транспортно-заготівельні та паливно-енергетичні 
ви трати, замкнений безперервний виробничий цикл, 
експортна спрямованість вихідних потоків, залежність 
від природної сировини, яка має обмежену кількість.  
Р. Сагайдак [3] надає основні характеристики фармацев-
тичного підприємства: багатономенклатурність і мало-
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тоннажність готової продукції та, відповідно, субстанцій 
і матеріалів, які використовуються в процесі виробни-
цтва, обмеженість термінів зберігання і високі вимоги 
до якості готової продукції та субстанцій і матеріалів. На 
вплив галузевих особливостей на управління матеріаль-
ними потоками звертають увагу також Г. Баранець [4],  
С. Борзенков [5], Р. Савон [6], Є. Сахно [7]. Підприємства 
коксохімічної галузі не є винятком. 

Мета статті – визначення вимог до управління 
матеріальними потоками коксохімічного підприємства, 
що формуються під впливом галузевих особливостей.

Усі галузеві особливості, що впливають на управ-
ління матеріальними потоками коксохімічного 
підприємства, можна сформувати у три групи: 

технологічні, організаційні, економічні (рис. 1). 
До технологічних особливостей належать: комп-

лексний характер виробництва, безперервний харак-
тер виробництва та неможливість зупинити процес без 
втрат, залежність якості та кількості готової продукції 
від сировини і високий рівень пожежо- та вибухонебез-
печності виробництва. 

1. Комплексний характер виробництва і вимоги 
до сировинної бази. Комплексний характер виробни-
цтва проявляється в тому, що з одного виду сировини 
(шихти – суміші коксівного вугілля різних марок) у єди-
ному технологічному процесі виходить одночасно де-
кілька видів готової продукції і напівфабрикатів.

Існуюча технологія коксування висуває досить 
жорсткі вимоги до якості шихти, що переробляється. 
Так, за даними досліджень Українського державного 
нау ково-дослідного вуглехімічного інституту (УХІН) 
для отримання доменного коксу, який відповідає вимо-
гам споживачів, шихта повинна містити не менше 55 % 

вугілля, що добре спікається (вугілля марок К і Ж) [8]. 
Структура запасів і добичі кам’яного вугілля Донбасу не 
відповідає потребам коксохімічної промисловості Украї-
ни. За даними УХІН, оптимальною з донецького вугілля 
буде шихта такого марочного складу, %: Г – 32, Ж – 35, 
К – 15, ОС – 15, Т – 3. Для шихт з інших басейнів мароч-
ний склад відрізнятиметься з урахуванням властивостей 
вугілля окремих марок. Фактичні дані свідчать про те, 
що з відробітком запасів марок, що добре спікаються, їх 
питома вага в шихті постійно знижується. Балансові за-
паси донецького вугілля по марках складають, %: Г – 59,6;  
Ж – 19,5; К – 10,9; ОС – 9,6; Т – 0,4 [8]. Внаслідок цього 
в останні десятиріччя, по-перше, кількість компонентів 
в шихті збільшилася з 4 – 5 до 8 – 10 і більше і, по-друге, 
до складу сировинної бази коксування почали притя-
гуватися не лише українське і російське вугілля, але і 
вугілля далекого зарубіжжя (Австралії, Канади, США). 
Причому намітилася тенденція до збільшення числа 
країн – постачальників сировини [8].

Багатокомпонентний склад сучасних шихт, залу-
чення вугілля різних вугільних басейнів значно підви-
щують вимоги до комплектності та ритмічності поста-
чань, тобто до високого рівня організації забезпечення 
сировиною.

2. Безперервний характер виробництва, немож-
ливість зупинити технологічний процес без значних 
втрат для підприємства. 

Основний виробничий агрегат – коксова батарея 
(сукупність 55 – 80 коксових печей) виконаний зі спеці-
альної вогнетривкої кладки (динасової і/або шамотної), 
яка може витримувати нагрів до температури більше 
1000 °С протягом тривалого часу (більше 20 років) тільки 
за умови, що не будуть допускатися постійні коливання 
температури або її охолодження до температури менше 

 

Галузеві особливості
коксохімічних
підприємств

Технологічні

Організаційні

Економічні

Комплексний характер виробництва

Безперервний характер виробництва,
неможливість зупинити процес без

значних втрат

Залежність виходу та якості продукції
від сировини

Висока концентрація виробництва

Прив’язка розташування підприємств
до сировинної бази

Високий фізичний знос основних
засобів

Високий рівень вибухо-
та пожежної небезпеки виробництва

Належність до переробної галузі

Рис. 1. Виробничі особливості коксохімічних підприємств
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500 – 600 °С. Такі властивості кладки зумовлюють без-
перервність роботи коксового цеху і, опосередковано – 
усіх інших основних цехів коксохімічного підприємства. 
В умовах некерованості забезпечення виробництва си-
ровиною параметри технологічного процесу необхідно 
міняти, що негативно позначається на постійності яко-
сті коксу та стані вогнетривкої кладки печей. Виходячи з 
умов отримання коксу постійної якості та необхідності 
збереження кладки коксових печей, для кожної коксової 
батареї встановлено період коксування, якому відпові-
дає визначена температура коксування. Через недопо-
стачання вугілля зазвичай подовжується період коксу-
вання. Досвідним шляхом встановлено, що подовження 
періоду коксування на одну годину супроводжується 
зниженням температури на 25 – 30 °С. Навіть невеликі, 
але часті перепади температури негативно позначають-
ся на стані кладки коксових печей. Це, відповідно, при-
зводить до збільшення об’сягів ремонтних робіт. Оцін-
ки механіків показують, що близько 40 % усіх ремонтів 
кладки відбувається в результаті нестабільності тем-
ператури процесу. Це обумовлює підвищені вимоги до 
безперебійності, комплектності постачань сировини. 

Важливим інструментом забезпечення безпере-
бійності роботи устаткування є виконання ремонтних 
робіт якісно і в намічені терміни, що, у свою чергу, вису-
ває підвищені вимоги до забезпечення підприємства за-
пасними частинами і матеріалами для проведення робіт 
з технічного обслуговування та ремонту.

3. Залежність виходу і якості продукції від яко-
сті сировини. Вихід окремих продуктів коксування (ва-
лового коксу, коксового газу, кам’яновугільної смоли, 
сирого бензолу, вміст аміаку і сірководню) повністю ви-
значається марочним складом шихти.

Згідно з методичними рекомендаціями з плану-
вання обсягів виробництва основних видів продукції на 
коксохімічних підприємствах України [8] при підвищенні 
летких речовин шихти на 1 % (у діапазоні від 27 до 32 %) 
виходи окремих продуктів змінюються таким чином:
 коксу зменшується на 0,7 %;
 коксового газу, кам’яновугільної смоли і сирого 

бензолу збільшується відповідно на 0,4 %, 0,3 % і 
на 0,07 %.

При переробці 1 млн т шихти сухої маси підви-
щення виходу летких речовин на 1 % пов’язане з додат-
ковим виробництвом:
 смоли кам’яновугільної – 4000 тис. т;
 сирого бензолу – 700 т;
 коксового газу, очищеного від сірководню,– 

7500 тис. м3.
Згідно з «Інструкцією по розробці норм витрати 

сировини і матеріалів на виробництво продукції (пере-
робку сировини, виконання робіт на коксохімічних під-
приємствах)» [8] для виробництва такої кількості про-
дукції необхідно основних матеріалів:
 поглинальної олії для уловлювання сирого бен-

золу – 117 т;
 соди каустичної для очищення коксового газу 

від сірководню – 9 т.
Крім того, для виробництва вказаних видів про-

дукції потрібна додаткова кількість теплової енергії, що, 

у свою чергу, підвищує потребу в реагентах для хімічної 
підготовки води (коагулянтів, хлориду натрію, вапняку). 
Якість готової продукції повністю визначається якістю 
сировини. Так, основні показники якості доменного 
коксу, що нормуються у відповідних технічних умовах, 
функціонально залежать від якісних показників шихти.

Така специфічна особливість висуває підвищені 
вимоги до збалансованості постачань не лише сировини, 
але і основних матеріалів, необхідних для її переробки.

4. Коксохімічне виробництво є вибухо- і поже жо-
небезпечним. На підприємствах в наявності є об’єкти 
усіх категорій пожежонебезпечності: А, Б, В, Г, Д. Одні-
єю з основних умов безпечного протікання технологіч-
ного процесу є справність устаткування і газопроводів. 
Ця умова посилює важливість постачань допоміжних 
матеріалів і запасних частин.

Коксохімічне виробництво є також об’єктом підви-
щеної небезпеки, на якому використовуються та 
зберігаються небезпечні речовини в кількості, що 

перевищує нормативно встановлені пороги маси, а також 
є реальною загрозою виникнення надзвичайної ситуації 
техногенного характеру. Рівень негативної дії на довкіл-
ля залежить від глибини очистки коксового газу, стічних 
вод, тому постачання основних матеріалів – поглиналь-
ної олії, кальцинованої соди, сірчаної кислоти, ортофос-
форної кислоти та інших основних матеріалів повинно 
здійснюватися точно в строк, у необхідній кількості.

До організаційних особливостей коксохімічно-
го виробництва, що впливають на формування вимог 
до управління матеріальним потоком, належать висо-
ка концентрація виробництва та ув’язка розташування 
коксохімічних підприємств із сировинною базою.

1. Висока концентрація виробництва. Нині на 14 
коксохімічних підприємствах і коксохімічних виробниц-
твах металургійних комбінатів експлуатується 55 коксо-
вих батарей із сумарною виробничою потужністю 23,8 
млн т валового коксу 6 % вологості. Середня виробнича 
потужність 1 коксової батареї складає 433 тис. т вало-
вого коксу 6 % вологості. Високий рівень концентрації 
виробництва зумовлює масові поставки сировини.

Великий коксохімічний завод споживає щодоби до 
10 – 12 тис. т коксівного вугілля (170 – 200 вагонів) і від-
вантажує відповідну кількість готової продукції. Масо-
ве постачання сировини – коксівного вугілля декількох 
марок висуває високі вимоги до організації приймання, 
складування і зберігання сировини: з одного боку, не-
відповідність якості вугілля, що надійшло, показникам, 
вказаним у сертифікаті якості, може призвести до непра-
вильного складування і в подальшому – до неправиль-
ного складання шихти. З іншого боку, затримка вагонів 
Укрзалізниці під вивантаженням сировини (чи заванта-
женням готової продукції) пов’язана з підвищенням пла-
ти за користування вагонами. У таких умовах стає акту-
альним завдання розрахунку разової партії поставки.

2. Ув’язка розташування коксохімічних підпри-
ємств з сировинною базою (шахтами і збагачувальни-
ми фабриками вугільної промисловості) або із спожи-
вачем основної продукції (доменного коксу) – мета-
лургійними підприємствами.
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Згідно з Правилами технічної експлуатації [9] міст-
кість вугільного складу (для зберігання вугільних концен-
тратів, що надходять) залежить від віддаленості від сиро-
винної бази. Виснаженість української сировинної бази 
коксохімії призвела до того, що нині пайова участь дале-
копривізного вугілля значно перевищує рівень, передба-
чений на стадії проектування. Внаслідок цього місткість 
вугільних складів недостатня для приймання значної 
кількості далекопривізного вугілля. Таким чином, для за-
безпечення безперебійності виробництва потрібний ви-
сокий рівень ритмічності та комплектності постачань.

З іншого боку, розташування коксохімічного під-
приємства на одному промисловому майданчику зі спо-
живачем доменного коксу і висока концентрація вироб-
ництва призводить до того, що створення складу готової 
продукції визначено недоцільним ще на стадії проекту-
вання. Місткість бункерів товарних фракцій коксу при 
повному освоєнні проектної потужності розрахована на 
6 – 8 годин роботи. В умовах освоєння проектної потуж-
ності в середньому по коксохімічних підприємствах на 
рівні 50 – 60 % можливість працювати без відвантажен-
ня готової продукції з бункерів складає 12 – 16 годин.

Організація складу коксової продукції пов’язана 
з втратами частини доменного коксу (переходу його в 
менш цінні фракції – коксовий горішок і коксовий дріб-
няк) при перевантаженнях на склад і подальших його 
перевантаженнях зі складу в залізничні вагони.

До економічних особливостей коксохімічного ви-
робництва, що впливають на формування вимог до управ-
ління матеріальними потоками, належать: високий знос 
основних засобів підприємств, агресивність середовища 
та приналежність до переробних галузей промисловості. 

1. Високий знос основних засобів підприємств, 
агресивність середовища, в якій працює основне 
устаткування. Основні засоби більшості коксохіміч-
них підприємств України, які входять в технологічний 
ланцюг «вугілля – кокс – метал», зношені на 35 – 80 % 
[8]. Середній вік коксової батареї станом на 01.01.2014 р. 
складав 25 років. Динаміка цього показника останніми 
роками свідчить про прогресуюче старіння як пічного 
фонду, так і іншого устаткування. У загальній кількості 
82 % діючих батарей мають терміни експлуатації більше 
20 років (нормативний термін), а 29 % коксових батарей 
мають термін служби більше 35 років.

Фізичний знос устаткування, що підвищується, 
зумовлює зростання потреби в ремонті та технічному 
обслуговуванні устаткування.

Необхідно також враховувати те, що технологія кок-
сохімічного виробництва використовує процеси, 
характерні для гірничо-збагачувальної, хімічної 

та металургійної промисловості. Це зумовлює наявність 
на підприємстві широкої номенклатури гравітаційного, 
конвеєрного устаткування, обладнання для ректифікації, 
теплообмінної та ємнісної апаратури, центрифуг, насосів, 
промислових печей і т. ін. Відповідно, це зумовлює широ-
ку номенклатуру матеріалів і запасних частин, що вико-
ристовуються для проведення ремонтних робіт.

Неуніфіковане устаткування окремих цехів при-
зводить до того, що номенклатура запчастин однаково-

го призначення може налічувати декілька десятків, а то 
і сотень найменувань (ролики для конвеєрів вуглепідго-
товчого і коксового цеху, запірна арматура для хімічних 
цехів тощо). Цим пояснюється широке коло постачаль-
ників допоміжних матеріалів і запасних частин і, відпо-
відно, робить актуальною проблему управління цими 
видами запасів.

2. Коксохімічні підприємства належать до під-
приємств переробних галузей. Витрати на сировину в 
загальних витратах на виробництво продукції складає 
82 – 87% [8]. Тому раціональне управління використан-
ням сировинних ресурсів є визначальним в усій еконо-
міці підприємства.

ВИСНОВКИ
При обґрунтуванні підходу до управління матері-

альними потоками конкретного підприємства поряд із 
загальними вимогами необхідно враховувати і вимоги, 
що формуються під впливом галузевих особливостей 
підприємства.                      
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Косарева І. п., Невдачина О. І. Визначення сутності поняття стратегії фінансово-векторного розвитку підприємств 
машинобудування в сучасних умовах

У процесі дослідження концептуальних підходів до визначення стратегії розвитку підприємств машинобудування в сучасних умовах виявлено 
проблеми, які вагомо впливають на функціонування промислових підприємств і підштовхують їх до пошуку нових напрямів стратегічного розви-
тку для виходу на міжнародні ринки, де основними важелями є конкурентоспроможність та суперництво. Отже, успішному розвитку промисло-
вих підприємств в умовах  світового ринку сприяють стратегії розвитку в системі управління підприємством. Саме завдяки їм існує можливість  
контролювати та спрямовувати діяльність підприємства. У статті зроблено аналіз сутності  понять «стратегія», «фінанси підприємств» 
і «вектор», запропонованої вітчизняними та зарубіжними науковцями, на основі чого надано характеристику нового поняття  – «стратегія 
фінансово-векторного розвитку підприємств».
Ключові слова: метод, стратегія, фінанси, вектор, промислові підприємства,  реформування, трансформація.
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Косарева И. П., Невдачина О. И. Определение сущности понятия 

стратегии финансово-векторного развития предприятий  
машиностроения в современных условиях

В процессе исследования концептуальных подходов к определению 
стратегии развития предприятий машиностроения в современных 
условиях обнаружены проблемы, которые существенно влияют на 
функционирование промышленных предприятий и подталкивают их 
к поиску новых направлений стратегического развития для выхода 
на международные рынки, где основными рычагами являются конку-
рентоспособность и соперничество. Итак, успешному развитию про-
мышленных предприятий в условиях мирового рынка способствуют 
стратегии развития в системе управления предприятием. Именно 
благодаря им существует возможность контролировать и направ-
лять деятельность предприятия. В статье проведен анализ сущ-
ности понятий «стратегия», «финансы предприятий» и «вектор», 
предложенной отечественными и зарубежными учеными, на основе 
чего дана характеристика нового понятия – «стратегия финансово-
векторного развития предприятий».
Ключевые слова: метод, стратегия, финансы, вектор, промышлен-
ные предприятия, реформирование, трансформация.
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During researching the conceptual approaches to the determining of the no-
tion of financial-vector strategy of development of enterprises in the present 
context, the issues were detected, which significantly influence the function-
ing of industrial enterprises and encourage them to seek new ways of strate-
gic development for access to international markets, where competitiveness 
and rivalry act as the major levers. Thus, the strategies of development within 
the system of enterprise management contribute to the successful develop-
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Косарева І. п., Невдачина О. І. Визначення сутності поняття стратегії фінансово-векторного розвитку підприємств 
машинобудування в сучасних умовах

У процесі дослідження концептуальних підходів до визначення стратегії розвитку підприємств машинобудування в сучасних умовах виявлено 
проблеми, які вагомо впливають на функціонування промислових підприємств і підштовхують їх до пошуку нових напрямів стратегічного розви-
тку для виходу на міжнародні ринки, де основними важелями є конкурентоспроможність та суперництво. Отже, успішному розвитку промисло-
вих підприємств в умовах  світового ринку сприяють стратегії розвитку в системі управління підприємством. Саме завдяки їм існує можливість  
контролювати та спрямовувати діяльність підприємства. У статті зроблено аналіз сутності  понять «стратегія», «фінанси підприємств» 
і «вектор», запропонованої вітчизняними та зарубіжними науковцями, на основі чого надано характеристику нового поняття  – «стратегія 
фінансово-векторного розвитку підприємств».
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стратегии финансово-векторного развития предприятий  
машиностроения в современных условиях

В процессе исследования концептуальных подходов к определению 
стратегии развития предприятий машиностроения в современных 
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В умовах реформування та переходу на новий рі-
вень європейського розвитку економіка України 
зазнає глобальних змін, що в першу чергу стосу-

ються трансформації промислових підприємств щодо 
виходу на нові ринки з конкурентоспроможною продук-
цією. Враховуючи далеко недосконалий техніко-тех но-
логічний стан існуючих підприємств, більшість вітчиз-
няних товаровиробників майже не мають шансів на ви-
знання якісною їх промислову продукцію з боку світової 
спільноти, що значною мірою залежить від діючого про-
цесу виробництва. 

Процес виробництва в цілому характеризується на-
явністю сучасних техніко-технологічних можливо стей. 
Оскільки головною складовою економіки України є саме 
народне господарство, тому термінової уваги потребує 
вирішення питань саме пошуку нових методів розвитку 
виробничого комплексу, спрямованого на оновлення 
обладнання та технологій, у результаті чого вироблена 
продукція відповідатиме вимогам країн європейського 
простору, і, як наслідок, забезпечить вихід країни на нові 
позиції міжнародних стандартів. 

Формуванню оптимальних стратегій розвитку про-
мислових підприємств присвячено безліч вітчизняних і 
зарубіжних наукових робіт, але, незважаючи на їх кіль-

кість, дане питання набирає все більшої актуальності та 
потребує його уточнення. Вагомий внесок у вирішення 
цієї проблеми зробили: Глюк В. Ф. [1], Ансофф І. [3], Ві-
нокуров В. А. [4], Вiханський О. С. [5], Глин Дж. [8], Дер-
гоусова А. О. [9], Дойль П. [10], Карлофф Б. [12], Крук М. 
[15], Мiнцберг Г. [18], Пономаренко В. С. [20], Портер М. 
[21], Терешкіна Н. Е. [24], Ткачук Г. Ю. [25], Туленков Н. 
[26], Уткiн Е. А. [27], Фатхутдинов Р. А. [28].

Мета статті – дослідити визначення поняття стра-
тегії, фінансів підприємств і вектора, на основі проведе-
ного аналізу сформувати поняття стратегії фінансово-
векторного розвитку промислового підприємства.

В умовах нестабільності та швидкоплинності змін 
в економічних процесах промислові підприємства по-
стають перед проблемою вибору напрямів розвитку та 
пристосування до нових умов функціонування. На сьо-
годні існує багато стратегічних напрямів розвитку, роз-
роблених вітчизняними та зарубіжними науковцями для 
підприємств різних форм власності та видів діяльності, 
що вагомо впливає на формування відповідної стратегії. 
Для більш чіткого уявлення про стратегічні напрями до-
цільно проаналізувати визначення поняття «стратегія» 
відомих науковців. Запропоновані визначення наведено 
в табл. 1.

таблиця 1

характеристика сутності поняття «стратегія» 

№ з/п Країна Джерело поняття

1 2 3 4

1

Америка

М. Х. Мескон, М. Аль-
берт, Ф. Хедоурі [17]

Визначають стратегію як план дій, спрямований на досягнення цілей 
підприємства 

2 Г. Стейнер,  
Дж. Маєр [2]

У понятті стратегії розвитку формують цілі підприємства, політику, програму 
та методи досягнення бажаних результатів

3 В. Глюк [1] Визначив як уніфікований, інтегрований і зрозумілий план, сформований на 
досягнення цілей підприємства

4 І. Ансофф [3] Вважає стратегію правилами прийняття рішень, методами розвитку та про-
грамами дій, які підприємство використовує в своїй діяльності

5 М. Мінцберг [18] Бачить стратегію як поетапну, узгоджену та інтегровану структуру прийняття 
рішень

6 Дж. Глин, В. Маркова, 
Д. Перкінс [8]

Основна з’єднуюча ланка між тим, що підприємство хоче досягнути,– його 
цілями, і лінією поведінки, обраної для досягнення цих цілей

7

Росія

В. С. Соловйов [22] Трактує поняття стратегії як «генеральний напрямок досягнення цілі, тобто основ-
ний, провідний напрямок руху для поетапного досягнення будь-яких цілей»

8 П. Дойль [10]
Вважає, що стратегія – це «комплекс рішень, що приймаються менеджмен-
том, по розміщенню ресурсів підприємства та досягненню довгострокових 
конкурентних переваг на цільових ринках»

9 В. О. Вінокуров [4]
Система управлінських рішень, які визначають перспективні напрямки роз-
витку підприємств, форми, способи та сфери діяльності з урахуванням вимог 
навколишнього середовища

10 О. Віханський [5]
Бачить стратегію як «довгостроковий якісно визначений план розвитку 
організації, напрямів діяльності та взаємовідносин всередині підприємства, 
що служить механізмом досягнення поставлених цілей

11 М. К. Старовойтов [23] Ідеологія розвитку, конкретних орієнтирів і стану компанії, послідовності дій 
з їх досягнення в рамках сформованих цілей

12 А. Д. Гітельман [7] Загальний напрямок, генеральна лінія розвитку підприємства

13 Е. А. Уткін [27] Сукупність головних цілей підприємства й основних способів досягнення цих 
цілей
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Закінчення табл. 1

1 2 3 4

14 Р. А. Фатхутдинов [28] Програма, план, генеральний курс суб’єкта управління по досягненню ним 
стратегічних цілей

15 Англія Б. Карлофф [12] Узагальнена модель дій, необхідних для раціонального використання та роз-
поділу ресурсів підприємств

16

Україна

Ю. Б. Іванов, О. М. Ти-
щенко, Н. А. Дробить-
ко, О. С. Абрамова [14]

Система, яка містить в собі декілька підсистем – елементних стратегій, що 
діють одночасно, спрямовані на досягнення стратегічних цілей підприємства 
і взаємодіють одна на одну як елементи єдиної цілісної системи

17 З. Є. Шершньова [30]
Довгостроковий курс розвитку підприємства, спосіб досягнення цілей, виз-
начених з альтернативних варіантів, керуючись власними міркуваннями в 
межах своєї політики

18
В. С. Пономаренко,  
О. І. Пушкар,  
О. М. Тридід [20]

Ділова концепція розвитку підприємства на визначену стратегічну перспек-
тиву, що представлена у вигляді довгострокової програми конкретних дій, 
здатних реалізувати цю концепцію та забезпечити конкурентні переваги  
в досягненні цілей

19 Н. Туленков [26]
Встановлення на досить довгий період сукупності норм, орієнтирів, напря-
мів, сфер, способів і правил діяльності, що забезпечують зростання та високу 
конкурентоспроможність підприємства

20 А. О. Дергоусова [9] Сукупність дій, необхідний для досягнення цілей підприємства шляхом 
раціонального використання ресурсів

Проаналізувавши визначення понять відомих віт-
чизняних і зарубіжних науковців сьогодення та мину-
лого століття, можна дійти висновку, що стратегія – це 
комплекс заходів, спрямованих на поетапний, комп-
лексний план розвитку підприємства, орієнтований на 
досягнення поставленої мети, результатом якої є макси-
мально ефективний дієвий механізм реалізації стратегії 
при мінімальних затратах на виробництво. 

Термін «фінанси підприємств» давно відомий у 
науці, та все ж таки погляди науковців на визначення 
цього поняття дещо різняться. 

Так, Г. М. Шамота визначає, що «фінансові ресур-
си – це кошти, сформовані в процесі створення суб’єкта 
господарювання та надходження від операційної, інве-
стиційної та фінансової діяльності» [29].

У свою чергу І. А. Ломачинська стверджує, що «фі-
нанси підприємства – це сукупність економічних від-
носин між економічними суб’єктами у процесі вироб-
ничо-господарської, інвестиційної та іншої діяльності з 
приводу формування, розподілу й використання фінан-
сових ресурсів із метою забезпечення розширеного від-
творення» [16]. 

Натомість Н. В. Колчіна, Г. Б. Поляк і Л. П. Павло-
ва визначають: «Фінансові ресурси використовуються 
підприємством у процесі виробничої та інвестиційної 
діяльності. Вони знаходяться в постійному русі і пере-
бувають у грошовій формі лише у вигляді залишків кош-
тів на розрахунковому рахунку в комерційному банку і в 
касі підприємства» [13].

Водночас В. Зятковський фінансовими ресурсами 
підприємств вважає «...грошові фонди цільового при-
значення...» [11]. 

Згідно з думкою Н. О. Пікалова, О. І. Бобирь, фі-
нансові ресурси підприємств – це «засоби, які акумулю-
ються підприємством із внутрішніх і зовнішніх джерел 
до грошових фондів з метою забезпечення процесу роз-

ширеного відтворення шляхом трансформації їх в інші 
види ресурсів, а також з метою досягнення високих фі-
нансових результатів»[19].

Отже, фінанси підприємств – це матеріальні та 
грошові ресурси, які є повною власністю підприємства 
та забезпечують його діяльність, спрямовану на збіль-
шення прибутку.

Наступною складовою даного дослідження є ви-
значення поняття вектора. З математичної точ-
ки зору поняття «вектор» визначається як від-

різок, що має початкову точку, заданий напрям руху та 
характеризується числовим значенням, тобто має кін-
цевий результат або завершення певного процесу. 

 З економічної точки зору поняття «вектор» слід 
вважати напрямом розвитку економічного суб’єкта, 
який має на меті досягнення цілі, запланованої на по-
чатковій стадії руху.

Дослідивши визначення сучасними науковцями 
поняття стратегії, фінансів підприємств і виявивши сут-
ність значення економічного вектора, можна трактува-
ти поняття «стратегія фінансово-векторного розвитку 
підприємств» (табл. 2).

Отже, стратегія фінансово-векторного розвитку під-
приємств – це поетапно сформований, фінансово  орі єн-
тований, комплексний план розвитку діяльності підпри-
ємства, спрямований на досягнення економічно-ефек-
тивного дієвого механізму, метою якого є максимальне 
збільшення прибутку при мінімальних витратах.

Формування фінансово-векторної стратегії є но-
вим напрямком реалізації розвитку в діяльності про-
мислового підприємства. Даний підхід здатний забез-
печити ефективне використання наявного потенціалу 
підприємства та його фінансових ресурсів не тільки за 
рахунок впровадження стратегії, визначення стратегіч-
ної мети, системи показників, що контролюють розви-
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ток підприємства по заданих параметрах, але і за ра-
хунок визначення перспективного напрямку – вектора 
розвитку конкретного підприємства. 

Переваги впровадження стратегії фінансово-
векторного розвитку промислових полягають в такому:
 визначення головної цілі та конкретного на-

пряму розвитку промислового підприємства; 
 формування механізму альтернативних мето-

дів досягнення визначеної цілі та напряму роз-
витку промислового підприємства;

  розробка сучасного дійового механізму функ-
ціонування підприємства з максимально на-
ближеними умовами європейського простору. 

Виявлена в процесі дослідження стратегія орієн-
тує напрям діяльності підприємства шляхом формуван-
ня конкретного плану щодо раціонального та цілеспря-
мованого використання фінансових ресурсів підприєм-
ства. Саме від правильного використання фінансових 
ресурсів підприємства залежить його успішний розви-
ток у сучасних умовах. 

ВИСНОВКИ
Отже, у результаті проведення дослідження про-

аналізовано сутність понять «стратегія», «фінанси під-
приємств» і «вектор», на основі чого сформовано по-
няття «стратегія фінансово-векторного розвитку під-
приємств», що, у свою чергу, підтверджує необхідність 
розробки механізму реалізації стратегії фінансово-век-
торного розвитку для покращення діяльності промис-
лових підприємств.                    

ЛІтЕРАтУРА

1. Gluek W. F. Business Policy and Strategic Management / 
W. F. Glueck, L. R. Jauch. – New York : McGraw-Hill, 1988. – 94 р.

2. Sttiner G. A. Management Polssy and strategy – Text, 
reading and cases / G. A. Steiner, J. B. Miner, E. R. Gray. – 2-nd ed. – 
New York – Mc Millan 1982. – 577 p.

3. Ансофф И. Стратегическое управление / И. Ансофф / 
Пер. с англ. – М. : Экономика, 1989. – 520 с.

4. Винокуров В. А. Организация стратегического управ-
ления на предприятии / В. А. Винокуров. – М. : Центр экономики 
и маркетинга,1996. – 458 с.

5. Виханский О. С. Стратегическое управление / О. С. Ви-
ханский. – М. : Экономист, 2004. – 296 с.

6. Герасимчук В. Г. Стратегічне управління підприєм-
ством. Графічне моделювання : навч. посібник / В. Г. Герасим-
чук. – К. : КНЕУ, 2000. – 360 с.

7. Гительман А. Д. Преобразующий менеджмент: лиде-
рам реорганизации и консультантам по управлению : учебное 
пособие / А. Д. Гительман. – М. : Дело, 1999. – 496 с.

8. Глин Дж. Стратегия бизнеса / Дж. Глин, В. Маркова,  
Д. Перкинс. – 2-е изд. – Новосибирск : ИЭ и ОПП СО РАН, 
Canterbury Business Scholl,1996. – 360 с.

9. Дергоусова А. О. Щодо питання визначення сутності по-
няття стратегії розвитку транспортного підприємства / А. О. Дер-
гоусова // Економіка та управління підприємствами машинобу-
дівної галузі: проблеми теорії та практики. – Х. : УДАЗТ, 2010. –  
№ 4 (12). – 88 с.

10. Дойль п. Менеджмент: стратегия и тактика / П. Дойль. – 
СПб. : Питер,1999. – 560 с.

11. Зятковський І. В. Теоретичні засади фінансів підпри-
ємства / І. В. Зятковський // Фінанси України. – 2000. – № 4. –  
С. 25.

12. Карлофф Б. Деловая стратегия: концепции, содер-
жиние, символы / Б. Карлофф / Пер. с англ. – М. : Экономика, 
1991. – 239 с.

13. Колчина Н. В. Финансы предприятий : учеб. для 
вузов / Н. В. Колчина, Г. Б. Поляк, Л. П. Павлова и др. ; под ред. 
проф. Н. В. Колчиной. – 2-е изд. перераб. и доп. – М. : ЮНИТИ-
ДАНА, 2001. – 447 с.

14. Иванов Ю. Б. Конкурентоспособность предприятия: 
оценка, дигностика, стратегия : научное издание / Ю. Б. Ива-
нов, А. Н. Тищенко, Н. А. Дробитько, О. С. Абрамова. – Х. : Изд-во 
ХНЭУ, 2004. – 256 с.

15. Крук М. Разработка корпоративних стратегий ком-
пании / М. Крук // Эко. – 2001. – № 6. – С. 112 – 117.

16. Ломачинська І. А. Формування сучасного концеп-
туального підходу до визначення сутності фінансів підпри-
ємств / І. А. Ломачинська // Ефективна економіка [Електронний 
ресурс]. – Режим доступу : http://www.economy.nayka.com.
ua/?op=1&z=2128

17. Мескон М. х. Основы менеджмента/ М. Х. Мескон,  
М. Альберт, Ф. Хедоури / Пер. с англ. – М. : Дело, 1993. – 702 с.

18. Минцберг Г. Стратегический процес / Г. Минцберг,  
Д. Б. Куинн, С. Гошал / Пер. с англ. под ред. Ю. Н. Каптуревско-
го. – СПб. : Питер, 2001. – 688 с.

19. пікалова Н. О. Економічна суть фінансових ресурсів 
підприємства / Н. О. Пікалова, О. І. Бобирь // Ефективна еко-
номіка. – 2010. – № 3 [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 
http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=165

20. пономаренко В. С. Стратегічне управління розвитком 
підприємства : навч. посібник / В. С. Пономаренко, О. І. Пушкар, 
О. М. Тридід. – Х. : Вид-во ХДЕУ, 2002. – 640 с.

21. портер М. Конкурентная стратегия: Методика ана-
лиза отраслей и конкурентов / М. Портер / Пер. с англ. – М. : 
Альбина Бизнес Бук, 2005. – 454 с.

22. Соловьев В. С. Стратегический менеджмент : учеб-
ник / В. С. Сольвьев. – Ростов-наДону : Феникс; Новосибирск : 
Сибирское соглашение, 2002. – 448 с.

таблиця 2

Виведення поняття «стратегія фінансово-векторного розвитку підприємств»

поняття Сутність

Стратегія
Комплекс заходів, спрямованих на поетапний, комплексний план розвитку підприємства, 
орієнтований на досягнення поставленої мети, результатом якої є максимально ефектив-
ний дієвий механізм реалізації стратегії при мінімальних затратах на виробництво

Фінанси підприємств Матеріальні та грошові ресурси, які є повною власністю та забезпечують діяльність 
підприємства, спрямовану на збільшення прибутку

Вектор як економічна категорія Напрям розвитку економічного суб’єкта, який має на меті досягнення цілі, запланованої  
на початковій стадії руху
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СЕк’юРИТИЗАцІя: АНАлІЗ пОНяТТя ТА СуТНОСТІ в кОНТЕкСТІ  
бухгАлТЕРСькОгО ОблІку
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УДК 657.01

Дріга О. п. Сек’юритизація: аналіз поняття та сутності в контексті бухгалтерського обліку
Метою статті є дослідження і систематизація наявних на сьогоднішній день визначень поняття «сек’юритизація активів». Аргументовано до-
цільність здійснення теоретичного і методологічного обґрунтування застосування в Україні сек’юритизації активів з урахуванням зарубіжного 
досвіду. Наведено етапи та напрями сек’юритизації активів. Встановлено відсутність загальноприйнятого визначення сек’юритизації, що під-
тверджує відсутність загальної методологічної бази для обліку операцій із сек’юритизації. Запропоновано розроблення та прийняття окремого 
закону, присвяченого сек’юритизації активів, з одночасним внесенням змін до ряду діючих законів про цінні папери та фінансовий ринок, а також 
формування сприятливого середовища для інвесторів і кредиторів при фінансуванні економічного розвитку в нашій країні.
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the theoretical and methodological substantiation of application of assets 
securitization in Ukraine, taking into account foreign experience, was rea-
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Посилення конкуренції на внутрішніх ринках спо-
нукає учасників бізнесу шукати нові шляхи ди-
версифікації капіталу, вдаючись до нетрадицій-

них і альтернативних способів фінансування. Механізм 
сек’юритизації дозволяє залучити більш дешеві кошти, 
реструктурувати портфель таким чином, щоб трансфор-
мувати активи компанії в ефективні інструменти фондо-
вого ринку. Тому доцільно з урахуванням зарубіжного 
досвіду здійснити теоретичне і методологічне обґрунту-
вання застосування в Україні сек’юритизації активів.

В останні роки сек’юритизація стає одним з основ-
них джерел фінансування для компаній і банків у всьому 
світі. Тим не менш, сек’юритизація в Україні, незважаючи 
на ряд переваг, є досить новим явищем і використовуєть-
ся недостатньо. Тому вкрай важливо і своєчасно окрес-
лити можливості сек’юритизації фінансових активів,  
а також виявити основні перешкоди і проблеми на шля-
ху розвитку даної інноваційної техніки фінансування.

Серед наукових праць, у яких досліджуються загаль-
ні питання сек’юритизації активів, слід виокремити робо-

ти таких зарубіжних та вітчизняних учених, як П. С. Роуз, 
Х. П. Бер, С. Л. Шварц, Ю. Е. Туктаров, А. Селивановський, 
Н. І. Берзон, А. Казаков, В. Усоскин, З. М. Васильченко,  
Н. Г. Виговська, О. М. Петрук, О. С. Новак та інші.

Незважаючи на значну кількість наукових праць, 
присвячених сек’юритизації, практичний аспект засто-
сування цього інструменту потребує подальшого дослі-
дження. У зв’язку з цим метою роботи є систематиза-
ція наявних на сьогоднішній день визначень и понять 
сек’юритизації активів.

Уперше термін «сек’юритизація» з’явився у 1977 р. 
у колонці газети «Wall Street Journal». Репортеру Анн 
Монро використовувати його запропонував Льюіс Ра-
нієр (глава іпотечного департаменту Salomon Brothers) 
у статті, присвяченій опису андеррайтингу першого ви-
пуску цінних паперів, забезпечених заставою прав вимо-
ги за іпотечними кредитами. Як андеррайтер виступала 
компанія «Salomon Brothers». Угода мала назву «Bank 
Amerіca Іssue». Вона була заснована на використанні 
структури прямого розподілу, за якої компанія розпо-
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діляє між власниками цінних паперів усі «згенеровані» 
пулом кредитів кошти на момент чергової виплати по 
паперах [1].

Широке поширення термін набув лише напри-
кінці 80-х – початку 90-х років минулого сто-
ліття. Сек’юритизація, як явище,– це процес 

витіснення банківського кредиту фінансуванням шляхом 
емісії цінних паперів, а сек’юритизація активів – це безпо-
середньо процес трансформації кредитів у цінні папери. 
Не випадково в момент своєї появи дана техніка фінансу-
вання найчастіше іменувалася як сек’юритизація креди-
ту. Термін «сек’юритизація активів» остаточно устоявся 
пізніше. Сек’юритизація активів припускає емісію цінних 
паперів, у забезпечення яких йдуть кредитні вимоги, що 
знаходяться на балансі банку чи інші грошові вимоги, у 
разі, якщо мова йде про небанківської організації.

У розвитку процесу сек’юритизації можна виділи-
ти кілька напрямків залежно від активів, що підлягають 
сек’юритизації.

І. Сек’юритизація іпотеки. На етапі I (початок 
70-х років XX ст.) сек’юритизації піддавались іпотечні 
кредити. Банк, що видавав кредити на придбання не-
рухомості, об’єднує їх в пул іпотек, який продає спеці-
альній юридичній особі, а остання здійснює емісію об-
лігацій. Грошові потоки по кредиту є джерелом виплати 
купонів за облігаціями та їх подальшого погашення. 
Грошовий потік по пулу іпотек сам по собі досить ста-
більний. Якщо позичальник не здатний розплатитися за 
іпотечним кредитом, його нерухомість продається від-
повідно до встановленої процедури, і власник заставної 
отримує кошти. Крім того, часто гарантом по іпотечних 
облігаціях виступають урядові організації, що підвищує 
надійність облігацій. Облігації, викуплені під забезпе-
чення пулу заставних за іпотечними кредитами, отри-
мали назву «облігації, забезпечені іпотекою» (Mortgage 
Backed Securities).

Якщо спочатку сек’юритизації піддавалися іпотеч-
ні кредити, видані банками фізичним особам, то надалі 
ринок сек’юритизації був розширений за рахунок вклю-
чення об’єктів комерційної нерухомості.

ІІ. Сек’юритизація фінансових активів. На ета-
пі II розвиток процесу сек’юритизації йшов у напрям-
ку розширення складу банківських інструментів, що 
підлягають сек’юритизації. В основі нових напрямків 
сек’юритизації лежать ті ж принципи продажу банків-
ських активів спеціальній юридичній особі, що випус-
кає облігації, забезпеченням яких є грошові потоки по 
виділених банком кредитах на придбання автомобілів, 
студентських кредитах, надходження по кредитних 
картках. Дані облігації отримали назву «облігації, за-
безпечені активами» (Asset Backed Securities). Цей ринок 
облігацій з’явився в США в середині 80-х років XX ст.

Порівняння процедур сек’юритизації I і II етапів 
показує їх певну схожість, що проявляється в такому:
 ініціатором сек’юритизації виступає банк;
 сек’юритизації підлягають банківські кредити;
 сек’юритизовані активи списуються з балансу бан-

ку і передаються спеціальній юридичній особі;

 грошові потоки за кредитами забезпечують об-
лігації.

ІІІ. Сек’юритизація майбутніх грошових потоків.  
Наступний етап розвитку сек’юритизації пов’я за ний з 
розширенням числа активів, що підлягають сек’юри-
тизації. Якщо на попередніх етапах мова йшла про 
сек’ю ритизацію банківських активів (іпотечних, авто-
мобільних, студентських кредитів і т. п.), то тепер бага-
то фінансистів говорять про сек’юритизацію майбутніх 
грошових потоків. Зародження III етапу пов’язують з 
проведенням у другій половині 1990-х років операцій 
із сек’юритизації вимог сумнівної якості. До числа та-
ких угод можна віднести програми сек’юритизації бор-
гів країн, що розвиваються, простроченої податкової 
заборгованості, виплати за договорами франчайзингу 
та ін. У Латинській Америці були випущені облігації 
як сек’юритизація майбутніх надходжень (Future Flow 
Securitisation). Як майбутні надходження виступає ви-
ручка за експортними контрактами.

Новизна сек’юритизації активів як інноваційного 
способу фінансування полягає у специфіці застосуван-
ня і комбінації структурних елементів, характерних для 
традиційних технік фінансування, у підвищенні ліквід-
ності, у концепції розподілу та обмеження ризиків. 

Для того, щоб розробити обліково-аналітичне за-
безпечення сек’юритизації активів фінансових інститу-
тів, необхідно проаналізувати поняття «сек’юритизація». 
Оскільки, щоб щось обліковувати, слід розуміти сут-
ність об’єкта обліку. У даному випадку об’єктом обліку 
виступатимуть операції з сек’юритизації.

Термін «сек’юритизація активів» міцно увійшов у 
фінансову літературу і практику. Точне значення 
його залишається розпливчастим. Серед фінан-

систів немає єдності у визначеннях цього поняття. Ви-
никає велика кількість трактувань, і як наслідок – до-
сить вільне використання цього терміна, що вступає у 
протиріччя з принципами бухгалтерського обліку.

Систематизуємо наявні на сьогоднішній день ви-
значення сек’юритизації активів. У світі їх існує декілька 
сотень. У табл. 1 наведено найбільш узагальнені трак-
тування цього поняття.

Практично всі проаналізовані визначення сек’ю-
ритизації активів можна умовно поділити на дві групи. 
До першої групи входять визначення, що виділяють 
сек’юритизацію активів як спосіб «перетворення» необо-
ротних активів в оборотні за допомогою фондових рин-
ків. Друга група включає визначення, що описують меха-
нізм сек’юритизації активів як ряд послідовних кроків.

До авторів з першої групи можна віднести А. Се-
ливановського, А. Казакова, П. С. Роуз. Зазначені автори 
загострюють увагу на багаторічній тенденції прискорен-
ня оборотності активів. Сек’юритизація активів визна-
чається як спосіб «трансформації» та «перетворення» 
низьколіквідних необоротних активів у ліквідну форму, 
здатну обертатись на грошових ринках і ринках капіта-
лів. Це характеризує лише одну зі сторін сек’юритизації 
активів. Ніяк не висвітлюється питання зниження пра-
вових та економічних ризиків внаслідок відокремлення 
активів і використання заставних інструментів. Питан-
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таблиця 1

Розкриття терміна «сек’юритизація» різними авторами та довідниковою літературою

Джерело тлумачення поняття

1 2

Нормативні документи та словники

Міжнародний стандарт фінан сової 
звітності 39 «Фінансові інстру-
менти: визнання та оцінка» [2]

Сек’юритизація являє собою «процес трансформації фінансових активів у цінні папери»

Фінансово-кредитний енцикло-
педичний словник під ред. 
Грязнової А. Г. [3]

Під сек’юритизацією слід розуміти тенденцію зростання ролі цінних паперів та 
інструментів на їх основі на ринку капіталів, залучення фінансування шляхом випуску 
цінних паперів та інструментів на їх основі замість залучення банківських позичок

Економічний енциклопедичний 
словник під ред. Мочерного С. В. [4]

Сек’юритизація – це:  
а) розширення використання цінних паперів як інструменту регулювання ринкових 
відносин і руху позичкового капіталу;  
б) використання грошових надходжень, передбачених умовами угоди як засобу забез-
печення боргових зобов’язань

Словник сучасної економіки Мак-
маллана [5]

Сек’юритизація:  
а) синонім звільнення від посередників. Цей термін означає пряме фінансування по-
треб компанії у фондах через ринок капіталу та використання таких інструментів, як 
тратта й акцепт або емісії облігацій замість запозичення в комерційних банках;  
б) застосовують і у вужчому значенні, особливо в США, де він означає продаж банками 
неспроможних боргів, головним чином країн, що розвиваються, причому за будь-які 
гроші, які можна отримати на ринку. При цьому банківська позика перетвориться на 
цінні папери

Фінансово-економічний словник 
під ред. Завгороднього А. Т. [6]

Сек’юритизація – це процес перетворення неліквідних фінансових активів банку в лік-
відні цінні папери. Є позабалансовими джерелом формування фінансових ресурсів банку

Фінансовий словник-довідник під 
ред. Демяненко М. Я. [7]

Сек’юритизація – різновид інвестування, пов’язаний з фінансовим посередництвом. 
Таким посередниками є банки, які залучають кошти під певні проекти на основі випуску 
відповідних цінних паперів

Фінансово-інвестиційний словника 
Д. Доунса і Е. Гудмана [8]

Сек’юритизація визначається як підвищення ролі цінних паперів як форми запозичень. 
Процес розподілу ризику шляхом агрегування боргових інструментів в пул, а потім 
емісії нових цінних паперів, забезпечених даними пулом.

Зарубіжні та вітчизняні автори

П. С. Роуз [9] Сек’юритизація – процес перетворення неліквідних позик в ліквідні активи

Дж. Синки [10] Сек’юритизація активів означає продаж позик, які оформлені як цінні папери і саме в 
такій якості продані інвесторам

Ханс Пітер Бер [11]

Сек’юритизація активів – це інноваційна техніка (спосіб) фінансування, за якої: дивер си-
фікований пул активів виділяється (списується) з балансу банку чи іншого підприємства; 
пул активів набуває юридичну самостійність, шляхом передачі, спеціально створеній 
юридичній особі; юридична особа здійснює його рефінансування на міжнародному рин-
ку капіталів або грошовому ринку за допомогою випуску цінних паперів

Стівен Л. Шварц [12]
Сек’юритизація активів – можливість залучити недороге фінансування з фондових 
ринків шляхом відділення всієї або частини дебіторської заборгованості організатора 
сек’юритизації від ризиків, властивих організатору сек’юритизації в цілому

Е. Девідсон, Е. Сандерс [13] Сек’юритизація – процес формування пулів фінансових зобов’язань та надання їм фор-
ми, що дозволяє фінансовим активам вільно обертатися серед множини інвесторів

І. Бланк [14] Сек’юритизація – процес перетворення низьколіквідних фінансових активів у цінні па-
пери, які обертаються на ринку капіталу

А. Селивановский [15]
Сек’юритизація являє собою фінансування або рефінансування будь-яких активів 
компанії, що приносять дохід, за допомогою «перетворення» таких активів у ліквідну 
форму через випуск облігацій або інших цінних паперів

А. Казаков [16] Ідея сек’юритизації полягає в тому, щоб надати пулу активів (невловимих прав на отри-
мання платежу в майбутньому від боржників) можливість брати участь в обороті

Н. В. Александрова [17]

Сек’юритизація активів – це інноваційний спосіб фінансування, при якому відбувається 
виділення і передача певних активів, наявних у ініціатора сек’юритизації, у диферен-
ційований пул фінансових активів, який списується з балансу ініціатора і передається 
новій спеціально створюваній організації, яка в подальшому випускає цінні папери, 
забезпечені від активів та розміщує їх серед широкого кола інвесторів
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ня «прив’язки» грошових потоків по базовому активу до 
грошових виплат по випущених цінних паперах також 
залишається відкритим.

Автори, що належать до другої групи, описують 
окремі стадії сек’юритизації, роблячи акцент на тому, 
що сек’юритизація – це процес, що складається з ряду 
обов’язкових етапів. До таких авторів можна віднести 
Н. В. Александрову, М. Бабічева, Ю. Бабичеву, О. Трохо-
ву, Ю. Туктарова, В. Усоскина, Х. П. Бер.

Отже, на поточний момент ні в літературі, ні се-
ред учасників ринку не склалося єдиної думки з 
цього питання. Відсутність загальноприйнято-

го визначення сек’юритизації ще раз підтверджує відсут-
ність загальної методологічної бази для обліку операцій з 
сек’юритизації. В Україні ринок сек’юритизації ще тільки 
зароджується. Найбільш припустимим і вір ним шляхом 
розвитку ринку сек’юритизації є прийняття окремого за-
кону, який був би присвячений сек’юритизації активів,  
з одночасним внесенням змін до ряду діючих законів про 
цінні папери та фінансовий ринок, а також формування 
сприятливого середовища для інвесторів і кредиторів при 
здійсненні фінансування економічного розвитку в нашій 
країні. Відповідно, слід розробити нормативні документи 
щодо обліку операцій з сек’юритизації активів.                  
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Закінчення табл. 1

1 2

М. Бабічев, Ю. Бабичева,  
О. Трохова [18]

Під сек’юритизацією банківських кредитів розуміється операція, у процесі якої банк 
«продає» повністю або частково виданий кредит, списуючи його зі свого балансу  
до закінчення терміну його погашення, і передає право отримання основного боргу  
і відсотків по ньому новому кредитору, причому не обов’язково банку

Ю. Туктаров [19] Сек’юритизація являє собою сукупність норм, які дозволяють ефективно рефінансувати 
договірні грошові вимоги за рахунок фондового ринку.

В. Усоскин [20]
Сек’юритизація є один із способів, до яких часто вдаються сучасні великі банки з метою 
збільшення доходів і виконання вимог влади щодо мінімального забезпечення власним 
капіталом

А. Ю. Рачкевич, І. А. Алексєєва [21] Сек’юритизація – це процес залучення активів у випуск та обслуговування цінних 
паперів

Б. Б. Рубцов [22] Процес «перепакування» відносно однорідних, але малоліквідних активів у своєрідні 
пули з випуску цінних паперів, які продаються новим інвесторам
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УДК 657.411.6:634
Михальська В. В. Методика обліку забезпечення витрат на відновлення корисності довгострокових біологічних  

активів садівництва
Метою статті є критична оцінка фактичного стану та надання пропозицій щодо  напрямів удосконалення обліку забезпечення витрат на від-
новлення корисності довгострокових біологічних активів садівництва як госпрозрахункових підприємств, так і бюджетних установ. У процесі 
дослідження доведено доцільність формування резерву для забезпечення витрат на відновлення корисності довгострокових біологічних активів 
садівництва та виділення інформації про його стан і рух з-поміж інших забезпечень майбутніх витрат. У зв’язку з цим запропоновано використо-
вувати на практиці методику розрахунку суми резервних коштів, в основі якої лежить перелік запланованих господарських операцій, необхідних 
для відновлення корисності як сукупності матеріальних і трудових витрат. При цьому з метою документального оформлення наведеної мето-
дики запропоновано форму розрахунку відрахувань до резерву, яка забезпечить: оперативність роботи планово-економічного відділу; спрощення 
процедури обчислення розміру коштів, які необхідні для забезпечення витрат на відновлення корисності довгострокових біологічних активів садів-
ництва; отримання інформації про суму коштів, яка необхідна для проведення окремого заходу під певний сорт плодово-ягідних культур, у тому 
числі по місяцях року,  а також загальний розмір резервного забезпечення. Також запропоновано субрахунки аналітичного обліку для відображення 
інформації про стан і рух коштів резерву, а також невикористані суми на кінець звітного періоду як для госпрозрахункових підприємств, так і для 
бюджетних установ з урахуванням затверджених планів рахунків бухгалтерського обліку. З метою реалізації наведених пропозицій у практичній 
діяльності досліджуваних підприємств запропоновано внесення змін до розділу «Забезпечення» наказів про їх облікову політику.
Ключові слова: витрати на відновлення корисності, довгострокові біологічні активи садівництва, доходи від обмінних операцій, забезпечення, 
зобов’язання, резерв забезпечення витрат на відновлення корисності, чистий прибуток.
Табл.: 4. Бібл.: 9. 
Михальська Віра Вікторівна – аспірантка, кафедра обліку, аналізу та аудиту, Національний університет біоресурсів і природокористування 
України (вул. Героїв Оборони, 15., Київ, 03041, Україна)
E-mail: veramiha@meta.ua

УДК 657.411.6:634
Михальская В. В. Методика учета обеспечения расходов  

на возобновление полезности долгосрочных биологических  
активов садоводства

Целью статьи является критическая оценка фактического состояния и 
предоставление предложений относительно направлений усовершен-
ствования учета обеспечения расходов на возобновление полезности дол-
госрочных биологических активов садоводства как хозрасчетных пред-
приятий, так и бюджетных учреждений. В процессе исследования доказа-
на целесообразность формирования резерва для обеспечения расходов на 
возобновление полезности долгосрочных биологических активов садовод-
ства и выделения информации о его состоянии и движении из других обе-
спечений будущих расходов. В связи с этим предложено использовать на 
практике методику расчета суммы резервных средств, в основе которой 
лежит перечень запланированных хозяйственных операций, необходимых 
для возобновления полезности как совокупности материальных и трудо-
вых расходов. При этом с целью документального оформления приведен-
ной методики предложена форма расчета отчислений в резерв, которая 
обеспечит: оперативность работы планово-экономического отдела; 
упро щение процедуры вычисления размера средств, необходимых для 
обеспечения расходов на возобновление полезности долгосрочных биоло-
гических активов садоводства; получение информации о сумме средств, 
необходимой для проведения того или иного мероприятия под определен-
ный сорт плодово-ягодных культур, в том числе по месяцам года, а также 
общий размер резервного обеспечения. Кроме того, предложены субсчета 
аналитического учета для отражения информации о состоянии и движе-
нии средств резерва, а также неиспользованных суммах на конец отчет-
ного периода как для хозрасчетных предприятий, так и для бюджетных 
учреждений с учетом утвержденных планов счетов бухгалтерского уче-
та. Как следствие, с целью реализации приведенных предложений в прак-
тической деятельности исследуемых предприятий предложено внесение 
изменений к разделу «Обеспечение» приказов об их учетной политике.
Ключевые слова: расходы на возобновление полезности, долгосрочные 
биологические активы садоводства, доходы от обменных операций, обе-
спечения, обязательства, резерв обеспечения расходов на возобновление 
полезности, чистая прибыль.
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Resumption of Usefulness of the Horticultural Long-Term Biological Assets
The article is aimed at a critical evaluation of the actual state and providing 
of suggestions for areas of improvement of record keeping to ensure expen-
ditures on resumption of usefulness of the horticultural long-term biological 
assets in connection with self-supporting enterprises, as well as budgetary in-
stitutions. During the research process, feasibility of forming a reserve to en-
sure expenditures on resumption of usefulness of the horticultural long-term 
biological assets and allocation of information about its status and also float-
ing from other funds for covering the future expenditures was proved. There-
fore was suggested to use in practice the method of calculation of the reserve 
funds' amount, which is based on a list of planned economic operations, nec-
essary for the resumption of usefulness as a complex of material and labor 
expenditures. With the aim of documenting the above methodology a form of 
calculation of deductions to the reserve was proposed, to ensure the opera-
tional efficiency of the planning and economic department; simplification of 
procedure for calculating the funds' amount needed to ensure expenditures 
on resumption of usefulness of the horticultural long-term biological assets; 
receiving of information about the funds' amount needed for conducting of 
certain measures for a variety of fruit and berry cultures, also with regard to 
the months of year, and the total amount of reserve funds. In addition, sub-
accounts of the analytical record keeping to reflect the information as to state 
and floating of reserve funds, as well as the unused amounts at the end of the 
reporting period for both the self-supporting enterprises, and for budgetary 
institutions, taking into account the approved plans of accounts, were pro-
posed. As a consequence, in order to implement the above proposals in the 
practice of the studied enterprises, applying changes to «covering» section of 
the orders on their record keeping policy was proposed.
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Під впливом різноманітних факторів, насампе-
ред несприятливих для зростання та розвитку 
багаторічних насаджень природно-кліматичних  

умов, а також зважаючи на циклічний процес їх біоло-
гічного відтворення, можуть бути зафіксовані ознаки 
зменшення корисності довгострокових біологічних ак-
тивів садівництва (далі – ДБАС), тобто втрати економіч-
них вигод, які передбачалося отримати в результаті їх 
вирощування, у вигляді доходів від реалізації плодово-
ягідної продукції. У зв’язку з цим у підприємств вини-
кають додаткові витрати, спрямовані на реалізацію за-
ходів щодо відновлення корисності ДБАС, зокрема на 
усунення механічних пошкоджень крони дерев (кущів) 
або заміни загиблих насаджень новими молодими сада-
ми та ягідниками. При цьому найпершим питанням, що 
виникає у керівників підприємств, є джерело фінансу-
вання зазначених витрат. Звичайно, головним внутріш-
нім джерелом фінансування витрат госпрозрахункових 
підприємств є чистий дохід від реалізації продукції, 
порядок відображення в обліку якого регламентуєть-
ся Положенням (стандартом) бухгалтерського обліку 
15 «Дохід» [8]; а видатків бюджетних установ – доходи 
від реалізації продукції, виробів і виконаних робіт, що є 
складовою доходів спеціального фонду кошторису, а з 
введенням у дію з 1 січня 2015 р. Національного поло-
ження (стандарту) бухгалтерського обліку державного 
сектора 124 «Доходи» [3] їх слід відображати у складі 
доходів від обмінних операцій.

Водночас варто згадати, що особливістю сільсько-
господарської діяльності, у тому числі й виробництва 
продукції садівництва, є сезонний характер, тобто в 
одному періоді здійснюються витрати, і тільки через 
тривалий проміжок часу підприємство зможе отрима-
ти виручку від реалізації плодів і ягід. При цьому аналіз 
фінансової звітності дванадцяти підприємств Інституту 
садівництва Національної академії аграрних наук (далі – 
ІС НААН) за 2013 р. показав, що господарська діяль-
ність двох госпрозрахункових підприємств була збит-
ковою, а також наявний дефіцит виконання кошторису 
за спеціальним фондом в трьох бюджетних установах. 
Отже, вищезазначене дає підстави стверджувати, що 
на момент розрахунку втрат від зменшення кориснос-
ті ДБАС і відповідно планування витрат для реалізації 
необхідних заходів, спрямованих на її відновлення, як 
правило, відсутнє постійне внутрішнє джерело їх фінан-
сування. У зв’язку з цим вважаємо, що доцільним є про-
цес резервування з метою забезпечення фінансування 
витрат на відновлення втрачених економічних вигод, що 
передбачалось отримати в результаті вирощування са-
дів та ягідників. Наприклад, статистику щодо динаміки 
створення резервів наводить В. С. Терещенко, яка зазна-
чає, що результати дослідження діяльності зарубіжних 
корпорацій свідчать про широке практичне застосуван-
ня такого інструменту, як забезпечення: абсолютно всі 
обстежені компанії Великобританії та Німеччини нара-
ховують певні види забезпечень, менш активними є під-
приємства Росії – резерви створюють 40 % обстежених 
акціонерних товариств. Водночас, в Україні увага до за-
безпечень значно послаблена: у 2005 р. з 270 обстежених 

суб’єктів господарювання резерви формували тільки 78 
одиниць (28,89 %) [9, с. 1]. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій показав, 
що проблемні питання відображення в обліку забезпе-
чень розглянуті в наукових працях багатьох дослідників, 
зокрема це зарубіжні вчені: П. Герстнер, Ж. Б. Дюмарше, 
Л. Флорі, Е. Шмаленбах; російські – А. С. Бакаєв, В. Г. Доро-
гостайський, Л. А. Мельникова, В. Ф. Палій, А. С. Черев та 
українські – Ф. Ф. Бутинець, М. Я. Дем’яненко, С. М. Дя-
чек, Л. М. Кіндрацька, М. О. Козлова, Н. М. Малюга,  
В. М. Пархоменко, В. С. Терещенко, В. К. Савчук [1; 2; 9]. 
При цьому в державному секторі проблеми обліку ре-
зервування розглянуті в роботах М. Т. Білухи, С. В. Свір-
ко, О. О. Сунцевої, Н. І. Сушко, Т. І. Ткаченко та інших. 
Однак, незважаючи на значну кількість наукових доро-
бок, методика обліку формування, використання і по-
криття резерву для забезпечення витрат на відновлення 
корисності ДБАС як головного джерела їх фінансування 
є актуальним питанням і потребує вивчення насамперед 
з метою отримання користувачами повної та достовір-
ної інформації щодо вартості багаторічних насаджень. 

У зв’язку з цим метою статті є критична оцінка 
фактичного стану та пошук напрямів удосконалення 
обліку забезпечення витрат на відновлення корисно-
сті ДБАС госпрозрахункових підприємств і бюджетних 
установ ІС НААН.

З урахуванням поставленої мети варто сформу-
лювати завдання дослідження, а саме: обгрунтувати до-
цільність використання внутрішнього джерела фінансу-
вання витрат на відновлення корисності шляхом акуму-
лювання необхідних коштів у спеціальному резервному 
фонді, що є складовою забезпечень майбутніх витрат і 
платежів; визначити порядок формування, напрями ці-
льового використання та покриття резерву для забезпе-
чення витрат на відновлення корисності ДБАС; запро-
понувати методику відображення зазначених операцій у 
регістрах та на субрахунках аналітичного обліку. 

У процесі вивчення та вдосконалення обліку забез-
печення витрат на відновлення корисності ДБАС перед-
бачається використати такі наукові методи: причинно-
наслідкового зв’язку – під час визначення актуальності 
процесу резервування та необхідності відображення в 
обліку інформації щодо його формування, використання 
і покриття; анкетування, аналіз та порівняння – для кри-
тичної оцінки фактичного стану обліку в госпрозрахун-
кових підприємствах і бюджетних установах ІС НААН; 
синтез – при обґрунтуванні отриманих результатів – за-
пропонованої методики формування резерву для забез-
печення витрат на відновлення корисності, а також регі-
стрів і субрахунків для відображення його в обліку.

Відповідно до чинного законодавства підприєм-
ства мають право на створення забезпечень май-
бутніх витрат і платежів – виплату відпусток, до-

даткове пенсійне забезпечення, виконання гарантій них 
зобов’язань, реструктуризацію чи припинення діяльнос-
ті. При цьому порядок відображення в обліку інформації 
про резервні кошти в госпрозрахунковому секторі ви-
значений та регламентується Положенням (стандартом) 
бухгалтерського обліку 11 «Зобов’язання» (далі – П(С)
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БО 11 «Зобов’язання») [7], а в державному – затвердже-
ним, але таким, що почне діяти з 1 січня 2015 р. Національ-
ним положенням (стандартом) бухгалтерського обліку 
державного сектора 128 «Забезпечення, непередбачені 
зобов'язання та непередбачені активи» (далі – НП(С)
БОДС 128 «Забезпечення, непередбачені зобов'язання 
та непередбачені активи») [4]. Однак вивчення інфор-
мації, наведеної в наказах про облікову політику та 
анкетне опитування головних бухгалтерів госпрозра-
хункових підприємств і бюджетних установ ІС НААН, 
дали можливість встановити відсутність забезпечення 
витрат на відновлення корисності ДБАС, що може при-
звести до несвоєчасного виконання запланованих за-
ходів, які спрямовані на ліквідацію ознак її зменшення, 
наслідком чого буде недоотримання економічних вигод 
у вигляді доходів від реалізації плодово-ягідної продук-
ції. У зв’язку з цим, на наш погляд, необхідно створити 
резерв забезпечення витрат на відновлення корисності 
ДБАС, а також надати методичні рекомендації щодо ві-
дображення в обліку інформації про його формування, 
використання і покриття, насамперед запропонувати 
окремі аналітичні субрахунки, внутрішньогосподарські 
регістри та звітність.

У першу чергу пропонуємо надати рекомендації 
щодо порядку формування забезпечення витрат 
на відновлення корисності ДБАС, а саме мето-

дику розрахунку необхідної суми резервних коштів,  
в основу якої слід покласти ознаки зменшення кориснос-
ті. Зокрема, якщо це механічні пошкодження або загибель 
садів чи ягідників, необхідно мати інформацію відповід-
но щодо кількості пошкоджених чи загиблих насаджень, 
оскільки саме для їх відновлення або заміни молодими 
саджанцями (розсадою) слід спрямовувати кошти зі 
сформованого резерву. Після цього потрібно визначити 
перелік конкретних заходів, у тому числі обчислити нор-

мативи матеріальних витрат і затрати праці в людино-
годинах, які необхідні на їх виконання (табл. 1). 

Однак, варто зауважити, що це мінімальна вели-
чина для формування резерву забезпечення витрат на 
відновлення корисності ДБАС. Тобто підприємство з 
огляду на зростання цін на матеріали та підвищення мі-
німального рівня заробітної плати може закласти на ре-
зервування більшу суму, враховуючи відповідні індекси 
розраховані Держкомстатом на початок року, в якому 
створюється забезпечення. 

Враховуючи всі вищенаведені формули, можемо 
стверджувати, що запропонована методика роз-
рахунку допоможе чітко визначити суму коштів, 

які слід закласти в резерв з метою забезпечення фі-
нансування витрат на відновлення корисності ДБАС 
у розрізі кожного виду витрат, окремих заходів, які за-
плановані під певний сорт плодово-ягідних культур, 
що, у свою чергу, підвищить аналітичність інформації,  
а також забезпечить її групування. Як наслідок, це до-
зволить уникнути дефіциту коштів, необхідних для лік-
відації ознак зменшення корисності ДБАС і надмірного 
надлишку невикористаних сум на кінець звітного року.

Одночасно з метою документального оформлення 
розробленої методики пропонуємо використовувати в 
практичній діяльності госпрозрахункових підприємств 
та бюджетних установ ІС НААН форму Розрахунку від-
рахувань до резерву забезпечення витрат на відновлен-
ня корисності ДБАС (табл. 2).

Запропонований розрахунок дозволить: полегши-
ти роботу щодо реалізації методики обчислення розміру 
забезпечення на відновлення корисності ДБАС; отри-
мати інформацію про кошти, необхідні для конкретно-
го заходу під певний сорт плодово-ягідних насаджень,  
у тому числі по місяцях, на які передбачено їх виконан-
ня, і нарешті – загальну суму забезпечення. Тобто роз-

таблиця 1

Методика розрахунку резерву забезпечення витрат на відновлення корисності ДБАС

Розрахунковий показник Формула Методика розрахунку

Резерв забезпеченя витрат 
(Рвкдбас)

На
 в

ід
но

вл
ен

ня
 к

ор
ис

но
ст

і Д
БА

С

Рвкдбас = З1 + З2 + З3 + ... + Зn
Сума коштів на виконання всіх передбачених заходів щодо 
відновлення корисності ДБАС (З1 – Зn)

Забезпечення окремого 
заходу, спрямованого (Зn) Зn = ВМп + ВПп Сукупність матеріальних (ВМп) і трудових (ВПп) витрат

Вартість певного виду 
матеріалів (ВМп) ВМп = Км ∙ Цм ∙ Кзбн

Добуток кількості матеріалів на виконання заходів по 
відновленню корисності ДБАС (Км), середньої ціни на 
матеріали по країні за даними Державного комітету статисти-
ки на початок року (Цм) та кількості пошкоджених або заги-
блих багаторічних насаджень (Кзбн)

Витрати праці в людиного-
динах (Вп) Вп = Вns ∙ Взбн

Добуток витрат праці на одиницю площі (як правило, 1 гектар) 
(Вns) та відсотку загиблих насаджень (Взбн)

Витрати на оплату праці 
працівників, зайнятих  
виконанням заходів (ВПп)

ВПп = Вn ∙ Олюд.год
Добуток витрат праці в людиногодинах (Вn) та оплати однієї 
людино-години (Олюд.год)

Відсоток загиблих насад-
жень (Взбн)

100%збн
збн

кбн

К
В

Н
  Частка від ділення загиблих багаторічних насаджень на нор-

мативну їх кількість з урахуванням схеми посадки у відсотках

Джерело: запропоновано автором.
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рахунок забезпечує планування витрат на відновлення 
корисності ДБАС, а тому інформація, що міститься в 
цьому документі. може бути використана для цілей еко-
номічного аналізу цих витрат, насамперед шляхом по-
рівняння планових показників із фактичними, що допо-
може визначити економію чи перевитрати коштів. 

Визначивши методику обчислення суми забезпе-
чення та запропонувавши відповідну форму розрахунку, 
вважаємо за доцільне визначити субрахунки з метою ві-
дображення Резерву для забезпечення витрат на віднов-
лення корисності ДБАС в обліку (табл. 3). 

Запропоноване внесення змін до робочих планів 
рахунків госпрозрахункових підприємств і бюджетних 
установ ІС НААН, на нашу думку, дозволить розмежу-
вати облік: 
 запропонованого нами резерву від інших видів 

забезпечень, насамперед таких, як забезпечення 
виплат персоналу та ремонт основних засобів;

 довгострокового та поточного забезпечення ви-
трат на відновлення корисності, а отже, полег-
шить складання фінансової звітності, надасть 
інформацію для аналізу структури зобов’язань, 
а також визначення інших показників фінан-

сового стану насамперед госпрозрахункових 
підприємств з огляду на діючу форму Балансу 
(Звіту про фінансовий стан) і Приміток госп-
розрахункових підприємств, а також дотриму-
ючись вимог П(С)БО 11 «Зобов’язання» [7] і 
НП(С)БОДС 128 «Забезпечення, непередбачені 
зобов'язання та непередбачені активи» [4];

 коштів, необхідних для резервування виключ-
но багаторічних плодово-ягідних насаджень від 
аналогічних забезпечень, що можуть бути ство-
рені з метою відновлення корисності робочої 
худоби, тобто довгострокових біологічних ак-
тивів тваринництва, тому що в деяких дослід-
них господарствах і станціях ІС НААН розви-
нені також і тваринницькі галузі.

На наступному етапі дослідження вважаємо за 
необхідне визначити джерело наповнення ре-
зерву для забезпечення витрат на відновлення 

корисності ДБАС як для госпрозрахункових підпри-
ємств, так і для бюджетних установ ІС НААН. При 
цьому, вважаємо, що наповнення або покриття резерву 
для госпрозрахункових підприємств повинно здійсню-

таблиця 2

Основні рядки та графи Розрахунку відрахувань до резерву забезпечення витрат на відновлення корисності ДБАС

Назва Одиниця 
виміру

Мета додавання – можливість отримання інформації 
про:

Ря
дк

и

Вид та сорт плодово-ягідної культури

х

кошти, необхідні для забезпечення витрат на відновлення 
корисності в розрізі видів і сортів

Перелік заходів для відновлення 
корисності ДБАС

суму, що необхідна на виконання кожного запланованого 
заходу 

Всього для даного сорту плодово-
ягідних культур

загальну суму, яку потрібно зарезервувати для відновлення 
корисності певного сорту з урахуванням всіх заходів 

Всього для даного виду багаторічних 
нсаджень

загальну суму, яку необхідно закласти в резерв для віднов-
лення корисності певного виду, що є результатом додавання 
коштів по всіх сортах

Разом загальний розмір резервних коштів

Гр
аф

и

Кількість необхідних матеріалів шт. обсяг матеріальних цінностей, які необхідні для виконання 
кожного заходу

Середня ціна на матеріали грн ціни на матеріали, які необхідні при розрахунку вартості 
матеріальних витрат при виконання певного заходу 

Затрати праці на одиницю площі люд-год

витрати на оплату праці працівників, зайнятих на виконанні 
запланованих заходів, оскільки ці показники передбачені 
методикою розрахунку

Кількість загиблих багаторічних на-
саджень

шт.
Нормативна кількість дерев або кущів 
на одиницю площі

Затрати праці, усього люд-год

Оплата однієї людино-години грн

Запланований період виконання робіт 
(місяць) х період виконання заходів з метою перевірки своєчасності 

проведення робіт

Сума відрахувань до резерву  
по місяцях року грн

місячний розмір відрахувань до резерву, що дозволяє відсте-
жити динаміку відрахувань необхідних для забезпеченння 
витрат на відновлення корисності протягом усього року та 
встановити найбільш напружені періоди виконання робіт

Річна сума забезпечення загальну суму коштів, яку слід зарезервувати

Джерело: запропоновано автором.
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таблиця 3

                                  Субрахунки для відображення в обліку забезпечення витрат на відновлення корисності ДБАС 
Код та назва рахунку 
для обліку забезпе-
чень передбачений 

законодавством

пропозиції автора пропозиції 
розроблені  

з урахуваннямКоди та назви cубрахунків аналітичного обліку

Го
сп

ро
зр

ах
ун

ко
ві

 п
ід

пр
иє

мс
тв

а

47 «Забезпечення 
майбутніх витрат  
і платежів»

479 Забезпечення витрат на відновлення корисності 

Плану рахунків бух-
галтерського обліку 
активів, капіталу, 
зобов’язань і госпо-
дарських операцій 
підприємств і 
організацій [5]

у тому числі:

479.1 довгострокове 479.2 поточне

у тому числі:

479.1.3 довгострокових 
біологічних активів 479.2.3 довгострокових 

біологічних активів

у тому числі:

479.1.3.1 рослинництва 479.2.3.1 рослинництва

Бю
дж

ет
ні

 у
ст

ан
ов

и

671 «Забезпе-
чення майбутніх 
витрат і платежів 
розпорядників бюд-
жетних коштів»

671.9 Забезпечення витрат на відновлення корисності 
розпорядників бюджетних коштів

Плану рахунків бух-
галтерського обліку 
в державному 
секторі [6]

у тому числі:

671.9.1 довгострокове 671.9.2 поточне

у тому числі:

671.9.1.3 довгострокових 
біологічних активів 671.9.2.3 довгострокових 

біологічних активів

у тому числі:

671.9.1.3.1 рослинництва 671.9.2.3.1 рослинництва

Джерело: запропоновано автором з використанням [5; 6].

ватись за рахунок: нерозподіленого чистого прибутку, 
що наявний на балансі на початок звітного року або за 
рахунок щомісячного відрахування частини виручки 
від реалізації плодів та ягід. Водночас для бюджетних 
установ джерелом фінансування повинні бути доходи 
від обмінних операцій, а точніше, доходи від реалізації 
продукції, оскільки саме з метою їх отримання прово-
дяться заходи по відновленню корисності ДБАС, що є 
генераторами грошових потоків у вигляді виручки. Од-
нак варто зауважити, що розмір відрахувань з прибутку 
або виручки госпрозрахункових підприємств чи доходів 
від обмінних операцій бюджетних установ повинен до-
рівнювати сумі запланованих і розрахованих за вищена-
веденою методикою коштів.

Стосовно напрямів використання коштів резер-
ву для забезпечення витрат на відновлення кориснос-
ті ДБАС госпрозрахункових підприємств і бюджетних 
установ ІС НААН варто зазначити, що вони повинні 
мати виключно цільовий характер, тобто спрямовува-
тись тільки на ліквідацію ознак зменшення корисності 
садів та ягідників. Особливо це актуально для бюджет-
них установ, оскільки однією з особливостей бюджету-
вання є відповідність доходів видаткам (табл. 4).

Як наслідок, пропонуємо внести відповідні зміни 
до розділів «Забезпечення» або додати їх в наказах про 
облікову політику госпрозрахункових підприємств та 
бюджетних установ ІС НААН з метою впровадження 
зазначеної методики обліку резервування витрат спря-
мованих на відновлення корисності садів та ягідників.

ВИСНОВКИ
У результаті дослідження обгрунтовано необхід-

ність створення резерву для фінансування витрат на від-
новлення корисності ДБАС і виокремлення його з-по між 
інших забезпечень майбутніх витрат і платежів з метою 
своєчасної ліквідації ознак її зменшення, тобто віднов-
лення втрачених економічних вигод. У зв’язку з цим, по-
перше, запропоновано та обґрунтовано використовува-
ти в практичній діяльності госпрозрахункових підпри-
ємств і бюджетних установ ІС НААН методику обчис-
лення суми коштів, що підлягає резервуванню, в основу 
якої покладено заходи, які заплановано провести для 
відновлення корисності, а також враховано, що кожна 
операція є сукупністю матеріальних і трудових витрат. 
У зв’язку з цим запропоновано формули для розрахун-
ку кожного виду витрат, окремих заходів і загального 
розміру коштів, необхідних для формування резерву. 
Як наслідок, розроблено форму розрахунку відрахувань 
до резерву, який містить інформацію про всі показни-
ки, передбачені методикою, що дозволяє забезпечити її 
належне документальне оформлення, та, у свою чергу, 
сприятиме полегшенню роботи планово-економічного 
відділу, а також оперативності процесу обчислення роз-
міру забезпечення. Водночас розроблена форма дасть 
можливість одержати дані про кошти, потрібні для того 
чи іншого заходу, що проводиться під певний вид та 
сорт плодово-ягідних культур, а також у розрізі місяців, 
в яких передбачено їх виконання, і всю суму, що повинна 
бути зарезервована.
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По-друге, запропоновано по два субрахунки як для 
госпрозрахункових підприємств, так і для бюджетних 
установ ІС НААН у відповідності до затверджених чин-
ним законодавством планів рахунків бухгалтерського 
обліку. Внесені зміни допоможуть: виокремити в обліку 
інформацію про формування та використання резерву 
на відновлення корисності з-поміж інших забезпечень 
майбутніх витрат і платежів; здійснювати облік резерв-
них коштів для відновлення корисності багаторічних 
плодово-ягідних насаджень окремо від аналогічних за 
змістом забезпечень, наприклад відновлення корисно-
сті довгострокових біологічних активів тваринництва, 
оскільки в деяких підприємствах ІС НААН вирощують 
продукцію цієї галузі; відокремити довгострокові та по-
точні забезпечення витрат на відновлення корисності 
з метою спрощення процесу складання Балансу і При-
міток та надання інформації для обчислення показників 
фінансового стану госпрозрахункових підприємств й 
бюджетних установ.

І нарешті, запропоновано внесення змін до роз-
ділу «Забезпечення» наказів про облікову політику чи 
додавання їх для впровадження в практичну діяльність 
госпрозрахункових підприємств і бюджетних установ 
ІС НААН розглянутої методики обліку резервування 
витрат, спрямованих на відновлення корисності ДБАС.

Враховуючи все вищезазначене, вважаємо, що за-
пропонована методика обчислення суми коштів, що під-
лягають резервуванню, форма розрахунку та субра-
хунки аналітичного обліку можуть бути використані в 
подальших дослідженнях, зокрема при розробці про-
позицій щодо відображення резерву для забезпечення 
витрат на відновлення корисності ДБАС у фінансовій 

та внутрішньогосподарській звітності, а також наданні 
методичних рекомендацій щодо порядку організації та 
методики контролю за правильністю формування, на-
прямами його використання, а також достовірності ві-
дображення цієї інформації у звітності з метою встанов-
лення правильності обчислення зарезервованої суми та 
цільового спрямування коштів.                   
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витрат на відновлення 
корисності ДБАР, 
які передбачається 
здійснювати протягом 
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155.1.8 «Капітальні 
інвестиції на 
відновлення 
корисності ДБАС»
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забезпечення ви-
трат на відновлення 
корисності ДБАС» 

1314.1.8 «Капітальні 
інвестиції на 
відновлення 
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208 «Матеріали 
сільськогосподар- 
ського призначення»

671.9.2.3.1 «Поточні 
забезпечення ви-
трат на відновлення 
корисності ДБАС»

1527.8 «Матеріали 
сільськогосподар- 
ського призначення»

Джерело: запропоновано автором.
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On June 27, 2014, Ukraine signed up to the economic 
section of an Association Agreement with the Euro-
pean Union thus declaring the intention to pursue 

trade activities within the legal framework of a competitive 
institutional environment. The ability of domestic enterprises, 
including agricultural business entities, to participate in busi-
ness activities on equal terms with European and international 
competitors is directly reliant upon the ability of finance and 
accounting service officers to demonstrate the actual value of 
property units to a potential creditor, investor, or on the fi-
nancial resource market. Signing the Association Agreement 
means not only new opportunities, but new challenges as well. 
First of all, it implies a challenge for domestic accountants of 
export sectors of the economy, of which the greatest priority, 
without any doubt, is the agricultural sector. 

The domestic business practice shows that vertically 
integrated agribusiness forms (agricultural holdings) already 
use all the tools of fair value evaluation of their capacities and 
economic performance in full measure. It enables them to 
enter the international capital markets and use the working 
capital for business activities. Simultaneously, due to non-
availability of advanced research and development findings 
and high-cost guidance materials in the regions, small and 
medium-sized agricultural enterprises cannot use the ac-
counting and evaluation tools which would give them an op-
portunity to make their property attractive for investment. 
This situation undermines competitiveness of small and me-
dium-sized domestic agricultural enterprises and prevents 
them from implementing their strategies of entering the ac-
cessible capital markets, such as the New Connect Platform 
of the Warsaw Stock Exchange specially meant for attraction 
of resources by the abovementioned business forms.

One of the greatest weaknesses of accounting proce-
dures at medium-sized and small agricultural enterprises 
is capitalization of their property units, which is manifest 
in the absence of strategic assets in the accounting records 
and on the balance sheets of these enterprises (namely, “liv-
ing economy” assets according to their fair value, revalued 
fixed assets, and intangible assets). The listed aspects of the 
problem serve as limitations on the application of modern 
approaches to strategic property management.

Review of recent studies and published works. A sig - 
nificant number of published works of domestic scientists 
deal with accounting and reporting issues. Among them are 
O. S. Vdovenko [1], O. M. Hurska [2], V. O. Ivanenko [3],  
S. Korol [4], M. M. Nastenko [5], P. Ya. Khomin [6], I. Y. Ya-
remko [7], N. Z. Yatsyshyn [8].

Tasks and objective of the article consist in inspect-
ing the current methodological basis of financial reporting 
of agricultural enterprises for compliance with property 
management requirements and developing a classification 
of property units meeting such requirements. 

Presentation of research findings with their complete 
substantiation. Our study of the accounting procedures ap-
plied at the domestic agricultural holdings “Myronivskyi 
Khliboprodukt”, “Avanhard”, and “Agroton” demonstrates 
complete prevalence of the fair value measurement ap-
proach over the historical cost approach. Fair value is used 
to reflect information on all property units forming the bal-
ance sheet, without exception (Table 1).

Table 1

Balance-Sheet Total of Agricultural Holdings, as of 31 
December 2013, thousand USD

Assets Myronivskyi 
Khliboprodukt Avanhard Agroton

Fixed assets 1493739 1 103 630 34677

Land leasehold 48837 3 463 29540

Long-term 
biological assets 70442 76 678 3162

Current biologi-
cal assets 199680 60 648 6031

Agricultural 
produce 172721 2 150 23389

Balance-sheet 
total 2768078 1 818 915 186124

Source: formed by the author on the basis of the data obtained from 
the consolidated financial statements for 2013 located on the official 
websites of the agricultural holdings [9, 10, 11].

Exactly the opposite (the prevalence of the histori-
cal cost over the fair value approach) is characteristic of 
medium-sized and small businesses. This observation is 
confirmed by financial statements of public agricultural 
joint-stock companies located in Kyiv region. Our study 
of the accounting policies employed by the “Obukhivske”, 
“Kaharlytske”, “Zhmiivske” joint-stock companies based in 
Kyiv region shows that small and medium-sized agricultural 
business entities tend to move away from fair value mea-
surement almost in every group of property units forming 
the balance sheet (Table 2). As of the balance sheet date, 
the enterprises conduct practically no evaluation in order 
to establish a decrease in the utility of fixed assets. Besides, 
due to absence of an active market for biological assets or 
agricultural produce, evaluation of such assets is based on 
the historical cost. The approach to recognition of intel-
lectual property assets is identical. Such a policy pertaining 
to evaluation and accounting of property units forming the 
balance sheet results in conscious or unconscious lowering 
of competitiveness of these enterprises.

Farming enterprises are even in a more deplorable situ-
ation in terms of investment attractiveness. According 
to the results of our survey involving 23 farming en-

terprises based in Kyiv region, today there is a possibility of 
even fixed asset items being absent from balance sheets, not 
to mention fair value measurement. This can be explained 
by absence of proper accounting practices at those enter-
prises, since the primary task of an accountant employed by 
a farming enterprise has traditionally been associated with 
timely filing of tax returns. 

At the level of both the enterprise and the state, finan-
cial reporting is an essential component of property manage-
ment. It should be recognized as a top-priority element in the 
system of managerial decision making in terms of attracting 
investment, lending and borrowing, and other financial op-
erations. At the national level, financial reporting provides 
information required for an effective state policy in the eco-
nomic development of the country’s economic sectors. 

http://www.business-inform.net
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Inclusion or non-inclusion of some information into 
financial statements is carried out in accordance with the 
materiality threshold set by the enterprise and based on the 
recommendations given in the Guidelines on Accounting 
Policies of Enterprises (Table 3). 

Table 3

Determination of Materiality of Information for Inclusion into 
Individual Financial Statement Items

Type of 
Reporting

Basis for 
determination 
of quantitative 

criteria 

Acceptable range 
(% of the basis)

Balancesheet 
(Statement of 
financial position) 

balance sheet total up to 5 %

assets, 
owners’equity, 
liabilitiestotal

up to 15 %

Financial results 
report (profit and 
loss statement)

net earnings from 
sale of products 
(goods, services, 
operations)

up to 5 %

profit or loss from 
operating activities up to 25 %

Cash flow state-
ment

net cash flow from 
operating activities up to 5 %

Statement of own-
ers’ equity

volume of owners’ 
equity up to 5 %

Source: developed by the author on the basis of the Guidelines on 
Accounting Policies of Enterprises.

Now we will discuss the current procedure of form-
ing a Balance sheet (Statement of financial position) and a 
Financial results report (Comprehensive income statement) 
in compliance with the Guidelines for Completing the Fi-
nancial Statement Forms. We will focus on presentation of 
information on property units forming the balance sheets 
(intellectual property, land parcels and landleasehold, fixed 
assets, biological assets, and agricultural produce).

Intellectual property assets are subject to recognition 
by their historical cost as part of intangible assets. The same 
approach is used to include land leasehold into the balance 
sheet. Estimated monetary value of land-use rights (perma-
nent use rights, leasehold, emphyteusis) serves as the basis 
for forming their historical cost. Rights of use with a limited 
term are depreciated in accordance with their validity term, 
and permanent rights (such as the right of perpetual use) 
are not depreciated. To include land-use rights into the bal-
ance sheet, enterprises often utilize the standard estimated 
monetary value of land. However, such estimate will only 
correspond to the actual value if adjusted for inflation. For 
this reason, the fair value of land-use rights should be their 
value in accordance with the data of an Evaluation Report 
prepared by evaluation experts based on assessment in ac-
cordance with the Methodology of expert evaluation of land 
[13]. A high cost of expert evaluation of land-use rights is 
a hindrance to its utilization. Enterprises with small farm 
land areas have to pay significant amounts of money for 
expert evaluation of land-use rights. For instance, evalua-
tion of 3 thousand ha costs 75 thousand UAH calculated as  
25 thousand UAH per 1 ha. This is the reason why the sum 
is normally not indicated in the line “Intangible assets” of 
financial statements of agricultural businesses.

Table 2

Balance-Sheet Total of Joint-Stock Companies of Kyiv Region, thousand UAH

Asset Line code “Obukhivske” public 
joint-stock company

“Kaharlytske” public 
joint-stock company

“Zhmiivske” public 
joint-stock company

I. Permanent assets

Intangible assets: 1000 9 0 0

historical cost 1001 14 0 0

accumulated depreciation 1002 5 0 0

Fixed assets: 1010 29227 1890 2537

historical cost 1011 57805 9221 4524

depreciation 1012 28578 7331 1987

Long-term biological assets 1020 4823 1444 538

historical cost 1021 4823 1444 538

accumulated depreciation 1022 0 0 0

II. Current assets

Inventory stock 1100 6757 3577 455

Production stock 1101 1950 517 311

Work in progress 1102 1987 1254 144

Final product 1103 2820 1801 0

Current biological assets 1110 3342 1130 193

Balance-sheet total 1300 112273 21179 3827

Source: formed by the author on the basis of the data obtained from financial statement for 2013 prepared in accordance with IFRS and located 
on the official website of the Stock Market Infrastructure Development Agency of Ukraine [12].
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Fixed assets are indicated on the balance sheet ac-
cording to their historical value. If revaluation occurs, then 
the revalued amount is indicated in the “Fixed assets” line of 
the balance sheet. Increases in the value are also reflected in 
the line “Revaluation surplus capital“ on the liabilities side of 
the balance sheet. Considering that enterprises are entitled, 
but not obliged to reevaluate a fixed asset item, if the re-
sidual value of the item is significantly different from its fair 
value as of the date of the balance sheet, enterprises are not 
willing to apply this norm of Accounting Standards 7. Be-
sides, revaluation is carried out, once again, in accordance 
with expert monetary evaluation of property under the Law 
of Ukraine “On the assessment of property, property rights 
and professional evaluative activity in Ukraine” [14] and na-
tional evaluation standards [15]. The cost of such revalua-
tion is not always acceptable for agricultural businesses.

The method of evaluation of property units forming 
the balance sheet directly influences the established 
financial results and their presentation in the finan-

cial results report. In particular, financial results obtained in 
the process of revaluation of biological assets measured by 
their fair value are described as of the balance sheet date in 
the write-in lines of operating incomes or operating expenses 
of the balance sheet depending on which value (the book or 
fair value) is greater. The same applies to the historical cost 
of biological assets and agricultural produce: operational in-
comes or costs are reflected in write-in lines depending on 
which value (fair value or actual expenses) is greater.

Increases or decreases in the value of permanent as-
sets (intangible and fixed assets) also must be reflected in 
a financial results report as part of comprehensive income. 
This approach has been in use since 2013. It is fully com-
pliant with the approaches prescribed by the international 
financial reporting standards for such purposes.

The analysis of the procedure of forming statements 
using the forms “Balance sheet” (“Statement of financial 
position”) and “Financial results reports” (Comprehensive 
income report”) suggests that current laws and regulations 
in the sphere of financial reporting control enable agricul-
tural businesses to disclose fair value information on prop-
erty units forming the balance sheet, which ensures com-
petitiveness of the enterprises in trade relations and their 
investment attractiveness. However, the necessity of using 
the services of evaluators for expert monetary evaluation of 
property and complexity of asset accounting methods based 
on fair value are hindrances to utilization of fair value and 
provision of financial security of enterprises.

Now we will briefly discuss the procedure of disclos-
ing information on assets forming the balance sheet in fi-
nancial statements of a small business entity.

We will consider those aspects of the procedure of 
filling financial reporting documents including the Balance 
sheet (Form No.1-м) and the Financial results report (Form 
No.2-м) by small business entities which concern property 
units forming the balance sheet. For instance, the revalued 
cost of fixed and intangible assets is reflected in the lines 
“Fixed assets” and “Added capital” of the balance sheet. Bio-
logical assets (on the basis ofboth the historical cost and fair 
value) are reflected in the lines “Long-term biological assets” 

and “Current biological assets”, and agricultural produce is 
indicated in the “Inventory stock” line of the balance sheet.

Having considered the procedure of forming a Simpli-
fied financial statement of a small business entity including 
the Balance sheet (Form No. 1-мс) and the Financial results 
report (Form No. 2-мс), we arrived at the following conclu-
sions. The procedure of presenting information on property 
items forming the balance sheet in a Simplified financial 
statement of a small business entity is significantly different 
from the procedure of including it into the Financial state-
ment of a small business entity. Correspondingly, the reval-
ued cost of fixed assets and intangible assets is reflected in 
the lines “Fixed assets” and “Capital” of the balance sheet. 
The value of long-term biological assets is also indicated in 
the line “Fixed assets”. The line “Inventory stock” contains 
the value of current biological assets and agricultural pro-
duce (on the basis of both the historical cost and fair value).

Thus, simplified financial reporting documents, simi-
larly to comprehensive financial reporting documents, gives 
a possibility to demonstrate the actual value of property 
units forming the balance sheet and improve the competi-
tiveness of small business entities on the of goods, services, 
and financial resources markets. At the same time, such 
information dos not provide an efficient answer to strate-
gic questions associated with continuation of business ac-
tivities, the necessity of mobilization of a specific amount of 
financial resources, necessity for sale of property. For such 
purposes, we propose to use a classification of the balance 
sheet liabilities according to the type of proprietor, which is 
based on the global practice of liabilities classification and 
the approach determined by Accounting Standards 1, yet 
not identical to them (Figure 1).

Our classification of liabilities according to the pro-
prietor type is based on V. V. Sopko’s approach to 
classification of accounting development stages us-

ing the criterion of property distribution [16, p. 10]. Accord-
ing to the scientist, proprietors as accounting entities fall 
into three categories: a founding proprietor, a lending pro-
prietor, the society proprietor. Development and detailed 
elaboration of this approach allows obtaining relevant op-
erational information informing strategic decision making 
based on classification of balance-sheet liabilities into the 
following groups: group I “Property of founders, partners, 
shareholders, fund investors”, group II “Property of credi-
tors”, and group III “Property of society”.

Group I “Property of founders, partners, sharehold-
ers, fund investors, etc.” includes all items of section I of the 
balance-sheet liability “Owners’ equity” (lines 1400-1430), 
the item “Deferred incomes” (line 1665), as well as section 
IV “Liabilities associated with permanent assets held for 
sale and disposal groups”(line 1700). This group reflects the 
share of assets of an enterprise which remains after deduc-
tion of all its liabilities, including securities. The monetary 
value of the total result obtained for this group corresponds 
to the value of the net assets of the enterprise, which is one 
of the key indices of financial analysis. The enterprise reach-
es a critical point if the value of net assets is negative, that 
is the amount of liabilities exceeds the amount of assets. In 
this case, the enterprise becomes insolvent. 

http://www.business-inform.net
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Group II “Property of creditors” embraces all items 
referring to liabilities of the enterprise to creditors and sup-
pliers: “Long-term bank loans” (line 1510), “Special pur-
pose funding” (line 1525), “Short-term bank loans” (line 
1600),”Current long-term debt account; payables for goods 
and services” (lines 1610, 1615). It should be noted that in-
clusion of the item “Special purpose funding” (line 1525) 
into this group is nominal, as the economic substance of 
relations with the party providing special purpose funding 
is different from that of relations with creditors. However, 
there is one of the basic principle of credit provision inher-
ent in special purpose funding, namely targeted use of the 
resources (for instance, budget transfers and special value 
added tax regimes for agricultural enterprises). For this rea-
son, the indicated item belongs with Group II.

Group III “Property of society” includes the items 
reflecting the payables arising from the enterprise being an 
open socioeconomic system: “Deferred tax liabilities” (line 
1500), “Other long-term liabilities” (line 1515), “Current 
payables to the government (including the income tax), in-
surance and salary debt accounts” (lines 1620-1630), “Other 
current liabilities” (line 1690). Special attention should be 
paid to the items “Long-term securities” (line 1520) and 
“Current securities” (line 1660) since their values can only 
be calculated using predictive estimates.

Thus, a certain part of the enterprise assets corre-
sponds to each group of proprietors. Simultane-
ously, none of the proprietor groups or specific pro-

prietors corresponds to a particular property unit. The right 
to use, own, and administer each individual unit of property 
belongs to the enterprise as a corporate entity in compliance 
with the requirements of business laws. 

A brief analysis of the statistical monitoring forms 
for activities pursued by agricultural businesses (Form 50-
cг “The main indicators of economic activity of agricul-
tural businesses” [17] and no.2-ферм “The main indicators 
of economic activity of the farm” [18]) suggests that these 
forms mainly concentrate on the production operations of 
an enterprise (production and sale of agricultural produce, 
purchase of tangible assets). This information is formed on 
the basis of actual expenses, unlike, for example, the data 
of sections XIV and XV of Notes on financial statements, 
where information on biological assets and agricultural pro-
duce can be reflected on the basis of fair value [19].

CONCLUSIONS
The findings of this study show that financial reporting 

gives a possibility to demonstrate the actual value of proper-
ty units that form the balance sheet in contrast to statistical 
reporting which focuses on the indices of production opera-

BALANCE-SHEET LIABILITIES ACCORDING TO PROPRIETOR TYPES
 

І. Property of founders,
partners, shareholders,

fund investors 

II. Property
of creditors
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Fig. 1. Proposed classification of sources of forming economic means for managerial decision making
Source: developed by the author.
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tions of agricultural enterprises. In order to provide relevant 
operational information, a classification of balance-sheet lia-
bilities into three groups was proposed, namely “Property of 
founders, partners, shareholders, fund investors”, “Property 
of creditors”, and “Property of society”. Such a classification 
approach allows deciding at a given moment if business ac-
tivities should be continued, if there is a need for mobiliza-
tion of financial resources, or if it is the time to consider sell-
ing property. It should be recognized that such an approach 
to forming financial information on the balance sheet meets 
the requirements of property management.                   
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Макурін А. А. проблеми облікового забезпечення господарських операцій в контексті євроінтеграції України
У статті розглянуто проблеми облікового забезпечення господарських операцій в контексті євроінтеграції України. Проаналізовано викорис-
тання міжнародних стандартів на вітчизняних підприємствах. Аналіз показав, що бухгалтерський облік в Україні має зазнати коректив і змін, 
стати відповідним до міжнародних стандартів. Зміни в бухгалтерському обліку спричинять і зміни у формуванні та підготовці кваліфікованих 
фахівців бухгалтерського обліку. Перехід українського обліку на міжнародні стандарти стане важливою ланкою інтеграції української економіки 
в європейське та світове господарство. Досліджено проблему соціальної відповідальності бізнесу перед суспільством у контексті бухгалтер-
ського обліку, яка полягає в тому, що в розвинених країнах Європи результат діяльності підприємства спрямовано на допомогу та користь 
територіальної громади. А в Україні певні прошарки населення перебувають поза межами справедливого розподілу, і про реальне соціальне парт-
нерство між бізнесом і соціумом практично говорити не доводиться. Проаналізовано проблему визначення справедливої вартості компаній та їх 
фінансової звітності. Оцінка справедливої вартості є одним з інструментів підвищення капіталізації компанії, тому що дозволяє значно підняти 
вартість активів, а отже, і власного капіталу. У контексті бухгалтерського обліку звернуто увагу на питання моральних збитків для власників 
бізнесу від фінансово недобросовісних дій найманих менеджерів, що проявляється у необґрунтованому завищенні доходів. 

Ключові слова: облік, господарські операції, конкурентоспроможність, інтеграція, економіка, євроінтеграція.
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Макурин А. А. Проблемы учетного обеспечения хозяйственных  

операций в контексте евроинтеграции Украины
В статье рассмотрены проблемы учетного обеспечения хозяйствен-
ных операций в контексте евроинтеграции Украины. Проанализиро-
вано использование международных стандартов на отечественных 
предприятиях. Анализ показал, что бухгалтерский учет в Украине 
должен быть откорректирован и изменен, чтобы соответствовать 
международным стандартам. Изменения в бухгалтерском учете по-
влекут и изменения в формировании и подготовке квалифицирован-
ных специалистов бухгалтерского учета. Переход украинского учета 
на международные стандарты станет важным звеном интеграции 
украинской экономики в европейское и мировое хозяйство. Исследова-
на проблема социальной ответственности бизнеса перед обществом 
в контексте бухгалтерского учета, которая заключается в том, что 
в развитых странах Европы результат деятельности предприятия 
направлен на помощь и пользу территориальной общины. А в Украине 
определенные слои населения находятся за пределами справедливого 
распределения, и о реальном социальном партнерстве между бизне-
сом и социумом практически говорить не приходится. Проанализиро-
вана проблема определения справедливой стоимости компаний и их 
финансовой отчетности. Оценка справедливой стоимости является 
одним из инструментов повышения капитализации компании, так 
как позволяет значительно поднять стоимость активов, а следова-
тельно, и собственного капитала. В контексте бухгалтерского уче-
та обращено внимание на вопросы морального ущерба для владельцев 
бизнеса от финансово недобросовестных действий наемных менед-
жеров, что проявляется в необоснованного завышения доходов. 
Ключевые слова: учет, хозяйственные операции, конкурентоспособ-
ность, интеграция, экономика, евроинтеграция.
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Makurin A. A. Problems of the Accounting of Economic Operations  

in the Context of European Integration of Ukraine
In the article problems of the accounting of economic operations in the con-
text of the European integration of Ukraine are considered. Use of interna-
tional standards in the domestic enterprises is analyzed. The analysis showed 
that the accounting should be corrected and modifications should be made 
in order to conform with international standards. Modifications in accounting 
would bring along changes in the formation and training of qualified account-
ing professionals. The transition of the Ukrainian accounting to international 
standards should be an important element of the integration of Ukrainian 
economy into the European and world economy. The problem of social re-
sponsibility towards the society in the context of accounting is, that in the 
developed countries of Europe the results of enterprise activity aim to sup-
port and benefit the territorial community. But in Ukraine, certain segments 
of the population are situated outside the equitable distribution, and there 
is no mention of real social partnership between business and society. The 
problem of determining the fair value of enterprises and their financial state-
ments was analyzed. Assessment of the fair value is a tool for increasing the 
capitalization of enterprise, as it allows to significantly raise the value of the 
assets, and therefore the value of the owner capital. In the context of the ac-
counting, attention is drawn to issues of moral damage to business owners 
from the financial fraud of the hired managers, resulting in undue overstate-
ment of income.
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Одним з найважливіших чинників розвитку люд-
ської цивілізації, безумовно, є інтеграція. Укра-
їна обрала курс на інтеграцію до ЄС як страте-

гічну мету своєї зовнішньоекономічної політики. Євро-
пейський вектор розвитку України обумовлений геопо-
літичними та суспільно-політичними факторами [5]. 

Вітчизняне законодавство та стан економіки, на 
жаль, зараз не відповідає європейським вимогам, що 
спричиняє потребу в його модернізації. Також немож-
лива швидка інтеграція вітчизняного бізнесу до світової 
економічної системи у зв’язку з тим, що виробничі по-
тужності, на яких виготовляється продукція та за допо-
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могою яких надаються послуги, мають високий рівень 
морального та фізичного зносу.

Безумовно, інтеграція господарства України в еко-
номічний простір ЄС дає можливість ліквідувати еко-
номічні бар'єри, можливість українським виробникам і 
товарам опинитися в конкурентному середовищі серед 
європейських виробників і товарів на європейському 
рівні та ринках [1].

Але все це ускладнюється обліком господарських 
операцій, які формують фінансову звітність, оскільки 
формування фінансової звітності в нашій державі суттє-
во відрізняється від фінансової звітності інших держав.

Виходячи з того, що фінансова звітність має бути 
однаковою в різних країнах світу для спрощеного облі-
ку, то і самі Міжнародні стандарти мають охоплювати 
не лише національні стандарти, а й облік на підприєм-
ствах кожної країни. Існує вагома причина, яка поступо-
во схиляє Україну до переходу на міжнародні стандарти 
обліку. Такий перехід дозволить уникнути облікового 
хаосу, коли одне підприємство формує звітність одно-
часно згідно з національними та міжнародними вимога-
ми, що, у свою чергу, може ввести в оману чи ускладни-
ти розуміння інформації інвесторами, кредиторами та 
іншими користувачами.

Керівництво нашої держави повинно з’ясувати, 
які загрози та виклики чекатимуть Україну при вступі в 
Європейський Союз [4, с. 6 – 8]. Тому дослідження про-
блем облікового забезпечення господарських операцій 
підприємств в контексті євроінтеграції України є акту-
альною темою.

На шляху до євроінтеграції України постає велика 
кількість питань щодо ведення обліку на підпри-
ємствах держави, інтегрованих у європейський 

економічний простір [2]. Деякі з цих питань висвітлю-
вали багато вчених. Наприклад, В. Ліпкан, Ю. Максимен-
ко, В. Желіховський розглядали питання інформаційної 
безпеки підприємств України в процесі євроінтеграції. 
В. Онищенко, В. Папп розглядали різні аспекти відпо-
відності української економіки європейським вимогам. 
Вчені Л. Ловинська та Ф. Ярошенко акцентували увагу 
на важливій, але не вирішеній проблемі інформаційного 
забезпечення складання декларації з податку на прибу-
ток підприємства [3]. Фахівець науково-дослідного фі-
нансового інституту при Міністерстві фінансів України 
Т. Єфименко довела, що автономна система податкового 
обліку, не пов’язана з бухгалтерським, створює переду-
мови для викривлення даних про об’єкт оподаткування, 
призводить до маніпулювання первинною документаці-
єю, поглибення «тінізації» економіки.

Подальше дослідження тематики євроінтеграції, 
безумовно, залишатиметься пріоритетним в українській 
економіці. Особливого значення набуватиме інтеграція 
та трансформація нашого суспільства в процесах глоба-
лізації всього людства. Уряд України має всі шанси, щоб 
створити умови для вступу держави в ЄС, оскільки від-
лагоджена взаємодія Президента, Уряду та Парламенту 
створює для цього всі організаційні передумови. Проте, 
рухаючись до Європи, потрібно робити виважені кро-
ки, враховуючи власні національні інтереси. Результати 

євроінтеграційних перетворень можуть стати набагато 
ефективнішими, ніж просто економічне зростання чи 
розвиток демократії.

Угода про Асоціацію між Україною та ЄС є вели-
ким економічним проектом. Вступ України до 
Європейського Союзу гарантуватиме належну 

реалізацію національного законодавства і дасть змогу 
скористатися багатьма перевагами членства [6].

Однак у зв’язку з євроінтеграцією України постає 
низка невирішених проблем, серед яких особливе місце 
посідають проблеми облікової політики та обліку госпо-
дарських операцій на вітчизняних підприємствах. Зокре-
ма, слід враховувати ті тенденції в бізнес-культурі розви-
нутих країн, які й дотепер не знайшли суттєвого розвитку 
в українському бізнес-середовищі. Йдеться про питання 
соціальної відповідальності бізнесу перед суспільством 
за надання достовірної інформації без завищеної або за-
ниженої вартості компаній та їх фінансової звітності; про 
питання формування теоретико-методологічної бази 
для справедливої оцінки активів, а також про питання 
моральних збитків для власників бізнесу від фінансово 
недобросовісних дій найманих менеджерів. 

Метою досліджень, результати яких викладено 
в даній статті, є виявлення проблем облікового забез-
печення господарських операцій пов’язаних з євроінте-
грацією України.

Для досягнення поставленої мети були виконані 
такі завдання: проаналізовано використання міжнарод-
них стандартів на вітчизняних підприємствах; соціальна 
відповідальність бізнесу перед суспільством контексті 
бухгалтерського обліку; проаналізована відповідна ін-
формація, яка стосується справедливої вартості компа-
ній та їх фінансової звітності; питання моральних збит-
ків для власників бізнесу від фінансово недобросовісних 
дій найманих менеджерів. 

На рис. 1 зображені основні проблеми облікового 
забезпечення господарських операцій в контексті євро-
інтеграції.

Розглянемо кожну з визначених проблем більш 
детально.

Перша проблема: економіка кожної держави уні-
кальна, специфічна та індивідуальна. Але розширення 
міжнародних зв’язків, виникнення економічних відносин 
між державами, створення міжнародних компаній при-
вели до необхідності впровадження єдиних правил і про-
цедур ведення фінансового обліку і складання фінансової 
звітності. Принципи та терміни, які використовуються у 
МСФЗ (міжнародні стандарти фінансової звітності), орі-
єнтовані передусім на приватні підприємства. З метою 
гармонізації фінансової звітності державних підприємств 
створено Комітет державного сектора Міжнародної фе-
дерації бухгалтерів, який розробив і видав керівництво 
для фінансової звітності державного сектору. 

В основі відображення господарських операцій 
лежать принципи, які базуються на формуванні націо-
нальних стандартів країни. Принципи бухгалтерського 
обліку в Україні відображені в Законі України «Про бух-
галтерський облік та фінансову звітність в Україні»[7].
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В умовах ринкових відносин використання прин-
ципів і національних стандартів в бухгалтерському облі-
ку набувають нового значення. Використання Міжнарод-
них стандартів ведення обліку в Україні потребує перш за 
все узгодження міжнародних стандартів з національними 
стандартами держави. Міжнародні стандарти спирають-
ся на два основні фактори, які наведені на рис. 2. 

бухгалтерського обліку. Бухгалтери повинні активізува-
ти вивчення міжнародного досвіду по веденню обліку, 
брати участь в міжнародних конференціях і семінарах 
стосовно обліку.

Друга проблема стосується соціальної відпові-
дальності бізнесу в контексті бухгалтерського обліку. 
В європейських країнах підприємництво визначається 

 Проблеми облікового забезпечення господарських операцій в контексті євроінтеграції

Використання
міжнародних

стандартів 

Соціальна відповідальність
бізнесу перед
суспільством

 

Справедлива
вартість
компанії 

Моральні збитки
від недобросовісних

менеджерів 

Рис. 1. проблеми забезпечення господарських операцій в контексті євроінтеграції

 

   

Міжнародні стандарти обліку ґрунтуються
на принципах

Принцип нарахування (accrual basis) Принцип безперервності (going concern) 

Рис. 2. Фактори міжнародних стандартів обліку

Принцип нарахування полягає в тому, що операції 
та події визнаються, коли вони відбуваються.

Принцип безперервності – це принцип, згідно з 
яким підприємство не ліквідує і не скоротить свою ді-
яльність в майбутньому.

Одним із головних критеріїв визначення активу за 
міжнародним стандартами є його здатність приносити 
підприємству доходи, незалежно від прав власності на 
це майно.

Для будь-якої облікової ситуації в країні повинен 
існувати набір стандартів. Стандартизація обліку розу-
міє під собою встановлення єдиних норм і вимог щодо 
бухгалтерського обліку. Стандартизація обліку зале-
жить від базової концепції на якій вона ґрунтується. На-
самперед це принципи чи правила. Облікові принципи 
повинні відповідати трьом критеріям: 
 доречність;
 об'єктивність;
 реалізація.

Сучасне суспільство розвивається, поряд з цим  
розвивається й бухгалтерський облік. Розвиток сучас-
ного бухгалтерського обліку пов’язаний з глобалізацією 
економіки.

Бухгалтерський облік в Україні має зазнати корек-
тив і змін, прийняти відповідність до міжнародних стан-
дартів. Зміни в бухгалтерському обліку повинні спричи-
нити зміни в податковому й цивільному законодавствах.

Перехід українського обліку на міжнародні стан-
дарти стане важливою ланкою інтеграції української 
економіки в європейське та світове господарство.

Зміни в бухгалтерському обліку спричинять змі-
ни у формуванні та підготовці кваліфікованих фахівців 

скоріше як бізнес із соціальною місією. На європейсько-
му підприємстві в першу чергу вирішуються питання со-
ціального забезпечення та захисту населення, а вже по-
тім йдеться про фінансовий результат діяльності цього 
підприємства. У розвинених країнах Європи результат 
діяльності підприємства спрямовано на допомогу та ко-
ристь територіальної громади. Виходячи з цього, можна 
зробити висновок, що підприємство – це бізнес, який 
виступає із соціальною місією. При переході до ринко-
вих відносин нашої держави на місцевому рівні існують 
та протистоять одне одному дві взаємопов’язані сили: 
підприємці (люди бізнесу) та звичайне населення [8,  
с. 32 – 34]. В українському суспільстві існують, на жаль, 
тільки два класи населення: заможні люди та основна 
маса населення держави, такий клас як «середній», май-
же вичерпав себе і становить близько 10 % – повідомляє 
маркетингова агенція TNS Ukraine [10]. Обидві сторони 
поводять себе не зовсім коректно, що спричиняє со-
ціальну напруженість у суспільстві. Підприємці часто 
практикують приховування прибутків від оподаткуван-
ня, намагаються діяти «у тіні», необґрунтовано завищу-
ють ціни на продукцію і послуги, затримують заробітну 
плату найманим робітникам. Це, відповідно, викликає 
негативну зворотну реакцію населення держави. 

Певні прошарки населення перебувають поза ме-
жами справедливого розподілу, і про реальне соціальне 
партнерство між бізнесом і соціумом практично говори-
ти не доводиться. Цікавим фактом останніх років є те, 
що населення очікує на благодійну допомогу передусім 
від комерційних структур, а вже потім від держави та її 
органів соціальної опіки. Це свідчить про деяку переорі-
єнтацію настроїв населення та їх відмову від партнер-
ських очікувань стосовно держави [9, с. 2 – 3].
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У таких умовах саме органи місцевої влади мають 
відіграти ключову роль у налагоджені стабільного та 
ефективного зв’язку між бізнесом і громадою у вирішен-
ні соціальних проблем і взаємовигоди. 

Внаслідок подій в Україні та кризи в економіці 
держави й суспільстві виникають суперечки з приводу 
того, що може пояснити фінансова звітність та на які 
питання відповісти зацікавленим сторонам відповідно 
до реалізації та досягнення запланованої мети, а на які 
питання прозорої інформації дати не зможе. 

Третя проблема відображає переведення доку-
ментації вітчизняних підприємств відповідно до між-
народних, коли фахівці зіткнулися з поняттям справед-
ливої вартості (fair value). Щоб виконати такий перехід, 
слід відобразити активи й зобов’язання за справедли-
вою вартістю.

Справедлива вартість відповідно до Міжнародних 
стандартів – це сума, за допомогою якої сторони угоди 
можуть сплатити актив або зобов’язання.

Оцінка справедливої вартості є одним з інстру-
ментів підвищення капіталізації компанії, тому 
що дозволяє значно підняти вартість активів,  

а отже, і власного капіталу. При цьому на відміну від тра-
диційної переоцінки власний капітал, крім позитивного 
результату від переоцінки основних засобів, може бути 
також скоригований у бік збільшення за рахунок вар-
тості нематеріального активу «гудвіл».

Застосування справедливої вартості дозволило б 
визначити межі її застосування з метою забезпечення 
достовірності фінансової звітності. Необхідно скорочен-
ня варіативності методів оцінки активів і зобов’язань, 
яка знижує можливість порівняння фінансової звітності 
суб’єктів господарювання, через встановлення пріори-
тету оцінки за історичною (фактичною) собівартістю 
як найбільш достовірного та обґрунтованого методу 
оцінки за сучасних умов господарювання. Обмеженість 
використання оцінки за справедливою вартістю ґрунту-
ється на високому рівні її об’єктивності, що обумовлено 
відсутністю єдиної методики її визначення, наявністю 
обмежень активного ринку на більшість об’єктів бухгал-
терського обліку, необхідністю адаптації фахового рівня 
підготовки бухгалтерів до сучасних вимог і недостат-
ньою розвиненістю ринку послуг незалежної оцінки та 
інституту професійних оцінювачів в Україні.

Четверта проблема. Моральний збиток – це ви-
трати нематеріального характеру, понесені в результаті 
моральних та фізичних страждань, причиною яких ста-
ли незаконні дії інших людей та юридичних осіб.

Сучасне законодавство визначає, що моральний 
збиток полягає в моральних стражданнях, які викликані 
незаконними діями проти самої людини чи його близьких, 
у втраті ділової репутації людини чи юридичної особи.

Категорія збитків у цивільному та господарському 
праві є одним з найбільш давніх та основоположних ін-
ститутів при захисті суб’єктом правовідносин своїх за-
конних прав та інтересів.

У період приватизації та нагромадження капіталу 
в Україні основні завдання великих приватних власників 
полягали у визначенні активів і захисті прав власності, 

що зумовило домінування власників у керівництві ком-
паній. Однак процеси інтеграції української економіки в 
глобальний простір потребують від власників залучення 
фахівців корпоративного управління, іншими словами – 
залучення найманих менеджерів до виконання прямих 
обов’язків, пов’язаних з діяльністю підприємств.

Новітня фінансова криза та розвиток українських 
підприємств змусив власників шукати мене-
джерів зі знанням української специфіки. Особ-

ливістю українського ринку праці менеджерів є те, що 
більше цінуються ті управлінці, які мають досвід роботи 
в різних компаніях, а не ті, хто перебував переважно в 
одному корпоративному середовищі.

З розвитком українського суспільства та проблема-
ми на Україні змінилися вимоги до топ-менеджерів ком-
паній, від яких сьогодні чекають демонстрації антикри-
зових навичок управління. Найбільш затребуваними є ті 
топ-менеджери, які можуть ефективно розпоряд-жатися 
обмеженими фінансовими ресурсами та здатні розвива-
ти компанію в умовах повної невизначеності українських 
бізнес-реалій.

Керівництво підприємство, запрошуючи найма-
ного менеджера до праці, завжди ризикує. Наймані ме-
неджери отримують заробітну плату відповідно до від-
сотку від доходу компанії. Буває так, що шахрайство 
менеджерів пов’язане з фінансовою звітністю, а саме –  
з доходами підприємства. Часто менеджери завищують 
дохід компанії необґрунтовано, щоб отримати більшу за-
робітню платню, а керівництво компанії навіть не підо з-
рює про ці махінації у фінансових документах підприєм-
ства. Необґрунтоване завищення доходів призводить до 
збільшення видатків підприємства. При перевірці податку 
на прибуток компанії визначаться значні відхилення між 
сумами, фактично сплаченими, і сумами, які мають бути 
сплаченими. Це призводить до штрафів. Менеджер діє у 
своїх інтересах. Краще коли підприємство готує менедже-
рів зі своїх підлеглих, дає можливість працівнику рухати-
ся вгору за кар’єрними сходами, розвивають його розумо-
ві здібності та розкривають його людський потенціал. 

На підставі проведеного дослідження можна зро-
бити такі висновки:

1. У ході дослідження виявлено проблеми обліко-
вого забезпечення господарських операцій, пов’язаних з 
євроінтеграцією України.

2. Проаналізовано використання міжнародних 
стандартів на вітчизняних підприємствах. Аналіз пока-
зав, що бухгалтерський облік в Україні повинен зазнати 
коректив і змін, прийняти відповідність до міжнарод-
них стандартів. Зміни в бухгалтерському обліку спричи-
нять зміни у формуванні та підготовці кваліфікованих 
фахівців бухгалтерського обліку. Перехід українського 
обліку на міжнародні стандарти стане важливою лан-
кою інтеграції української економіки в європейське та 
світове господарство.

3. Досліджено проблему соціальної відповідаль-
ності бізнесу перед суспільством у контексті бухгал-
терського обліку. Вона полягає в тому, що в розвине-
них країнах Європи результат діяльності підприємства 
спрямовано на допомогу та користь територіальної 
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громади. Виходячи з цього, можна зробити висновок, 
що підприємство – це бізнес, який виступає із соціаль-
ною місією. А в Україні певні прошарки населення пе-
ребувають поза межами справедливого розподілу, і про 
реальне соціальне партнерство між бізнесом і соціумом 
практично говорити не доводиться. 

4. Проаналізовано проблему визначення справед-
ливої вартості компаній та їх фінансової звітності. Оцін-
ка справедливої вартості є одним з інструментів підви-
щення капіталізації компанії, тому що дозволяє значно 
підняти вартість активів, а отже, і власного капіталу.

5. У контексті бухгалтерського обліку звернуто 
увагу на питання моральних збитків для власників біз-
несу від фінансово недобросовісних дій найманих мене-
джерів, що проявляється в необґрунтованому завищен-
ні доходів, оскільки менеджер отримує свою заробітню 
платню у відсотках від доходу.                   
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Дмитришин Л. І., Благун І. І. Розробка механізму формування стратегій управління банківською системою України
Метою статті є необхідність обґрунтування поняття механізму формування стратегій управління банківською системою, визначення його 
складових елементів, принципів та основних засад функціонування. При цьому під механізмом формування стратегій управління банківською 
системою запропоновано розуміти сукупність цілей, суб’єктів, об’єктів, методів та інструментів стратегічного управління банківською сис-
темою, спрямованих на прийняття комплементарних рішень щодо вибору норм, орієнтирів, напрямків, засобів і правил, які забезпечують ефек-
тивність управління системоутворюючими та взаємопов’язаними елементами цієї системи. Визначено основні структурні складові механізму 
формування стратегій управління банківською системою: цілі, суб’єкти, об’єкти, методи, інструменти, а також взаємозв’язки між ними та 
рівень взаємодії, що формує механізм як цілісну модель, котра має змогу зберігати свої властивості, безперервність процесу функціонування, 
незважаючи на зовнішні та внутрішні зміни. Сформовано основні принципи механізму формування стратегій управління банківською системою. 
Для чіткого розподілу функціональних обов’язків при розробці механізму формування стратегій управління банківською системою в запропонова-
ному механізмі виділено блоки та відповідні їм структурні елементи. Кожний блок даного механізму складається з певних елементів, які, у свою 
чергу, йому підпорядковані та визначають зміст того чи іншого блоку.
Ключові слова: банківська система, стратегії управління, механізм, фінансова стійкість, моделювання, грошово-кредитний ринок
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Дмитришин Л. И., Благун И. И. Разработка механизма формирования 

стратегий управления банковской системой Украины
Целью статьи является необходимость обоснования понятия механиз-
ма формирования стратегий управления банковской системой, опреде-
ления его составных элементов, принципов и основных принципов функ-
ционирования. При этом под механизмом формирования стратегий 
управления банковской системой предложено понимать совокупность 
целей, субъектов, объектов, методов и инструментов стратегическо-
го управления банковской системой, направленных на принятие ком-
плементарных решений относительно выбора норм, ориентиров, на-
правлений, средств и правил, которые обеспечивают эффективность 
управления системообразующими и взаимосвязанными элементами 
этой системы. Определены основные структурные составляющие ме-
ханизма формирования стратегий управления банковской системой: 
цели, субъекты, объекты, методы, инструменты, а также взаимосвязи 
между ними и уровень взаимодействия, которое формирует механизм 
как целостную модель, которая имеет возможность сохранять свои 
свойства, непрерывность процесса функционирования, невзирая на 
внешние и внутренние изменения. Сформированы основные принципы 
механизма формирования стратегий управления банковской системой. 
Для четкого распределения функциональных обязанностей при раз-
работке механизма формирования стратегий управления банковской 
системой в предложенном механизме выделены блоки и соответству-
ющие им структурные элементы. Каждый блок данного механизма со-
стоит из определенных элементов, которые, в свою очередь, ему под-
чинены и определяют содержание того или другого блока.
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of Strategies for Management of the Banking System in Ukraine
The article is aimed at necessary substantiation of concept of mechanism of 
the formation of strategies for management of banking system, definition 
of its component elements, principles and basic principles of functioning. A 
mechanism of the formation of strategies for management of the banking 
system is to be understood as totality of objectives, subjects, objects, meth-
ods, and tools for the strategic management of banking system, directed to 
making of complementary decisions related to selection of norms, guides, 
trends, tools, and rules that ensure effective management of backbone and 
interrelated components of the system. The following main structural com-
ponents of a mechanism of the formation of strategies for management of 
the banking system were determined: objectives, subjects, objects, methods, 
tools, and the relationships between them as well as level of interaction 
that forms the mechanism as a holistic model which includes the ability to 
maintain its properties and the continuity of operations, despite external and 
internal changes. Basic principles of a mechanism of the formation of strate-
gies for management of the banking system were defined. For the purpose 
of clear division of responsibilities in developing a mechanism of the forma-
tion of strategies for management of the banking system blocks with the cor-
responding structural elements were allocated in the proposed mechanism. 
Each block of the mechanism consists of particular elements, which, in turn, 
subordinate to and determine the content of a given block.
Key words: banking system, management strategies, mechanism, financial 
stability, modeling, monetary-credit market.
Pic.: 2. Bibl.: 10. 

Dmitrishin Lesya I. – Doctor of Science (Economics), Associate Professor, Pro-
fessor of the Department of Economic Cybernetics, Precarpathian National 
University named after V. Stefanyk (vul. Shevchenka, 57, Ivano-Frankіvsk, 
76018, Ukraine)
E-mail: dmytryshyn_l@hotmail.com
Blahun Ivan I. – Postgraduate Student, Department of Economic Cybernetics, 
Precarpathian National University named after V. Stefanyk (vul. Shevchenka, 
57, Ivano-Frankіvsk, 76018, Ukraine)
E-mail: blagun@E-mail.ua

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

239БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

Управління банківською системою передбачає 
об’єктивне визначення її поточного й бажаного 
стану, скоординоване управління її фінансови-

ми ресурсами, вибір таких управлінських рішень, котрі 
сприяли б забезпеченню її ефективного функціонуван-
ня. Перелічені аспекти можуть бути впорядковані та 
відображені у сформованому цілісному механізмі. Саме 
таким механізмом є, на нашу думку, механізм форму-
вання стратегій управління банківською системою.

Теоретичним і практичним аспектам формування 
стратегії організацій, у тому числі банків, присвячена 
значна кількість наукових напрацювань [2 – 6]. Разом з 
тим досі розроблення цієї проблеми носить описовий 
характер, відсутнє комплексне чітке уявлення про чин-
ники її виникнення й потенціал розвитку.

Метою статті є необхідність обґрунтування по-
няття механізму формування стратегій управління бан-
ківською системою, визначення його складових елемен-
тів, принципів та основних засад функціонування.

Необхідність розробки механізму формування стра-
тегій управління банківською системою зумовлена про-
блемою практичного забезпечення ефективності роз-
витку банків як на макро-, так і на мікроекономічному 
рівні для їх належного функціонування та стабільного 
розвитку, з одного боку, а також створення базових пе-
редумов щодо виконання банками своїх функцій, реалі-
зації ролі в економіці з іншого, що позначається на на-
дійності банківської системи в цілому, на економічному 
розвитку країни та швидкості ринкових трансформацій 
у процесі суспільного відтворення.

Сутність механізму формування стратегій управ-
ління банківською системою значною мірою обумовле-
на самим змістом поняття «механізм», яке традиційно 
розуміють як «спосіб функціонування певної системи, 
тобто реалізації функцій її окремих елементів» [1].

Визначивши банківську систему як специфічну 
економічну та організаційно-правову структуру, що за-
безпечує своїми особливими методами та інструмен-
тами функціонування грошового ринку та економіки в 
цілому, пропонуємо таке трактування механізму форму-
вання її стратегій управління.

Під механізмом формування стратегій управлін-
ня банківською системою розумітимемо сукупність 
цілей, суб’єктів, об’єктів, методів та інструментів стра-
тегічного управління банківською системою, спрямо-
ваних на прийняття комплементарних рішень щодо ви-
бору норм, орієнтирів, напрямків, засобів і правил, які 
забезпечують ефективність управління системоутворю-
ючими та взаємопов’язаними елементами цієї системи.

Визначимо основні структурні складові механіз-
му формування стратегій управління банківською сис-
темою. При цьому варто зауважити, що при визначенні 
структури даного механізму варто розрізняти поняття 
«складу» та «структури» будь-якої системи. Зокрема,  
у [2] зазначено, що склад – це елементи, блоки, тобто те, 
з чого складається механізм, а структура – це взаємо-
зв’язки між ними, рівень взаємодії, що забезпечує меха-
нізм як цілісну модель, котра має змогу зберігати свої 
властивості, безперервність процесу функціонування, 
незважаючи на зовнішні та внутрішні зміни.

Іншими словами, поняття структури є ширшим,  
а крім того, таким, що відповідає основним ознакам сис-
теми як комплексу взаємопов’язаних елементів разом 
із відношеннями між цими елементами та між їхніми 
атрибутами, які спільно реалізують певні цілі. Усі озна-
ки притаманні і власне банківській системі:
 згідно із запропонованим визначенням банків-

ської системи вона є не механічним поєднан-
ням окремих банків, а специфічною цілісною 
економічною та організаційно-правовою струк-
турою;

 банківська система України представляє со-
бою дворівневу континентальну модель, в якій 
су куп ність фінансових посередників (підсис-
теми) займаються банківською діяльністю на 
постійній професійній основі та функціонально 
взає мопов’язані;

 банківська система як складова органічної ча-
стини входить в надсистему – соціально-еко-
номічну систему країни;

 з одного боку, як сукупність фінансових посе-
редників, які займаються банківською діяльніс-
тю, а з іншого – як одна зі складових соціально-
економічної надсистеми, діяльність банківської 
системи проявляється в її специфічних цілях і 
функціях порівняно з цілями та функціями її 
підсистем чи надсистеми.

Отже, основними структурними складовими ме-
ханізму формування стратегій управління банківською 
системою є (рис. 1):
 цілі;
 суб’єкти;
 об’єкти;
 методи;
 інструменти.

Банківська система, з одного боку, як сукупність 
фінансових посередників, які займаються банків-
ською діяльністю, а з іншого – як одна зі складо-

вих соціально-економічної надсистеми, покликана від-
повідати таким цілям:

I. Забезпечувати трансформацію внутрішніх за-
ощаджень в інвестиції з якнайменшими трансакційни-
ми витратами.

II. Сприяти ефективній алокації ресурсів;
III. Надавати механізми для реалізації базових со-

ціальних функцій держави;
IV. Забезпечувати зміцнення фінансового сувере-

нітету.
Комплексна реалізація зазначених цілей в умовах 

зміни зовнішнього середовища спричиняє необхідність 
підвищення гнучкості стратегій управління банківською 
системою на основі реалізації таких принципів механіз-
му формування стратегій управління банківською сис-
темою [3]:
 безперервності процесу стратегічного управлін-

ня, починаючи з формування універсальних 
стратегій і закінчуючи формуванням окремих 
функціональних стратегій;
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 паралельності виконання різних етапів управ-
ління банківською системою – стратегічного, 
тактичного й оперативного, тобто одночасного 
їхнього виконання, а в ідеалі – органічного їх 
поєднання в єдиний комплекс;

 синтезу процесів формування стратегій управ-
ління банківською системою, визначення опти-
мальної стратегії та її коректування під впли-
вом змін у зовнішньому і внутрішньому середо-
вищі.

Для чіткого розподілу функціональних обов’язків 
при розробці механізму формування стратегій управлін-
ня банківською системою в запропонованому механізмі 
необхідно виділити блоки та відповідні їм структурні 
елементи. Кожний блок даного механізму складається з 
певних елементів, які, у свою чергу, йому підпорядкова-
ні та визначають зміст того чи іншого блоку (рис. 2).

Вихідним блоком є аналіз та діагностика основних 
внутрішніх і зовнішніх чинників управління банків-
ською системою.
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БЛОК І. АНАЛІЗ І ДІАГНОСТИКА ВНУТРІШНІХ І ЗОВНІШНІХ
ЧИННИКІВ УПРАВЛІННЯ БАНКІВСЬКОЮ СИСТЕМОЮ

 

 
1. Внутрішні:
– інтегрована оцінка фінансової стійкості на основі методу таксономії;
– декомпозиція внутрішніх чинників фінансової стійкості методами дисперсійно-
   кореляційного аналізу

 

 

 
 

2. Зовнішні:
– оцінка і аналіз зовнішніх чинників за допосмогою методів: Хельвіга, дендритів, 
   кластерного і факторного аналізу;
– оптимізація сукупності показників оцінки кредитоспроможності реального сектора 
   економіки 

 

 
 

-  

БЛОК ІІ. ФОРМУВАННЯ КОМПЛЕКСУ СТРАТЕГІЙ
УПРАВЛІННЯ БАНКІВСЬКОЮ СИСТЕМОЮ

 

 
1. Узгодження чинників управління банківською системою з її цілями на основі
    когнітивного моделювання 

2. Установлення взаємозв’язку між суб’єктами, об’єктами та інструментами управління
    банківською системою 

3. Формування базових стратегій управління банківською системою 

Визначення поточних
характеристик стратегій

 

 

Визначення прогнозних
характеристик стратегій

 

 

Порівняльний аналіз поточної і прогнозної ситуацій за різними
стратегіями управління банківською системою 

БЛОК ІІІ. ФОРМУВАННЯ ОПТИМАЛЬНОЇ МОДЕЛІ УПРАВЛІННЯ БАНКІВСЬКОЮ СИСТЕМОЮ 

1. Визначення оптимальних значень індикаторів управління (об’єктів) на основі
    побудованої когнітивної моделі 

2. Узгодження інтересів внутрішніх суб’єктів банківської системи формування оптимальної
    структури

– 
 

3. Вибір інструментів управління з метою реалізації оптимальної моделі управління
    банківською системою 

Рис. 2. Етапи реалізації механізму формування стратегій управління банківською системою (власна розробка)

Формування поточних значень характеристик ефек-
тивності управління банківською системою здійснюєть-
ся на основі аналізу і діагностики її фінансового стану, 
а також фінансово-економічного стану зовнішнього се-
редовища.

Мета такої діагностики, що ґрунтується на резуль-
татах аналізу, полягає у визначенні причин і джерел, що 
викликають порушення в управлінні банківською сис-
темою. Вона включає як механізми розпізнавання при-
чин виникнення сформованих ситуацій, так і механізми 

аналізу тенденцій розвитку характеристик управління 
банківською системою.

Паралельно з аналізом та діагностикою здійсню-
ється синтез чинників управління банківською систе-
мою і визначаються закономірності й альтернативні 
варіанти її розвитку. Адекватно (тобто у відповідності 
до поставлених цілей) визначена інтегрована оцінка 
ефективності управління банківською системою дозво-
ляє використовувати її як ефективний інструмент при 
визначенні оптимальної стратегії управління.
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Як зазначено в [2], стійкість є фундаментальною, 
внутрішньою характеристикою, завдяки якій забезпечу-
ється життєздатність, стабільний розвиток банківської 
системи в межах заданої траєкторії та відповідно до об-
раної стратегії, незважаючи на силу впливу зовнішніх та 
внутрішніх факторів. Тому синтезованим внутрішнім 
індикатором обрано інтегровану оцінку фінансової стій-
кості як необхідної умови ефективного функціонування 
банківської системи України.

На основі аналізу банку методик, які стосуються 
синтезу оцінки фінансової стійкості банківської систе-
ми, вибрано таксономічний метод, який задовольняє 
сформовані цілі механізму та сферу застосування такої 
інтегрованої оцінки.

Наступним етапом вихідного блоку механізму є 
аналіз та визначення ключових внутрішніх чинників фі-
нансової стійкості банківської системи України, тобто 
декомпозиція обчисленої раніше інтегрованої оцінки. 
Проаналізовані підходи до формування системи індика-
торів фінансової стійкості (ІФС) банків і запропонована 
методика оцінки чинників фінансової стійкості банків-
ської системи України з урахуванням основоположних 
функцій та цілей банківської системи дозволила виявити 
специфічні (країнні) ІФС, які є важливими в управлінні 
банківською системою України, і водночас, визнаються 
міжнародними організаціями як необхідні критерії для 
аналізу фінансового сектора національної економіки.

Як вже зазначалося, управління банківською сис-
темою при постійно змінному стані зовнішнього 
середовища характеризується невизначеністю її 

функціонування. У зв’язку з цим необхідна реалізація 
адаптивних принципів системи, що забезпечують, з одно-
го боку, стабільність характеристик управління банків-
ською системою, а з іншого боку, мінімізацію витрат на 
коригування побудованих у результаті стратегій управ-
ління і збільшення швидкості реакції системи на зміни 
зовнішнього середовища [3 – 5]. У механізмі ідентифіка-
ції стану зовнішнього середовища здійснюється оцінка й 
аналіз динаміки зміни зовнішніх і внутрішніх параметрів.

Окрім внутрішніх, не менш важливим є аналіз зо-
внішніх чинників управління банківською системою.  
З цією метою у відповідності до сформульованих цілей 
проаналізовано один з найважливіших критеріїв, який 
забезпечує ефективність алокації кредитних ресурсів 
банківського сектора економіки, а саме – рівень креди-
тоспроможності суб’єктів реального сектора економіки. 
На основі аналізу існуючих методик оцінки кредито-
спроможності підприємств – суб’єктів господарюван-
ня запропоновано методичний підхід до визначення і 
подальшої оптимізації сукупності показників оцінки 
кредитоспроможності вітчизняних підприємств, який 
може застосовуватися банківською системою з метою 
підвищення ефективності алокації її кредитних ресурсів 
за секторами національної економіки.

Зокрема, запропоновано доповнити здійснюваний 
економетричний аналіз сукупності показників такими ме-
тодами: Хельвіга, дендритним, кластеризації та голов них 
компонент. Порівняльна характеристика останніх між 
собою, а також з дискримінантним методом дозволяє 

оптимізувати сукупність аналізованих показників, що,  
у свою чергу, забезпечить формування всебічного уявлен-
ня про фінансово-економічний стан клієнта банку за різ-
ними параметрами, які характеризують його діяльність.

Адаптивні властивості системи управління бан-
ківською системою досягаються за рахунок маневре-
ності та гнучкості її функціонування. Маневреність ві-
дображає швидкість необхідної перебудови (адаптації) 
системи і складових її елементів, тобто швидкість адап-
тації до умов, що змінилися. У свою чергу, маневреність 
цієї системи забезпечується гнучкістю, що відображає її 
здатність погашати збурювання зовнішнього середови-
ща за рахунок формування різного роду фінансових за-
пасів і резервів для проведення такого маневру. 

Зіставлення внутрішніх і зовнішніх характеристик 
управління банківською системою, аналіз відхилень між 
ними та їх адаптація до структури банківської системи 
здійснюються засобами контролю.

Таким чином, синтез перелічених етапів першого 
блоку механізму формування стратегій управління бан-
ківською системою дозволяє:
 підвищити якість прийнятих управлінських рі-

шень на різних етапах управління банківською 
системою;

 здійснити своєчасний аналіз і оцінку існуючого 
дисбалансу управління банківською системою;

 визначити фінансові резерви, спрямовані на 
стабілізацію управління банківською системою.

Отже, цільовою спрямованістю першого блоку ме-
ханізму є всебічний аналіз зовнішнього і внутрішнього 
середовища банківської системи та оцінка ефективності 
її управління.

Надамо також опис методів і моделей, що вико-
ристовуються для вирішення завдань кожного 
із зазначених етапів першого блоку запропоно-

ваного механізму.
Формування інформаційного забезпечення по-

казників, які характеризують внутрішні та зовнішні 
чинники управління банківською системою. На цьому 
етапі розробляється інформаційна модель внутрішньо-
го і зовнішнього середовища управління банківською 
системою. При цьому дана модель повинна відповідати 
вимогам, що висуваються до сформованої інформації, 
а саме: доступність, значущість, матеріальність, надій-
ність та порівняність [7].

Поняття «інформаційне забезпечення» в статич-
ному аспекті [6] означає сукупність даних, що харак-
теризують фактичний стан певного явища чи процесу 
або його зміну на певний момент часу. У динамічному 
аспекті дане поняття розглядається як процес взаємо-
дії розподілених інтелектуальних вузлів, які реалізують 
функції управління явищем чи процесом.

Виходячи з вищенаведених визначень, до завдань 
інформаційного забезпечення стратегічного управління 
банківською системою слід віднести:
 формування та надання повної інформації для 

прийняття управлінських рішень;
 визначення чинників, що впливають на ефек-

тивність управління банківською системою;
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 забезпечення поточного, оперативного та стра-
тегічного управління банківською системою;

 забезпечення планування та прогнозування пев-
ного рівня, на якому повинна знаходитися бан-
ківська система в майбутньому періоді.

Для забезпечення ефективного процесу страте-
гічного управління банківською системою і прийняття 
відповідних управлінських рішень інформаційну базу 
можна подати як композицію внутрішньої та зовнішньої 
інформації.

Використання внутрішніх і зовнішніх даних спри-
яє створенню системи інформаційного забезпечен-
ня, зорієнтованої на ефективне поточне та операційне 
управління банківською системою, а також на прийнят-
тя стратегічних рішень.

Уся інформація складає єдину інформаційну базу. 
Передача необхідних даних до відповідних підрозділів 
здійснюється в автоматизованому режимі. Звідси ви-
пливає, що цикл руху інформації триває з моменту її 
виникнення до формування аналітичної інформації та 
прийняття управлінського рішення.

Оскільки банківська система є складною динаміч-
ною системою, то при формуванні її інформацій-
ної моделі необхідно враховувати велике число 

чинників, що відображають стан зовнішнього і внутріш-
нього середовища й здійснюють безпосередній вплив на 
її управління. Разом з цим, урахування багатьох чинників 
у моделі призводить до інформаційної перевантаженості 
управління нею і неможливості добору припустимих для 
банківської системи стратегій. З огляду на це виникає 
необхідність розробки методик вибору показників, що 
дозволяють оцінювати й аналізувати процеси управлін-
ня банківською системою без втрати значимої для при-
йняття управлінських рішень інформації.

При цьому список показників формується за дво-
ма напрямками.

У рамках першого напрямку виділяються най-
більш значимі індикатори управління банківською сис-
темою, що визначаються фінансовою та економічною їх 
доцільністю і спрямованістю. Це дозволяє оцінити сту-
пінь використання та визнання таких критеріїв оцінки 
банківської системи вітчизняними та міжнародними фі-
нансовими організаціями.

Другий напрямок передбачає вибір показників 
стану банківської системи на основі економіко-ста ти-
стичного аналізу, який дозволяє оцінити їх значимість 
та адекватність для здійснюваного аналізу і діагностики. 
Наявність великого числа збурюючих впливів, відсут-
ність достатньо повної інформації про окремі показни-
ки визначають повноту і точність сформованої інфор-
мації про банківську систему. Відтак у дослідженні про-
понується комплекс статистичних методів оцінки і до-
бору показників, які презентують внутрішні та зовнішні 
чинники управління банківською системою. Крім того, 
такий підхід дозволяє не тільки виявити причинно-
наслідкові зв’язки між досліджуваними показниками, 
але й здійснити верифікацію підібраної сукупності та-
ких індикаторів.

Побудова комплексної оцінки управління банків-
ською системою. Для внутрішньої оцінки управління 
банківською системою, що характеризується виділеним 
набором показників, використовується інтегрована 
оцінка. Як математичний інструментарій побудови та-
кої інтегрованої оцінки пропонується використовувати 
один з методів таксономії – метод рівня розвитку [8], 
який дозволяє одержати рейтингову оцінку управління 
банківською системою, що має нормований діапазон 
зміни [0;1]. Отримані комплексні оцінки інтерпрету-
ються в такий спосіб: чим ближче значення комплексної 
оцінки до 1, тим стійкішим є стан банківської системи і 
тим менше диспропорцій спостерігається в її структурі. 
Комплексні оцінки формуються для стану внутрішнього 
середовища управління банківською системою.

Другий блок механізму передбачає формування 
комплексу стратегій управління банківською системою 
та визначення керуючих впливів на її розвиток.

З цією метою застосовано апарат когнітивного 
моделювання, використання якого зумовлене, з одно-
го боку, багатоаспектністю процесів, що відбуваються 
в банківській системі, та їх взаємозв’язком, а з іншо-
го – відсутністю достатньої кількісної інформації про 
динамічний характер цих процесів. Такі особливості й 
формують слабоструктуровані системи, до дослідження 
яких на даний час застосовується когнітивний аналіз і 
розробляються на його основі когнітивні технології, що 
є сучасними технологіями системного аналізу. Когнітив-
ний аналіз є достатньо універсальним науковим інстру-
ментарієм дослідження поведінки складних систем.

Сама структура когнітивного підходу відповідає 
всім загальним вимогам, що висуваються до 
такого роду аналізу, у неї зручно вбудовувати 

специфічні та нові методи (методи когнітивного ана-
лізу; методи аналізу зв’язності, стійкості систем, пред-
ставлених когнітивними картами, моделями, а також 
стратегічний аналіз динаміки поведінки досліджувано-
го об’єкту), які використовуються в моделюванні таких 
складних соціально-економічних систем як банківська.

Когнітивне моделювання базується на виконанні 
таких етапів [9, 10]:

1. Аналізі ситуації, тобто ідентифікації проблеми.
2. Побудові когнітивної моделі проблемної ситуації.
3. Когнітивному аналізі, тобто побудові стратегій 

розвитку ситуації.
По відношенню до управління банківською сис-

темою в рамках реалізації етапів когнітивного моделю-
вання:
 проведено відбір чинників, найбільш значимих 

для стійкого розвитку й ефективного функціо-
нування банків;

 проведено узгодження індикаторів фінансової 
стійкості банківської системи у відповідності 
до її цілей, тобто здійснено їх ієрархізацію;

 сформовано когнітивну карту розвитку банків-
ської системи України, яка відображає компо-
зицію чинників різного рівня ієрархії;

 проаналізовано вплив ІФС у системі причинно-
наслідкових зв’язків на комплексну характе-
ристику стійкості банківської системи. 
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Такий підхід на основі використання апарату ког-
нітивного моделювання забезпечив можливість роз-
робки комплексу інструментів управління банківською 
системою.

Наступним етапом даного блоку є виявлення вза-
є мозв’язку між обмеженнями макроекономічного та 
інституційного характеру, драйверами розвитку банків-
ської системи, цілями і відповідними внутрішніми та зо-
внішніми чинниками. Результатом такого дослідження є 
визначення взаємозв’язків між основними структурни-
ми елементами пропонованого механізму: суб’єктами, 
об’єктами та інструментами, що в подальшому буде по-
кладене в основу формування базових стратегій управ-
ління банківським сектором.

Відповідно, одним із завдань, вирішуваних за раху-
нок інструментів управління, повинно стати створення 
стимулів для залучення засобів нефінансових інститутів 
і населення в пасиви банківської системи і розширення 
можливостей малоризикового розміщення засобів. Від-
повідно до ключових обмежень макроекономічного та 
інституційного характеру необхідним є виділення таких 
інструментів управління, які б забезпечили перехід до 
оптимальної моделі банківської системи.

З іншого боку, побудова банківської системи, адек-
ватної масштабам економіки держави, вимагає пошуку 
нових джерел формування банківських пасивів. У зв’язку 
з чим постає питання пошуку вільних ресурсів. Важли-
вим також є виокремлення способів, які можуть бути 
застосовані для стимулювання неінфляційної кредитної 
експансії банків і зростання пропозиції товарів і послуг.

Таким чином, результатом реалізації даного етапу 
є оцінка основних інтрументів управління бан-
ківською системою України, впровадження яких 

дозволить вийти на параметри її оптимальної моделі.
Наступним етапом блоку ІІ є формування базових 

стратегій управління банківським сектором. Стратегія 
управління банківською системою повинна визначати 
як концепцію та пріоритети розвитку (перспективи і 
принципи поведінки), так і програму дій (план і засо-
би), які виступають з’єднуючою ланкою системи. Тради-
ційно, розробка стратегій банків ґрунтується на виборі 
декількох ключових чинників. Банки визначають свою 
депозитну і кредитну політику: формують принципи, 
на яких готові залучати засоби і вказують напрями, за 
яких вони готові розміщувати засоби. Залежно від ви-
бору кожного з наведених чинників реалізуються різні 
стратегії та організовуються різні типи банків. Не менш 
важливим чинником формування стратегії є структура 
активів і пасивів, яка є надбудовою для перших двох по-
літик. Крім того, банки у своїй стратегії закладають при-
йнятні ризики, і ці граничні умови визначають політику 
кредитування, безпеки, ліквідності. Проте універсальної 
методики визначення стратегій управління банківською 
системою на даний час не існує.

Розробляючи стратегію, банківська система, серед 
інших суб’єктів фінансового ринку вирішує важливе за-
вдання консолідації усіх бізнес-процесів для досягнення 
стратегічних цілей в умовах динамічної зміни зовніш-
нього середовища. Відтак, з одного боку, як сукупність 

фінансових посередників, які займаються банківською 
діяльністю, а з іншого – як одна зі складових економіч-
ної надсистеми, банківська система покликана відпові-
дати ключовим цілям, про які йшлося вище. Для оцінки 
ступеня досягнення цілей систему індикаторів фінансо-
вої стійкості банків узгоджено відповідно до цілей бан-
ківської системи на основі побудованої та реалізованої 
вище когнітивної моделі розвитку банківської системи. 
Відповідно до визначених механізмів розвитку проана-
лізовано та запропоновано інструменти реалізації такої 
моделі розвитку банківської системи.

На основі розробленої «бібліотеки» різних страте-
гій, у тому числі стратегій управління банківською сис-
темою, виділено три базові стратегії управління банків-
ським сектором, для кожної з яких на основі побудова-
ної когнітивної моделі визначено поточні та прогнозні 
зміни внутрішніх і зовнішніх чинників у відповідності 
до сформульованих цілей розвитку банківської системи 
України. При цьому відслідковувати досягнення цілей 
при реалізації даних стратегій пропонується за індика-
торами фінансової стійкості банківської системи. По-
рівняльний їх аналіз дозволить вийти на формування 
оптимальної моделі банківської системи. 

Отже, завершальним блоком механізму є форму-
вання оптимальної моделі управління банків-
ською системою України, в основу якої запро-

поновано покласти одну з розроблених стратегій. Від-
повідно до неї прогнозуються кількісні та якісні зміни 
внутрішніх і зовнішніх чинників у період реалізації по-
ставлених цілей банківською системою України за допо-
могою обраних інтрументів управління.

Крім того, з метою окреслення оптимальної струк-
тури банківської системи здійснюється узгодження ін-
тересів внутрішніх суб’єктів банківської системи. Тобто 
конфігурація банківської системи розглядається як опти-
мальна з погляду розвитку конкуренції між банками та з 
позицій забезпечення стійкості до зовнішніх впливів.

ВИСНОВКИ
Таким чином, розроблено механізм формування 

стратегій управління банківською системою, реалізація 
якого забезпечить ефективність розвитку банківської 
системи як на макро-, так і на мікроекономічному рів-
ні, а також створить базові передумови щодо виконання 
банками своїх функцій та ролі в економіці.                  
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шаблиста Л. М. Концентрація власного капіталу підприємств як необхідна передумова фінансового забезпечення 

структурної модернізації реального сектора економіки
Зважаючи на те, що в Україні стримуючим чинником модернізації структури реального сектора економіки є нестача довгострокових джерел 
фінансування інвестицій, зокрема власного капіталу підприємств, роль якого у відтворювальному процесі протягом останніх семи років (2007 – 
2013 рр.) зменшується, у статті поставлено за мету дослідити роль концентрації власного капіталу підприємств у фінансовому забезпеченні 
модернізації структури реального сектора економіки, визначити чинники, що гальмують цей процес і знижують його ефективність. Розкрито 
суть і форми концентрації власного капіталу, проаналізовано тенденції та визначено особливості розвитку цього процесу в Україні. Досліджено 
роль вертикально інтегрованих об’єднань у нагромадженні власного капіталу та його переливі у пріоритетні сфери – «драйвери зростання». 
Встановлено, що основними чинниками, які гальмують процес концентрації власного капіталу і позначаються на його ефективності, є такі: 
розбіжність корпоративних інтересів олігархічного капіталу із суспільними інтересами; слабкий розвиток інститутів трансформації приват-
них капіталів у виробничий капітал; конгломератний характер об'єднань, що не мають ніякого зв’язку з базовою галуззю – інтегратором; від-
сутність в економічній політиці пріоритетів розвитку великого бізнесу; негнучкість антимонопольного  законодавства. Зроблено висновок про 
необхідність підвищення ролі держави в регулюванні концентраційних процесів, застосовуючи весь арсенал економічних та адміністративних 
важелів впливу, які застосовувалися у розвинених країнах у період структурної перебудови економіки.
Ключові слова: концентрація власного капіталу підприємств, консолідація капіталу, олігархічний капітал, вертикально інтегровані об’єднання, 
конгломератний характер об’єднань, перелив капіталу, драйвери зростання, модернізація структури реального сектора економіки.
Табл.: 3. Бібл.: 21. 
Шаблиста Любов Миколаївна – доктор економічних наук, професор, провідний науковий співробітник відділу фінансів реального сектора, Інсти-
тут економіки та прогнозування НАН України (вул. Панаса Мирного, 26, Київ, 01011, Україна)
E-mail: shablista7@ukr.net
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Шаблистая Л. Н. Концентрация собственного капитала  

предприятий как необходимая предпосылка финансового обеспече-
ния структурной модернизации реального сектора экономики

С учетом того, что в Украине сдерживающим фактором модернизации 
реального сектора экономики является недостаток долгосрочных ис-
точников финансирования инвестиций, в частности собственного ка-
питала предприятий, роль которого в воспроизводственном процессе 
на протяжении последних семи лет (2007 – 2013 гг.) уменьшается, цель 
статьи – исследовать роль концентрации собственного капитала 
предприятий в финансовом обеспечении модернизации структуры ре-
ального сектора экономики, определить факторы, тормозящие этот 
процесс и снижающие его эффективность. Раскрыта суть и формы 
концентрации собственного капитала, проанализированы тенденции 
и определены особенности развития этого процесса в Украине. Иссле-
дована роль вертикально интегрированных объединений в накопле-
нии собственного капитала и его переливе в приоритетные сферы – 
«драйверы роста». Установлено, что основные факторы, которые 
тормозят процесс концентрации собственного капитала и влияют 
на его эффективность, следующие: несовпадение корпоративных ин-
тересов олигархического капитала с общественными интересами; 
слабое развитие институтов трансформации частных капиталов в 
производственный капитал; конгломератный характер объединений, 
не имеющих никакой связи с базовой отраслью – интегратором; от-
сутствие в экономической политике приоритетов развития крупного 
бизнеса; негибкость антимонопольного законодательства. Сделан 
вывод о необходимости повышения роли государства в регулировании 
концентрационных процессов, применяя весь арсенал экономических и 
административных рычагов влияния, которые использовались в раз-
витых странах в период структурной перестройки экономики.
Ключевые слова: концентрация собственного капитала предприя-
тий, консолидация капитала, олигархический капитал, вертикально 
интегрированные объединения, конгломератный характер объеди-
нений, перелив капитала, драйверы роста, модернизация структуры 
реального сектора экономики.
Табл.: 3. Библ.: 21. 
Шаблистая Любовь Николаевна – доктор экономических наук, профес-
сор, ведущий научный сотрудник отдела финансов реального секто-
ра, Институт экономики и прогнозирования НАН Украины (ул. Панаса 
Мирного, 26, Киев, 01011, Украина)
E-mail: shablista7@ukr.net

UDC 658.14:338.4
Shablista L. M. Concentration of Equity Capital of Enterprises  

as a Necessary Precondition to Financial Ensuring of Modernization  
of Structure of the Real Sector of the Economy

Considering that the limiting factor of modernization of the real sector of the 
economy in Ukraine is the need of long-term funding for investment, particu-
larly lack of equity capital of enterprises, whose role in the reproduction pro-
cess is decreasing in the past seven years (2007-2013), aim of the article is to 
explore the role of concentration of equity capital of enterprises as to finan-
cial ensuring of modernization of structure of the real sector of the economy, 
identify the factors that impede this process and reduce its effectiveness. The 
essence and forms of concentration of equity capital were disclosed, trends 
were analyzed and characteristics of developing of this process in Ukraine 
were defined. The role of vertically integrated unions in both the accumula-
tion of capital and the capital flow into priority areas («drivers of growth») 
was explored. The main factors that impede the process of concentration of 
equity capital and affect its efficiency are: divergence of corporative inter-
ests of the oligarchical capital with the public interests; weak institutions of 
transformation of private capital into productive capital; the conglomerate 
character of unions that do not have any connection with the basic branch 
of economy – the integrator; lack of priorities for the development of large 
business on the part of economy policy; inflexibility of the anti-monopoly law. 
Conclusion is made about necessarily enhancing the role of the State in regu-
lating the concentration processes, using the whole arsenal of economic and 
administrative levers of influence, which proved to be effective in the devel-
oped countries during the periods of structural adjustment of the economy.

Key words: concentration of equity capital of enterprises, capital consolida-
tion, oligarchical capital, vertical integration of unions, conglomerate charac-
ter of unions, capital flow, drivers of growth, modernization of the structure 
of the real sector of the economy.
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Одним із фундаментальних чинників, що стримує 
економічне зростання в Україні впродовж усіх 
років незалежності, є структурна деформова-

ність реального сектора економіки, насамперед інду-
стріального комплексу. Спрямованість структурних зру-
шень у цьому комплексі свідчить про їх невідповідність 
сучасному рівню індустріального суспільства і вимогам 
економічної доцільності та раціональності, що визна-
чається ринками, в які інтегрується економіка України. 
Головною перешкодою для модернізації структури еко-
номіки є нестача джерел довгострокового фінансування 
інвестицій. В умовах формування глобального еконо-
мічного простору і загострення світової конкуренції для 
модернізації структури вітчизняної економіки великого 
значення набуває проблема активізації внутрішнього 
фінансового потенціалу як найнадійнішого джерела фі-
нансування інвестицій. В Україні протягом останніх ро-
ків спостерігається зменшення ролі власного капіталу 
у відтворювальному процесі через збитковість і низьку 
ефективність більшості підприємств реального сектора 
економіки; не забезпечується міжгалузеве переміщення 
(перелив) капіталу із сировинних і низькотехнологічних 
секторів у переробні високотехнологічні, що належать 
до пріоритетних з точки зору досягнення стратегічних 
цілей розвитку країни, а перевага надається вкладенню 
власного капіталу у високоприбуткові та швидкоокупні 
види економічної діяльності – фінансову, посередниць-
ку та торгову сфери, операції з нерухомістю та юри-
дичні; втрачається керованість процесом концентрації 
власного капіталу підприємств з боку держави. З огляду 
на перелічені обставини актуальним є дослідження про-
блеми зростання обсягів власного капіталу підприємств 
та їх використання на інвестиційні цілі. 

В економічній літературі загальнотеоретичним 
аспектом проблеми концентрації капіталу та його ролі 
в процесі економічного розвитку присвячені роботи 
сучасних зарубіжних і вітчизняних вчених, таких як: 
Кизим М, Костін А., Костецький В., Мальчик М., Мат-
вєєв В. [1 – 5]. Значна кількість дослідників проблему 
концентрації капіталу пов’язують з процесами злиття, 
поглинання, консолідації та інтеграції. При цьому увага 
зосереджується в основному на мотивах, методах оцін-
ки ефективності, тенденціях і перспективах цих проце-
сів [6 – 13]. Проблема концентрації власного капіталу 
підприємств окремо не виділяється. Однак, враховуючи 
місце власного капіталу у відтворювальному процесі, 
варто детально дослідити сучасні форми його концен-
трації та роль у вирішенні нагальних економічних про-
блем, зокрема модернізації структури реального секто-
ра економіки. 

Метою даної статті є дослідження ролі концен-
трації власного капіталу підприємств у фінансовому за-
безпеченні модернізації реального сектора економіки, 
визначення чинників, що гальмують цей процес і зни-
жують його ефективність. 

Концентрація власного капіталу підприємств є за-
кономірним перманентним процесом,що лежить в основі 
класичної схеми виникнення фінансового капіталу. Суть 
цього процесу полягає в нарощенні індивідуальних дже-
рел фінансування майна підприємств. Метою концен-
трації капіталу є досягнення синергетичного ефекту, що 
проявляється у збільшенні фінансових і грошових пото-
ків і зростанні доданої вартості підприємств. Інтеграція 
економіки України до європейської та світової систем 
супроводжуватиметься посиленням конкуренції з іно-
земними компаніями, які представлені великими високо-
концентрованими й інтегрованими транснаціональними 
компаніями, що об’єднують багатогалузеві виробництва 
і служать найважливішим каналом руху капіталу між 
галузями. Створюючи центри прибутку і центри нагро-
мадження в найперспективніших виробництвах і сфе-
рах діяльності, великі диверсифіковані мо нополістичні 
об’єднання неринковими методами впливають на проце-
си росту галузевих капіталів. Тільки великий капітал може 
повністю використати вигоди багатогалузевої структури, 
що дозволяє йому реалізувати додатковий прибуток.

Необхідність концентрації власного капіталу під-
приємств пов’язана також з наростанням проти-
річ між коротко- і довгостроковими інтересами 

підприємств і відсутністю механізмів вільного переливу 
капіталу між окремими галузями.

Для оцінки рівня концентрації власного капіталу 
підприємств використовується коефіцієнт концентра-
ції власного капіталу (частка власників у загальній сумі 
коштів, авансованих у діяльність підприємств). Чим 
більший коефіцієнт концентрації власного капіталу, тим 
більш стійке, стабільне і незалежне від кредиторів підпри-
ємство. Останнє вважається фінансово стійким за умови, 
що частка власного капіталу в загальній сумі фінансових 
ресурсів підприємства становить не менше 50 %. 

Нарощення власного капіталу підприємств здій-
снюється у формі капіталізації частини доданої вартості 
(нерозподіленого прибутку), виручки від емісії акцій, 
укрупнення (консолідації) капіталів шляхом злиття під-
приємств (створення нової юридичної особи або приєд-
нання підприємств до головного підприємства [14]) та 
інших форм. Збільшення розміру капіталу функціоную-
чих підприємств завдяки капіталізації частини доданої 
вартості збільшує продуктивний капітал як на окремому 
підприємстві, так і в масштабах усього суспільства і слу-
жить основою розширення масштабів виробництва, пе-
редумовою зростання продуктивності суспільної праці 
і збільшення прибутку. Можливість цієї форми концен-
трації власного капіталу обмежена величиною чистого 
прибутку, що може бути використана в певний час на 
нагромадження. Для зростання капіталу додана вартість 
має досягти більш-менш значної величини. При цьому 
нагромаджений капітал використовується переважно 
в тій галузі (виробництві), де він нагромаджувався, що 
стримує перелив капіталу між галузями, необхідний для 
здійснення структурної перебудови економіки.

Однією з перспективних форм концентрації влас-
ного капіталу підприємств є укрупнення (консолідація) 
капіталу шляхом злиття, оскільки дозволяє досягти опе-

Стаття підготовлена в рамках науково-дослідної роботи ДУ 
«Інститут економіки та прогнозування НАН України (НДР за темою 
«Фінансове забезпечення структурної модернізації реального сек-
тора економіки України» № ДР 0113V005616.
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раційної та фінансової синергії (ключового чинника фор-
мування доданої вартості) за рахунок ефекту масштабу 
як на внутрішньому, так і на міжнародному рівнях [6]. 
Визначальним мотивом злиття підприємств є приріст їх 
вартості. Вплив ефекту синергії на приріст вартості під-
приємства проявляється у зростанні чистих грошових 
потоків, що є наслідком збільшення доходів, зменшення 
витрат та зниження ризиків інвестування коштів.

Процес злиття не передбачає попереднього нагро-
мадження певної маси доданої вартості й безпосередньо 
не приводить до збільшення усього суспільного капіталу. 
Укрупнення капіталу здійснюється внаслідок зміни роз-
поділу уже існуючих і функціонуючих капіталів між окре-
мими підприємствами і є передумовою створення вели-
ких підприємств, у рамках яких з’являється можливість 
масштабної мобілізації інвестиційних ресурсів та налаго-
дження механізму їх ефективного використання, оскільки 
у великих структурах при інших рівних умовах можливі 
більші як норма прибутку, так і норма нагромадження, ніж 
ті, які до об’єднання мало кожне підприємство. Обмежен-
ням для концентрації власного капіталу за рахунок злиття 
можуть бути норми антимонопольного законодавства.

Концентрація капіталу у формі злиття сприяє ін-
тен сифікації технічної модернізації та госпо-
дарської ре організації підприємств – процесів, 

що супроводжують структурну перебудову економіки. 
Світовий досвід розвитку економіки за останні роки за-
свідчив багато прикладів концентрації капіталу у формі 
злиття, який історично відбувався шляхом від простого 
до більш складного: від розрізнених, автономних, дріб-
них фірм до об’єднання, взаємопроникнення і зрощу-
вання у єдині організаційні утворення.

Злиття власних капіталів підприємств відкриває 
можливість використання переваг, пов’язаних з інтегра-
ційними процесами, які сприяють переливу капіталів у 
пріоритетні сфери – «драйвери зростання». У сучасних 
умовах завдяки поглибленню суспільного поділу праці, 
спеціалізації, кооперуванню і комбінуванню процес кон-
центрації капіталу значною мірою перемістився з рівня 
окремого підприємства на рівень різного роду виробни-
чих об’єднань, галузевих і міжгалузевих комплексів.

Основою для інтенсивного нагромадження капі-
талу можуть стати вертикально інтегровані об’єднання, 
в яких комбінуються чітко окреслені в технічному від-
ношенні процеси виробництва, розподілу, збуту та/або 
інші економічні процеси у межах діяльності однієї фір-
ми [15, с. 303]. Деякі вчені із становленням системного 
планування вертикально-інтегрованої форми власності 
пов’язують прогрес капіталізму [16, с. 9]. Нині ця форма 
інтеграції є домінуючою в розвинених країнах. На пере-
конання проф. С. Губанова, «без включення в дію ефек-
ту вертикальної інтеграції провести неоіндустріалізацію 
Росії неможливо» [9, с. 24]. Цей висновок стосується й 
України (Л. Ш.).

Переваги вертикально інтегрованих промисло-
вих груп полягають у тому, що вони здатні акумулювати 
значні власні інвестиційні ресурси, націлені на випуск 
продукції з високою часткою доданої вартості, можуть 
керувати чистим прибутком цілої групи в результаті 

переносу прибутків з однієї стадії виробництва на іншу 
шляхом застосування трансфертного ціноутворення.  
У вертикально інтегрованих об’єднаннях перелив капі-
талу забезпечує «усереднення» доходів від різних під-
приємств, що входять до складу об’єднання. Суттєвий 
вплив на норму прибутку такого об’єднання справляє 
довжина вертикального ланцюга (перелік галузей, що 
включаються в об’єднання). До складу об’єднань мають 
включатися підприємства, технологічно близькі або тіс-
но пов’язані, а також подібні за напрямом і способом ви-
користання продукції, що випускається. Тісноту зв’язку 
між окремими складовими об’єднання можна визначити 
на основі міжгалузевого балансу, що дозволяє в узагаль-
неній формі описати технологічні взаємозв’язки різних 
виробництв [17, с. 101].

Вертикальна інтеграція не становить загрози для 
конкуренції, оскільки в результаті глобалізації теоре-
тичне уявлення про конкуренцію суттєво трансфор-
мувалося. «Сучасна конкуренція,– як зазначає група 
російських учених,– це суперництво компаній у рамках 
вузького кола стандартів, встановлених державою. Сут-
тю сучасної міжнародної конкуренції є боротьба стан-
дартів розвинених країн» [18].

Поширеною формою виробничої інтеграції, що 
сприяє концентрації власного капіталу, у роз-
винених країнах є органічне включення малих 

і середніх підприємств у систему великих корпорацій. 
Великі диверсифіковані компанії виконують роль вен-
чурних компаній для малих фірм, забезпечують доступ 
до ринку капіталів, виступають у ролі кредитних інсти-
тутів, засновуючи спеціальні дочірні компанії для фі-
нансування фірм постачальників і споживачів, що вхо-
дять в об’єднання. Така система використання малих і 
середніх підприємств забезпечує великим корпораціям 
економію на основному капіталі, скорочує витрати на 
виробництво, збільшує прибутки. У процесі кооперу-
вання відбувається відбір економічно ефективних під-
приємств, що здійснюється через механізм контролю 
витрат виробництва. Великі головні компанії надають 
низку пільг для суб’єктів малого підприємництва. 

Для реального сектора України характерний низь-
кий (менший за нормативне значення) рівень концентра-
цій власного капіталу підприємств. При цьому намітила-
ся тенденція до зменшення цього показника (табл. 1).

Дані, наведені в табл. 1, свідчать про нерівномір-
ність процесів концентрації власного капіталу в галузях 
промисловості. Так, за період 2007 – 2012 рр. коефіці-
єнт концентрації власного капіталу знизився в обробній 
і добувній галузях промисловості на 0,17 і 0,09 пункта, 
відповідно, а у виробництві електроенергії, газу та води 
зріс – на 0,11 пункта.

На рівень концентрації власного капіталу вплинув 
рух двох показників – нерозподіленого прибутку і залу-
чення додаткового капіталу (табл. 2).

Як видно з даних табл. 2, протягом 2007 – 2013 рр. 
у цілому в реальному секторі економіки і, у тому числі,  
у промисловості нагромадження власного капіталу здій-
снювалося не за рахунок капіталізації нерозподіленого 
прибутку, що означало б реальні інвестиції в оновлення 
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матеріально-технічної бази виробництва, а шляхом за-
лучення додаткового капіталу, що опосередковує розви-
ток в основному фіктивної складової власного капіталу.

Низький рівень капіталізації нерозподіленого 
прибутку мав місце через низьку рентабельність акти-
вів і збитковість значної кількості підприємств. Так, за 
період 2010 – 2013 рр. частка збиткових підприємств у 
загальній кількості підприємств у цілому по реальному 
сектору коливалася в межах 34,1 – 41,0 %, а співвідно-
шення сум збитків збиткових підприємств до сум при-
бутків прибуткових підприємств – від 54,7 до 85,6 %. По 
промисловості межі коливань часток збиткових підпри-
ємств і співвідношення сум збитків і сум прибутків ста-
новили: 36,7 – 41,3 % і 45,0 – 83,1, відповідно.

Рентабельність активів за період 2010 – 2012 рр. 
коливалася в межах 0,4 – 1,6 % у цілому по реальному 
сектору і 0,1 – 2,3 % – по промисловості. У 2013 р. збитки 
по реальному сектору становили 190,7 млрд грн, по про-
мисловості – 67,6 млрд грн.

Різні за розміром підприємства мають неоднакову 
можливість нагромадження власного капіталу. 
Лише великі підприємства мали нерозподілений 

прибуток для капіталізації. Малі та середні підприєм-
ства мали непокриті збитки. Так, протягом останніх 
2008 – 2012 рр. середньорічний обсяг непокритого збит-

ку коливався в межах: по малих підприємствах – 3,8 – 
11,6 млрд грн, по середніх – 9,6 – 25,9 млрд грн.

За нинішніх умов, коли нарощування власного ка-
піталу за рахунок капіталізації частини чистого прибут-
ку обмежене, головним напрямом у розвитку концен-
траційного процесу стають різні способи нарощування 
власного капіталу. Згідно з вітчизняним законодавством 
дозвіл на концентрацію суб’єктам господарювання на-
дає Антимонопольний комітет України. За період 2008 – 
2013 рр. в Україні було надано близько 4 тис. таких до-
зволів. Розподіл наданих дозволів за видами представ-
лено в табл. 3.

Найпоширенішим видом концентрації власного 
капіталу суб’єктів господарювання, на які Антимоно-
польний комітет надавав дозволи, було придбання акцій 
(часток, паїв). За період 2008 – 2013 рр. на них припада-
ло 79,5 % від загальної кількості дозволів. На такі види 
концентрації, як злиття і спільне створення підприєм-
ства, за цей період припадало 2,8 і 3,7 %, відповідно.

Найактивніше процеси злиття проходили в сек-
торах з низьким технологічним переділом, зокрема в 
добувному, гірничо-металургійному і хімічному комп-
лексах, що обумовлено особливостями розвитку націо-
нальної економіки в останні два десятиліття. Повільно 
йде процес консолідації капіталу у високотехнологіч-
ному секторі, зокрема в машинобудуванні, що стримує 

таблиця 1

Коефіцієнт концентрації власного капіталу підприємств реального сектора економіки України за період 2007 – 2013 рр.

Вид економічної діяльності 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013*

Реальний сектор – усього 0,42 0,34 0,34 0,38 0,32 0,34 0,33

Промисловість: 0,47 0,40 0,37 0,35 0,34 0,39 0,38

   добувна 0,50 0,52 0,47 0,41 0,39 0,41 …

   обробна 0,47 0,37 0,34 0,32 0,30 0,30 …

   виробництво електроенергії, газу, води 0,44 0,42 0,41 0,40 0,41 0,55 …

примітка: * – за 2013 р. дані наведені без урахування результатів діяльності підприємств тимчасово окупованої території Автономної 
Республіки Крим і м. Севастополя.
Джерело: розраховано за статистичними даними Державної служби статистики України за відповідні роки.

таблиця 2

Структура джерел зростання власного капіталу підприємств України за період 2007 – 2013 рр., %

показник 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013*

Реальний сектор

Частка власного капіталу у фінансування активів 41,8 34,5 34,1 37,9 32,0 33,6 32,6

у тому числі за рахунок:

   капіталізації нерозподіленого прибутку 5,2 1,1 – – – 0,5 –

   залучення додаткового капіталу в інших формах 36,6 33,4 34,1 37,9 32,0 33,6 32,6

Промисловість

Частка власного капіталу у фінансування активів 47,0 40,3 37,4 34,6 33,5 38,7 38,5

у тому числі за рахунок:

   капіталізації нерозподіленого прибутку 7,1 4,4 6,0 2,4 4,4 5,5 8,7

   залучення додаткового капіталу в інших формах 39,9 35,9 31,4 32,2 29,1 33,2 29,8

примітка: * – за 2013 р. дані наведені без урахування результатів діяльності підприємств тимчасово окупованої території Автономної 
Республіки Крим і м. Севастополя.
Джерело: розраховано за статистичними даними Державної служби статистики України за відповідні роки.
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процес модернізації економіки. Серед заяв на надання 
дозволу на концентрацію суб’єктів господарювання пе-
реважають заяви від іноземних інвесторів (у 2013 р.– 
71,2 % від загальної кількості заяв, що більше на 48,9 %, 
ніж у 2012 р. і на 60,6 % – у 2009 р.), що не можна вважати 
позитивним явищем. Необхідно активніше розвивати 
ринок внутрішніх злиттів.

Не завжди інтегровані об’єднання, створені шля-
хом консолідації власного капіталу з метою отримання 
синергетичного ефекту, досягали останнього. За дани-
ми по 200 найбільших недержавних компаній України, 
у 2013 р. чверть з них мали збитки, які в сумі становили 
45,4 млрд грн (розраховано за [19]).

Основними чинниками, що гальмують процес 
концентрації власного капіталу і позначаються 
на ефективності інтеграційних об’єднань є такі:

 стихійність, некерованість процесом інтеграції, 
невизначеність цілей створення об’єднань; від-
сутність чітких критеріїв оцінки ефективності 
та стратегічних планів їх післяінтеграційного 
розвитку, що контрастує з організацією цього 
процесу в розвинених країнах, де у планах стра-
тегічного розвитку більшості сучасних компаній 
є розділ, присвячений можливим злиттям і по-
глинанням як основним формам реалізації про-
цесів концентрації й укрупнення капіталу [2];

 конгломератний характер інтеграційних об’єд-
нань (груп), у межах яких компанії не мають 
ні технологічного зв’язку, ні цільової єдності з 
основною сферою діяльності фірми-інтегратора. 
Так, у групу «Смарт-Холдинг» входить гірничо-
металургійна промисловість, судно- і машино-
будування, виробництво нерудних матеріалів, 
аграрний сектор, операції з нерухомістю, фінан-
си, страхування; група «Континіум» включає 
збут нафтопродуктів, виробництво молочної 
та кондитерської продукції, зв’язок, торгівлю, 
фінанси. При такому розмаїтті видів діяльнос-
ті прибутки від прибуткових видів діяльності 
йдуть на покриття збитків від збиткових підпри-
ємств, тобто на споживання, а не на нагрома-

дження. Це суперечить тенденціям концентрації 
та централізації капіталу у світі, де характерною 
ознакою є «поглиблення спеціалізації і зосеред-
ження основ них ресурсів компаній на обмеженій 
кількості напрямів (диверсифікація)» [20, с. 267];

 розбіжність корпоративних інтересів вітчиз-
няного олігархічного капіталу, зосереджених 
на швидкоокупних, високоприбуткових видах 
діяльності із суспільними інтересами, що по-
лягають в модернізації структури економіки і 
підвищенні на цій основі рівня життя;

 відсутність законодавчо оформлених інститу-
тів, що виражають суспільні (комунальні, муні-
ципальні) і державні інтереси щодо здійснення 
суспільно корисних проектів [21];

 відсутність в економічній політиці держави прі-
оритету розвитку великого бізнесу, що призве-
ло до розвалу великих виробничих і науково-
технічних комплексів, які в розвинених країнах 
є базисом відтворення, і появи множини ізольо-
ваних, роздрібнених виробництв, «не здатних ні 
до об’єднання в єдине ціле, ні організувати ви-
робництво продукції високої кінцевої доданої 
вартості» [9, с. 24]. Малі та середні підприєм-
ства функціонують автономно, не мають певної 
спеціалізації, що призводить до розпорошення 
ресурсів та неефективного їх використання;

 негнучкість антимонопольного законодавства, 
в основу якого покладено концепцію ідеаль-
ної конкуренції. Державна антимонопольна 
політика не враховує зміну характеру конку-
ренції – еволюцію від монополії до монополіс-
тичної конкуренції та олігополії. Конкурентне 
середовище визначає умови, за наявності яких 
в обов’язковому порядку необхідно отримати 
дозвіл Антимонопольного комітету України на 
участь підприємств у процесах концентрації.

Для активізації процесу концентрації власного ка-
піталу і підвищення його ролі у фінансуванні структур-
ної модернізації реального сектора економіки необхідно 
підвищити роль держави в регулюванні концентрацій-
них процесів, використавши весь арсенал економічних 

таблиця 3

Кількість дозволів на концентрацію, наданих суб’єктам господарювання Антимонопольним комітетом України за період 
2007 – 2013 рр., %

Вид концентрації 2008 2009 2010 2011 2012 2013* Усього  
за період 

Злиття 26 1 21 13 31 20 112

Спільно створене суб’єктами господарю-
вання підприємство 34 16 25 18 32 23 148

Набуття контролю 43 45 71 136 106 73 474

Придбання акцій (часток, паїв) 711 394 401 417 576 655 3154

Інші види 1 24 41 1 5 8 80

Усього 815 480 559 585 750 779 3968

примітка: * – за 2013 р. дані наведені без урахування тимчасово окупованої території Автономної Республіки Крим і м. Севастополя.

Джерело: складено за даними: Звіт Антимонопольного комітету України . – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: www.amc.gov.ua/
amku/doccatalog/dokument:іd=1031728:schema=main.
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та адміністративних важелів впливу, які застосовували-
ся у розвинених країнах в період структурної перебудо-
ви економіки.

Увага державних органів управління має зосере-
джуватися на виробленні чітких критеріїв створення 
вер  тикально інтегрованих структур; розробці методики 
оцінки синергетичного ефекту від формування та ре-
структуризації інтегрованих корпоративних структур 
стратегічного значення; визначенні важелів стимулю-
вання ефективних власників; введенні обмежень на спе-
кулятивні операції.                    
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Vatamaniuk O. S. Large Taxpayers: the Nature of Economic Activity and the Prospects for Development
Large taxpayers represent a special segment of national business with high financial and investment potential, activity of which not only directly, but also 
indirectly affects formation of revenues to the State budget. The article is aimed at determining the specifics of functioning of the large tax payers in Ukraine 
as well as main directions of their development. The study presents the criteria and characteristics of the largest taxpayers in Ukraine, their concentration in 
the regional terms and background for the establishment of specialized State tax inspectorates for servicing them. The analytical component of the article also 
includes information on the role of large taxpayers in filling the State budget of Ukraine and the structure of the taxes paid. According to the results of the 
study, the author highlights the individual institutional obstacles to the development of large business in Ukraine; the author's definition of the concept «large 
taxpayer» is proposed.
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Ватаманюк О. С. Великі платники податків: природа економічної 

діяльності та перспективи розвитку
Великі платники податків є особливим сегментом національного біз-
несу, наділеним високим фінансовим та інвестиційним потенціалом, 
діяльність якого не лише прямо, але й опосередковано впливає на фор-
мування доходів державної скарбниці. Визначення специфіки функціо-
нування великих платників податків в Україні та основних напрямів їх 
розвитку і є метою статті. У дослідженні окреслено основні крите-
ріальні та похідні ознаки великих платників податків в Україні, їх кон-
центрацію в регіональному розрізі та передумови створення спеціалі-
зованих органів з їх податкового обслуговування. Аналітична складо-
ва статті містить також інформацію щодо ролі великих платників 
податків у наповненні Державного бюджету України та структури 
сплачених ними податків. За результатами проведеного дослідження 
автором висвітлено окремі організаційні перешкоди на шляху до роз-
витку великого бізнесу в Україні, а також запропоновано авторське 
визначення поняття «великий платник податків».

Ключові слова: великі платники податків, бюджет, доходи, податки, 
великі підприємства, спеціалізовані державні податкові інспекції.
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Ватаманюк О. С. Крупные налогоплательщики: природа 
экономической деятельности и перспективы развития

Крупные налогоплательщики являются особым сегментом националь-
ного бизнеса, наделенным высоким финансовым и инвестиционным по-
тенциалом, деятельность которого не только прямо, но и косвенно 
влияет на формирование доходов государственной казны. Определение 
специфики функционирования крупных налогоплательщиков в Украине 
и основных направлений их развития и является целью статьи. В иссле-
довании представлены основные критериальные и производные при-
знаки крупнейших налогоплательщиков в Украине, их концентрация в 
региональном разрезе и предпосылки создания специализированных ор-
ганов по их налоговому обслуживанию. Аналитическая составляющая 
статьи содержит также информацию о роли крупных налогоплатель-
щиков в наполнении Государственного бюджета Украины и структуры 
уплаченных ими налогов. По результатам проведенного исследования 
автором освещены отдельные организационные препятствия на пути 
к развитию крупного бизнеса в Украине, а также предложено автор-
ское определение понятия «крупный налогоплательщик».
Ключевые слова: крупные налогоплательщики, бюджет, доходы, на-
логи, большие предприятия, специализированные государственные 
налоговые инспекции.
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The sudden changes in socio-economic system and 
the discrepancy between national realities and insti-
tutional aspects of the market economy have caused 

the necessity of the in-depth study of the economic rela-
tions, which developed between the government and busi-

ness structures in Ukraine. In particular, the identification 
of the essence of tax relations has gradually led to the ag-
gravation of the scientists’ interest in defining the role of en-
terprises in the formation of public revenues and addressing 
the problem of the failure to carry out their tax debt. Thus, 
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Vatamaniuk O. S. Large Taxpayers: the Nature of Economic Activity and the Prospects for Development
Large taxpayers represent a special segment of national business with high financial and investment potential, activity of which not only directly, but also 
indirectly affects formation of revenues to the State budget. The article is aimed at determining the specifics of functioning of the large tax payers in Ukraine 
as well as main directions of their development. The study presents the criteria and characteristics of the largest taxpayers in Ukraine, their concentration in 
the regional terms and background for the establishment of specialized State tax inspectorates for servicing them. The analytical component of the article also 
includes information on the role of large taxpayers in filling the State budget of Ukraine and the structure of the taxes paid. According to the results of the 
study, the author highlights the individual institutional obstacles to the development of large business in Ukraine; the author's definition of the concept «large 
taxpayer» is proposed.
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Ватаманюк О. С. Великі платники податків: природа економічної 

діяльності та перспективи розвитку
Великі платники податків є особливим сегментом національного біз-
несу, наділеним високим фінансовим та інвестиційним потенціалом, 
діяльність якого не лише прямо, але й опосередковано впливає на фор-
мування доходів державної скарбниці. Визначення специфіки функціо-
нування великих платників податків в Україні та основних напрямів їх 
розвитку і є метою статті. У дослідженні окреслено основні крите-
ріальні та похідні ознаки великих платників податків в Україні, їх кон-
центрацію в регіональному розрізі та передумови створення спеціалі-
зованих органів з їх податкового обслуговування. Аналітична складо-
ва статті містить також інформацію щодо ролі великих платників 
податків у наповненні Державного бюджету України та структури 
сплачених ними податків. За результатами проведеного дослідження 
автором висвітлено окремі організаційні перешкоди на шляху до роз-
витку великого бізнесу в Україні, а також запропоновано авторське 
визначення поняття «великий платник податків».

Ключові слова: великі платники податків, бюджет, доходи, податки, 
великі підприємства, спеціалізовані державні податкові інспекції.
Рис.: 4. Бібл.: 13. 
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УДК 336.225.3
Ватаманюк О. С. Крупные налогоплательщики: природа 
экономической деятельности и перспективы развития

Крупные налогоплательщики являются особым сегментом националь-
ного бизнеса, наделенным высоким финансовым и инвестиционным по-
тенциалом, деятельность которого не только прямо, но и косвенно 
влияет на формирование доходов государственной казны. Определение 
специфики функционирования крупных налогоплательщиков в Украине 
и основных направлений их развития и является целью статьи. В иссле-
довании представлены основные критериальные и производные при-
знаки крупнейших налогоплательщиков в Украине, их концентрация в 
региональном разрезе и предпосылки создания специализированных ор-
ганов по их налоговому обслуживанию. Аналитическая составляющая 
статьи содержит также информацию о роли крупных налогоплатель-
щиков в наполнении Государственного бюджета Украины и структуры 
уплаченных ими налогов. По результатам проведенного исследования 
автором освещены отдельные организационные препятствия на пути 
к развитию крупного бизнеса в Украине, а также предложено автор-
ское определение понятия «крупный налогоплательщик».
Ключевые слова: крупные налогоплательщики, бюджет, доходы, на-
логи, большие предприятия, специализированные государственные 
налоговые инспекции.
Рис.: 4. Библ.: 13. 
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The sudden changes in socio-economic system and 
the discrepancy between national realities and insti-
tutional aspects of the market economy have caused 

the necessity of the in-depth study of the economic rela-
tions, which developed between the government and busi-

ness structures in Ukraine. In particular, the identification 
of the essence of tax relations has gradually led to the ag-
gravation of the scientists’ interest in defining the role of en-
terprises in the formation of public revenues and addressing 
the problem of the failure to carry out their tax debt. Thus, 
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there emerged a need of determining the specifics of the op-
eration and the economic value of large taxpayers (LTPs) in 
Ukraine, which mainly fill the State Budget. 

Although the practice of tax servicing of the LTPs in 
our country is relatively new, the quantity of studies, devot-
ed to the research of their tax administration and control, is 
rapidly growing. The most outstanding scientific works in 
this field were conducted by I. O. Horlenko, T. O. Skorom-
tsova, L. O. Soloviova, V. P. Hoy and T. V. Vasilkova. How-
ever, the significance of the LTPs for the Ukrainian economy 
yet has not been sufficiently highlighted in the studies of na-
tive scientists and the problems of improving their tax com-
pliance are not being solved.

The importance of solving this problem lies in the fact, 
that in addition to high financial potential and non-
fulfillment risks of tax obligation, large taxpayers 

are characterized by the social and economic significance, 
which is reflected on the impact on the practical aspects of 
basic economic laws of supply and demand, as well as on the 
formation of tax and economic policy in general.

The Features and the Role of the Large Taxpayers 
in the National Economy. It is well known that entrepre-
neurship has been a primary driving force behind employ-
ment creation, innovation, and economic growth. Innova-
tive entrepreneurial activities, according to economists, not 
only generate income for successful firms and individuals, 
but can also create positive spillovers to state and local 
economies [2, p. 1]. Large enterprises and their associa-
tions remain key elements of the market economy, which 
provide technological progress and economic growth of the 
country and are dominant in the high-tech, infrastructural 
branches and primary industries. Large-scale financing of 
research activities, the availability of effective mechanisms 
of exploitation of the human capital and real leadership at 
regional, national and international markets are among the 
advantages of large business.

LTPs actually provide the financial aspect of imple-
mentation of the social, economic, defensive and other 
functions of the government. In addition, large enterprises 
directly participate in international integration and business 
globalization and represent Ukraine in the international 
arena [13, p. 67]. 

Major characteristics of large business segment in-
clude [3, p. 11]: 
 concentration of revenue – a small number of large 

taxpayers account for a disproportionately large 
amount of revenue and have a critical role in the 
administration of taxes; 

 complexity of the business and tax dealings – large 
taxpayers are complex for a variety of reasons like 
being multiple operating entities; having diverse 
business interest and high volume of transactions 
in day-to-day business activities; exploitation of 
the large number of employees; dealing with com-
plicated issues (involving complex tax law and ac-
counting principles); having unique industry char-
acteristics (such as banking); being widely spread 
in geographical terms; conducting polices and 
strategies to minimize tax liabilities;

 retaining professional tax advisors to handle tax 
planning and compliance affairs. 

 playing intermediary role – the main taxes collected 
by the large taxpayers, as intermediaries, include: 
personal or employee income tax withholdings 
and social contributions; value added tax and 
withholding tax on certain cross border payments. 

Generally, large businesses are corporate companies, 
which include multinational structures and some private 
groups. In Ukraine, for example, corporations and limited 
liability companies form the bulk of the major taxpayers 
and there are no restrictions as to the ownership of these 
companies [12]. At the same time, main features of the tax 
payments, received from the LTPs, except providing a real 
opportunity to target the use of public funds, include stabil-
ity and regularity. Hence, there is a direct correlation be-
tween the profitability of the LTPs and the execution of state 
budget revenues, and therefore there is a need to establish 
sustainable partnership between the government and large 
taxpayers that involves activities aimed at economic devel-
opment, promotion of foreign investments, tax reduction 
etc. [4, p. 209].

The Tax Code of Ukraine defines large taxpayer as a 
“major taxpayer” – a legal entity the volume of income of 
which from all activities during the last four consecutive tax 
(fiscal) quarters exceeds five million hryvnias or whose total 
amount paid to the State Budget of Ukraine as tax payments, 
is over twelve million hryvnias [11]. Based on the informa-
tion from the Register of major taxpayers, their quantity 
varied from 1497 to 2121 enterprises in Ukraine over the 
past five years (Fig. 1).

To improve the tax support of the large taxpayers and 
to comply with the requirements of The First State 
Tax Service Modernization Project in Ukraine, in 

the structure of the State Tax Service there were established 
Specialized State Tax Inspections that service major taxpay-
ers (SSTIs). At the beginning of 2000, these organizations 
operated in such cities as Odesa, Dnipropetrovsk, Donetsk, 
Luhansk, Zaporizhzhya, Kharkiv and Kyiv. Later the Spe-
cialized State Tax Inspection in Kyiv was transformed into 
the Central Office for Servicing Major Taxpayers. The tax 
support of LTPs, which is performed by the SSTIs, is a set of 
institutional arrangements that include all processes of daily 
tax servicing and tax control of the activities of taxpayers, 
aimed at creating conditions for best tax compliance.

In particular, the activity of the Specialized State Tax 
Inspections is based on following principles:
 applying individual approach to each major tax-

payer;
 improving the quality of service and tax support;
 establishing partner relations between the Tax In-

spection and the large taxpayer;
 preventing the facts of tax evasion and avoidance;
 providing compliance with tax laws by the large 

taxpayers.
However, the leading role in the progressive tax ser-

vicing of the major taxpayers play personal characteristics of 
employees of the SSTIs, their professionalism, competence 
and moral precepts. 
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“Securing the remittance of tax by the largest en-
terprises is critical everywhere, but likely even more so in 
lower income countries, given both the weakness of self-
assessment by individuals and, perhaps, a missing middle 
in the distribution of firm size” considers Keen. The author 
notices, that creation of the Large Taxpayer Offices (LTOs) 
within revenue administrations to ensure proper control 
of LTPs (which will generally include, for instance, banks, 
large foreign investors, and resource companies) has been 
the focus in developing countries over the last fifteen years 
or so [5, p. 13]. At the same time, the functioning of Spe-
cialized Tax Inspections gives tax experts an opportunity of 
better understanding the specifics of the companies that are 
taxed. It makes possible to study the production process of 
the LTPs, organize the necessary level of administration of 
taxes and fees, to conduct a qualitative analysis of financial 

and economic activities, to maintain high tax compliance 
nowadays in Ukraine. 

Companies that meet the criteria for “large taxpayers” 
are included in the Register of major taxpayers, which is 
formed annually and approved by the State Fiscal Service of 
Ukraine. The selection of taxpayers for their inclusion in the 
Register is based on the analysis of information of the total 
amount of revenues from all activities of the taxpayer for 
the second half of the previous year and the first half of this 
year, as well as the amount of taxes paid to the State Budget 
of Ukraine for the same tax period.

As seen on the Fig. 2, most Large Taxpayers orga-
nized their activity in such regions as Kyivska oblast, Do-
netska oblast and Dnipropetrovska oblast. The share of large 
enterprises of Kyivska oblast in total amount of the Large 
Taxpayers in Ukraine comprises about 46,53 %. Due to the 

Fig. 1. The total number of companies included in the Register of major taxpayers for the relevant year, units
Source: The Register of Major Taxpayers in 2014.
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Kyivska oblast; 46,53 %

Zaporizka oblast; 2,26 %
Ivano-Frankivska oblast; 1,37 %
Zakarpatska oblast; 0,94 %

The Autonomous Republic of Crimea; 2,55 %

Vinnytska oblast; 0,9 %

Volynska oblast; 2,12 %

Chernihivska oblast; 0,33 %

Chernivetska oblast; 0,42 %
Khmelnytska oblast; 1,08 %

Ternopilska oblast; 0,61 %
Khersonska oblast; 0,57 %

Kharkivska oblast; 3,68 %

Sumska oblast; 0,94 %
Rivnenska oblast; 0,85 %Poltavska oblast; 2,22 %

Odeska oblast; 4,48 %

Luhanska oblast; 2,22 %
Kirovogradska oblast; 0,71 %

Zhytomirska oblast; 1,04%

Donetska oblast; 8,82 %

Dnipropetrovska oblast; 8,16 %

Lvivska oblast; 4,43 %

Cherkaska oblast; 1,32 %

Mykolaivska oblast; 1,46 %

Fig. 2. The Structure of the Large Taxpayers by the Regions of Ukraine (2014)
Source: The Register of Major Taxpayers in 2014.
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fact, that the political and economic life of the country is 
mostly concentrated in the capital city, the process of estab-
lishment of the major business structures in Kyiv is seen as 
natural. Among others, there are main offices of such world-
renowned companies in Kyiv as “Louis Vuitton”, “Procter 
and Gamble”, “Johnson and Johnson”, “Cocа-Cola Beverages 
Ukraine Ltd.”, “Toyota” etc. All of the above explains why al-
most 60 % of taxes paid by large companies have been mo-
bilized in Kyiv (Fig. 3). 

which is generally caused by the recession of national econ-
omy and the political crisis. 

At the same time the ratio of value-added tax (VAT) 
to the total tax payments to the State Budget of the large 
taxpayers grew gradually in last three years and counted up 
to 40,12 % (taking into account that VAT payments are regu-
lar so as everyone has an objective need for consumption). 
The VAT payments comprise the largest share in the tax rev-
enues of State Budget levied from the major taxpayers. 

Basing on the analyzed information, we sug-
gest that major taxpayers are a kind of a 
business segment that should be encouraged 

by government. Though the economic methods 
of business regulation are common for developed 
countries, the administrative and organizational 
methods of regulation dominated in Ukrainian 
economy over a relatively long period of history, 
what is an objective reason for the existence of 
bureaucratic processes in Ukraine. Therefore to 
achieve a positive result in state regulation of enter-
prises in Ukraine, the implementation of tax incen-
tives should be combined with the realization of the 
principles of legal protection of entrepreneurship. 

In particular, acquiring the status of the ma-
jor taxpayer may be a result of the associations of 
enterprises and establishment of integrated struc-
tures. Since the main trend of the global economy is 
accelerating the pace of globalization, due to inter-

national migration of the capital and deepening the specializa-
tion of countries all over the world, the central subject of the 
transformation of the world economic growth have become 
transnational companies (TNCs) [8]. However it is well known, 
that there are several obstacles to the formation of transna-
tional structures in Ukraine such as instability of the economic 
and political situation in the country, legislative framework of 
status and activities of transnational corporations, the lack of 
relevant scientific and technical innovation base, high rate of 
shadowing of the economy, tax burden etc. [7, p. 1386].

Simferopol; 0,04%
Dnipropetrovsk; 9,68%

Donetsk; 8,55%

Zaporizhzhya; 2,95%
Luhansk; 2,56%
Lviv; 2,63%
Mykolaiv; 0,26%
Odesa; 3,68%

Kharkiv; 10,62%

Kyiv; 59,05%

Fig. 3. The Proportion Of the Total Tax Payments Accumulated  
by the Specialized State Tax Inspections in 2013*

Source: The information of the Central Office for Servicing Major Taxpayers.

* Though the SSTI in Mykolaiv and Simferopol were liquidated in 2012, some reve-
nues are being recorded in consolidated statements nowadays.

It is also reasonable to add, that almost 30 % of 796 
major taxpayers (in 2014), which are serviced in the Cen-
tral Office for Servicing Major Taxpayers are represented by 
the processing industry enterprises, 25 % comprise whole-
sale and retail trade companies and nearly 10 % – insurance 
and financial companies. As previously mentioned, major 
taxpayers are characterized by the high level of financial 
potential, especially in the range of State Budget revenues. 
To confirm this statement we calculated the proportion of 
corporate profit tax paid by the large business to the total 
corporate tax revenues of the State Budget [9; 10] in 2012 
and 2013 and the results spoke for them-
selves: the ratio represented 53,06 % and 
57,77 % respectively. To provide a com-
plete picture of the importance of large 
taxpayers for the national economy we 
should only note, that the total amount 
of legal entities, which were registered as 
taxpayers in the tax authority bodies in 
2013 in Ukraine, was 584340 [1]. Thus it 
means that only a 0,23 percent of taxpay-
ers (represented by the major taxpayers) 
provides more, than a half of corporate 
tax payments.

However, the corporate profit tax 
is not a major factor in the growth of 
large business tax payments. As we can 
see from the Fig. 4, the corporate profit 
tax makes up only about 31 – 35% pay-
ments of the large companies and shows 
a negative trend towards decreasing, 
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Fig. 4. The Percentage of the Main Taxes Paid by the Large Taxpayers in the Total 
Amount of Tax Payments

Source: The Information of the Central Office for Servicing Major Taxpayers.
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Besides this, the aim of international companies and 
businesses active in the Ukraine is to guarantee a sustain-
able and profitable presence in the market without being 
confronted with recurring administrative, bureaucratic or 
criminal challenges. Of course, a corrupt system can only 
survive and sustain itself if the demands expressed through 
public authorities are met by private representatives. Never-
theless, international companies have come up with a set of 
strategic options which help them minimize the potentially 
costly and harmful corrupt demands of the institutional en-
vironment [6, p. 14].

CONCLUSIONS
Having considered the traditional criteria for iden-

tifying large taxpayers, national characteristics of their 
functioning in Ukraine and basing on definitions set out in 
Ukrainian tax legislation, we believe that a large taxpayer is a 
legal entity of any organizational-legal form and ownership, 
which is represented by a business structure or associa-
tion, that according to the results of financial and economic 
activity and volume of paid to the state budget obligatory 
payments is classified as priority taxpayers liability for tax 
administration of which is assigned to specialized revenue 
collection units.

We must realize, that the establishment of large busi-
ness in Ukraine was the result of strong redistributive pro-
cesses in which a socialist public ownership has become a 
classic private and public property and there are still contro-
versies as how to implement the potential of these enterpris-
es for the best. The functioning of major taxpayers in Ukrai-
nian economy has become increasingly important because, 
first, the scope of their activities is not limited to the borders 
of one country, and secondly, the role of these enterprises is 
much wider than traditionally recognized such as formation 
of public funds. For this reason, it is important to continue 
the research of the impact of tax regulation on the activity 
of large taxpayers, the results of which will be discussed in 
following articles.                                      
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кредитам овернайт в национальной валюте (основной инструмент 
микроуровня межбанковского кредитного рынка) на месячной основе. 
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dynamics of the average weighted interest rate on overnight credits of the 
micro level of the interbank credit market of Ukraine in national currency was 
analyzed and the major factors were allocated (cost variation of the interbank 
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conjuncture). On this basis a model of evaluation of the factors' influence on 
the dynamics of interest rate on overnight interbank credits in the national 
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on a monthly basis was elaborated. Its implementation made it possible to 
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У 2014 р. в умовах фінансово-економічної турбу-
лентності Національний банк України разом з ін-
шими державними органами почав реалізовувати 

програму макроекономічної стабілізації в рамках нової 
угоди з Міжнародним валютним фондом «Стенд-бай» 
[1]. Одним з основних зобов’язань зазначеної угоди є 
перехід до монетарного режиму таргетування інфляції. 
Це серед іншого передбачає трансформацію операцій-
ної структури грошово-кредитної політики централь-
ного банку [2] та, у зв’язку з цим,– зміну принципів 
регулювання і, відповідно, функціонування мікрорівня 
міжбанківського кредитного ринку (рівень, на якому 
здійснюються операції з надання та отримання коштів 
у кредит лише між комерційними банками [3], далі – 
МКР). Відповідно до класичної форми таргетування 
інфляції процентна ставка зазначеного ринку має стати 
операційним орієнтиром грошово-кредитної політики. 
Це обумовлює актуальність проведення аналізу чинни-
ків, які впливають на її динаміку.

Питання міжбанківського кредитування широко 
досліджувалися як зарубіжними, так і вітчизняними 
науковцями. Незважаючи на це, дослідження особли-
востей формування вартості міжбанківських кредитів 
наразі представлені лише аналізом впливу окремих 
факторів на процентну ставку за цими кредитами. Зо-
крема, В. Лепушинський у своєму дослідженні з’ясував 
та обґрунтував високий рівень кореляції між монетар-
ною ліквідністю та обсягами наданих на мікрорівні МКР 
кредитами і їх вартістю [4]. І. Гумен проаналізував вплив 
зміни облікової ставки на вартість коштів мікрорівня 
МКР [5]. Таким чином, у цілому можна констатувати, 
що в економічній теорії утворився певний вакуум щодо 
комплексного оцінювання впливу чинників на форму-
вання процентної ставки мікрорівня МКР.

Ураховуючи зазначене, метою статті є здійснення 
комплексної оцінки впливу низки чинників на ціноутво-
рення на мікрорівні міжбанківського кредитного ринку.

Перш, ніж з’ясувати чинники, які впливають на 
динаміку вартості коштів на мікрорівні МКР України, 
необхідно визначити, який саме показник найбільш 
повно відображає зазначену вартість. На наш погляд, 
таким показником має бути середньозважена процент-
на ставка за тим інструментом, за допомогою викорис-
тання якого банки надають найбільші обсяги коштів 
на ринку в національній валюті. Таким інструментом є 
міжбанківський кредит овернайт [6]. З огляду на зазна-
чене найбільш доцільним є обрання показником варто-
сті кредитів мікрорівня МКР середньозважену процент-
ну ставку за кредитами овернайт у національній валюті 
(далі – базова процентна ставка).

Визначивши базову процентну ставку, у процесі 
дослідження (на основі місячних показників) було про-
аналізовано зв’язок її динаміки зі зміною таких показ-
ників, як:
 інфляція (індекс споживчих цін у місячному та 

річному вимірі);
 середньозважена процентна ставка за депози-

тами клієнтів банків;
 середньозважена процентна ставка за міжбан-

ківськими кредитами в національній валюті;

 середньозважена процентна ставка за всіма 
кредитами Національного банку України;

 вартість коштів на зовнішньому ринку міжбан-
ківських кредитів (USD libor o/n);

 індекс угод за кредитно-дефолтними свопами 
(CDS) по українських державних цінних папе-
рах (обрано як показник, що характеризує рі-
вень ризиків);

 валютний курс безготівкового сегмента валют-
ного ринку;

 зміни обсягу монетарної ліквідності (загальний 
обсяг коррахунків банків у Національному бан-
ку України) як у гривневому, так і в процентно-
му вираженні;

 відхилення обсягу монетарної ліквідності від 
тренду як у гривневому, так і в процентному ви-
раженні;

 відхилення обсягу монетарної ліквідності від її 
середнього значення.

Найбільш вдалою за статистичними критеріями 
виявилася залежність ставки від таких індикаторів:
 вартості коштів на зовнішньому ринку МКР 

(USD libor o/n); 
 індекс угод за кредитно-дефолтними свопами 

(CDS) по українських державних цінних паперах;
 відхилення залишку коштів банків у Національ-

ному банку України на початок дня від тренду;
 середньозваженої процентної ставки мікрорів-

ня МКР за попередній період.
На основі отриманих результатів була розроблена 

така модель визначення рівня базової процентної ставки:

1 2 1 3 4 ,int int
on t on t t t ti c l c i c libor c cds    

    
(1)

де    
int
oni – середньозважена процентна ставка за креди-

тами мікрорівня МКР овернайт у національній валюті;
с1lt – відхилення залишку коштів банків у Націо-

нальному банку України на початок дня від тренду дина-
міки монетарної ліквідності;

2 1
int
on tc i   – середньозважена процентна ставка за 

крeдитами мікрорівня МКР овернайт у національній ва-
люті за попередній період;

c3libort – процентна ставка лібор за кредитами овер-
найт у доларах США;

c4cdst – індекс угод за кредитно-дефолтними сво-
пами (CDS) по українських державних цінних паперах;

εt – інші фактори.

Оцінена в EViews модель має такі параметри (табл. 1):

10,5 0,24 1,92 0,69 .int int
on t on t t t ti l i libor cds    

 

Таким чином, найбільшу еластичність зафіксова-
но між динамікою базової процентної ставки та 
змінами вартості коштів на зовнішньому (1,92) і 

внутрішньому ринках (0,24), рівнем ризиків (0,69) та об-
сягом монетарної ліквідності (0,5). 

Ураховуючи, що в різних умовах функціонування 
МКР варіюється вагомість впливу одних і тих самих чин-

(2)
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ників на ринкову процентну ставку, для поглиблення до-
слідження розроблено відповідні моделі для стабільних 
умов функціонування МКР і кризового періоду. Вибірку 
даних для моделей здійснено виходячи з такого принципу 
визначення періодів: кризовий період – середньозважена 
процентна ставка за кредитами мікрорівня МКР у націо-
нальній валюті овернайт вище 7 %, період стабільності – 
нижче 7 %. Зазначені моделі мають такі параметри:

1 10,01 0,86 1,3 0,01 ,int int
on t on t w t ti l i libor cds     

(3) 
для стабільних умов функціонування ринку;

1 10,13 0,87 0,33 0,13 ,int int
on t on t w t ti l i libor cds     

 (4)

для функціонування ринку в кризових умовах.

Отримані результати свідчать про те, що під час 
кризи потенційно суттєво збільшується (у 13 
разів) роль монетарної ліквідності та ризиків 

у формуванні вартості міжбанківських кредитів у на-
ціональній валюті, оскільки еластичність базової про-
центної ставки та ліквідності з ризиками зросла з 0,01 
за стабільних умов на ринку до 0,13 в умовах кризи. На-
томість залежність внутрішнього ринку від зовнішньо-
го в умовах кризи знижується (еластичність між зміною 
внутрішньої та зовнішньої ринкових ставок знижується 
з 1,3 до 0,33 відповідно).

Проаналізуємо фактичну динаміку впливу основ-
них чинників на вартість коштів на досліджуваному 
ринку протягом 2008 – 2014 рр. (рис. 1).

Вартість міжбанківських кредитів на зовнішньо-
му ринку. Із рис. 1 чітко простежується, що значний 
вплив на динаміку вартості залучення коштів на мікро-
рівні МКР до фінансово-економічної кризи 2008 р. чи-
нила зміна процентної ставки лібор (виступала факто-

ром зростання базової процентної ставки). Це, зокрема, 
пояснюється тим, що до кризи зростала кількість іно-
земних банків та банків з іноземним капіталом в Україні, 
що відповідно супроводжувалося притоком іноземного 
капіталу. За таких умов банки, реалізуючи кредитну по-
літику на українському ринку, орієнтувалися на вартість 
коштів на зовнішньому ринку з позиції можливості про-
ведення арбітражних операцій. Таким чином, в умовах 
посилення фінансово-економічної глобалізації зафіксо-
вано підвищення залежності внутрішнього мікрорівня 
МКР від кон’юнктури зовнішнього ринку.

Після кризи 2008 р. роль лібору у формуванні вар-
тості коштів на українському МКР апріорі не знизилася, 
а навпаки підвищилася, оскільки еластичність між дина-
мікою останнього та базовою процентною ставкою про-
тягом 10 місяців до початку кризи становила 1,8, тоді 
як протягом усього періоду спостереження 1,9. Зазна-
чене дає підстави стверджувати, що після кризи суттєво 
збільшилася роль відмінних від динаміки лібору факто-
рів у формування вартості коштів на мікрорівні МКР. 

Ризики. Починаючи з жовтня 2008 р., суттєво 
збільшилася роль ризиків у формуванні вартості між-
банківських кредитів овернайт (під час загострення 
кризи вони були основним чинником, що обумовлював 
зростання ставок на мікрорівні МКР, тоді як до кризи 
їх вплив був найменшим порівняно з іншими основни-
ми чинниками) і залишалася суттєвою до кінця періоду 
спостереження. Водночас в останньому місяці вибірки 
вплив ризиків не зафіксовано, що пояснюється недо-
сконалістю вибраного вимірника ризиків за певних умов 
розвитку грошово-кредитного ринку. Адже індекс угод за 
кредитно-дефолтними свопами CDS більш доцільно ви-
користовувати для вимірювання ризиків країни в цілому, 
а не мікрорівня МКР. Відповідно в умовах, коли Україну 
підтримує Міжнародний валютний фонд, рівень ризиків 
для неї в цілому знижується, що не обов’язково характер-
но для окремих сегментів грошово-кредитного ринку.

таблиця 1

параметри моделі визначення рівня базової процентної ставки, оціненої на основі місячних показників за 2008 – 2014 рр.
Dependent Variable: MB_IR  
Method: Least Squares  
Date: 08/14/14 Time: 17:49 
Sample (adjusted): 2008M03 2009M04 
Included observations: 14 after adjustments
MB_IR = C(1)*LIQ_GAP + C(2)*MB_IR(-1) + C(3)*LIBOR_IR + C(4) *CDS+С(5)

Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

C(1) –0.499188 0.100710 –4.956703 0.0006

C(2) 0.238573 0.119796 1.991493 0.0744

C(3) 1.920479 0.644771 2.978544 0.0138

C(4) 0.688931 0.097100 7.095053 0.0000

R-squared 0.914633  Mean dependent var 18.56786

Adjusted R-squared 0.889022  S.D. dependent var 11.26514

S.E. of regression 3.752789  Akaike info criterion 5.717832

Sum squared resid 140.8343  Schwarz criterion 5.900420

Log likelihood –36.02483  Hannan-Quinn criter. 5.700930

Durbin-Watson stat 2.419554

Джерело: розроблено авторами на основі [7, 8, 9].
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Монетарна ліквідність. Після початку кризи у 
формуванні вартості міжбанківських кредитів також зна-
чно зросла роль монетарної ліквідності. Вплив її динаміки 
на зміну вартості коштів на ринку мав різноспрямований 
характер, що обумовлювалося станом ліквідності (її дефі-
цитом, профіцитом тощо). Зокрема, з рис. 1 видно, що як 
до фінансово-економічної кризи 2008 р., так і під час її за-
гострення стан ліквідності банківської системи впливав 
на процентну ставку таким чином, що мав би обумовлю-
вати її зниження. Відповідно ключові фактори, які при-
звели до зростання процентних ставок протягом цього 
періоду, були інші, у тому числі ті, що пов’язані з високим 
рівнем ризиків та кон’юнктурою досліджуваного ринку.

Водночас в окремі періоди дефіцит ліквідності 
виступав додатковим фактором зростання процент-
них ставок. Це зафіксовано, зокрема, у другій половині 
2011 та 2012 рр. Так, дефіцит коштів у банків у 2011 р. 
пов’язаний із суттєвим погіршенням стану української 
економіки у зв’язку з глобальною рецесією, а також за-
гостренням боргової кризи у країнах Європи та США. 
Зазначене ускладнило доступ українських позичальни-
ків до світових ринків капіталу, обумовило погіршення 
ринкових очікувань, що проявилося в зростанні попиту 
на іноземну валюту та відпливі депозитів з банківської 
системи. За таких умов центральний банк з метою ви-
конання своєї основної функції (забезпечення стабіль-
ності грошової одиниці України [10]) почав проводити 
жорстку грошово-кредитну політику. У результаті дії 

зазначених факторів на мікрорівні МКР спостерігалося 
зростання процентних ставок на фоні дефіциту коштів.

Що стосується 2012 р., то як і в 2011 р., відбулося 
погіршення макроекономічних умов, що відповідним 
чином позначилося на ринкових очікуваннях і динамі-
ці депозитів. Крім того, збільшення попиту на іноземну 
валюту мало наслідком перетікання ліквідності на ва-
лютний сегмент грошово-кредитного ринку. За таких 
умов збільшилися процентні ставки не лише на міжбан-
ківському ринку, а й на всіх інших сегментах грошово-
кредитного ринку.

Кон’юнктура ринку. Також згідно з рис. 1 про-
стежується така закономірність: у кризових умовах 
базова процентна ставка стає в більшій мірі залежати 
від кон’юнктури ринку, оскільки її зростання в період t 
обумовлюється її відповідною динамікою в період t – 1. 
Натомість в стабільних умовах функціонування ринку 
вплив базової ставки на саму себе є незначним порівня-
но з іншими факторами. Певною мірою це відображає 
спекулятивний характер операцій на ринку в складних 
умовах його функціонування.

Інші чинники. Крім того, необхідно зазначити, що 
важливим фактором, який не входить до моделей че-
рез відсутність інформації, є зниження обсягів та/або 
закриття лімітів банками щодо проведення кредитних 
операцій на міжбанківському ринку зі своїми контраген-
тами. Це, у свою чергу, призводить до звуження ринку в 
умовах дефіциту коштів чи інших проявів нестабільно-

Рис. 1. Динаміка впливу окремих факторів на рівень середньозваженої процентної ставки за кредитами мікрорівня МКР 
овернайт у національній валюті в 2008 – 2014 рр.

Джерело: розраховано та побудовано авторами на основі [7, 8, 9].
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сті та відповідно зростання базової процентної ставки. 
Зазначена теза підтверджується динамікою факторів 
впливу на процентну ставку, відображену на рис. 1, коли 
в окремі періоди, незважаючи на те, що динаміка ліквід-
ності мала б обумовлювати суттєве зниження ставок, 
вони зростали через значний вплив «інших факторів» 
та ризиків. Це, зокрема, зафіксовано у 2014 р. (рис. 2).

Так, монетарна ліквідність у 2014 р. коливалася на 
значно вищому рівні, ніж у попередні роки. У результаті 
середньоденний обсяг коррахунків банків у Національ-
ному банку України за січень – жовтень 2014 р. стано-
вив 28,8 млрд грн, тоді як у 2013 р.– 25,3 млрд грн. Не-
зважаючи на це, середньозважена процентна ставка за 
міжбанківськими кредитами овернайт у національній 
валюті в жовтні 2014 р. збільшилася до 14,4 % з 11,1 % 
у грудні 2013 р. (її місячна динаміка характеризувалася 
зростаючим трендом, починаючи з липня 2014 р.).

2. Як під час кризи, так і в подальшому ризики 
були одним з основних чинників, які призводили до 
збільшення процентної ставки за міжбанківськими кре-
дитами, що не характерно для докризового періоду. Це, 
серед іншого, пояснюється тим, що банки почали більше 
уваги приділяти оцінюванню ризиків та їх урахуванню 
при здійсненні активних операцій між собою.

3. В умовах кризи у формуванні вартості міжбан-
ківських кредитів потенційно збільшується роль мо-
нетарної ліквідності та ризиків. Натомість зв’язок між 
процентними ставками за міжбанківськими кредитами 
на внутрішньому та зовнішньому ринках знижується.

4. Потенційні можливості центрального банку зни-
зити процентні ставки за міжбанківськими кредитами 
шляхом відповідного регулювання монетарної ліквід-
ності в окремі періоди нестабільності є обмеженими. Це 
насамперед пов’язано з тим, що основну роль у зростан-

Середньоденний обсяг коррахунків банків у Національному банку України

Середньозважена процентна ставка за міжбанківськими кредитами овернайт у національній валюті
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Рис. 2. Динаміка середньоденного обсягу монетарної ліквідності та середньозваженої процентної ставки  
за міжбанківськими кредитами в національній валюті у 2011 – 2014 рр.

Джерело: [7]. 

ВИСНОВКИ
1. Фінансово-економічна глобалізація суттєво 

впливала на динаміку вартості міжбанківських кредитів 
у національній валюті до фінансово-економічної кризи 
2008 р. Про це свідчить те, що до кризи динаміка про-
центних ставок на внутрішньому міжбанківському кре-
дитному ринку значною мірою обумовлювалася зміною 
процентних ставок за кредитами на зовнішньому між-
банківському ринку. У подальшому, в умовах відтоку 
іноземного капіталу та виходу нерезидентів з банків-
ського сектора України, такий вплив в основному обу-
мовлювався кон’юнктурою внутрішнього МКР, динамі-
кою монетарної ліквідності та ризиками.

ні вартості залучення коштів на міжбанківському кре-
дитному ринку за таких умов відіграє вплив ризиків та 
інших факторів.

З огляду на зазначене подальші розвідки у сфері 
дослідження чинників формування процентної ставки 
за міжбанківськими кредитами мають концентруватися 
на поглибленні аналізу відповідного впливу ризиків та 
інших факторів.                     
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бюДЖЕТувАННя як ІНСТРуМЕНТ пІДвИщЕННя ЕфЕкТИвНОСТІ упРАвлІННя 
ДІяльНІСТю бАНку
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УДК 336.71:336.144 (477)

Маслова А. Ю., Мусієнко О. М., Мягкий Р. Г. Бюджетування як інструмент підвищення ефективності управління  
діяльністю банку

У статті обґрунтовано актуальність впровадження та вдосконалення технології бюджетування в банках. Визначено виправданість понесених 
витрат відносно майбутнього ефекту від впровадження інноваційних технологій бюджетування, розкрито сучасне значення бюджетування для 
банків, проведено аналіз процесу бюджетування на прикладі банків I, II, III, IV груп за розміром активів. Авторами обґрунтовано, що вибір моделі 
бюджетування та відповідного програмного забезпечення відбувається виключно в індивідуальному порядку,  залежно від спеціалізації банку, 
його загальних характеристик і специфічних рис. У статті наведено ряд переваг і недоліків від впровадження бюджетування в банку. Подальший 
розвиток отримала методика оцінки ефективності впровадження бюджетування шляхом адаптації до умов функціонування вітчизняних бан-
ків. Наголошується, що впровадження бюджетування має відігравати ключову роль у фінансовому оздоровленні банківського сектора економіки 
України в період нестабільності.
Ключові слова: бюджетування, банк, інноваційні технології бюджетування, управління, ризик-менеджмент бюджетного процесу.
Рис.: 1. Табл.: 1. Формул: 5. Бібл.: 10. 
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УДК 336.71:336.144 (477)
Маслова А. Ю., Мусиенко Е. Н., Мягкий Р. Г. Бюджетирование  

как инструмент повышения эффективности управления  
деятельностью банка

В статье обоснована актуальность внедрения и усовершенствования 
технологии бюджетирования в банках. Определена оправданность 
понесенных затрат относительно будущего эффекта от внедрения 
инновационных технологий бюджетирования, раскрыто современное 
значение бюджетирования для банков, проведен анализ процесса бюд-
жетирования на примере банков I, II, III, IV групп по размеру активов. 
Авторами обосновано, что выбор модели бюджетирования и соответ-
ствующего программного обеспечения  происходит исключительно в 
индивидуальном порядке, в зависимости от специализации банка, его 
общих характеристик либо специфических черт. В статье приведен 
ряд преимуществ и недостатков от внедрения бюджетирования в бан-
ке. Дальнейшее развитие получила методика оценки эффективности 
внедрения бюджетирования путем адаптации к условиям функциони-
рования отечественных банков. Отмечается, что внедрение бюдже-
тирования должно играть ключевую роль в финансовом оздоровлении 
банковского сектора экономики Украины в период нестабильности.
Ключевые слова: бюджетирование, банк, инновационные технологии 
бюджетирования, управление, риск-менеджмент бюджетного процесса.
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Maslova A. Yu., Mysienko O. M., Miagkyi R. H. Budgeting as a Tool 

to Enhance the Efficiency of Bank Management
In the article the urgency of implementing and improving the technology of 
bank budgeting is substantiated. Justifiability of the incurred costs with re-
gard to the future impact of the introduction of innovative technologies of 
budgeting was determined, the contemporary understanding of bank budget-
ing was disclosed, an analysis of process of budgeting on example of banks 
from the groups I, II, III, IV in terms of assets was carried out. The authors 
reasoned that selection of the budgeting model and the appropriate software 
occurs solely on an individual basis, depending on the specialization of the 
bank, its general characteristics or particular features. The article contains 
a number of advantages and disadvantages of implementation of budget-
ing in the bank. Methodology of evaluation of efficiency of the budgeting 
implementation through adaptation to the conditions of functioning of the 
domestic banks has undergone further elaboration. It was specified, that in-
troduction of budgeting should play a crucial part in the financial recovery of 
the banking sector of Ukraine's economy in the period of instability.
Key words: budgeting, bank, innovative technologies of budgeting, manage-
ment, risk management of the budget process.
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Банківська система України – одна з небагатьох 
сфер економіки, що має потенціал до розвитку, 
крім того, вичерпавши екстенсивні методи роз-

ширення, усе більше схиляється до інтенсивних. Проте, 
як і банківська система будь-якої іншої країни, вона від-
дзеркалює стан економіки, а отже, і загальну ситуацію 
в країні. Під час виникнення фінансової нестабільності, 
коли всі методи впливу на зовнішнє середовище безді-
єві, банкам слід звернути увагу на вдосконалення вну-
трішніх управлінських механізмів. Самовдосконалення 
та впровадження сучасних управлінських технологій 
забезпечує банку сталу репутацію в майбутньому. Саме 
тому актуальним питанням для банків є впроваджен-
ня та вдосконалення технології бюджетування. Однак 
даний процес супроводжується великими обсягами 
фінансових витрат, трудовитрат, витрат часу та органі-
заційними змінами, що врешті-решт вносить дисбаланс 
у стабільне функціонування банку як інституції. Тому 
перед сучасними банками постає питання щодо доціль-
ності витрат відносно майбутнього ефекту від впрова-
дження бюджетування. У сучасних умовах мінімізація 
витрат – один з провідних напрямів оптимізації функ-
ціонування банку, адже обґрунтування ефективності 
технології, у даному випадку бюджетування, визначає її 
майбутню наявність в арсеналі банківських технологій. 

Серед зарубіжних учених розгляду питань бюдже-
тування в банках присвятили наукові праці: J. C. Stein,  
S. Alter, B. Goldfrank, A. Milne, D. Moynihan, M. Andrews, 
L. Moutinho, M. C. Jensen, И. А. Клочков, Е. Б. Ширин-
ская, Б. Н. Первеева, А. М. Лузин, М. В. Панов. Серед 
вітчизняних науковців, які займалися питаннями впро-
вадження та використання бюджетування, можна виді-
лити таких вчених, як Т. С. Смовженко, О. М. Тридід,  
Б. В. Самородов, Н. П. Погореленко, О. Васюренко,  
Ю. Овдій, Л. Примостка, Т. Савченко, Є. Стоянова, Л. Су-
харєва, М. Тарасюк, А. Харко, В. Хруцький, А. Шереме-
та, Н. Шульга та ін.

Мета статті – обґрунтування ефективності впро-
вадження інструментарію бюджетування у процесі управ-
ління діяльністю банку.

Бюджетування в банках – це технологія, що транс-
формує фінансові операції в систему внутрішніх взаємо-
відносин, в яких суб’єктами виступають центри відпо-
відальності, а об’єктом – фінансові ресурси, що оцінені 
по внутрішній, трансфертній ціні. Таким чином, у банку 
формується віртуальне ринкове середовище з конкурен-
цією за оптимізацію трансформації ресурсів та віднос-
ною дохідністю кожного центру відповідальності, що в 
кінцевому підсумку і визначаєпідґрунтя даного проце-
су – визначити об’єктивну ефективність сегмента, відді-
лу чи продукту, з точки зору управлінського обліку. 

Бюджетування, як і будь-яка інша фінансова кате-
горія, має великий діапазон підходів щодо визначення, і 
тому будь-який суб’єкт процесу бюджетування може об-
рати саме ту модель, яка буде якнайкраще відображати 
особливості його діяльності. Теоретики і практики ви-
діляють три основні моделі бюджетування: traditional, 
direct-costing і beyond budgeting [6]. Вибір моделі бюдже-
тування та відповідного програмного забезпечення від-
бувається виключно в індивідуальному порядку, залеж-

но від спеціалізації банку, його загальних характеристик 
чи специфічних рис, сфери майбутнього застосування 
технології чи обсягів фінансування. Слід зазначити, що 
необхідною умовою для отримання економічних і орга-
нізаційних ефектів є вибір оптимальної моделі бюджет-
ного управління саме на етапі постановки завдання [7]. 
У сучасних умовах розвитку економіки вітчизняні банки 
не обмежують себе стандартними рішеннями з приводу 
впровадження бюджетування, а все частіше замовляють 
розробку автоматизованих систем «з нуля», що неми-
нуче тягне за собою значні витрати часу на розробку, 
впровадження, тестування і налагодження нового про-
дукту  залежно від фінансових потреб банку. Крім того, 
будь-яка нова технологія, тим паче у сфері управління, 
визначає необхідність спеціальних навичок від корис-
тувача, а також спеціального технічного оснащення. Да-
ний процес призведе до значних фінансових затрат, слід 
зазначити, що дана технологія в дії призводить до знач-
ного підвищення ефективності роботи всього банку. За-
стосування сучасних систем бюджетування визнається 
конкурентною перевагою банку на ринку банківських 
послуг і викликано необхідністю впровадження дієвих 
інструментів фінансового обліку.

Такий підхід обумовлено об’єктивними потребами 
банків у пошуках нових шляхів розвитку техноло-
гій управління, на яку відсутній вплив людського 

фактора та формалізованих процедур, що призводять 
до бюрократизації процесу оперативного управління. 
Сучасна автоматизована система бюджетування повні-
стю самостійна, гнучка та інтегрована в оболонку про-
грамного забезпечення, що використовується банком.
Бюджетування є технологією фінансового планування, 
яка пов’язана з усіма без винятку загальними функціями 
менеджменту і підсистемами управління [9]. Викорис-
товуючи алгоритми, така система здатна власноруч роз-
пізнавати характер фінансової операції з кореспонденції 
рахунків та інших реквізитів платежу і миттєво розрахо-
вувати результат відповідно до поставленого завдання, 
таким чином позбавляючи управлінський персонал від 
обтяжливих процедур, даючи їм можливість зосереди-
тися на прийнятті управлінських рішень.

Використання бюджетування у банках надає такі 
переваги для банківської установи:
 основні бюджети банку дають змогу пов’язати 

стратегічні та тактичні плани розвитку банку;
 з’являється можливість координації та маневру-

вання діяльністю структурних підрозділів банку;
 відбувається оптимізація фінансових потоків 

між підрозділами банку;
 покращується обмін інформацією всередині 

установи банку;
 можливість оперативного аналізу сильних і слаб-

ких сторін діяльності банку;
 можливість впливати на мотивацію персоналу 

через орієнтацію на досягнення цілей банку;
 покращується контроль за виконанням постав-

лених цілей, можливість порівняти досягнуті та 
заплановані результати діяльності банку;
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 аналіз бюджетів різних рівнів дає можливість 
вносити вчасні корективи в банківську діяль-
ність [4].

Проте поряд з позитивними сторонами бюджету-
вання у банку існують і недоліки, зокрема:
 необхідно понести витрати на підготовку ква-

ліфікованого персоналу, здатного працювати із 
системами бюджетування та приймати ефек-
тивні управлінські рішення;

 неузгодженість систем бюджетування зі стра-
тегічними планами розвитку банку;

 виникнення протиріччя між досяжністю цілей 
та стимулюючим ефектом, якщо цілі досяга-
ються занадто складно виникає постійнийдис-
баланста завищеністьвимог до працівника [4].

Проте, однозначно неможливо стверджувати про 
корисність технології бюджетування для банків, 
спираючись лише на суб’єктивний перелік пере-

ваг, беручи до уваги загальну витратність впровадження 
технології, і суттєвий часовий лаг з моменту прийнят-
тя рішення про застосування бюджетування до перших 
реальних економічних результатів у вигляді прибутку 
чи навіть зменшення витрат. Тому проблема полягає 
не тільки в тому, яке програмне рішення доцільно при-
дбати, але й який ефект отримає суб’єкт економічних 

відносин від впровадження та експлуатації придбаного 
продукту, чи буде він задовольняти всім поставленим 
вимогам [5]. З метою дослідження конкретних показни-
ків ефективності впровадження бюджетування в реалі-
ях банківського бізнесу України було проведено аналіз 
цього процесу на прикладі банків I, II, III та IV груп за 
розміром активів, що мали досвід введення в експлуата-
цію технології бюджетування. Ефект від впровадження 
бюджетування, у першу чергу, має виявитись у зниженні 
адміністративних витрат. Для підтвердження цієї гіпо-
тези розглянемо графік, що демонструє обсяги адміні-
стративних витрат досліджуваних банків. 

Рис. 1 демонструє, що впровадження бюджетуван-
ня призводить до зменшення адміністративних витрат 
у перший рік після його введення. Проте короткостро-
кове зменшення адміністративних витрат не дає повно-
цінної можливості оцінити ефективність впровадження 
технології. З цією метою застосуємо підхід, що врахує 
всі фактори підвищення ефективності від впроваджен-
ня. Аналіз розрахунку ефекту від впровадження бюдже-
тування у банку базується на формулі [3]:

            E = EI0 – EI1 + Рпд + Рнд  , (1)
де      Е – ефект від впровадження бюджетування, грн; 

EI0 – річні витрати до впровадження бюджетуван-
ня, грн;

 

 

Банк І групи за розміром активів

Банк ІII групи за розміром активів

Момент запровадження бюджетування

Банк ІI групи за розміром активів

Банк IV групи за розміром активів

10000000

1000000

100000

10000

1000

01.01.2001

01.01.2002

01.01.2003

01.01.2004

01.01.2005

01.01.2006

01.01.2007

01.01.2008

01.01.2009

01.01.2010

01.01.2011

01.01.2012

01.01.2013

01.01.2014

Тис. грн

Рис 1. Обсяг адміністративних витрат досліджуваних банків (тис. грн)
Джерело: розраховано авторами за даними НБУ за відповідні періоди.
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EI1 – річні витрати після впровадження бюджету-
вання, грн;

Pпд – дохід від зниження витрат від чинників пря-
мої дії, грн;

Pнд – дохід від зниження витрат від чинників не-
прямої дії, грн.

Для більш глибокого розуміння методики розра-
хунку розглянемо окремо кожну складову виразу (1).  
У формулі (1) використовується порівняння витрат до і 
після впровадження бюджетування, а також виникнен-
ня доходу від зниження витрат від чинників прямої та 
непрямої дії. Застосовуючи наведену формулу відносно 
банку, зазначені витрати складають частину адміністра-
тивних витрат. 

0 1 1
1

1 ,
100I k k

k

n
E n C T PL

M
 

    
 

 

       

(2)

де  Ck – собівартість години роботи комп’ютера k на 
створення бюджету, грн (фактично, Ck становить суму 
амортизації комп’ютера та вартості споживання елек-
троенергії);

Tk – час роботи комп’ютера k на створення бюдже-
ту до впровадження бюджетування, (маш./год.);

n – кількість місяців протягом року, в які викону-
вався розрахунок бюджету;

P1– середньомісячна основназаробітна плата пра-
цівника, що займається бюджетуванням (грн);

L1– середньомісячні трудові витрати працівника, 
що займається бюджетуванням, (прац./год.);

α – коефіцієнт накладних витрат;
β – податок (%);
M – середня кількість робочих годин у місяць, (год.);
              EI1 = E1бюд + E2бюд + E3бюд,  (3)

де       E1бюд – річні витрати комп’ютерного часу на запов-
нення фактичних даних у бюджет після впровадження 
бюджетування в банку (грн);

E2бюд – річні витрати на введення, аналіз і коректу-
вання даних після впровадження бюджетування в банку 
(грн);

E3бюд – річні витрати на наладку оснащення при 
здійсненні бюджетування (грн);

Рпд = Рпросув + Pоренд + Pканц + Pфін. обл + P обл. витр,     (4)
де      Pпросув – дохід від зниження витрат по просуванню 
банківських продуктів (грн);

Pоренд – дохід від зниження витратна оренду адмі-
ністративних приміщень (грн);

Pканц – дохід від зниження витрат на канцелярські 
приладдя ,(грн.);

Pфін.обл – дохід від зниження витрат від помилок у 
фінансовомуобліку (грн);

Pобл.витр – дохід від зниження витрат в обліку ви-
трат (грн);

    
1 2 3 4 ,

100нд
П П П П

Р V
   
  
 

 

(5)

де П1 – зниження витрат від управлінських помилок, (%); 
П2 – зниження витрат від втрати необхідної ін-

формації (%); 
П3 – зниження витрат від неефективного викорис-

тання часу управлінського складу (%); 
П4 – зниження витрат від помилок фінансового 

планування (%); 
V – обсяг операцій (грн).
Результати розрахунків представлено в табл. 1.

Наведені розрахунки наочно демонструють обсяги 
заощаджених витрат та отриманих доходів від 
зниження витрат від чинників прямої та непрямої 

дії, що в кінцевому підсумку і є безпосереднім ефектом від 
запровадження технології бюджетування в проаналізова-
них банках. Крім того, отриманні дані свідчать, що обсяг 
ефекту від впровадження не залежить від розміру банку,  
а це, у свою чергу, означає, що впровадження бюджету-
вання однаково ефективно для будь-якого банку.

Проте, оцінивши ефект в абсолютному значенні, 
неможливо стверджувати, що фінансові показники ви-
черпно висвітлюють вплив запроваджених інновацій. 
Аналіз, оцінка та управління відхиленнями дозволяє 
вчасно звернути увагу на причини відхилень, які вини-
кають внаслідок планування, або діяльності та ухвалити 
відповідні рішення щодо їх усунення для забезпечення 
досягнення поставлених цілей [2]. Традиційний процес 
складання та виконання бюджетів у банку до впрова-
дження бюджетування спрямований безпосередньо на 

таблиця 1

Ефект від впровадження бюджетування

Умовне позна-
чення банку

Річні витрати до 
впровадження 
бюджетування, 

тис. грн (EI0)

Річні витрати після 
впровадження 
бюджетування, 

тис. грн (EI1)

Дохід від зни-
ження витрат від 
чинників прямої 
дії, тис. грн (Pпд)

Дохід від зни-
ження витрат 
від чинників 
непрямої дії,  
тис. грн (Pнд)

Ефект від впро-
вадження бюд-

жетування,  
тис. грн (Е)

Банк І групи за 
розміром активів 22478 18968 14487 2789 20786

Банк ІІ групи за 
розміром активів 18457 14456 10332 2062 16395

Банк ІІІ групи за 
розміром активів 18176 16105 11904 7755 21730

Банк ІV групи за 
розміром активів 10838 7467 7372 4658 15401
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наявність самого бюджету та дотримання фактичних 
показників в межах розрахованих, тоді як з впрова-
дженням бюджетування з’являється можливість ско-
ристуватися результатами розрахунків. Бюджетування 
перетворює формальний процес заповнення документів 
в оперативне планування. Тобто, процес стає гнучким, з 
можливістю коригування планових показників і грошо-
вих потоків у режимі реального часу, що дає можливість 
впливу на хід виконання завдань та зміни напрямку ді-
яльності. Акцент зрушується в бік визначення оператив-
них цілей, оцінки ефективності діяльності центрів від-
повідальності та забезпеченості їх необхідними ресур-
сами, що в певний момент часу вивільнилися. Крім того, 
між різними підрозділами чи навіть в одному підрозділі, 
у межах центрів відповідальностей налагоджуються фі-
нансові взаємовідносини, що забезпечує поєднання сил 
у досягненні поставлених задач. Результатом впрова-
дження ефективного фінансового управління має стати 
оптимізація фінансового управління діяльністю персо-
налу, підрозділів і банку в цілому [8]. Тобто, впроваджу-
ючи нову сучасну технологію, банк не тільки отримує 
статус інноваційної організації, позбавляється помилок 
в обліку та оптимізує алокацію ресурсів, а й узгоджує 
діяльність окремих учасників процесу, у синергії докла-
дені зусилля максимізують результативність у вигляді 
реального економічного ефекту.

Результатом впровадження ефективної системи 
управлінського обліку є зменшення банківських ри-
зиків, оптимізація продуктового ряду, підви щення 

прибутковості та конкурентоспроможності банку [10]. 
Звісно, досліджуючи впровадження нових тех нологій, 
не слід залишати поза увагою зміни на рівні ризикова-
ності бізнес-процесів, що оптимізується. У цьому сенсі 
впровадження технології бюджетування проявляє себе 
специфічним чином, адже, на відміну від інших сучасних 
технологій, її застосування приводить до зниження рів-
ня операційного ризику шляхом усунення персоналу від 
процедур обчислення показників і занесення масивів да-
них у відповідні документи. Отже, впровадження проце-
дур ризик-менеджменту в бюджетний процес дозволяє 
значно підвищити його ефективність, але зазначимо, що 
основним мотивом інтеграції ризик-менеджменту в сис-
тему бюджетування банку має бути розуміння необхід-
ності даного процесу як беззаперечного чинника підви-
щення якості управління ресурсами і процесами в банку 
[1]. Крім того, для банку важливим залишається загаль-
ний рівень актуальності наявних технологій, навіть у 
випадку відсутності прямої потреби в їх застосуванні, 
адже новітні розробки базуються на вже запроваджених, 
і у майбутньому впровадження нових технологій може 
виявитися неможливим за відсутності бюджетування, 
що є актуальним питанням підтримки конкурентоспро-
можностібанку. В умовах загострення кризових явищ у 
вітчизняній економіці банки мають звернути увагу на 
можливість короткочасного зменшення витрат і вивіль-
нення ресурсів, тим паче, у практичній діяльності банків 
існують успішні приклади впровадження зазначеної тех-
нології провідними учасниками фінансового ринку. 

ВИСНОВКИ
У дослідженні набули подальшого розвитку на-

працювання з питань загальної ефективності впрова-
дження технології бюджетування та методики її оцінки 
в абсолютному вираженні. Розрахунки підтверджують 
ефективність від впровадження технології в коротко-
строковій перспективі, що виявляється в зниженні ви-
трат і отриманні відносного доходу. Враховуючи наве-
дені аргументи, впровадження бюджетування має та по-
винно відігравати ключову роль у фінансовому оздоров-
ленні банківського сектора економіки України в період 
нестабільності. Запровадження сучасного програмного 
забезпечення, що включає в себе підсистему бюдже-
тування, у комплексі з використанням антикризового 
управління в банках, має позитивно вплинути на розви-
ток банків, надати їм комплекс конкурентних переваг, 
збільшити їх ринкову частку, і врешті-решт забезпечити 
вихід банківського сектора на новий рівень розвитку. 
Оптимізація витрат, рівня ризику, оптимальна алока-
ція ресурсів опосередковано зазначені в стратегічних 
завданнях будь-якого сучасного банку, бюджетування, 
у свою чергу, може стати ефективним механізмом до-
сягнення цієї мети та забезпечити простір для подаль-
шого розвитку та впровадження технологій. 

Невирішеними проблемами та об’єктами подаль-
ших досліджень можуть стати питання відносної оцінки 
ефективності впровадження бюджетування, порівняння 
ефективності моделей бюджетування та методів транс-
фертного ціноутворення.                    
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пРОцЕС ДЕМуТуАлІЗАцІї ТОвАРИСТв вЗАєМНОгО СТРАхувАННя ТА СТРАхОвИх 
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тимошенко І. В. процес демутуалізації товариств взаємного страхування та страхових кооперативів на міжнародних 

ринках страхових послуг
Мета статті полягає у визначенні загальних тенденцій та чинників, що зумовлюють процес демутуалізації, дослідженні механізму трансфор-
мації взаємних і кооперативних страхових організацій в акціонерні структури та обґрунтуванні подальших перспектив розвитку некомерційних 
форм страхування на міжнародних ринках страхових послуг. Аналіз тенденцій розвитку товариств взаємного страхування та страхових коо-
перативів дає підставу стверджувати, що важливою проблемою названих організацій є пошук альтернативних джерел фінансування з метою 
збереження конкурентоспроможності й розширення своєї частки на ринку страхових послуг в умовах посилення конкуренції й глобалізації рин-
кових відносин. Це приводить до демутуалізації, що визначається більшістю вчених як процес акціонування, в основі якого лежить зміна форми 
власності некомерційних товариств і вихід їх майна з-під контролю співвласників. Реалізуючи нові стратегії, організації, що функціонують на 
принципах взаємності, змушені пристосовуватися до ринкових умов за допомогою створення нових організаційно-правових форм страхування: 
акціонерних або взаємних холдингових компаній. Однією з особливостей цих структур є спроба запозичити переваги фірм, орієнтованих на ін-
весторів, насамперед у сфері залучення капіталу, зберігаючи при цьому взаємний чи кооперативний статус. Як показує аналітичний огляд між-
народних страхових ринків, більшість некомерційних страхових організацій зуміли подолати кризу акціонування. Динаміка й тенденції розвитку 
товариств взаємного страхування та страхових кооперативів свідчать про їх конкурентоспроможність на ринках страхових послуг, що дає під-
стави стверджувати про перспективність подальшого розвитку некомерційних форм страхування. Можливості впровадження їх в українську 
практику вимагають подальших наукових розробок.
Ключові слова: демутуалізація, акціонування, взаємна холдингова компанія, товариства взаємного страхування, страхові кооперативи.
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УДК 358.032.2:368(477)
Тимошенко И. В. Процесс демутуализации обществ взаимного 

страхования и страховых кооперативов на международных рынках 
страховых услуг

Цель статьи состоит в определении общих тенденций и факторов, ко-
торые предопределяют процесс демутуализации, исследовании меха-
низма трансформации взаимных и кооперативных страховых органи-
заций в акционерные структуры и обосновании дальнейших перспектив 
развития некоммерческих форм страхования на международных рын-
ках страховых услуг. Анализ тенденций развития обществ взаимного 
страхования и страховых кооперативов дает основание утверждать, 
что важной проблемой названных организаций является поиск альтер-
нативных источников финансирования с целью сохранения конкурен-
тоспособности и расширения своей доли на рынке страховых услуг в 
условиях усиления конкуренции и глобализации рыночных отношений. 
Это приводит к демутуализации, которая определяется большин-
ством ученых как процесс акционирования, в основе которого лежит 
изменение формы собственности некоммерческих обществ и выход их 
имущества из-под контроля совладельцев. Реализуя новые стратегии, 
организации, функционирующие на принципах взаимности, вынуждены 
приспосабливаться к рыночным условиям с помощью создания новых 
организационно-правовых форм страхования: акционерных или вза-
имных холдинговых компаний. Одной из особенностей этих структур 
является попытка позаимствовать преимущества фирм, ориенти-
рованных на инвесторов, прежде всего в сфере привлечения капитала, 
сохраняя при этом взаимный или кооперативный статус. Как показы-
вает аналитический обзор международных страховых рынков, боль-
шинство некоммерческих страховых организаций сумели преодолеть 
кризис акционирования. Динамика и тенденции развития обществ вза-
имного страхования и страховых кооперативов свидетельствуют об 
их конкурентоспособности на рынках страховых услуг, что дает осно-
вание утверждать о перспективности дальнейшего развития неком-
мерческих форм страхования. Возможности внедрения их в украинскую 
практику требуют дальнейших научных разработок. 
Ключевые слова: демутуализация, акционирование, взаимная холдинговая 
компания, общества взаимного страхования, страховые кооперативы.
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The article is aimed at identifying of general trends and factors that predeter-
mine the process of demutualization, the study of transformation of the mu-
tual and cooperative insurance organizations into the joint-stock structures 
and substantiating of future prospects for the development of non-commer-
cial forms of insurance in the international markets of insurance services. 
Analysis of trends of development of the mutual insurance societies and in-
surance cooperatives creates background for stating, that an important topic 
for the above organizations is to find alternative sources of funding in order 
to maintain competitiveness and to increase their share in the market of in-
surance services in circumstances of the increasingly competitive and global-
ized market relations. This leads to demutualization, which is determined by 
the majority of scientists as a process of sharing, based on the change in 
ownership form of the non-profit societies as well as departure of the prop-
erty from the control of the co-owners. While implementing new strategies, 
organizations operating on the principles of mutuality, are forced to adapt to 
market conditions through the establishment of new organizational and legal 
forms of insurance: joint-stock or mutual holding companies. One of the spe-
cific features of these structures is the attempt to derive advantages from the 
companies targeting investors, primarily in the sphere of attracting capital, 
while preserving the mutual or cooperative status. According to the analytical 
review of international insurance markets, most non-profit insurance organi-
zations have managed to overcome the crisis of sharing. Dynamics and de-
velopment trends of mutual insurance societies and insurance cooperatives 
witness their competitiveness in the market of insurance services, which al-
lows to speak of the prospect for further development of the non-commercial 
forms of insurance. The possibilities of introducing them into the Ukrainian 
practice require further scientific research.
Key words: demutualization, sharing, mutual holding company, mutual insur-
ance societies, insurance cooperatives.
Tabl.: 2. Bibl.: 10. 
Tymoshenko Igor V. – Junior Researcher of the Centre for Research and 
Development Assistance Cooperation, Poltava University of Economics and 
Trade (vul. Kovalya, 3, Poltava, 36014, Ukraine)
E-mail: igtim@rambler.ru

http://www.business-inform.net


270

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

Ефективність функціонування страхового ринку 
будь-якої країни визначається дієвістю на ньому 
різноманітних за формами власності організацій-

страховиків. В Україні страхування здійснюється комер-
ційними страховими компаніями. На зарубіжних ринках 
страхових послуг у цей процес долучаються некомер-
ційні страхові організації у формі товариств взаємного 
страхування (ТВС) і страхових кооперативів. 

Специфіка названих організацій полягає в тому, 
що вони створюються самими страхувальниками шля-
хом колективного формування страхового фонду та 
взаємного розподілу ризиків з метою отримання стра-
хових послуг за собівартістю. Принцип взаємності 
проявляється в рівному праві власності на страховий 
фонд, що зумовлює не лише участь усіх членів у розпо-
рядженні ним, а й солідарну відповідальність за стра-
ховими зобов’язаннями. Найбільш істотною ознакою 
ТВС і страхових кооперативів є неприбутковий харак-
тер страхових операцій та демократичність управління. 
На світовому ринку страхових послуг вони становлять 
близько 40 % загального обсягу, формуючи сектор вза-
ємного страхування. 

Як показує міжнародний досвід, наявність на стра-
ховому ринку акціонерних і некомерційних форм страху-
вання сприяє його гармонізації, додає більшої демократич-
ності страховій системі, задовольняє потреби населення в 
загальнодоступному страховому захисті. Для українського 
ринку страхових послуг, представленого тільки комерцій-
ними страховиками, такий досвід є особливо важливим, 
оскільки монополізм останніх не залишає можливості 
об’єктивної оцінки ефективності їх діяльності.

Втім, з 1980-х років у страховій сфері посилилася 
тенденція трансформації взаємних страхових товариств 
і кооперативів із організаційно-пра вових форм неко-
мерційного партнерства страху вальників в акціонерні 
або гібридні (комбіновані) форми страхового підпри-
ємництва. Цей процес у зарубіжній літературі отримав 
назву демутуалізації (англ. demutualization). У результа-
ті перед дослідниками постала дилема: відсутність сек-
тора взаємного страхування на ринку страхових послуг 
свідчить про його певне деформування, а процеси дему-
туалізації викликають сумніви щодо ефективності неко-
мерційних форм страхування в сучасних умовах. Тому 
дослідження причин акціонування взаємних страхових 
товариств і передбачення можливих шляхів їх подаль-
шого розвитку є, на наш погляд, актуальним.

Вивченню процесів демутуалізації значну увагу 
приділяють зарубіжні економісти, зокрема: Д. В. Мідор, 
Л. К. Хуг (США), Г. Парадіс, Р. Чаддад (Канада), Ц. Галор 
(Ізраїль), Д. Гріффіц, Р. Метхевс (Австралія), В. М. Дадь-
ков, Н. С. Дешковська, К. Є. Турбіна (Росія) та інші.

Серед вітчизняних учених зазначеній проблемі 
присвячена лише робота А. О. Пантелеймоненка під 
назвою «Про сутність процесу демутуалізації коопера-
тивів» [5], у якій розкривається зміст цього соціально-
економічного явища, відображаються його полярні 
оцінки, пропонується авторське бачення причин дему-
туалізації. Втім, питання демутуалізації потребують по-
дальшого дослідження.

Метою статті є визначення загальних тенденцій та 
чинників, що зумовлюють процес демутуалізації, дослі-
дження механізму трансформації взаємних і кооператив-
них страхових організацій в акціонерні структури та пер-
спективи розвитку некомерційних форм страхування. 

Термін «демутуалізація» уперше був уведений в 
науковий обіг у страховій сфері у зв’язку з акціонуван-
ням товариств взаємного страхування (mutual insurance 
сompany). У перекладі з англійського слово «mutual» 
означає «взаємний», а приставка «de» (стосовно до цьо-
го слова) означає зворотний процес. За своєю суттю 
демутуалізація є зміною форм власності, «відмовою від 
пайового капіталу на користь акціонерного» [1, c. 7]. 

Аналіз наукових статей зарубіжних авторів дає мож-
ливість виділити низку факторів, що зумовлюють про-
цес демутуалізації. Так, науковці Болонського універси-
тету Патрісія Баттілані (Patrizia Battilani) і Х. Г. Шрьотер 
(Harm G. Schröter) у роботі «Демутуалізація та її пробле-
ми» обґрунтовують даний процес прагненням взаєм-
них страхових організацій зберегти й розширити свою 
частку на ринку в умовах конкуренції та диверсифіку-
вати діяльність [2, c. 5]. Аналогічних поглядів дотриму-
ються американські вчені Дж. М. Карсон (J. M. Carson), 
M. Д. Форстер (M. D. Forster) і M. Дж. Макнамара  
(M. J. McNamara), які доповнюють зазначені вище при-
чини невідповідністю методів управління ТВС ринковим 
відносинам. На їх погляд, у динамічних умовах ринку, 
коли потрібні вільні кошти й швидка реакція щодо при-
йняття рішень, некомерційні організації менш ефективні 
з погляду адаптації до технологічних і ринкових змін че-
рез брак капіталу та структуру керування [3, с. 8]. 

Ключовим чинником процесу демутуалізації вче-
ні Массачусетського університету Бостона Лал С. 
Чу (Lal C. Chugh) і Джозеф В. Мидор (Joseph W. 

Meador) вважають нестачу капіталу взаємних страхових 
організацій. Відомо, що ТВС і страхові кооперативи не 
мають права витрачати кошти страхового фонду на інші 
потреби, ніж страхові виплати, а тому, на відміну від 
комерційних страховиків, не можуть залучати капітал 
шляхом продажу акцій. Саме зазначена причина спону-
кала страхувальників таких великих взаємних компаній, 
як британська Friends Provident або американські John 
Hancock та Prudential перейти до акціонерної форми 
організації. Тому названі автори вважають, що взаємна 
форма організації страхування за своєю суттю звужує 
можливості зростання капіталу, тоді як демутуалізація 
знімає фінансові обмеження, оскільки акціонерні това-
риства одержують доступ до додаткових джерел, змен-
шуючи залежність від внутрішніх ресурсів [4, с. 12].

У деяких випадках демутуалізація здійснюється 
під тиском самих членів взаємних страхових організа-
цій. Її ініціаторами, як правило, виступають менедже-
ри, ради директорів ТВС чи правління кооперативу, 
більшість із яких здобувають користь з даного процесу. 
Найчастіше акціонування відбувається у тих страхових 
товариствах, діяльність яких не є прозорою для членів. 
Вплив внутрішніх факторів на процес переродження 
неприбуткових організацій в акціонерні компанії роз-
криває вітчизняний вчений А. О. Пантелеймоненко. На 
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його думку, відкрите членство перетворює кооперативи 
в потужні компанії, що послаблює зв’язки між членами, 
призводить до нівелювання принципу демократичного 
членського контролю й передачі влади в руки найманих 
керівників (топ-менеджерів). При цьому формується 
значний фонд «забутих» («покинутих») коштів і майна 
тих членів, що в силу різних причин втратили зв’язок зі 
своєю кооперативною організацією і які можна розділи-
ти між наявними членами, і, перш за все, її керівника-
ми. Найпростіший спосіб такого «перерозподілу забутої 
власності» – здійснення акціонування, що і є основним 
змістом демутуалізації [5, c. 97].

Найбільше поширення процес демутуалізації діс-
тав у сфері страхування життя. При цьому на 
ринках страхових послуг північноамериканських 

країн він відбувався більш швидкими темпами, ніж в 
європейському регіоні. Однією з причин цього були мі-
льярдні виплати по страхових випадках, пов’язаних з 
катастрофами природного й техногенного характеру, що 
особливо сильно позначилося на взаємному страхуванні. 
Наприклад, збиток американських страхових компаній у 
результаті терористичних актів 11 вересня 2001 р. склав 
близько 40 млрд дол. США, через ураган «Сенді» вони 
втратили 116 млрд дол., у тому числі товариства взаємно-
го страхування – 35 млрд дол. США [6, с. 13]. На страхо-
вих ринках континентальної Європи, крім Великобрита-
нії, демутуалізація менше виражена, а в таких країнах, як 
Франція, Люксембург та Ірландія заборонена законом.

Інституціональні зміни взаємних страхових орга-
нізацій здійснюються такими методами: повна демутуа-
лізація, спонсорська демутуалізація, товариство взаєм-
ного страхування з дочірньою акціонерною компанією, 
взаємна холдингова компанія, надання ТВС права член-
ства особам, які не є страхувальниками.

Механізм реорганізації в акціонерні форми това-
риств взаємного страхування, що займаються страху-
ванням життя, відображений у табл. 1. 

При повній демутуалізації ТВС чи страховий коо-
ператив перетворюються в акціонерну компанію. Рішен-
ня приймається на загальних зборах, де щонайменше 
75 % членів мають проголосувати за відповідну пропо-
зицію. Але сам процес реорганізації довгий і витратний, 

тому взаємні страховики віддають перевагу спонсор-
ській демутуалізації. 

Спонсорська демутуалізація здійснюється шля-
хом злиття взаємного товариства і акціонерної компа-
нії. Це передбачає, що колишні члени ТВС в обмін на 
їхні частки одержують компенсацію у вигляді акцій або 
грошових виплат.

Частина товариств взаємного страхування транс-
формуються в акціонерні компанії через ство-
рення дочірніх страхових підприємств акціо-

нерної форми. Материнська компанія (ТВС) за рахунок 
акціонерного капіталу своєї підконтрольної фірми купує 
невеликих акціонерних страховиків або об’єднується з 
іншими взаємними товариствами. Дочірні акціонерні 
філії дозволяють збільшувати кількість страхових по-
слуг та ефективніше використовувати канали їх про-
дажу. На північноамериканському страховому ринку 
більшість подібних акціонерних компаній займаються 
страхуванням майна, на європейському – вони перева-
жають у страхуванні життя й здоров’я.

Долаючи труднощі із залученням капіталу, ТВС 
часто використовують часткову демутуалізацію, так 
званий «метод Айова» (вперше застосований у 1995 р. у 
штаті Айова, США). Він передбачає створення взаємної 
холдингової компанії (англ. – Mutual Holding Company, 
Mhcs), що являє собою гібридну організацію, 50 % якої 
належать членам взаємного товариства й 50 % – акці-
онерам. Специфіка її полягає в тому, що ТВС передає 
всі повноваження щодо ведення справ акціонерам, за-
лишаючи за собою лише функції контролю. Акціонери 
здійснюють випуск акцій для додаткового залучення 
капіталу, але обсяг їх є обмеженим. На відміну від спон-
сорської демутуалізації взаємна холдингова компанія не 
передбачає якоїсь компенсації взаємним страховикам, 
що часто розглядається ними як втрата майна. З цієї 
причини в багатьох юрисдикціях (Нью-Йорка, Канади) 
створення Mhcs є обмеженим. Хоча холдингові компанії 
залишають за собою назву «взаємні», де-факто ТВС на її 
політику майже не впливають. 

У Європі взаємна холдингова компанія як орга-
нізаційна форма страховиків була вперше законодавчо 
закріплена в Австрії ву 1991 р., за кілька років до того, 

таблиця 1

Механізм трансформації тВС в акціонерні компанії

тВС Методи акціонування

Connecticut Mutual Після злиття з Massachusetts Mutual стала акціонерною компанією

Guarantee Mutual Придбана Джефферсон-Pilot (Jefferson-Pilot). Нині акціонерна 
компанія під назвою Became Guarantee Life

Prudential Life Перетворена в акціонерну компанію за рішенням членів

Central Life Assurance Придбана AmerUs Group за 2,9 млрд дол. США. Нині взаємна хол-
дингова компанія 

Fidelity Life Association Взаємна холдингова компанія. В управлінні беруть участь пред-
ставники Bank One та страхової групи Zurich

Liberty Mutual Insurance Company та Montgomery Mutual 
Insurance Company

У результаті злиття виникла Montgomery Mutual Insurance 
Company, яка утворила дочірні акціонерні компанії

Джерело: складено автором на основі [7].
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як це було зроблене в США. Однак австрійська модель 
відрізняється від американської, особливо в частині мі-
німальної частки участі в капіталі акціонерної компанії, 
яка становить 26 % в Австрії й 50 % у США [8, с. 60 – 61].

На підставі наявного досвіду функціонування вза-
ємних холдингових компаній нами визначено переваги 
та недоліки, отримані ТВС у результаті реорганізації, які 
в узагальненому вигляді представлені в табл. 2.

Наведені аргументи дають підставу для таких ви-
сновків: структура взаємної холдингової компа-
нії надає страхувальникам вигоду від фінансової 

й організаційної гнучкості акціонерного товариства. Од-
нак, якщо менеджери зосереджені тільки на підвищенні 
рентабельності акціонерного капіталу для інвесторів, 
сутність традиційного ТВС як форми взаємодопомоги, 
руйнується.

Такий метод акціонування, як надання членства 
особам, що не є страхувальниками, використовують 
взаємні страхові товариства з тимчасовим капіталом, 
котрий залучається в перші роки їх існування та пови-
нен бути поступово погашений. Особи, що позичили 
ТВС необхідні суми, стають його членами і, крім одер-
жання встановленого відсотка, мають право на участь в 
управління справами товариства. Втім, існують нюанси, 
що дозволяють виділити тут кілька типів. Так, в одних 
товариствах право членства визнається не за всіма стра-
хувальниками, а лише за окремими категоріями, в інших 
допускається множинність голосів, у третіх – кожний 
страхувальник обов’язково є членом товариства і має 
право тільки на один голос. На думку В. М. Дадькова та 
К. Є. Турбіної, остання група ТВС представляє собою 
фактичне втілення принципу взаємності у прямому зміс-
ті цього поняття [8, с. 21].

Стосовно даної проблеми залишається важливим 
питання: які переваги дав процес акціонування колишнім 
страхувальникам ТВС, що стали власниками акціонерних 
страхових компаній? Практика показує, що акціоновані 
товариства почали виплачувати дивіденди на вкладені 
кошти та пропонувати більшу кількість послуг. Однак 
лише деякі з них змогли домогтися збільшення частки 
ринку, оскільки освоєння нових страхових послуг вима-

гає великого досвіду, а поки нові бізнес-процеси не нала-
годжені, вони протікають зі значно більшими витратами. 

Подібні перетворення переживають і страхові ко-
оперативи. Їх акціонування відбувається шляхом залу-
чення додаткових інвесторів у кооператив, які разом із 
членами стають його співвласниками. У результаті від-
бувається розподіл власності між членами кооперативу 
та інвесторами. Це приводить до зміни кооперативних 
принципів, а відтак і статусу кооперативу.

Тому оцінка демутуалізації теоретиками і практи-
ками страхової справи та кооператорами доволі неод-
нозначна. Частина з них вважає, що це оздоровлює інф-
раструктуру взаємного страхування та сприяє консоліда-
ції ТВС; інші роблять висновок про знищення основних 
соціальних принципів взаємності як процесу взаємодо-
помоги. Зрозуміло, що дане питання потребує глибокого 
дослідження.

Акціонування виявило ще одну специфічну особли-
вість: нові власники після аналізу клієнтського 
портфеля, як правило, наполягали на негласному 

відстороненні від страхового обслуговування клієнтів з 
низькою платоспроможністю або поганою кредитною 
історією. Це наочно демонструє перевагу ТВС і страхо-
вих кооперативів, де страхові послуги є доступними для 
всіх верств суспільства, а страхування ризиків на взаєм-
ній основі робить їх збитковість для окремої особи менш 
уразливою, перед акціонерними компаніями. 

Незважаючи на значні втрати через складну макро-
економічну ситуацію у зв’язку з фінансовою кризою 
2007 – 2008 рр., страхові організації, що функціонують на 
принципах взаємності, змогли зберегти свої позиції. За ін-
формацією Міжнародної федерації кооперативного й вза-
ємного страхування (International Cooperative and Mutual 
Insurance Federation), премії некомерційних страхових ор-
ганізацій на світовому ринку зросли у 2012 р. порівняно з 
2007 р. на 26 %, у той час як доходи комерційних страхо-
виків збільшились тільки на 11,8 %. Понад 1900 компаній 
взаємного страхування володіють активами на суму 2,3 
трлн дол. США і отримали дохід у 435 млрд дол. США 
[10]. Причини швидкого зростання сектора взаємного 
страхування аналітики пояснюють підвищеним попи-

таблиця 2

переваги й недоліки реорганізації товариства взаємного страхування у взаємну в холдингову компанію (ВхК)

переваги Недоліки

Реорганізація відбувається швидше й дешевше, ніж повна 
демутуалізація

Вартість може бути вище в остаточному підсумку, особливо 
якщо питання вирішувалися у судовому порядку 

Забезпечує фінансову гнучкість та максимальний доступ  
до капіталу для фінансування майбутнього зростання

Обмежує залучення капіталу, оскільки кількість акцій, що 
впливають на управління, лімітоване структурою ВХК

Фінансова гнучкість поліпшує кредитоспроможність компанії Практичний ефект від цього сприятливого режиму ще має 
бути з’ясований

Права страхувальників залишаються незмінними, вони лише 
передані холдинговій компанії

Втрачається найбільш цінна особливість ТВС – відсутність 
конфлікту інтересів між страхувальниками й акціонерами

Способом захисту страхувальників є обмеження холдингової 
компанії на володіння акціями

Контроль страхувальників є фікцією, оскільки вони не ма-
ють ефективного впливу й практичного засобу замінити 
керівництво компанією у разі необхідності

Джерело: складено автором на основі [9].
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том на недорогий страховий захист в умовах фінансо-
вої нестабільності середніх верств населення. Динаміка 
зростання показників ТВС свідчить, що, незважаючи на 
об’єктивне існування процесу акціо нування на страхо-
вих ринках, перспективи розвитку некомерційних форм 
страхування представляються цілком оптимістичними.

ВИСНОВКИ
Проаналізувавши загальні тенденції та чинники, 

що зумовлюють процес демутуалізації, можна стверджу-
вати, що його головною причиною є пошук товариствами 
взаємного страхування та страховими кооперативами 
альтернативних джерел фінансування з метою збережен-
ня конкурентоспроможності й розширення своєї частки 
на ринку страхових послуг. Більшість дослідників визна-
чають демутуалізацію як процес акціонування, в основі 
якого лежить зміна форми власності некомерційних то-
вариств і вихід їх майна з-під контро лю співвласників. 
Саме так багато традиційних ТВС і кооперативів реагу-
ють на посилення конкуренції та глобалізацію ринків.

Реалізуючи нові стратегії, названі організації зму-
шені пристосовуватися до ринкових умов за допомогою 
організаційних інновацій – трансформації старих і ство-
рення нових організаційно-правових форм страхування. 
Однією з головних особливостей цих структур є спроба 
запозичити деякі переваги фірм, орієнтованих на інвес-
торів, насамперед у сфері залучення капіталу, зберігаю-
чи при цьому взаємний чи кооперативний статус. 

Однак, як показує практика, більшість некомерцій-
них страхових організацій зуміли подолати кризу акціо-
нування. Динаміка й тенденції розвитку товариств вза-
ємного страхування й страхових кооперативів свідчать 
про їх конкурентоспроможність на міжнародних ринках 
страхових послуг, що дає підстави стверджувати про пер-
спективність подальшого розвитку некомерційних форм 
страхування. Можливості впровадження їх в українську 
практику вимагають подальших наукових розробок.      
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пРИНцИпИ ТА кРИТЕРІї ІННОвАцІйНОгО РОЗвИТку бАНкІвСькОгО СЕкТОРА ЕкОНОМІкИ
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УДК 330.3:336.7

Юхименко т. В. принципи та критерії інноваційного розвитку банківського сектора економіки
Метою дослідження є виділення основних критеріїв інноваційного розвитку банківської системи, а також детермінація принципів і чинників та-
кого розвитку. Проблема розроблення критеріїв інноваційного розвитку потребує особливої уваги в умовах кризи, адже вони передбачають упро-
вадження сучасних інструментів, призначених для запобігання проведенню банками високоризикової діяльності. Автором досліджено основні під-
ходи до визначення критеріїв і принципів інноваційного розвитку, на основі чого було запропоновано провести аналогію між фінансовими та еко-
логічними системами. Численні спільні риси дозволяють стверджувати, що застосування широковідомих законів і принципів екології у фінансовій 
сфері дозволить нівелювати негативні наслідки від кризових порушень рівноваги, а також здатне забезпечити сталий інноваційний розвиток як 
фінансової системи, так і економіки в цілому. Застосування регуляторами такого підходу та дотримання наведених принципів має стати одним 
з пріоритетів під час розробки нових нормативів, оскільки він дозволяє робити довгострокові прогнози та визначати слабкі місця.

Ключові слова: критерії інноваційного розвитку, банківський сектор, сталий інноваційний розвиток, закони екології.
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Юхименко Т. В. Принципы и критерии инновационного развития 

банковского сектора экономики
Целью исследования является выделение основных критериев иннова-
ционного развития банковской системы, а также детерминация прин-
ципов и факторов такого развития. Проблема разработки критериев 
инновационного развития требует особого внимания в условиях кри-
зиса, ведь они предусматривают внедрение современных инструмен-
тов, предназначенных для предотвращения проведения банками вы-
сокорисковой деятельности. Автором исследованы основные подходы 
к определению критериев и принципов инновационного развития, на 
основе чего было предложено провести аналогию между финансовыми 
и экологическими системами. Многочисленные общие черты позволя-
ют утверждать, что применение широкоизвестных законов и прин-
ципов экологии в финансовой сфере позволит нивелировать негатив-
ные последствия кризисных нарушений равновесия, а также способно 
обеспечить устойчивое инновационное развитие как финансовой си-
стемы, так и экономики в целом. Применение регуляторами такого 
подхода и соблюдение приведенных принципов должно стать одним из 
приоритетов при разработке новых нормативов, поскольку он позво-
ляет делать долгосрочные прогнозы и определять слабые места.
Ключевые слова: критерии инновационного развития, банковский сек-
тор, устойчивое инновационное развитие, законы экологии.
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Банківський сектор в Україні та світі дуже постраж-
дав під час глобальної фінансової кризи. Процес від-
новлення зайняв набагато більше часу, ніж можна 

було сподіватися. У таких умовах гостро постала пробле-
ма інноваційного розвитку банківської системи, оскільки 
в минулому саме деякі фінансові інновації спричинили не-
гативні кризові наслідки. Для того, щоб уникнути схожих 
помилок, варто розробити та дотримуватися певних кри-
теріїв інноваційного розвитку банківської системи.

Проблеми інноваційного розвитку та їх критерії 
достатньо досліджені на державному або загальногалу-
зевому рівні. Українські науковці Полінкевич О., Геєць В., 
Жарова Л. погоджуються, що такі критерії мають забез-
печувати результати економічного розвитку, що відпо-

відають потребам людей та фундаментальній ідеї пріо-
ритету прав і безпечної життєдіяльності людини.

Проте банківський сектор має певні особливості, 
а це вимагає деталізації та виокремлення характерних 
саме для неї критеріїв. Дослідження критеріїв і прин-
ципів інноваційного розвитку банківської системи 
зацікавили науковців не так давно. Саме в контексті 
особливостей банківської системи доцільно виділити 
дослідження Єгоричевої С., Карчевої Г., Лютого І., Пан-
тєлєєвої Н., Юрчука О., які зазначають, що стабільний 
розвиток банківської системи України повинен базува-
тися на стратегічних цілях, що включає підвищення її 
фінансової стійкості та надійності, посилення позитив-
ного впливу на реальний сектор економіки та здатності 
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ефективно інтегруватися до міжнародних фінансових 
ринків. Серед зарубіжних дослідників варто виділити 
Шиллера Р., Бека Т., Левайна Р. та Хелдейна Е., які спе-
ціалізуються на дослідженні впливу інновацій в банків-
ській системі на економіку в цілому.

Проблема розроблення критеріїв і принципів інно-
ваційного розвитку потребує особливої уваги в умовах 
кризи, адже вони передбачають упровадження сучасних 
інструментів, призначених для запобігання проведенню 
банками високоризикової діяльності.

На жаль, критерії та принципи інноваційного роз-
витку досліджені недостатньо, а інструментарій для їх 
використання не розроблений. До того ж, практично не-
дослідженими залишаються наслідки їх застосування та 
взаємозв’язок стратегічних завдань інноваційного роз-
витку банківського сектора з операційними цілями. 

Метою статті є виділення основних критеріїв ін-
новаційного розвитку банківського сектора, а також де-
термінація принципів і чинників такого розвитку. 

Розробка критеріїв інноваційного розвитку бан-
ківського сектора є надзвичайно важливим і вод-
ночас складним завданням. Складність розробки 

критеріїв інноваційного розвитку в банківській сфері 
аналогічна тій проблемі, що інновації в цьому секторі 
економіки практично не підлягають патентуванню. Вони 
взаємодіють з економікою в цілому і можуть виклика-
ти наслідки, які стають очевидними лише через роки, 
до того ж, заявник на отримання фінансового патенту 
не може довести ефективність винаходу в такий самий 
спосіб, як це може зробити винахідник пристрою, пред-
ставленого для отримання технічного патенту [1]. Від-
повідно критерії для фінансових і банківських інновацій 
є досить загальними, а також часто не мають підґрунтя у 
вигляді економічного аналізу глобальних наслідків.

Діяльність банківських і фінансових установ тісно 
взаємопов'язана з економічним зростанням, хоча часто 
навіть у суперечливій формі, а тому стає можливим ви-
ділити форми впливу та взаємозв’язків між ними: 1) фі-
нансовий розвиток є фактором економічного зростан-
ня; 2) прогрес у банківському секторі є наслідком еконо-
мічного зростання; 3) існує двонаправлений причинно-
наслідковий зв'язок розвитку банківництва та фінансів 
з економічним зростанням [2]. Беззаперечно, усі три 
форми зв’язків мають місце в глобальних економічних 
процесах, що ще раз підкреслює необхідність дослі-
дження інноваційного розвитку банківського сектора 
як елемента зростання економіки в цілому.

Для усвідомлення ролі інноваційного розвитку 
банківського сектора варто виділити певні характерис-
тики та особливості, що мають місце в економіці. 

По-перше, банківський сектор є ключовим факто-
ром розвитку здорового суспільства. Наслідки нещодав-
ньої кризи зробили фінансову і банківську системи сек-
тором, якому сьогодні довіряють найменше. Це виглядає 
парадоксально, враховуючи, що в кінцевому рахунку бан-
ківські операції обов'язково ґрунтуються на фундаменті 
довіри. Проте фінансова система є одним з найважливі-
ших соціальних інститутів, необхідних для управління 
ризиками, який дозволяє суспільству перетворити творчі 

імпульси в життєво важливі продукти та послуги. Звісно, 
за певних несприятливих умов вона може руйнуватися та 
призвести до катастрофічних наслідків.

По-друге, банківський сектор, відповідним чином 
адаптований під майбутні потреби, може бути най-
кращим важелем для зростання добробуту і створення 
більш сильного і успішного суспільства. Незважаючи на 
швидку появу та реалізацію банківських інновацій, їх де-
мократизація часто триває занадто повільно, іноді про-
тягом століть, а тому постає важливе завдання підви-
щення темпів засвоєння таких інновацій суспільством.

Крім того, варто відзначити, що банківський сек-
тор все ще переживає серйозну кризу, а тому потребує 
безперервного впровадження інновацій. Серед наслідків 
кризи варто відзначити ефект перешкоджання прогресу 
в банківській сфері та фінансах. Політичний клімат при-
душує інновації та запобігає інноваційному прогресу.
Проте, як не дивно, для зменшення ймовірності фінан-
сових криз у майбутньому необхідно застосовувати вдо-
сконалені фінансові інструменти.

Варто зазначити, що у контексті особливостей бан-
ківського сектора ідеяйого трансформації має здій-
снюватись з метою забезпечення стійкого розви-

тку. В окремих працях вчених-економістів, що присвячені 
саме цій проблематиці, зазначено, що трансформацією є 
якісні та кількісні перетворення в економічній системі, її 
вихід за межі стабільного функціонування і перехід у стан 
нерівноваги з метою приведення параметрів системи до 
стану, який зможе сприяти цим перетворенням [3, с. 98]. 
Тобто, основною метою трансформації в банківських 
установах є отримання максимального економічного та 
соціального результатувнаслідок забезпечення опти-
мальної структури активних і пасивних операцій. 

Відповідно, інноваційний розвиток банківського 
сектора має вирішувати певні завдання, що постають 
перед сучасною економікою. Серед таких завдань варто 
виділити: 
 забезпечення конкурентоспроможності в ди-

намічних умовах;
 відповідність законодавчим вимогам та управ-

ління ризиками;
 оптимізація рівня витрат;
 підвищення якості обслуговування клієнтів;
 підтримання якості активів;
 розвиток нових ринків;
 розбудова технологічної архітектури;
 задоволення потреб персоналу [4].

Мельниченко О. вважає, що впровадження інно-
вацій вимагає від усіх працівників банківської установи 
забезпечення координації зусиль за основними напря-
мами. Серед цих напрямків можливо виділити:
 управління труднощами, що передбачає вза-

ємодію людей із різним досвідом, оскільки ін-
новаційні завдання потребують різної технічної 
компетентності й тимчасового індивідуального 
навантаження на працівників;

 забезпечення економічної ефективності;
 креативність і підвищення якості прийнятих 

рішень;
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 гнучкість, що передбачає здатність працівників 
банку адаптуватися до різних і мінливих умов 
ринку;

 задіяність працівників у процесі, використання 
персоналом професійних знань і досвіду для 
вирішення проблем [5].

Дії банків для досягнення стійкого інноваційного 
розвитку можна розділити на чотири етапи (рис. 1). Хоча 
всі успішні банки, як правило, проходять через усі ці ста-
дії, деякі банки, ймовірно, ніколи не досягають цілісного 
заключного етапу, який буде продовжувати розвиватися 
разом зі зміною очікувань зацікавлених сторін [6]. Крім 
того, деякі банки, в основному нішеві гравці, зможуть 
пропустити перший і другий етап. Кожен наступний 
етап включає попередній. Іншими словами, етап стійко-
го розвитку міститиме характеристики як превентивно-
го, так і наступального банкінгу. 

ративної філософії, що сприяє вибору проектів з більш 
високим ризиком, нижчою нормою прибутку і більш 
тривалим періодом окупності задля довгострокової пер-
спективи. На жаль, сучасний стан і попит на проекти, що 
забезпечують сталий розвиток, у суспільстві недостатній, 
щоб зробити такий розвиток метою для великих банків, 
адже подібна політика призведе до втрати поточного при-
бутку. У наш час сталий інноваційний розвиток банкінгу 
ставлять за мету в основному окремі нішеві гравці.

На всіх етапах критерії інноваційного розвитку 
потребують певного оцінювання, а тому до-
цільно використовувати кількісні та якісні по-

казники. Проведені узагальнення дозволяють виділити 
декілька груп показників інноваційного розвитку, що 
характеризують [7]:
 системність інноваційного розвитку (наявність 

постійно діючих структурних підрозділів, що 
спеціалізуються на інноваційній діяльності; на-
явність програм інноваційного розвитку; участь 
комерційного банку у формуванні венчурних 
фондів); 

 активність креативної діяльності (кількість 
впроваджених інновацій; частка інноваційних 
рішень у загальній кількості реалізованих управ-
лінських рішень; частка революційних інновацій 
у загальній сукупності реалізованих; частка ево-
люційних інновацій у загальній сукупності реа-
лізованих тощо); 

 результативність креативно-інноваційного роз-
 витку (прибуток від впровадження інновацій, 
залучення нових клієнтів, зростання частки 
ринку тощо). 

Недоліком такого оцінювання є складність прогно-
зування та неможливість передбачити навіть коротко-
строковий вплив інновацій на банківський сектор. Про-
те такі показники дозволяють оцінити поточний стан 
інноваційної роботи банку та реалізацію стратегічних 
завдань. Тому постає завдання розробки таких критері-
їв і принципів інноваційного розвитку, що здатні забез-
печити не тільки відбір позитивних інноваційних ідей,  
а й ефективне прогнозування їх впливу в довгостроко-
вій перспективі. До того ж, світова фінансова криза вия-
вила необхідність розробки заходів управління ризиком 
на системному рівні, а не лише на рівні окремих банків.

Світова наукова думка останнім часом звертаєть-
ся до порівняння фінансових та екологічних систем, 
під час аналізу яких виявлено досить багато спільних 
рис. Американська Національна академія / Національ-
на дослідницька рада і Федеральний резервний банк 
Нью-Йорка з метою стимулювання нового осмислення 
системних ризиків спільно провели дослідження щодо 
фінансової екології [8], результатом якого стала можли-
вість знаходження загальних принципів і використання 
досвіду, накопиченого за роки досліджень в обох сфе-
рах [9, с. 893 – 895]. Однією з основ такої аналогії є по-
няття «загальної рівноваги», що існує як в екології, так 
і в економіці. До того ж, характерною спільною рисою 
обох систем є нестабільність, яка спричинена зростан-
ням рівня складності. 

Етап сталого інноваційного розвитку

Превентивний етап

Наступальний етап

Оборонний етап

Рис. 1. Етапи переходу до стійкого інноваційного  
розвитку банку

Перший етап носить оборонний характер. На цьо-
му етапі банк не є активним і може навіть спробувати 
затримати прийняття нового законодавства, тому що це 
може завдати шкоди інтересам банку прямо або опосеред-
ковано. Основною метою управління виступає зниження 
вартості змін, що відбуваються у зовнішньому середовищі 
діяльності банківської установи. На жаль, більшість укра-
їнських банків знаходяться саме на цьому етапі.

Другий етап – превентивний банкінг. Цей етап від-
різняється від попереднього тим, що банки активно про-
водять політику економії потенційних внутрішніх витрат. 
Превентивний етап є неминучим, оскільки регулятори 
все одно будуть встановлювати обмеження на діяльність 
банків, а тому економія від оборонного підходу буде ніве-
льована. Проте, банки на даному етапі будуть розглядати 
тільки свої внутрішні процеси, такі як оптимізація про-
цесів управління та оцінки кредитного ризику.

На третьому, наступальному, етапі банки розгля-
дають свою зовнішню діяльність як доповнення до вну-
трішньої. Іншими словами, вони займаються розробкою 
і впровадженням безпечних для фінансового середо-
вища продуктів і послуг. Важливим завданням банків 
на даному етапі є публічне представлення результатів 
своєї діяльності. Наступальний етап відповідає таким 
принципам, як ініціативність, творчість та новаторство, 
а банки знаходяться у процесі пошуку безпрограшних 
тактичних рішень. Проблема цього етапу в тому, що до 
тих пір, поки значні витрати на пошук таких рішень не 
повністю інтегровані в систему цін, їхнє впровадження 
не приводить до стійкого інноваційного розвитку. 

Метою четвертого етапу є забезпечення сталого 
інноваційного розвитку банку в результаті впровадження 
безпрограшних стратегічних рішень та реалізації корпо-
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Тому на основі такого порівняння доцільно вио-
кремити декілька критеріїв інноваційного розвитку бан-
ківського сектора, що властиві екологічним системам:

1) прозорість має важливе значення в банківській 
справі та фінансах для справедливого розподілу еконо-
мічних ресурсів і підтримання стабільності системи; 

2) відповідність масштабу і відстані до реальних 
активів і клієнтів, що необхідна для забезпечення зво-
ротного зв’язку;

3) узгодження інтересів фінансових інститутів із 
суспільними – на місцевому, регіональному та націо-
нальному рівнях;

4) стабільність передбачає врахування ринкових 
циклів діяльності;

5) справедливість, конкуренція і реальна вартість 
мають важливе значення для довгострокового соціаль-
ного та екологічного благополуччя держави.

На основі таких критеріїв банківська система буде 
працювати як продуктивна екосистема, що характери-
зується різноманітністю і здатністю підтримувати адап-
тацію до зовнішніх потрясінь. 

Впровадження критеріїв інноваційного розвитку 
банківської системи, розроблених на основі дослі-
дження екосистем, покликане забезпечити ста-

більність як окремого банку, так і всього сектора або дер-
жави. Дотримання наведених вище принципів і критеріїв 
дозволить уникнути значних помилок і катастрофічних 
наслідків при реалізації інноваційної політики банків.

Враховуючи наявність багатьох спільних рис, варто 
провести більш глибоке порівняння фінансових і біоло-
гічних систем (рис. 2), що дозволить виявити тенденції та 
принципи існування та розвитку, що, у свою чергу, стане 
основою для прогнозування. Біологічна екосистема скла-
дається з двох основних частин: організмів (органічна 
природа) і навколишнього середовища. Організми в біо-
логічній екосистемі можна розділити на три категорії: ви-
робники, споживачі і біоредуктори. Виробники в основ-

ному складаються з рослин, використовують енергію 
від сонця або від окислення неорганічних субстратів для 
виробництва органічних молекул. Рослини є їжею для 
травоїдних, первинних споживачів, а потім травоїдних 
поїдають хижаки, вторинні споживачі. У цьому процесі 
біоредуктори відіграють роль очищувача – відбувається 
розкладання неживих органічних матеріалів. Найбільш 
важливими у процесі розкладання є бактерії та гриби. 
Навколишнє середовище загалом визначає долю організ-
мів після їх народження. Середовище складається з двох 
частин: природні елементи та антропогенні елементи. 

Так само, як i біологічна, фінансова система скла-
дається з двох основних частин: фінансові інститути і 
зовнішнє середовище [10].

Фінансові установи можна розділити на два типи: 
депозитарні та недепозитарні фінансові інститути. Ко-
мерційні банки, ощадні установи та кредитні спілки на-
лежать до депозитарних фінансових установ, у той час 
як страхові компанії, пайові фонди, інвестиційні банки, 
фінансові компанії та брокери цінних паперів є недепо-
зитарними фінансовими інститутами.

Зовнішнє середовище фінансової системи також 
складається з двох частин: керовані та некеровані еле-
менти. Держава володіє основними керованими еле-
ментами і регулює фінансову системи через три відділи: 
центральний банк, казначейство і управління фондовим 
ринком. Некерованими елементами є економіка, куль-
тура та історія, тощо. 

Звичайно, певні відмінності між екосистемами та 
фінансовими системами існують. З одного боку, сучасні 
екосистеми є результатом тривалих еволюційних проце-
сів, у той час як еволюція фінансових систем є відносно 
новим явищем. І водночас, екосистеми практично не за-
знають селективного тиску, який присутній у фінансових 
системах у формі нормативного регулювання та участі 
уряду у формуванні фінансових структур, особливо та-
ких, які вважаються «занадто великими, щоб збанкру-
тувати». Ще однією характерною відмінністю є те, що у 
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Рис. 2. порівняння біологічних і фінансових систем
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процесі еволюції на фінансових ринках, як правило, ви-
живають найбільші установи, а не найкраще пристосова-
ні, саме в результаті втручання регуляторів. 

Важливим засобом сучасного міжнародного норма-
тивного регулювання є встановлення більш висо-
ких вимог до капіталу банків і ліквідних активів. 

Традиційне обґрунтування таких вимог полягає в тому, 
що вони зменшують певні ризики на балансах окремих 
банків. Альтернативною і більш далекосяжною інтер-
претацією виступає те, що вони є засобом зміцнення 
фінансової системи в цілому, обмежуючи потенціал для 
мережевих зовнішніх ефектів. За цією ширшою метою, 
пруденційне регулювання наслідує принципи екології, 
яка спирається на загальносистемну точку зору в процесі 
стимулювання та управління стійкістю екосистем [11].

Завдання екології, серед яких вивчення взаємовід-
носин організмів із довкіллям, дослідження структурно-
функціональної організації надорганізмових систем, ви-
явлення механізмів підтримання їх стійкості у просторі 
й часі, можна використати під час аналізу впливу інно-
ваційного розвитку на банківську систему. Як відомо, 
екологія розглядає певні закони, за якими відбувається 
розвиток біосфери. Враховуючи виявлену схожість між 
властивостями екологічних і фінансових систем, стає 
можливим провести аналогію між законами екології та 
економіки. Тобто можна стверджувати, що ці закони по-
винні діяти і в банківській системі. 

Закони екології поділяються на три групи: струк-
турні, функціональні та еволюційно-історичні. Струк-
турні закони здатні описати явища конкуренції, створен-
ня нових продуктів, нагляду та регулювання, що мають 
місце в банківській системі. Структура екосистем визна-
чається на основі певних закономірностей. Такі законо-
мірності можуть ефективно діяти в банківській системі. 

Наступною групою законів екології, аналогію на 
які можливо провести у сфері банківництва, є функціо-
нальні закони. Ця група описує розвиток екосистем на 
основі виконання певних функцій. Нещодавня фінан-
сова криза найбільш повно показала дію цих законів у 
банківському секторі, коли найслабші ланки призвели 
до деструкції системи. Проекція функціональних зако-
нів екології на банківську систему показує, що розвиток 
значним чином залежить від вміння використовува-
ти ресурси та умови зовнішнього середовища, а також 
взаємозв’язку між усіма частинами системи.

Остання група екологічних законів – еволюційно-
історичні – має найбільш явний взаємозв’язок з іннова-
ційним розвитком банківської системи у світі. Еволюція 
та розвиток банківських систем світу має характерис-
тики, що притаманні живим екосистемам. Тому при 
розробці рекомендацій для забезпечення інноваційного 
розвитку варто враховувати дію еволюційно-історичних 
законів, оскільки вони досить повно характеризують на-
слідки впливу зовнішніх та внутрішніх факторів.

У результаті аналізу екологічних законів можна 
стверджувати, що топологія балансу фінансового секто-
ра має фундаментальний вплив на стан і динаміку сис-
темного ризику. З точки зору державної політики клю-
човими можна назвати два топологічні принципи успіху 

розвитку. По-перше, різноманітність всієї фінансової 
системи. Напередодні кризи і в гонитві за диверсифі-
кацію баланси банків і системи управління ризиками 
стали все більш однорідними. Наприклад, банки стали 
більш залежними від оптового фінансування в пасиві 
балансу, у структурованих кредитних інструментах в ак-
тиві балансу, а управління здійснювалось за тими ж са-
мими моделями VAR. Це бажання диверсифікації було 
раціональним індивідуально з точки зору ризику. Але 
здійснювалась така диверсифікація за рахунок нижчої 
різноманітності в рамках системи в цілому, тим самим 
збільшуючи системний ризик. Однорідність породжує 
уразливість [12].

На жаль, у регулюванні фінансової системи недо-
статньо зусиль поки що було спрямовано на оцін-
ку загальносистемних характеристик мережі, 

таких як різноманітність сукупного балансу та моделей 
управління ризиками. Ще менше зусиль було покладено 
на забезпечення нормативних стимулів для їх різнома-
нітності. У процесі відновлення і підтримки фінансової 
системи цьому завданню системної різноманітності слід 
приділяти набагато більше уваги з боку регуляторів.

По-друге, модульність усередині фінансової систе-
ми. Структура багатьох нефінансових систем явно і нав-
мисно модульна. Модульні конфігурації запобігають за-
раженню всієї системи в разі вузлової недостатності. Об-
межуючи можливості для каскадів, модульність захищає 
системну стійкість природних і штучних організацій.

Варто відзначити, що знадобилося покоління для 
адаптації екологічних моделей. Те ж саме, ймовірно, буде 
справедливо і для банківської справи та фінансів [11].

На основі проведених аналогій можливо ствер-
джувати, що успіх інноваційного розвитку має базува-
тись на таких основних блоках:

1) розвиток фізичної інфраструктури, яка вклю-
чає в себе якість передачі інформації, транспортування 
і електроенергії; 

2) розробка інфаструктури (швидкий доступ до фі-
нансових послуг; підвищення впливу клієнтів на ресурси, 
продукти та ринки в будь-який час і в будь-якому місці; 
розширення асортименту продуктів і послуг, а також до-
ступ у реальному часі до інформації про ціни і продукт;

3) розвиток інтелектуального капіталу – відсут-
ність фінансової грамотності та навичок ведення біз-
несу є одним з ключових факторів, що перешкоджають 
економічному розвитку;

4) підтримка інститутами (юридичними, еконо-
мічними та соціальними) сталого розвитку фінансового 
сектора;

5) забезпечення цілісності та комплексності сис-
теми управління, а також її модульності;

6) співпраця учасників фінансової системи з інши-
ми сферами економіки;

7) стимулювання надання доступу до фінансуван-
ня малого бізнесу та венчурного капіталу.

ВИСНОВКИ
Банківський бізнес стикається з численними про-

блемами, вирішення яких дозволить вивільнити значний 

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

279БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

потенціал розвитку. Враховуючи проблеми фінансового 
та банківського секторів, що виникли під час кризи, вар-
то звернути увагу на критерії інноваційного розвитку, 
що можуть бути використані у процесі оцінювання на-
слідків інноваційної діяльності. Таке оцінювання може 
проводитися як на макрорівні, так і на рівні галузі або 
окремого банку. Такий підхід дозволить стабілізувати 
діяльність банку та стан ринку в майбутньому. На осно-
ві запропонованих у статті принципів на рівні окремого 
банку стає можливим розробити стратегічні та опера-
ційні цілі, досягнення яких забезпечує стабільний інно-
ваційний розвиток банку.

Розроблення критеріїв і принципів інноваційного 
розвитку банківської системи є досить складним 
завданням у зв’язку з непередбачуваністю пове-

дінки ринку та можливими ризиками. Тому досить про-
дуктивним методом наукового дослідження стало про-
ведення аналогії між фінансовими та екологічними сис-
темами. Оскільки вони мають багато спільного, можли-
во використовувати вже досліджені закони, принципи 
та методики відновлення рівноваги екологічних систем 
у банківській сфері.                     
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Воротинцев М. М. Аналіз динаміки та актуальності наукових досліджень у сфері оцінки ризику кредитування  
фінансових установ

У статті проаналізовано актуальність наукових досліджень та їх динаміку розвитку у фінансовій сфері за допомогою відповідного категоріаль-
ного апарату в межах наукового простору України на основі методу Інтернет-аналізу. Дефрагментовано напрям «Оцінка ризику кредитування 
фінансових установ» на відповідні понятійні категорії: ризик кредитування, кредитний ризик, оцінка ризику, кредитування фінансових установ, 
оцінка ризику кредитування. Це дозволить сформувати підґрунтя категорійного апарату оцінки ризику кредитування. Встановлено, що існує 
певна стабільність у сфері оцінки ризику кредитування протягом дослідженого періоду часу, однак у порівнянні з початком століття спосте-
рігається різкий спад досліджень у цій сфері. Висвітлено основні тенденції змін у цьому напрямі та фактори, що їх зумовили. Доведено актуаль-
ність обраних напрямів дослідження в сучасних економічних умовах та необхідність подальших досліджень, розробки нових (актуальних) методів 
оцінки ризику кредитування в цілому та фінансових установ зокрема.

Ключові слова: ризик кредитування, кредитний ризик, оцінка ризику, кредитування фінансових установ, оцінка ризику кредитування.
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Воротынцев М. М. Анализ динамики и актуальности научных  
исследований в сфере оценки риска кредитования финансовых 

учреждений
В статье проанализирована актуальность научных исследований и 
динамика их развития в финансовой сфере при помощи соответству-
ющего категориального аппарата в пределах научного пространства 
Украины на основе метода Интернет-анализа. Дефрагментировано 
направление «Оценка риска кредитования финансовых учреждений» 
на соответствующие понятийные категории: риск кредитования, 
кредитный риск, оценка риска, кредитование финансовых учрежде-
ний, оценка риска кредитования. Это позволит сформировать почву 
категориального аппарата оценки риска кредитования. Установ-
лено, что существует определенная стабильность в сфере оценки 
риска кредитования на протяжении исследуемого периода времени, 
однако в сравнении с началом века наблюдается резкий спад иссле-
дований в этой сфере. Отражены основные тенденции изменений 
в этом направлении и факторы, которые их обусловили. Доказана 
актуальность избранных направлений исследования в современных 
экономических условиях и необходимость дальнейших исследований, 
разработки новых (актуальных) методов оценки риска кредитования 
в целом и финансовых учреждений в частности.
Ключевые слова: риск кредитования, кредитный риск, оценка риска, 
кредитование финансовых учреждений, оценка риска кредитования.
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In the article relevance of research in the field of finance as well as dynamics of 
the research development is analyzed by means of an appropriate framework 
of categories and concepts, within the research area of Ukraine, on the basis of 
the method of web analysis. The area of «Estimation of risks of extending cred-
its to financial institutions» was defragmented into the relevant conceptual cat-
egories: risks of of extending credits, credit risk, estimation of risks, extending 
credits to financial institutions, estimation of risks of extending credits. Thereby 
a base for the framework of categories and concepts for estimation of risks of 
extending credits was prepared. A certain stability in the field of estimation of 
risks over the time of the study was observed, though in comparison with the 
beginning of the century a sharp decline in the number of research activities 
was obvious. Main trends of changes in this area as well as the factors that 
caused them are presented. Relevance of the selected research areas for the 
contemporary economic conditions and the need for further research, develop-
ment of new (current) methods to estimate the risk of extending credits gener-
ally and particularly, to financial institutions, was proven.
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Сучасний стан фінансового ринку, який є вкрай не-
стабільним через відповідні зовнішні та внутріш-
ні фактори впливу на нього, потребує вирішення 

багатьох проблем, однією з яких є оцінка ризиків, осо-
бливо ризиків за найактивнішими банківськими опера-
ціями з кредитування [6, 12]. Крім того, для дотримання 
стабільності банківської системи, що є дуже актуальним 
в умовах банківського сектора України, важливим є ви-
значення актуальних напрямів дослідження у цій сфері 
та розробка за ними відповідного методичного та на-
укового забезпечення.

Спираючись на останні міждержавні та міжрегіо-
нальні нормативно-правові акти [14, 15, 16], можна виділи-
ти деяку політичну спрямованість до глобальних інтегра-
ційних процесів, що, у свою чергу, потребує більш деталь-
ного розуміння актуальних напрямів дослідження у фінан-
совій сфері, зокрема у сфері оцінки ризиків кредитування, 
їхнього стану та структури їх подальшого розвитку.

Вирішення поставленої проблеми дасть змогу: ви-
ділити пріоритетні напрями дослідження, яким науков-
ці приділяють основну увагу, дослідити динаміку зміни 
їх актуальності, визначити напрями, за якими є недо-
статність наукового обґрунтування.
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Дослідженню тематики оцінки ризиків кредиту-
вання, її актуальності в сучасних умовах, аналізу її 
структурних складових приділено значну увагу в науко-
вих працях таких вчених: Н. М. Внукова [8], В. В. Вітлін-
ський [7], В. В. Галасюк [9], С. Л. Кучер [11] та ін.

Також подібні дослідження були виконані іншими 
авторами [1, 4], які, наприклад, використовуючи уні-
кальний набір даних в єврозоні та низьку банківських 
стандартів кредитування США, знайшли, що низькі 
(внаслі док грошово-кредитної політики) короткостроко-
ві про центні ставки пом’якшують існуючи стандарти для 
побутових і корпоративних кредитів. Це пом’якшення 
особливо актуально для іпотеки й посилює деякі аспек-
ти сек’юритизації, слабкого нагляду щодо банківського 
капіталу і низьких грошових ставок рефінансування 
протягом тривалого періоду часу. І навпаки, низькі дов-
гострокові процентні ставки не пом’якшують існую-
чи стандарти кредитування. Нарешті, країни з більш 
м’якими стандартами кредитування, що були до кризи, 
пов’язаної з негативними правилами залишків Тейлора, 
показують гірші економічні показники. Ці результати 
можуть допомогти пролити світло на походження кризи 
і мають важливі наслідки для політики Єврозони [1].

Метою статті є аналіз рівня актуальності обраних 
напрямів дослідження, їх існуючого стану та перспектив 
подальшого розвитку, а також прогнозна оцінка можли-
вих напрямів розвитку обраних категорій, що підтверджу-
ють їх актуальність та доцільність подальшого розгляду.

Об’єктом дослідження є процеси фінансової сфе-
ри, які забезпечують її становлення, функціонування та 
розвиток. Предметом дослідження є виділені категорії 
(базові поняття), які формують підґрунтя категорійного 
апарату оцінки ризику кредитування.

Сучасні процеси глобалізації, суттєва залежність 
економік різних країн, великий рівень відкри-
тості економік потребує від кожної окремої кра-

їни (у тому числі йі України) розуміння важливості оцінки 
різного роду ризиків. Останні події (дематеріалізація імен-
них цінних паперів, зменшення господарських товариств 
з державною часткою, збільшення небанківських фінан-
сових установ, затвердження Середньострокової стратегії 
управління державним боргом на 2013 – 2015 рр., консолі-
дація капіталу на ринку венчурного інвестування, зміна 
правил по іпотечному кредитуванню, повертання інвес-
тиційних банків та ін.) на фінансовому кредитному рин-
ку України показали, що його стан є вкрай нестабільним 
щодо зовнішніх факторів впливу. Існуюча небезпека 
дестабілізації фінансового сектора, а як наслідок – ін-
ших сфер народного господарства потребує швидких 
розробок нових методів оцінки ризиків, визначення ак-
туальних напрямів фінансового сектора та досліджень 
за цими напрямами.

Для збору статистичної інформації та подальшо-
го аналізу було вирішено дефрагментувати напрям як 
«Оцінка ризику кредитування фінансових установ» на 
відповідні понятійні категорії, що створюють катего-
рійний апарат, які наведено в табл. 1, оскільки в цьому 
випадку можливо проведення подальшого аналізу щодо 
прогнозування розвитку в часі та оцінка поточної дина-

міці. Крім того, дефрагментування дозволить застосу-
вати запропонований метод Інтернет-аналізу на основі 
мови запитів [3] з більшої точністю та достовірністю.

таблиця 1

понятійні категорії, що створюють категорійний апарат

№ понятійна категорія Відповідне 
скорочення

1 Ризик кредитування РК

2 Кредитний ризик КР

3 Оцінка ризику ОР

4 Кредитування фінансових установ КФУ

5 Оцінка ризику кредитування ОРК

6 Оцінка ризику кредитування 
фінансових установ ОРКФУ

Для вирішення задачі актуальності досліджень тієї 
чи іншої складової окремої понятійної категорії було ви-
користано метод Інтернет-аналізу на основі мови запитів 
[3]. Застосування цього методу було вирішено викорис-
тати на найбільш відомій міжнародній пошуковій систе-
мі Google, яка, до того ж, довільно використовує систе-
му бан-фільтрів, оскільки метод базується на створенні 
множини запитів [2], у цьому випадку ця множина запи-
тів може бути ідентифікована як спам з боку пошукового 
сервісу. Крім того, застосований метод був апробований 
у різних галузях та довів свою адекватність [2, 5].

Для отримання об’єктивної оцінки щодо актуаль-
ності кожної понятійної категорії та її динаміки, період 
дослідження був обраний з 2000 – 2014 рр. Статистичні 
дані за цей період були отримані за допомогою відповід-
ної структури мови запиту, яка включала власне поня-
тійну категорію, часовий елемент з діапазону досліджен-
ня та логічну функцію, яка зв’язує обрані елементи.

На основі отриманих даних було побудовано кон-
солідовану діаграму, яку представлено на рис. 1.

 Аналіз наведеної на рис. 1 діаграми дозволив 
відмітити те, що період з 2009 по 2010 рр. відзначився 
стрімким зростанням посилань за такими понятій-
ними категоріями, як КФУ (кредитування фінансових 
установ), ОРК (оцінка ризику кредитування) та ОРК-
ФУ (оцінка ризику кредитування фінансових установ). 
Насамперед, це зростання було зумовлено потребою в 
оцінці ризиків кредитування, оскільки складна ситуа-
ція фінансового сектора у 2008 р., яка й стала причиною 
сильних економічних втрат для країни та краху багатьох 
банків, обумовила потребу в більш глибокому вивченні 
ризиків та їх оцінці.

З 2011 р. можна спостерігати, що загальний обсяг 
посилань є більш стабільним і відзначається тенденцією 
до підвищення. Тому що оцінка ризику кредитування 
за сучасних умов, які склалися на фінансовому ринку, 
і з появою великої кількості нових факторів впливу на 
нього потребує збільшення уваги щодо його подальшо-
го дослідження. Отримати більшу візуалізацію даних 
щодо кількості посилань (що підтверджує актуальність) 
за категорією «РК» і розуміння виникаючих тенденцій 
можливо за рахунок апроксимації на основі побудованої 
трендової моделі, що наведено на рис. 2.

http://www.business-inform.net


282

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

Наведена на рис. 2 діаграма характеризує зрос-
тання рівня посилань з 2008 по 2013 рр., що до 2014 р. 
необхідно відзначити, що дані були взяті лише за пер-
ший квартал, тому твердження про тенденцію падіння 
є суб’єктивним.

З рис. 3 можна побачити тенденцію до зростання 
зацікавленості за даним запитом з 2008 по 2014 рр., що 
обумовлено нестабільністю фінансового сектора, особ-
ливо сектора банківського кредитування, який, недо-
оцінивши кредитний ризик, автоматично почав втрачати 
свою фінансову стійкість, що в умовах поширення кризи 
може призвести до банкрутства фінансової установи.

Наведена на рис. 4 діаграма також демонструє тен-
ден цію до зростання запитів за наведеною категорією з 
2008 р., що було обумовлено кризовими явищами та по-
требою вирішення проблеми об’єктивної оцінки кредит-
ного ризику.

З 2008 р. на фінансовому ринку України, зокрема 
банківському, почалися структурні перебудови у зв’язку 
з негативними економічними явищами в економіці краї-
ни, саме тому кредитування фінансових установ фізич-

ними та юридичними особами стало дуже ризикованим, 
оскільки існувала велика вірогідність втрати інвестова-
ного капіталу, що, у свою чергу, підвищило інтерес ін-
весторів до пошуку інформації за поданою понятійною 
категорією. З 2011 р. трендовий напрямок демонструє 
падіння, банківський сектор почав частково відновлю-
ватись з урахуванням минулих помилок, зацікавленість 
інвесторів розміщувати вільні кошти впала як за раху-
нок недовіри, так і за рахунок їх відсутності (рис. 5).

Наведена діаграма (рис. 6) демонструє найсуттєві-
ші трендові зміни в період з 2008 по 2013 рр., оскільки 
зацікавленість в оцінці ризику кредитування, а в нашо-
му випадку кількості запитів за цим поняттям, виникає 
в період найбільшої потреби в цьому, яка й відбулася у 
2008 р. при руйнації великої кількості банківських уста-
нов, які не змогли оцінити та спрогнозувати реальні 
ризики кредитування, що й стало основною проблемою 
функціонування та виживання кожної окремої фінан-
сової установи на ринку України. Стабілізація ситуації,  
у свою чергу, викликає зворотну реакцію запитів, яку де-
монструє тренд, а саме: його падіння з 2011 по 2014 рр.

Рис. 1. Динаміка обсягу посилань за період 2000 – 2014 рр.

Рис. 2. Діаграма розподілу значень запитів для поняття «Ризик кредитування»
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Рис. 3. Діаграма розподілу значень запитів для поняття «Кредитний ризик»

Рис. 4. Діаграма розподілу значень запитів для поняття «Оцінка ризику»

Рис. 5. Діаграма розподілу значень запитів для поняття «Кредитування фінансових установ»
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Наведений на рис. 7 розподіл демонструє належну 
стабільність у сфері оцінки ризику кредитування про-
тягом дослідженого періоду часу, але у порівнянні з по-
чатком століття спостерігається різкий спад досліджень 
у цій сфері. Можливо, це пов’язано з деякими геополі-
тичними подіями або історичними фактами розвитку 
держави. Для підтвердження значущості отриманих 
результатів, демонстрації, в якій мірі отримані рівняння 
пояснюють досліджуваний фактор, представимо таб-
лицю функцій апроксимації та значень достовірності 
апроксимації (табл. 2).

За результатами, наведеними в табл. 2, можна зро-
бити висновок, що всі досліджувані понятійні категорії 
мають досить високу (від 0,813 до 0,889) величину до-
стовірності апроксимації. Виключенням є понятійна 
категорія «Кредитний ризик», показник апроксимації 
цієї понятійної категорії склав 0,659. Тобто, загалом да-
ний розподіл підтверджує достатньо великий інтерес та 

зростання актуальності будь-яких досліджень, що про-
являється у сфері кредитування в цілому та фінансових 
установ зокрема. Таким чином, за даними щодо отрима-
них функцій апроксимації можна впевнено посилатися 
(впродовж 2000 – 2014 рр.) на загальне зростання по-
питу (актуальності, розповсюдженості, підтвердження 
необхідності подальших досліджень і т. ін.) досліджень 
понятійної категорії «Оцінка ризику кредитування фі-
нансових установ», тобто ця область є актуальною.

ВИСНОВКИ
Отримані результати проведеного дослідження до-

статньо об’єктивно характеризують поточний стан і ди-
наміку зміни актуальності інноваційних пропозицій та 
досліджень у фінансовій сфері за окремими визначе ними 
напрямами (понятійних категорій). Також результати та 
їх інтерпретація висвітлюють необхідність подальших 
досліджень і розробки нових (актуальних) методів оцін-

Рис. 7. Діаграма розподілу значень запитів для поняття «Оцінка ризику кредитування фінансових установ»

Рис. 6. Діаграма розподілу значень запитів для поняття «Оцінка ризику кредитування»
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таблиця 2

Функції апроксимації та значення достовірності апроксимації понятійних категорій 

понятійна 
категорія Функція Достовірність 

апроксимації

РК y = –1E – 06x6 + 0.017x5 – 89.19x4 + 23853x3 – 4E + 08x2 + 3E +11x – 1E +14 R² = 0.817

КР y = 1E – 06x6 – 8E – 05x5 + 0.001x4 – 0.017x3 + 0.089x2 – 0.207x + 0.243 R² = 0.659

ОР y = –4E–07x6 + 2E – 05x5 – 0.000x4 + 0.005x3 – 0.040x2 + 0.137x – 0.089 R² = 0.820

КФУ y = 1E – 05x6 – 0.000x5 + 0.011x4 – 0.118x3 + 0.629x2 – 1.623x + 1.565 R² = 0.889

ОРК y = 1E – 05x6 – 0.000x5 + 0.011x4 – 0.107x3 + 0.535x2 – 1.284x + 1.179 R² = 0.853

ОРКФУ y = –4E – 05x5 + 0.001x4 – 0.029x3 + 0.222x2 – 0.777x + 0.976 R² = 0.813

ки ризику кредитування в цілому та фінансових установ 
зокрема.                      
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tions) in the relevant field of expertise on a particular quali-
fication [7]. However, funding of the educational process is 
influenced by modern trends, one of which is regionaliza-
tion. That is why it is important to determine the local char-
acteristics of higher education and the funding specifics. 

In the context of higher education and its adapta-
tion to current conditions, the trends towards the use of 
new forms of financial support, which may be applied in 
Ukraine, are traced. The article aims to study the specifics of 
local funding in terms of higher education regionalization. 
According to it the task is to sort out funding instruments 
that give the potential to promote higher education in ac-
cordance with modern trends. 

Regional features of Ukrainian higher education are 
determined by the need of funding for specialized 
HEIs and professionals needs of knowledge. The 

knowledge and professional skills are developed in a two-
dimensional direction – extensive and intense ways. On this 
basis are formed the modern trends of higher education 
with appropriate funding instruments that can effectively 
contribute to further professionals’ self-improvement in the 
modern economic system. The presence of the specific edu-
cational needs, as well as a variety of educational opportuni-
ties in the region are the reasons that dictated the need for 
higher education regionalization, which is one of the most 
prominent modern trends [5, 12] (Table 1). 

Boholib T.N. states that "regionalization should take 
place in the transition to student funding per capita in con-
junction with the deployment of a regional system of educa-
tion quality monitoring " [1, p. 68]. That means the region-
alization is expressed in the possibility of higher education 
to develop, provided there is the specifics of each HEI and 
the student request. 

In our opinion regionalization is the trend of develop-
ment that can be expressed in the creation of new funding 

forms and can significantly improve the quality of profes-
sionals’ knowledge and learning conditions. 

Introduction to the Law of Ukraine "On Higher Educa-
tion" of the right to establish investment (endowment) 
funds at HEIs creates fundamental possibility of addi-

tional funding for HEIs in general (regionalization) and stu-
dent support in particular (individual level). With the help of 
the regional centers of investment (endowment) funds man-
agement it is possible to implement projects of non-linear 
model of higher education that means individually, for each 
local issue. The Budget Code of Ukraine defines the invest-
ment program (project) as "a set of measures defined on the 
basis of national values and objectives of economic develop-
ment and innovation aimed at the development of individual 
industries and regions. ..." [8]. Value of state (target), decen-
tralized (branch), single (for projects) and non-government 
funding, loans, fundraising and partnerships with external 
organizations, private donations, the business of the HEIs, 
sponsorship etc. can be sources of funds. "Today universities 
have the following types of orders (contracts) for the training 
of specialists, as a state regional order" [1, p. 66]. 

Investment (endowment) fund is a financial instru-
ment that combines the following features: 
 targeted funding of the learning conditions (en-

hancement and support of HEIs material and tech-
nical resources); 

 increases the availability of training, while ensur-
ing appropriate quality of knowledge and skills 
(performance, active social activities, sports and 
scientific achievements, etc.); 

 strengthens the relationship of HEIs and business 
structures (interested in quality training of profes-
sionals who have deep theoretical knowledge and 
meet current market conditions); 

Table 1

Interpretation of the meaning of "regionalization" in terms of higher education

Author Author’s scientific opinion

Doroguntsov S. I. [3]
Regionalization within national bound aries is reflected in the growth of self-government by development 
of the regional economy, the concentration of power of authority and economic independence of the re-
gions

Petrovychev V. M. [9] The meaning and sense of education regionalization is that the area becomes a subject of design and pro-
gramming of its development

Ermakov T. H. [4]
Education regionalization is recognized not as an end goal, but as an ongoing process, as the focus on the 
development of education, availability of various specific educational needs and opportunities of the re-
gion, satisfaction of theim mediate and future social needs of the region

Kozar T. P. [5] Highe reducation regionalization is potentially the ability to better identify the needs of the regional eco-
nomy, meet the needs of the population and ensure the public interest

Finnikov T. [12]
Regionalization is the most noticeable trend of highe reducation development in Ukraine since indepen-
dence; it develops along with the creation of new HEIs in the discovery of numerous affiliates and educa-
tional consulting offices

Tyahusheva O. H. [11] Education regionalization in Ukraine should take place by creating a versatile educational space, the crea-
tion of new regional educational systems as new subjects of educational space of Ukraine

Boholib T. N. [1] Regionalization must occur in the transition to student funding per capita in conjunction with the deploy-
ment of a regional system of education quality monitoring

Source: generalized and systematically investigated on the basis of scientific sources.
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 facilitates the establishment of information com-
munication between institutions of the sector. 

The state cannot, or rather, should not finance training 
for non-state professionals, especially in a market economy. 
Leaders of Ukrainian economy are the industries which 
replenish the budget, they get a specialist who has been 
learned by the state budget, and the facts of independent 
personnel policies within the industry are not reported to 
the relevant ministries. The HEIs capabilities of the regions 
should depend on funding from regional businesses that 
get the results of higher education, which are the minded 
professionals. Creating conditions to invest in higher edu-
cation in the region through regional centers of investment 
(endowment) funds management has to become a form of 
reciprocal interests of HEIs and business entities in the re-
gion, which includes the following steps: 
 cooperation with the HEIs administrations, gov-

ernment agencies and local governments; 
 development and approval of information and in-

vestment units and detection of the most impor-
tant local issues; 

 conduct of awareness campaign by establishing 
cross-sectorial partnerships that will enhance the 
regional dimension of information support of proj-
ect participants using the labor market data; 

 involvement of AMC (asset management compa-
nies) for HEIs income operations will allow the HEI 
to make management decisions based on character-
istics of local market needs and HEI specialization. 

The activities of regional centers of investment (en-
dowment) funds management will improve cooperation 
of business and HEIs through prevention of redundant ar-
rangements for both. Modern higher education is a complex 
set of knowledge that allows graduates to adapt to market 
requirements and be able to apply their personal factor as 
a key element of the society productive forces. However, 
subjective assessment of the impact of higher education 
(carried out in survey) shows that today the opportunity 
to study at HEI and work professionally is missing for the 
vast majority of young people, due to insufficient levels of 
information communication between HEIs and labor mar-
kets. Accordingly, the need for coordination of constructive 
cooperation between institutions of the sector is not only a 
modern trend but the urgent need for further regional de-
velopment [6, 10]. 

However, higher education is constantly updated with 
the latest mechanisms of learning and optimization 
for the use of funds for its development. There is 

already the opportunity and the need to constant improve, 
because professionals have to improve their skills regularly 
to remain competitive in changing market conditions. Due 
to this, the European Union has developed special programs 
for continuing education, there are fundamental changes in 
education reformation, increases the role of motivation for 
continuous improvement of vocational education, higher 
education, using innovative means of higher education 
(mixed-learning). Mixed learning is the use of financial and 
organizational means of full-time and part-time, distance 
learning, the so-called "learning by doing", which will op-

timize cooperation between stakeholders in higher educa-
tion: the owners of private universities, alumni, government 
and management, and involve non-profit community orga-
nizations that work towards the intellectual development of 
the region, as well as financial institutions, regional business 
structures, etc. [2, c.139].

Modern trends in higher education enable us to un-
derstand the cause and effect relation: an effective system 
of professional tests at school, followed by lifelong learning, 
allow using innovative means of higher education (mixed-
learning). Its development also meets significant support 
from the regional centers of investment (endowment) funds 
management, which will increase the accessibility of higher 
education with its practical component. 

Department of Higher Education of the Ministry has 
reported that "regional optimization is one of the challenges 
facing the Ministry and the Department of Higher Educa-
tion" [7]. So nowadays optimization of the higher educa-
tion funding methods (taking into the account the trend 
of regionalization) using innovative means of development 
should allow HEIs to participate in project activities on cre-
ation of regional management centers for investment (en-
dowment) funds and improve cooperation mechanisms of 
HEIs and students with the business structures. 

CONCLUSIONS
Innovative funding tools should be used in the cur-

rent conditions in Ukraine. In terms of higher education 
regionalization the will have high social impact, will allow 
to increase the effectiveness of financial resources, promote 
the use of new forms of learning, may increase the self-suf-
ficiency of HEIs and student motivation. 

Funding is an important factor in support of the HEIs 
and the development of modern trends in higher educa-
tion. Regionalization just outlines local issues and identifies 
targeted funding. So the prospect of further research is the 
practical application of funding methods and the use of in-
novative development (mixed-learning) through the organi-
zation of regional investment (endowment) funds.             

LITERATURE

1. Боголіб т. М. Фінансове забезпечення розвитку вищої 
освіти і науки в трансформаційний період / Т. М. Боголіб / Мініс-
терство освіти і науки України. – К. : Освіта України, 2006. – 324 с.

2. Данканіч О. М. Результативність використання бюджет-
них коштів: вплив на розвиток вищої освіти в регіоні / О. М. Данка-
ніч // Економіка та держава. – 2014. – № 8. – С. 138 – 140.

3. Дорогунцов С. І. Розміщення продуктивних сил і ре-
гіональна економіка : підручник / С. І. Дорогунцов, Т. А. Заяць, 
Ю. І. Пітюренко та ін. ; за заг. ред. д-ра екон. наук, проф., чл.- кор. 
НАН України. С. І. Дорогунцова. – Вид. 3-тє, без змін. – К. : КНЕУ, 
2008. – 992 с.

4. Єрмакова т. Г. Необхідність та сутність регіоналізації 
освіти / Т. Г. Єрмакова // Грані. – 2011. – № 2 (76). – С. 97 – 99.

5. Козарь т. п. Реформування системи державного сти-
мулювання науково-освітнього розвитку України / Т. П. Козарь 
// Держава та регіони. – 2009. – № 3. – С. 200 – 202.

6. Інститут Горшеніна «Студенти – образ майбутнього». 
Офіційний сайт [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http:// 
www.instityt.gorchenin.ua

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

289БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

7. Офіційний сайт Міністерства освіти і науки України // 
[Електронний ресурс]. – Режим доступу : http:// www.mon.gov.ua

8. Офіційний сайт Кабінету МіністрівУкраїни. «Бюджет-
ний кодекс України від 08.07.2010 р. № 2456-VI» [Електронний 
ресурс]. – Режим доступу : http://www.kmu.gov.ua

9. петровичев В. М. Региональное образование: ор-
ганизация, управление развитием / В. М. Петровичев. – Тула, 
1994. – 288 с.

10. плахотнікова Л. О. Удосконалення умов фінансу-
вання вищої освіти як основного чинника підготовки фахівців / 
Л. О. Плахотнікова // Формування ринкових відносин в Україні : 
зб. наук. пр. – К., 2008. – № 1 (80). – С. 141 – 145.

11. тягушева О. Г. Державне управління фінансового за-
безпечення розвитку освітньої системи України / О. Г. Тягушева 
// Держава та регіони. –2009. – № 3. – С. 239 – 244.

12. Фініков т. В. Сучасна вища освіта: світові тенденції і 
Україна / Т. В. Фініков. – К. : Таксон, 2002.

REFERENCES

Boholib, T. M. Finansove zabezpechennia rozvytku vyshchoi 
osvity i nauky v transformatsiinyi period [Financial support for the 
development of higher education in the transformation period]. 
Kyiv: Osvita Ukrainy, 2006.

Dankanich, O. M. “Rezultatyvnist vykorystannia biudzhet-
nykh koshtiv: vplyv na rozvytok vyshchoi osvity v rehioni“ [The 
impact of budget funds: the impact on higher education in the 
region]. Ekonomika ta derzhava, no. 8 (2014): 138-140.

Dorohuntsov, S. I. et al. Rozmishchennia produktyvnykh syl i 
rehionalna ekonomika [Productive forces and regional economy]. 
Kyiv: KNEU, 2008.

Finikov, T. V. Suchasna vyshcha osvita: svitovi tendentsii i 
Ukraina [Modern higher education: global trends and Ukraine]. 
Kyiv: Takson, 2002.

Kozar, T. P. “Reformuvannia systemy derzhavnoho stymu-
liuvannia naukovo-osvitnyoho rozvytku Ukrainy“ [Reform of state 
stimulation of scientific and educational development of Ukraine]. 
Derzhava ta rehiony, no. 3 (2009): 200-202.

[Legal Act of Ukraine] (2010). http://www.kmu.gov.ua
Ofitsiinyi sait Ministerstva osvity i nauky Ukrainy. http://

www.mon.gov.ua
Ofitsiinyi sait Instytutu Horshenina «Studenty – obraz mai-

butnyoho». http://www.instityt.gorchenin.ua
Petrovichev, V. M. Regionalnoe obrazovanie: organizatsiia, 

upravlenie razvitiem [Regional education: organization, manage-
ment development]. Tula, 1994.

Plakhotnikova, L. O. “Udoskonalennia umov finansuvannia 
vyshchoi osvity iak osnovnoho chynnyka pidhotovky fakhivtsiv“ 
[Improving conditions for financing higher education as a major 
factor in training]. Formuvannia rynkovykh vidnosyn v Ukraini, no. 1 
(80) (2008): 141-145.

Tiahusheva, O. H. “Derzhavne upravlinnia finansovoho za-
bez  pechennia rozvytku osvitnyoi systemy Ukrainy“ [Public admin-
istration financial security of Ukraine's education system]. Derzhava 
ta rehiony, no. 3 (2009): 239-244.

Yermakova, T. H. “Neobkhidnist ta sutnist rehionalizatsii os-
vity“ [The need for and nature of regionalization education]. Hrani, 
no. 2 (76) (2011): 97-99.

http://www.business-inform.net


290

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

ти
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

УДК 658.012.32.001.11"313"(477)

вТІлЕННя кОНцЕпцІї СТРАТЕгІчНОгО упРАвлІННя в пРАкТИку 
вІТчИЗНяНИх пІДпРИєМСТв

© 2014 касич а. о.

УДК 658.012.32.001.11"313"(477)

Касич А. О. Втілення концепції стратегічного управління в практику вітчизняних підприємств
Метою статті є дослідження проблем впровадження теоретичних положень та методичних принципів стратегічного менеджменту в прак-
тику вітчизняних підприємств. Аналізуючи, систематизуючи та узагальнюючи наукові праці зарубіжних вчених, було розглянуто еволюцію кон-
цепції стратегічного управління та наголошено, що процес удосконалення і теоретичних положень, і практики продовжується і в даний час. У 
результаті дослідження було виокремлено основні етапи реалізації стратегічного управління на сучасних підприємствах і безпосередньо заходи, 
здійснення яких дасть можливість забезпечити системність реалізації сучасної управлінської концепції. На основі узагальнення практичного 
досвіду здійснення стратегічного управління окремими зарубіжними підприємствами визначено особливості цього процесу та його відмінності 
від практики вітчизняних підприємств. Перспективою подальших досліджень у даному напрямі є визначення змісту організаційно-економічних 
перетворень, яких вимагає впровадження стратегічного підходу в управлінську діяльність вітчизняних підприємств.

Ключові слова: стратегічне управління, стратегія, стратегічний аналіз, імплементація стратегії.
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Касич А. А. Воплощение концепции стратегического управления  

в практику отечественных предприятий
Целью статьи является исследование проблем внедрения теорети-
ческих положений и методических принципов стратегического ме-
неджмента в практику отечественных предприятий. Анализируя, 
систематизируя и обобщая научные труды зарубежных ученых, была 
рассмотрена эволюция концепции стратегического управления и от-
мечено, что процесс совершенствования и теоретических положений 
и практики продолжается и в настоящее время. В результате иссле-
дования были выделены основные этапы реализации стратегического 
управления на современных предприятиях и непосредственно меро-
приятия, осуществление которых позволит обеспечить системность 
реализации современной управленческой концепции. На основе обобще-
ния практического опыта осуществления стратегического управления 
отдельными зарубежными предприятиями определены особенности 
этого процесса и его отличия от практики отечественных предпри-
ятий. Перспективой дальнейших исследований в данном направлении 
является определение содержания организационно-экономических пре-
образований, которых требует внедрение стратегического подхода в 
управленческую деятельность отечественных предприятий.
Ключевые слова: стратегическое управление, стратегия, стратеги-
ческий анализ, имплементация стратегии.
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Kasych A. O. Implementation of the Conception of Strategic Management 

in the Practice of Domestic Enterprises
The article is aimed to study the problems of implementing of theoretical 
and methodological principles of strategic management in domestic enter-
prises. During analyzing, systematizing and summarizing of scientific works 
of foreign scientists, evolution of the concept of strategic management was 
examined, also was specified, that the process of improving the theory and 
practice continues up to the present time. As result of the study main stages 
for the implementation of strategic management in modern enterprises were 
allocated, as well as measures per se, by pursuing of which systematic imple-
mentation of the modern management concept will be ensured. On the basis 
of summarizing of practical experiences of implementation of the strategic 
management in the individual foreign enterprises, specifics of this process 
and its differences from the practice of domestic enterprises were deter-
mined. The prospect of further research in this area is the identification of or-
ganizational and economic transformations, required for the implementation 
of strategic approach to the management of domestic enterprises.
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Формування концепції стратегічного управління, 
як відповіді науки на прискорення динаміки роз-
витку зовнішнього середовища підприємства, 

розпочалося ще в другій половині двадцятого століття.  
З того часу відбувається її постійне вдосконалення, 
однак вона залишається базовою і в сучасних умовах. 
Віт чизняні науковці лише протягом декількох остан-
ніх років почали працювати фахово над адаптацією та 
впровадженням принципів стратегічної орієнтації в ді-
яльність вітчизняних підприємств. Цей процес є дуже 
складним, причому наука дещо випереджає практику. 
Саме тому питання імплементації концепції стратегіч-
ного підходу в управлінську діяльність на українських 

підприємствах є актуальними та потребують системно-
го дослідження.

Концептуальні положення стратегічного управ-
ління були розроблені А. Чандлером [4], І. Ансоффом 
[2]. З часом у зв’язку зі зміною завдань, які вирішували 
підприємства, відбувся розвиток концепції стратегічно-
го менеджменту, перш за все, у зарубіжній науковій лі-
тературі [3, 5, 6, 7, 9, 12]. Загалом з моменту виникнення 
відбулося формування і теоретичних, і практичних мо-
делей стратегічного управління.

Етапність у розумінні змісту стратегічного ме-
неджменту наведено в роботі [3]. Вітчизняні вчені [1] 
також присвятили увагу дослідженню зміни парадигми 
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стратегічного менеджменту. Однак ці зміни продовжу-
ються, а підприємства знаходяться в стані постійного 
пошуку оптимальних організаційно-функціональних 
характеристик системи стратегічного управління адек-
ватних вимогам часу. 

Для вітчизняної науки та практики актуальним є 
завдання осмислення змісту та функцій стратегічного 
управління та розробки організаційно-методичних по-
ложень щодо їх втілення та перетворення в інструмент 
забезпечення розвитку підприємства.

Завдання статті полягає у представленні сучасно-
го бачення стратегічного управління на рівні теорії та 
практики та визначення першочергових завдань для віт-
чизняних підприємств.

Стратегічний менеджмент являє собою «логічний, 
систематичний та об'єктивний підхід для визна-
чення майбутнього напрямку розвитку підпри-

ємства» [7, с. 6].
Стратегічне управління як філософія управлін-

ської діяльності означає, що всі сфери функціонування 
підприємства повинні бути підпорядковані стратегіч-
ним цілям. Крім того, воно означає системне сприй-
няття стратегії як основного інструмента забезпечення 
розвитку підприємства у будь-який момент. Фактично 
настав час, коли значна частина управлінських рішень 
набуває стратегічної значимості. І якщо раніше страте-
гічні рішення розглядалися в контексті забезпечення 
розвитку підприємства, то після кризи стратегічними є 
рішення, які забезпечують інколи просто виживання.

Будь-яке підприємство здійснює вибір в різноманіт-
них координатах: місія та цілі, набір продукції та ринків, 
технологічні характеристики та кадровий потенціал, орга-
нізаційна структура та управлінські системи. На сьогодні 
всі вказані й інші характеристики формують поле для фор-
мулювання стратегії та повинні бути інтегровані в цілісну 
аналітичну базу системи стратегій підприємства. Страте-
гічна складова діяльності підприємства стає основним ме-
ханізмом забезпечення ефективності та розвитку.

Загалом можна розглянути декілька основних ета-
пів еволюції стратегічного менеджменту, які традицій-
но розглядаються як спроба сформувати адекватний 
зовнішнім вимогам внутрішній механізм забезпечення 
ефективності діяльності. 

У період, коли переважала матеріальна економіка, 
а ефективність підприємства залежала від його здатно-
сті перетворювати матеріальні ресурси в готову про-
дукцію, завдання менеджменту полягали в мінімізації 
витрат, а стратегія розглядалася з позицій планування. 
На цьому етапі вдосконалювались структури підприєм-
ства, які б забезпечували розробку стратегії.

Пришвидшення розвитку зовнішнього середови-
ща зумовило необхідність врахування цієї динаміки та 
забезпечення відповідного вдосконалення стратегічно-
го управління. Науковці почали розглядати стратегію як 
результат комплексного аналізу вимог і тенденцій зо-
внішнього середовища підприємства, а також внутріш-
ніх ресурсів підприємства. 

У кінці ХХ століття відбувся перехід до «розумної» 
економіки, коли джерелом розвитку стали знання, інфор-

мація, інновації. Усе це зумовило зміну підходів страте-
гічного управління до розуміння ролі ресурсів: людський 
фактор став визначальним у розвитку підприємства. 

Економічна криза 2007 – 2009 рр. продемонстру-
вала, що навіть ті підприємства, які вважались «занад-
то великими, щоб збанкрутувати» та мали сформовану 
систему стратегічного управління, знаходилися на межі 
банкрутства. Стало зрозуміло, що підприємства потре-
бують системного дослідження ризиків, що виникають. 
Ризик стає індикатором того, як буде виконуватись 
стратегія. Таким чином, стратегічне управління ризи-
ками передбачає виявлення і оцінку того, як широкий 
спектр можливих подій і сценаріїв вплине на виконання 
стратегії бізнесу, у тому числі кінцевого впливу на оцін-
ку компанії. Системне дослідження стратегічного ризик 
менеджменту представлено в роботах [6, 9, 11].

Після глобальної економічної кризи концепція 
стратегічного управління доповнилася розумінням того, 
що воно повинне не лише забезпечувати розробку стра-
тегії, а й забезпечувати розуміння причин невдач, тобто 
розглядається як практичний урок.

У сучасних умовах підприємства здійснюють комп-
лексний вплив на всі сфери життєдіяльності лю-
дей. Відповідно сучасне корпоративне управлін-

ня залежить не лише від вимог і динаміки зовнішнього 
ринкового середовища, а потребує: врахування вимог 
соціуму, тобто бізнес повинен бути соціально відпові-
дальним; збереження навколишнього середовища, а це 
актуалізує завдання екологічної відповідальності; спри-
яння загальному розвитку економіки, тобто забезпечу-
вати корпоративну стійкість.

У роботі [10] абсолютно справедливо наголошу-
ється, що стратегічні підходи до управління в сучасних 
умовах передбачають врахування змісту концепції кор-
поративної соціальної відповідальності та концепції кор-
поративної стійкості. Тобто, сучасне підприємство роз-
робляє завдання стратегічного менеджменту, яке полягає 
у формуванні власної бізнес-моделі, яка б забезпечувала 
стійкість розвитку відповідно до динамічних умов.

Узагальнивши існуючі підходи до розуміння суті 
стратегічного управління, які викладені, перш за все в 
працях зарубіжних авторів [5, 9, 11], представимо цей 
процес у вигляді взаємопов’язаних етапів (рис. 1).

1 етап. Організаційне забезпечення системи 
стратегічного управління. Процес прийняття страте-
гічних рішень повинен мати організаційну основу. Стра-
тегічні рішення не мають залежати від особи керівника, 
а повинні базуватись на комплексі аналітичної інфор-
мації, сформованої на базі виконання функціональних 
обов’язків цілої групи людей. Ефективна реалізація стра-
тегії вимагає фактично формування корпоративної стра-
тегічної культури.

2 етап. Довгострокові стратегічні рішення можуть 
бути прийняті виключно на основі всебічного стратегіч-
ного аналізу, який передбачає дослідження прогнозних 
показників зовнішнього середовища діяльності підпри-
ємства та визначення внутрішніх потенційних умов. Він 
забезпечує комплексне дослідження поточної ситуації 
та подальший розвиток глобального середовища, галузі, 
підприємства.
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3 етап. Формулювання стратегій передбачає об-
ґрунтування корпоративної, бізнес-стратегій та функціо-
нальних стратегій, створених на альтернативній основі. 
Розробка цих стратегій здійснюється відповідно до того 
переліку, який розроблений науковцями та апробова-
ний у практиці сучасних підприємства.

4 етап. Ускладнення завдань, які постають перед 
підприємствами, зумовлює необхідність постійного 
узгодження складових інтегрованої системи страте-
гій підприємства та розробки специфічних стратегій, які 
є продовженням сучасних теорій і повинні стати осно-
вою вирішення проблем. Стратегії управління знаннями, 
стратегії забезпечення відповідальності бізнесу, стратегій 
сталого розвитку, стратегії забезпечення інтересів акціо-
нерів, стратегії інтеграції, тощо – це специфічні стратегії, 
які стають відображенням тих ризиків, з якими стикаєть-
ся підприємство на тому чи іншому етапі розвитку.

У даний час стратегічне управління ризиками 
стає ключовим елементом стратегічного управління в 
цілому. Стратегічне управління ризиками – це процес 
виявлення, оцінки та управління ризиками та невизна-
ченостями, які можуть виникнути від внутрішніх і зо-
внішніх подій або сценаріїв і які могли б перешкоджати 
здатності організації для досягнення своїх цілей. Рівень 
реагування підприємства на ризики у вигляді розробки 
додаткових специфічних стратегій стає свідченням ком-
петентності менеджерів підприємства.

5 етап. Процес імплементації стратегії в опе-
ративну діяльність підприємства є дуже складним. Для 
того, щоб добре розроблена стратегія не залишилась де-
кларативним документом, вона повинна трансформу-

ватися в набір показників для управління оперативною 
діяльністю на кожному рівні функціонування підприєм-
ства. Для забезпечення реалізації стратегії фірма вста-
новлює щорічні цілі, розробляє політику, мотивує спів-
робітників, а також виділяє ресурси, з тим, щоб сформу-
льовані стратегії були виконані. Формулювання стратегії 
зовсім не гарантує успішну її реалізацію. У роботі [8, с. 56] 
наголошено, що стратегічне управління на підприємства 
повинно мати трансформацію в набір стратегічних доку-
ментів. Кожне підприємство обирає свій перелік і формат 
представлення стратегічних документів. Це можуть бути 
сформульовані принципи корпоративного управління; 
сформульовані стратегії, призначені для внутрішнього 
використання та оприлюднення; програмні документи, 
які регламентують процедурні аспекти реалізації страте-
гій, перелік заходів щодо реалізації стратегій.

6 етап. Процес контролю виконання стратегії 
є важливим етапом стратегічного менеджменту. Навіть 
добре сформульовані стратегії потребують постійного 
моніторингу, оскільки можуть застарівати раніше, ніж 
передбачалось. І для того, що підприємство не опини-
лося в полоні власної вже неактуальної стратегії, запро-
ваджується процедура її постійного перегляду, оцінки, 
що дозволяє уникнути керівництву самозаспокоєння.

Процес втілення та вдосконалення стратегічного 
менеджменту на підприємстві не може відбуватись ав-
томатично. У широкому сенсі, політика стратегічного 
управління передбачає слідування конкретним керівним 
принципам, методам, процедурам, правилам, практиці, 
які реалізуються на всіх рівнях функціонування підпри-
ємства. Менеджери розробляють стратегію, аналітики-

 1. Планування процесу розробки
стратегії підприємства

2. Стратегічний аналіз  

Створення організаційно-методичних умов
прийняття стратегічних рішень  

Аналіз і прогноз тенденцій розвитку
зовнішнього середовища 

Аналіз і визначення потенціалу
внутрішнього середовища 

3. Розробка набору базових
стратегій   

1 рівень – корпоративна стратегія
2 рівень – бізнес-стратегії
3 рівень – функціональні стратегії

  
   
  

4. Узгодження змісту окремих
стратегій та їх коригування
відповідно до особливостей
діяльності підприємства

 

 

5. Імплементація стратегій

Оцінка ризиків реалізації стратегії

Програма та заходи щодо імплементації
стратегії  

Розробка стратегічних документів

6. Контроль за реалізацією
стратегій  

Формулювання забезпечуючих стратегій  

Процес оцінки прогресу в досягненні
стратегічної мети і прийняття коригуючих
заходів у разі потреби

  

Рис. 1. процес стратегічного управління на сучасному підприємстві
Джерело: розробка автора.
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аудитори – моніторять умови для її виконання, виконав-
ці – забезпечують реалізацію. Однак все це стає можли-
вим на практиці виключно на основі цілісного підходу. 

Для конкретизації завдань, що постають перед віт-
чизняними підприємствами щодо впроваджен-
ня стратегічного управління, розглянемо також 

практику його організаційного забезпечення на зарубіж-
них підприємствах. Більшість підприємств – глобальних 
лідерів (досліджувалися підприємства автомобілебудів-
ної галузі) усі роботи з обґрунтування та реалізації стра-
тегій здійснюють виходячи з необхідності забезпечен-
ня перспективної довгострокової стійкості розвитку. 
Характеристика бізнес-моделі «Дженерал Моторз» є 
дуже лаконічною: конструювання, виробництво та про-
даж найкращих автомобілів у світі. І вже вона стає осно-
вою для формулювання набору стратегій та завдань.  
А, наприклад, «Вольво» після розробки стратегії здійснює 
коригування системи управління та розробляє десятки 
дорожніх карт для усіх сфер і видів діяльності, підрозді-
лів, які спрямовані на забезпечення досягнення цільових 
показників. Загалом розробляється понад 20 найважли-
віших напрямів діяльності, для яких розроблено понад 
200 конкретних заходів реалізації стратегії. «Тойота»  як 
базисний використовує принцип «взаємної довіри та вза-
ємної поваги», який трансформується в декілька запові-
тів: завжди бути вірним своїм обов'язкам; завжди бути 
старанним і творчим, прагнучи бути попереду часу; за-
вжди бути практичним і уникати легковажності; завжди 
прагнути до створення затишної домашньої атмосфери 
на роботі; завжди мати повагу до духовних питань і не 
забувати бути вдячним до всіх часів.

Вивчення практичного досвіду впровадження стра-
тегічних підходів зарубіжними підприємствами дає 
можливість сформулювати такі особливості: безперерв-
на робота над корпоративною філософією та культурою 
(кожне підприємство розглядає корпоративну філосо-
фію як інструмент формування унікальних підходів до 

розвитку підприємства); формулювання та дотримання 
сформульованих керівних принципів, які відображають 
те, яким підприємство хоче бути; передача накопичених 
цінностей підприємства наступним поколінням; розроб-
ка кодексу поведінки працівника; забезпечення збере-
ження репутації підприємства; максимальне врахуван-
ня правил і законів країни, де здійснюється діяльність; 
розробка кодексу честі для забезпечення впевненості в 
тому, що підприємство буде поважати та дотриматись 
принципів порядності та чесності на підприємстві. 

Вивчення практики впровадження стратегічних 
підходів зарубіжними та вітчизняними підприємствами 
дало можливість провести їх порівняння та встановити 
існуючі відмінності (табл. 1).

Представлені дослідження теоретичних та прак-
тичних аспектів застосування підходів страте-
гічного менеджменту на зарубіжних підприєм-

ствах дає можливість сформулювати основні завдання 
для реального впровадження стратегічних підходів у 
діяльність вітчизняних підприємств:
 забезпечення критичного мислення з питань 

розробки стратегії підприємства та оцінки ре-
ального стану речей на підприємстві;

 удосконалення системи управління з урахуван-
ням передового досвіду та досягнень науки;

 запровадження системи постійного моніторин-
гу факторів, які визначають зміст стратегій під-
приємства;

 розробка стратегій розвитку вітчизняних під-
приємств, які були б спрямовані як на вирішен-
ня системних проблем, так і на забезпечення їх 
розвитку;

 створення конкурентних умов для роботи пер-
соналу;

 підвищення рівня кваліфікованості керівни-
цтва, яке відповідає за розробку стратегічних 
рішень.

таблиця 1

порівняльна характеристика застосування принципів стратегічного менеджменту зарубіжними та вітчизняними 
підприємствами

Критерій Зарубіжні підприємства Вітчизняні підприємства

Формулювання стратегій Є звичайною практикою Розробляється переважно у вигляді місії  
та далеко не на всіх підприємствах

Зміст стратегій Стратегії спрямовані в майбутнє У стратегії відображаються шляхи 
вирішення проблем

Розробка стратегії Комплексний процес, який має втілення  
у стратегічних документах 

Носить формальний характер і передбачає 
формулювання загальних напрямів роз-
витку без конкретизації показників

Часовий горизонт управлінських 
рішень Носять довгостроковий характер Мають середньострокові горизонти 

реалізації

Стратегічний набір
Перелік стратегій постійно розширюється 
та ускладнюється відповідно до функціо-
нальних сфер, брендів, ринків збуту

Розробляється загальна стратегія, яка 
містить декілька узагальнених показників

Розробка принципів управління Розробляються базові керівні принципи, 
які й формують філософію підприємства

Зберігаються адміністративні принципи 
управління

Джерело: розробка автора.
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ВИСНОВКИ
Концепція стратегічного менеджменту є відповід-

дю сучасної науки тим запитам, які існують з боку біз-
несу щодо умов прийняття ефективних управлінських 
рішень. Стратегічний менеджмент сьогодні – це не лише 
процес розробки стратегії підприємства, це філософія 
функціонування всіх підсистем підприємства у відповід-
ності до викликів суспільства та ризиками, які постійно 
виникають. 

Вітчизняні підприємства повинні відійти від прак-
тики оперативного управління, яку можна охарактери-
зувати «після пожежі», і перейти до системної роботи 
над проблемами, яка може бути здійснена виключно 
через запровадження стратегічних підходів і чіткого 
спрямування оперативних дій на забезпечення досяг-
нення довгострокових цілей. Запропонований алгоритм 
реалізації функцій стратегічного менеджменту повинен 
стати основою його поступового впровадження на віт-
чизняних підприємствах.                     
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Морщенок т. С. теоретичні аспекти управління бізнес-процесами в контексті реалізації стратегії розвитку підприємства
Метою статті є теоретичне узагальнення та розвиток наукових підходів щодо управління бізнес-процесами в рамках реалізації стратегії розвитку 
підприємства. Аналізуючи наукові праці багатьох вчених, у статті розглянуто основні підходи до управління підприємством та обґрунтовано доціль-
ність застосування процесноорієнтованої моделі, яка спрямована на вибудовування довготривалих відносин із споживачами на основі комплексного 
виявлення та задоволення їхніх потреб, що є пріоритетним у сучасних умовах жорсткої конкуренції та динамічності ринкового середовища. Систе-
матизовано погляди дослідників на визначення економічної сутності категорії «бізнес-процес», виявлено його основні ключові характеристики та 
надано авторське бачення поняття «управління бізнес-процесом». У результаті дослідження розроблено концептуальну модель управління бізнес-
процесами та прийняття управлінських рішень в рамках генеральної стратегії розвитку підприємства, використання якої дозволить підприємству 
підвищити ефективність управління та забезпечити досягнення стратегічних цілей шляхом задоволення потреб внутрішніх і зовнішніх споживачів. 
Зазначено, що вдосконалення та оптимізація бізнес-процесів шляхом реінжинірингу та аутсорсингу є дієвим інструментом забезпечення підвищення 
ефективності управління та конкурентоспроможності вітчизняних підприємств в умовах динамічного ринкового середовища.

Ключові слова: бізнес-процес, управління, процесний підхід, реінжиніринг, аутсорсинг, оптимізація.
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предприятия

Целью статьи является теоретическое обобщение и развитие научных 
подходов относительно управления бизнес-процессами в рамках реали-
зации стратегии развития предприятия. Анализируя научные труды 
многих ученых, в статье рассмотрены основные подходы к управлению 
предприятием и обоснована целесообразность применения процесс-
ноориентированной модели, которая направлена на выстраивание 
долгосрочных отношений с потребителями на основе комплексного 
выявления и удовлетворения их потребностей, что является приори-
тетным в современных условиях жесткой конкуренции и динамично-
сти рыночной среды. Систематизированы взгляды исследователей на 
определение экономической сущности категории «бизнес-процесс», вы-
явлены основные ключевые характеристики и предоставлено автор-
ское видение понятия «управление бизнес-процессом». В результате 
исследования разработана концептуальная модель управления бизнес-
процессами и принятия управленческих решений в рамках генеральной 
стратегии развития предприятия, использование которой позволит 
предприятию повысить эффективность управления и обеспечить 
достижение стратегических целей путем удовлетворения потреб-
ностей внутренних и внешних потребителей. Отмечено, что усовер-
шенствование и оптимизация бизнес-процессов путем реинжиниринга 
и аутсорсинга является действенным инструментом обеспечения по-
вышения эффективности управления и конкурентоспособности оте-
чественных предприятий в условиях динамической рыночной среды.
Ключевые слова: бизнес-процесс, управление, процессный подход, ре-
инжиниринг, аутсорсинг, оптимизация.
Рис.: 1. Табл.: 1. Библ.: 16. 
Морщенок Татьяна Сергеевна – кандидат экономических наук, доцент, 
доцент кафедры экономики предприятия, Запорожская государствен-
ная инженерная академия (пр. Ленина, 226, Запорожье, 69006, Украина)
E-mail: mtanya-80@mail.ru

UDC 658.012
Morschenok T. S. Theoretical Aspects of Business Processes Management 

in the Context of Implementation of the Enterprise  
Development Strategy

The article is aimed at theoretical synthesis and developing of scientific ap-
proaches to business processes management in the context of implementa-
tion of the enterprise development strategy. Analyzing the works of many 
scientists, the article describes the main approaches to enterprise manage-
ment and substantiates the feasibility of process-oriented model, focused 
on building long-term relationships with customers through integrated iden-
tifying and satisfying of their needs, which is the priority in today's severe 
competition  and dynamic market environment. Views of researchers as to 
determination of economic essence of the «business process» category are 
systematized, the main key features are identified and the author's vision of 
the notion of «business process management» is presented. As result of the 
study a conceptual model of business processes management and decision-
making in the framework of the general strategy of enterprise development 
was elaborated, the use of which will enable the company to improve the 
efficiency of management and to ensure the achievement of strategic objec-
tives by satisfying the needs of internal and external customers. It is specified 
that the improvement and optimization of business processes by means of 
re-engineering and outsourcing is an effective instrument for ensuring the 
effective management and competitiveness of domestic enterprises in terms 
of the dynamic market environment.
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Ринкові перетворення, що відбувалися останнім 
ча сом у суспільно-економічній системі, висо-
кий рівень конкуренції, вплив кризових явищ на 

рівні економіки, висока непередбачуваність змін у зов-
нішньому середовищі та курс нашої держави на вступ до 
ЄС вимагають від вітчизняних підприємств постійно го 
пошуку нових більш ефективних інструментів і методів 

управління, спрямованих на досягнення та зміцнення 
конкурентних переваг на ринку та стабільну їх діяль-
ність у довгостроковій перспективі. У зв’язку з цим важ-
ливим завданням стає необхідність переорієнтації на 
інноваційну модель розвитку та вдосконалення бізнес-
процесів на підприємстві, вирішення якого досягається 
в рамках стратегічного управління шляхом розробки та 
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реалізації різноманітних стратегій та застосування про-
цесного підходу до організації та управління господар-
ською діяльністю підприємства. 

Саме управління бізнес-процесами підприємства 
в рамках реалізації стратегії розвитку дозволяє знайти 
шляхи оптимізації та досягнення певної гнучкості в 
підприємницькій діяльності. Тому дослідження теоре-
тичних аспектів управління бізнес-процесами з метою 
вдосконалення науково-методичних положень та по-
дальшого їх використання в практичній діяльно сті є 
актуальним і своєчасним, оскільки спрямоване на під-
вищення ефективності та забезпечення конкуренто-
спроможності вітчизняних підприємств у динамічних 
ринкових умовах господарювання.

Теоретичні та методологічні положення різних ас-
пектів управління бізнес-процесами розглядались у робо-
тах таких вітчизняних і зарубіжних учених, як Б. Андер-
сон, Х. Біннер, О. Гончарова, Т. Дейвенпорт, Д. Козен-
ков, Е. Ойхман, Н. Тішер, Г. Усова, М. Хаммер, Д. Чампі,  
Л. Черчик, Л. Чорнобай, Д. Харрінгтон, А. Шеєр та ін. 
Незважаючи на велику зацікавленість вчених і дослід-
ників управлінням бізнес-процесами на підприємстві, у 
науковій літературі комплексний підхід до цього питан-
ня відсутній. Ряд проблем методичного та прикладного 
характеру управління бізнес-процесами підприємств 
залишається недостатньо опрацьованим і потребує вдо-
сконалення й подальшого дослідження.

У зв’язку з цим метою даної статті є теоретич-
не узагальнення та розвиток наукових підходів щодо 
управління бізнес-процесами в рамках реалізації стра-
тегії розвитку підприємства. Для досягнення даної мети 
поставлено такі завдання: обґрунтувати доцільність ви-
користання процесного підходу до управління підпри-
ємством, визначивши його переваги; розглянути погля-
ди дослідників на визначення економічної сутності кате-
горії «бізнес-процес» з метою виявлення його основ них 
ключових характеристик та надати авторське бачення 
поняття «управління бізнес-процесом»; розробити кон-
цептуальну модель управління бізнес-процесами та при-
йняття управлінських рішень у рамках стратегічного 
управління підприємством; визначити актуальні шляхи 
оптимізації бізнес-процесів у рамках стратегії розвит-
ку підприємства, реалізація яких дозволить підвищити 
ефективність управління та забезпечити конкуренто-
спроможність підприємства.

Економічна трансформація вимагає більш нових 
адекватних підходів до управління, які відповіда-
тимуть сучасним умовам господарювання вітчиз-

няних підприємств. На сьогоднішній день існує багато 
підходів, кожний з яких наголошує на певному аспекті 
його функціонування. З метою обґрунтування доціль-
ності використання в сучасних умовах господарювання 
процесноорієнтованого підходу до управління підпри-
ємством, вивчивши наукові праці [1 – 3], надамо уза-
гальнену характеристику кожного підходу:

1) згідно із ситуаційним підходом застосування 
різноманітних методів управління спричиняється кон-
кретною ситуацією, а прийняття рішень відбувається 
не відповідно до встановлених планів роботи, а в міру 

виявлення потенційних проблем, які суттєво впливають 
на показники роботи підприємства, його здатність бути 
конкурентоспроможним. До головних недоліків даного 
підходу І. Кононова у роботі [1, с. 149] відносить: відсут-
ність стратегічного планування; виконання управління 
на рівні ситуації, коли вона керує процесом, а не про-
цес ситуацією; враховуючи широкий спектр ситуацій, 
що виникають на підприємстві, складність формування 
критеріїв оцінки ефективності управління;

2) системний підхід розглядає підприємство як 
сукупність взаємопов‘язаних, взаємодіючих елементів 
(завдань, ресурсів, процесів), що визначають його ха-
рактер, та які орієнтовані на досягнення єдиної кінце-
вої мети в умовах змін зовнішнього середовища. При 
цьому ефективність функціонування підприємства за-
лежить не від окремих його складових, а є результатом 
тісної взаємодії всіх елементів в процесі діяльності. Це 
голов ні переваги даного підходу. Водночас до недоліків 
системного підходу належить те, що таке управління є 
вартісним, оскільки потребує високого професіоналізму 
персоналу, використання дорогих технологій, автомати-
зованих систем управління;

3) за функціональним підходом до управління ді-
яльність розглядається як сукупність функцій, які по-
трібно виконати для досягнення поставлених завдань. 
Як стверджує Д. Козенков у роботі [2], функціональне 
управління орієнтовано на посилення спеціалізації; для 
нього характерні негнучкість структури управління, об-
меження надання інформації, аналіз та контроль діяль-
ності окремих працівників, прагнення до стандартизації 
правил і процедур, орієнтація на вище керівництво тощо. 
Організації, побудовані на принципах функціонального 
управління, мають вертикальну топологію, функціональ-
ну спеціалізацію і жорстку вертикальну ієрархію. Це 
призводить до виникнення інформаційних бар'єрів, які 
заважають ефективній діяльності організацій [2, с. 127].

Сьогодні для підприємств, що орієнтовані на дов-
гостроковий успіх у бізнесі, для створення ефектив-
ної системи менеджменту актуальним стає перехід від 
функціонального до процесного управління; 

4) процесний підхід розглядає управління як су-
купність безперервних, взаємопов’язаних дій, спрямо-
ваних на досягнення цілей підприємства. Даний підхід 
робить управління більш спрямованим на ефективність, 
оскільки зорієнтований на замовника продукції (по-
слуг), а тому його застосування дозволяє досягти ви-
робництва конкурентоспроможної продукції (послуг), 
вийти підприємствам на міжнародний ринок та забез-
печити стабільний соціально-економічний розвиток у 
довгостроковій перспективі. 

Внаслідок опрацювання наукових праць [1 – 3] вста-
новлено, що перевагами використання процесноорієнто-
ваного підходу є: 
 спрощення багаторівневих ієрархічних орга-

нізаційних структур, що веде, у свою чергу, до 
спрощення обміну інформацією між різними 
підрозділами; 

 розгляд діяльності в системі менеджменту 
якості не в статиці, а в динаміці, коли діяль-
ність в системі має постійно поліпшуватися на 
основі відповідних вимірювань і аналізу; 
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 здатність до вдосконалення менеджменту, що 
вкрай важливо в умовах зростаючої конкурен-
ції, та розширює можливості організації у роз-
витку бізнесу [1, с. 148]; 

 висока вмотивованість; 
 зниження навантаження на керівників; 
 висока гнучкість та адаптивність системи уп-

равління; 
 висока динамічність системи та її внутрішніх 

процесів, яка обумовлена сильною вертикаль-
ною інтеграцією ресурсних потоків; 

 значне зниження значущості дій бюрократич-
ного механізму; 

 висока прозорість системи управління, а також 
спрощення процедур координації, організації 
та контролю; 

 можливість глибокої комплексної автоматиза-
ції [2, с. 128]; 

 можливість оптимізувати систему управління, 
зробити здатною еластично прореагувати на 
трансформацію зовнішнього середовища; 

 зосередженість управління на стратегічних 
процесах; 

 здатність реалізувати якість продукції, що ви-
пускається, відповідно до вимог ІСО 9000 і здо-
буття відповідного сертифікату; 

 поява в організації інформаційної системи в рам-
ках єдиної системи управління організацією; 

 відповідальність кожного співробітника за 
якість кінцевого результату, підвищення опера-
тивності й адаптивності діяльності; 

 клієнтоорієнтований характер діяльності під-
приємства; 

 можливість об’єктивної оцінки діяльності по-
садових осіб, які задіяні у виконанні процесу; 

 узгодженість результатів проміжних операцій у 
рамках єдиного процесу; 

 наявність контролю над вхідними ресурсами та 
результатами компанії; 

 оптимізація витрат на управління компанією за 
рахунок скорочення чисельності персоналу та 
зменшення адміністративних витрат; 

 можливість уникати браку, досягати макси-
мальної якості й усувати непотрібні втрати ско-
рочення часу на виконання процесів за одно-
часного підвищення якості виконуваних робіт; 

 зниження собівартості результатів процесу че-
рез зменшення накладних витрат; 

 можливість побудови системи мотивування, 
яка базується на мотивуванні співробітників 
залежно від результатів процесів, у яких вони 
беруть участь; 

 підвищення рівня кваліфікації працівників; 
 підсилення корпоративного духу організації; 
 зацікавленість працівників у досягненні гло-

бальної мети підприємства [3].

Таким чином, вищенаведені переваги обґрунтову-
ють доцільність переходу до застосування та впро-
вадження процесноорієнтованої моделі управлін-

ня під приємством. Найбільш повним відображенням ви-
користання даного підходу є управління підприємством 
як сукупністю здійснюваних бізнес-процесів, які, у свою 
чергу, визначаються цілями й завданнями діяльності 
суб'єкта господарювання та забезпечують реалізацію всіх 
видів його діяльності. На підставі проведеного дослі-
дження робіт [4 – 11] можна стверджувати, що не існує 
єдиного тлумачення категорії «бізнес-процес». Деякі ви-
значення даної категорії представлено в табл. 1.

таблиця 1

підходи до визначення сутності поняття «бізнес-процес»

Автор(-и) Визначення поняття «бізнес-процес»

1 2

А.-В. Шеєра [4] Пов’язаний набір повторюваних дій (функцій), які перетворюють вхідний матеріал і/або інфор-
мацію в кінцевий продукт (послугу) у відповідності із заздалегідь встановленими правилами

М. Хаммер, Дж. Чампі  
(М. Hammer, J. Champy) [5]

Сукупність різних видів діяльності, у рамках якої «на вході» використовуються один або більше 
видів ресурсів, і в результаті цієї діяльності на «виході» створюється продукт, що представляє 
цінність для споживача

Т. Дейвенпорт, Дж. Шорт 
(Т. Davenport, J. Short ) [6]

Структурована кінцева безліч дій, спроектованих для виробництва специфічної послуги (продук-
ту) для конкретного споживача або ринку. Або – специфічно впорядкована сукупність робіт, за-
вдань, у часі та в просторі з вказівкою початку і кінця, точним визначенням «входів» і «виходів». 
Або – набір дій, що структурується, вимірюваний, створений, щоб виробити певний вихід для 
конкретного клієнта або ринку

Б. Андерсон [7]

Послідовність логічно пов’язаних, повторюваних дій, у результаті яких використовуються 
ресурси підприємства для перетворення об’єкта (фізично чи віртуально) з ціллю досягнення 
визначених вимірних результатів, або продукції для задоволення потреб внутрішніх і зовнішніх 
споживачів

Х. Біннер [8] Система взаємопов’язаних і взаємодіючих дій, кінцевими цілями виконання яких є створення 
продуктів/послуг, які мають цінність для зовнішніх і внутрішніх споживачів

Е. Г. Ойхман,   
Э. М. Попов [9]

Безліч внутрішніх кроків (видів) діяльності, що починаються з одного і більше «входів» і що 
закін чуються створенням продукції, необхідної клієнту, що задовольняє його за вартістю, довго-
вічністю, сервісом і якістю. Або – повний потік подій в системі, що описує, як клієнт починає, веде 
і завершує використання бізнесу
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Базуючись на вищеперелічених трактуваннях біз-
нес-процесів, можна виділити його основні ключові 
характеристики: існування мети здійснення бізнес-
процесів; використання ресурсів для виконання бізнес-
процесів; періодичність здійснення послідовних дій; на-
явність «входу» і «виходу»; безперервність здійснення 
бізнес-процесів тощо. Але зазначимо, що динамічність 
ринкового середовища вимагає від бізнес-процесів ще 
гнучкості, тобто здатності до їх конфігурації у зв’язку 
зі змінами умов середовища, а також взаємозв’язку та 
узгодженості з генеральною стратегією розвитку під-
приємства. Виходячи з цього, пропонуємо таке автор-
ське визначення поняття «бізнес-процес»: сукупність 
послідовних, взаємопов’язаних систематично здійсню-
ваних дій у рамках реалізації стратегії розвитку, спрямо-
ваних на формування та використання потенціалу в ході 
здійснення певного виду діяльності з метою створення 
конкурентоспроможної продукції (послуг, робіт), здат-
ної задовольняти зовнішніх і внутрішніх споживачів й 
забезпечити підприємству досягнення стратегічних ці-
лей в умовах динамічного ринкового середовища. 

З метою забезпечення ефективності бізнес-процесів 
необхідно управляти ними, використовуючи різні 
механізми, а управління повинно здійснювати-

ся на основі гнучких технологій, здатних забезпечити 
адаптивність бізнес-процесів до мінливих умов функ-
ціонування. Під управлінням бізнес-процесами про-
понуємо розуміти цілеспрямовану діяльність суб’єктів 
управління з використанням сукупності методів і за-
собів впливу на об’єкти управління для досягнення по-
ставлених стратегічних цілей, а саме: створення кон-
курентоспроможної продукції (послуг, робіт), здатної 
задовольняти зовнішніх і внутрішніх споживачів й за-
безпечити стабільний розвиток підприємству в дина-
мічному ринковому середовищі. Водночас управління 
бізнес-процесами є складним процесом вироблення й 
реалізації суб’єктом управління управлінських рішень 
щодо забезпечення високого рівня ефективності бізнес-
процесів, що відображається в результатах діяльності 
підприємства та задоволеності споживачів. 

Виходячи з наданих визначень поняття «управлін-
ня бізнес-процесами», основних етапів стратегічного 
управління підприємством, що наводяться в науково-еко-
номічній літературі, та теорії прийняття управлінських 
рішень, розроблено концептуальну модель управління 

бізнес-процесами та прийняття управлінських рішень на 
підприємстві, яка представлена на рис. 1. Використання 
даної моделі дозволить підприємству підвищити ефек-
тивність управління та забезпечити досягнення стра-
тегічних цілей на основі вибудовування довготривалих 
відносин із споживачами та комплексного виявлення й 
задоволення їхніх потреб. Водночас зазначимо: 
 по-перше, управління бізнес-процесами на під-

приємстві повинно відбуватися в рамках діючої 
стратегії розвитку підприємства, і, у свою чергу, 
є досить складним процесом, який складається 
із сукупності послідовних взаємопов’язаних, 
періодично здійснюваних етапів і процедур; 

 по-друге, з метою підвищення ефективності ді-
яльності та забезпечення довгострокових кон-
курентних переваг вітчизняним підприємствам 
необхідно приділяти особливу увагу вирішенню 
питань оптимізації бізнес-процесів та їх приве-
денню у відповідність до поставлених стратегіч-
них цілей з орієнтацією на зовнішніх і внутрішніх 
споживачів та обов’язковим урахуванням змін 
зовнішнього середовища, що можливо досягти 
шляхом безперервного покращення всіх клю-
чових бізнес-процесів, локального покращення 
окремих «критичних» бізнес-процесів або ра-
дикальною зміною бізнес-процесів. Усе це вима-
гає здійснення на підприємстві організаційних 
стратегічних змін, які обумовлені, перш за все, 
неефективністю здійснюваних бізнес-процесів, 
що веде до незадовільного функціонування під-
приємства; зміною масштабів діяльності та роз-
мірів підприємства; перевантаженням вищого 
керівництва; постійними змінами, що відбува-
ються у зовнішньому середовищі; зростанням 
конкуренції тощо;

 по-третє, для формування та використання 
бажаної (ідеальної) моделі бізнес-процесів до-
цільно проводити бенчмаркінг, основними за-
вданнями якого є: усвідомлення необхідності 
змін; добір ідей щодо кардинального поліпшен-
ня бізнес-процесів; розроблення заходів з під-
вищення ефективності бізнес-процесів; розроб-
лення інноваційних підходів до вдосконалення 
бізнес-процесів підприємства та на підставі 
цього підвищення рівня конкурентоспромож-
ності підприємства;

Закінчення табл. 1

1 2

Н. Тішер [10]

Структурована послідовність дій з виконання певного виду діяльності на всіх етапах життєвого 
циклу предмета діяльності – від створення концептуальної ідеї через проектування до реалізації 
та результату (здача в експлуатацію об'єкта, постачання продукції, надання послуг, закінчення 
певної фази діяльності), тобто певний системно-замкнений процес

Л. І. Чорнобай,  
О. І. Дума [11]

Система безперервних, взаємопов’язаних, відповідним чином упорядкованих і керованих дій 
(процедур, операцій, виконуваних функцій), яка, у свою чергу, є елементом механізму формуван-
ня доданої вартості (споживчої вартості) через перетворення організаційних ресурсів, зосеред-
жених на досягненні однієї комплексної цілі, спрямованих на забезпечення продуктивності та 
ефективності організації в цілому і забезпеченні донесення доданої вартості (споживчої цінності) 
до цільового ринку через бізнес-модель підприємства
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Прогноз потреб

споживачів
і змін зовнішнього

середовища
 

Узгодження генеральної
стратегії розвитку підприємства

з перспективними потребами
споживачів і змінами

зовнішнього середовища
  

 

 Аналіз та оцінка
бізнес-процесів,
що здійснюються
на підприємстві

  

– ідентифікація та опис бізнес-процесів;
– визначення показників, критеріїв оцінювання ефективності
   бізнес-процесів;
– розрахунок показників ефективності та оцінки якості
   виконаних бізнес-процесів;
– установлення причин виникнення проблем, пов’язаних зі
   здійсненням бізнес-процесів та їх важливості

  
 

 
 

 
 

Бенчмаркінг
бізнес-процесів

та розробка його
еталонної моделі

 

– вибір підприємств для бенчмаркінгового аналізу;
– збирання інформації для аналізу цих підприємств;
– розрахунок показників ефективності та оцінки якості
   бізнес-процесів даних підприємств;
– формування моделі еталонних (ідеальних) бізнес-процесів

  
  
 

 
  

 
 

Формулювання цілей
бізнес-процесів,

визначення
критеріїв їх
досягнення

Визначення
відповідності

бізнес-процесів
еталону

 

– порівняння бізнес-процесів підприємства з еталоном;
– ранжирування бізнес-процесів на процеси, що є еталонними
   (ефективними); які можна довести до еталонних
   та неефективні бізнес-процеси
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– генерування варіантів доведення бізнес-процесів
   до еталонної моделі;
– оцінка альтернативних варіантів і вибір оптимального
   варіанта доведення бізнес-процесів до еталону;
– розробка стратегій оптимізації (удосконалення) бізнес-
   процесів підприємства
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Реалізація бізнес-
процесів

на підприємстві
  

– приведення потенціалу у відповідність до стратегії
   оптимізації бізнес-процесів;
– розподіл прав, обов’язків та відповідальності;
– розробка системи документообігу, правил поведінки
   учасників бізнес-процесів;
– мотивування спрямоване на підтримку змін, що передбачені
   стратегією;
– координація та безпосереднє здійснення ефективних 
   і оптимізованих бізнес-процесів

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

Контроль
за реалізацією

бізнес-процесів
та оцінка їх

ефективності
 

– спостереження за етапами здійснення бізнес-процесів;
– виявлення відхилень та внесення коректив у зв’язку 
   зі змінами середовища під час здійснення бізнес-процесів;
– оцінка ефективності окремих бізнес-процесів, тобто рівня
їх відповідності еталону та досягненню цілей

  
 

 
 

 

Оцінювання результативності та ефективності
управління бізнес-процесами на підприємстві  

Рис. 1. Концептуальна модель управління бізнес-процесами в рамках стратегії розвитку підприємства
Джерело: розроблено автором.
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 по-четверте, слід пам’ятати, що оптимізація 
та подальше впровадження бізнес-процесів по-
требує проведення відповідних змін на підпри-
ємстві, а тому необхідною стає розробка нової 
адекватної мотиваційної системи, спрямованої 
на підтримку цих організаційних змін і ство-
рення відповідної корпоративної культури;

 по-п’яте, ефективне управління бізнес-проце-
сами на підприємстві, постійне їх удосконалення 
й оптимізація дозволяють досягти: реального 
покращення основних показників (скорочення 
витрат, підвищення якості, оперативності, за-
доволеності споживачів тощо); інтегрування зі 
стратегією розвитку підприємства та ключовими 
показниками її ефективності; підвищення якості 
та ефективності системи управління підприєм-
ством; забезпечення прискореного впроваджен-
ня інновацій; зростання інвестиційної прива-
бливості підприємства; забезпечення адаптації 
підприємства до умов постійно змінюваного зо-
внішнього середовища; формування конкурент-
них переваг, збільшення рівня конкурентоспро-
можності, економічної ефективності та забезпе-
чення стабільного розвитку підприємства; 

 по-шосте, вдосконалення бізнес-процесів на 
підприємстві з метою приведення у відповід-
ність новим умовам, підвищення їх ефектив-
ності та доведення до еталону може відбува-
тися з використанням різноманітних методів 
та інструментів, основними серед яких є: пере-
проектування, реінжиніринг та аутсорсинг.

Перепроектування бізнес-процесів зосереджує 
увагу керівників та менеджерів на вдосконале-
ні існуючих процесів шляхом їх приведення до 

вигляду найбільш відповідного стратегічним цілям під-
приємства. Воно не передбачає створення принципово 
нового варіанта бізнес-процесу. О. Гончаровою у роботі 
[12, с. 80] зазначено: 1) перепроектування застосовуєть-
ся відносно до тих процесів, які функціонують досить 
успішно і в даний момент; 2) даний підхід доцільно ви-
користовувати, якщо покращення показників діяльно-
сті підприємства на 30 – 60 % зможе забезпечити йому 
конкурентні переваги.

Найбільш радикальним підходом до вдосконален-
ня бізнес-процесів є реінжиніринг, який доцільно вико-
ристовувати до застарілих і неефективних бізнес-про-
цесів. Відповідно до визначення М. Хаммера й Дж. Чам-
пі, наведеного у роботі [5], реінжиніринг бізнес-процесів 
визначається як «фундаментальне переосмислення й 
радикальне перепроектування бізнес-процесів  для до-
сягнення істотних поліпшень в основних показниках ді-
яльності підприємства: якості, витратах, оперативнос-
ті та рівні обслуговування». Доктор економічних наук, 
професор Л. Черчик [13, с. 237] розглядає реінжиніринг 
бізнес-процесів з позиції процесного підходу як «сукуп-
ність послідовних етапів щодо виокремлення та доко-
рінних перетворень тих ланок бізнесу, що дозволяють 
здійснити «прорив», забезпечать довгострокові конку-
рентні переваги».

При досліджені наукової літератури [12, с. 81] 
встановлено, що «метою реінжинірингу бізнес-
процесів є цілісне і системне моделювання та 

реорганізація матеріальних, фінансових, інформаційних 
потоків, спрямоване на спрощення організаційної струк-
тури, перерозподіл і мінімізацію використання різнома-
нітних ресурсів, скорочення строків реалізації потреб 
клієнтів, підвищення якості їх обслуговування». З огля-
ду на це при реалізації на підприємстві реінжинірингу 
бізнес-процесів очікуються позитивні результати: 
 детальний опис і формалізація бізнес-процесів 

дозволить уникнути зайвих процедур, спрости-
ти документообіг, мінімізувати витрати праці; 

 упровадження системи інформаційно-аналітич-
ного забезпечення дає можливість ефективно 
управляти бізнес-процесами та підприємством 
загалом; 

 керівництво отримує оперативну та достовір-
ну інформацію для прийняття управлінських 
рішень, можливість контролювати діяльність 
структурних підрозділів, груп бізнес-процесів; 

 зростає змістовність роботи, що підвищує мо-
тивацію працівників до ефективної праці; 

 підвищується відповідальність та ініціативність 
працівників у межах наданих повноважень; 

 збільшується значення компетентності праців-
ників, що висуває вимоги до підготовки пра-
цівників, переходу на безперервну професійну 
освіту; 

 змінюється організація оплати праці – за ре-
зультатами роботи, яку простіше оцінити в ме-
жах бізнес-процесу; 

 змінюються критерії діяльності: метою вико-
навця стає задоволення потреб клієнта, а не 
керівництва; 

 змінюються функції менеджерів з контролюю-
чої на координуючу, основна роль – допомога 
у вирішенні проблем, що виникають у ході ви-
конання бізнес-процесу; 

 зменшується кількість ієрархічних рівнів орга-
нізаційної структури підприємства, вона стає 
орієнтованою не на функції, а на процеси, а 
зменшення рівнів управління наближає керів-
ництво до безпосередніх виконавців [13, с. 240]. 

Водночас відсутність кваліфікованих кадрів, здат-
них фундаментально переосмислити й радикально пе-
репроектувати бізнес-процеси та практично їх впрова-
дити на підприємстві; недостатність фінансових коштів 
для проведення реінжинірингу; консерватизм працівни-
ків, їх опір змінам і неусвідомленість важливості та не-
обхідності проведення реінжинірингу бізнес-процесів 
тощо є основними перешкодами його впровадження на 
вітчизняних підприємствах.

Іншим інструментом управління підприємством, 
спрямованим на підвищення ефективності та конку-
рентоспроможності діяльності, є аутсорсинг, що перед-
бачає передавання окремих функцій чи бізнес-процесів 
для виконання зовнішнім організаціям з метою оптимі-
зації використання ресурсів, зосереджені на ключових 
бізнес-процесах чи підвищення ефективності неефек-
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тивних бізнес-процесів, що здійснюються на підпри-
ємстві. Це дозволить підвищити якість даних бізнес-
процесів, а також скоротити фінансові витрати на утри-
мання окремих відділів чи підрозділів.

Розглянувши погляди вчених [14, 15] щодо виок-
ремлення етапів управління бізнес-процесами на 
основі аутсорсингу, з метою підвищення ефектив-

ності цієї діяльності та прийняття ефективних управ-
лінських рішень відносно їх оптимізації в рамках реалі-
зації стратегії розвитку підприємства пропонуємо такі 
основні етапи його здійснення: 
 визначення доцільності передавання окремих 

бізнес-процесів на аутсорсинг; 
 аналіз ринку аутсорсингових послуг; 
 визначення критеріїв оцінки потенційних аутсор-

серів та їх оцінювання за даними критеріями; 
 вибір оптимального аутсорсера; 
 укладання відповідного договору та передача 

бізнес-процесів на аутсорсинг; 
 контроль за виконання всіх умов договору; 
 оцінка ефективності бізнес-процесів, що пере-

дані на аутсорсинг.  
Аутсорсинг є явищем, широко розповсюдженим 

за кордоном. Однак в Україні, як інструмент управлін-
ня підприємством, він не набув достатнього розвитку. 
У роботі [16] автором зазначено основні причини цього: 
необізнаність та нерішучість менеджерів у питанні пе-
реходу до нового способу ведення бізнесу; складність 
у створенні належної системи контролю за діяльністю 
аутсорсера; непередбачуваність діяльності та економіч-
ного стану аутсорсера в сучасних умовах господарю-
вання та існування ризику значних збитків, зумовлених 
втратою клієнтів і необхідністю повторної реорганізації 
бізнесу в разі неналежного виконання аутсорсером своїх 
обов’язків чи його банкрутства; значний рівень корупції 
та тіньової економіки; недосконалість українського за-
конодавства та податкової системи; недостатньо розви-
нута ринкова інфраструктура [16, с. 178]. Водночас така 
форма ведення бізнесу сприяє інноваційному розвитку, 
покращенню інтеграційних процесів, підвищенню ефек-
тивності та конкурентоспроможності підприємства.

ВИСНОВКИ
Таким чином, на підставі проведеного наукового 

дослідження можна зробити такі висновки: по-перше,  
з метою підвищення ефективності діяльності вітчизня-
них підприємств і досягнення стратегічних цілей необ-
хідним стає реорганізація системи управління на основі 
процесноорієнтованого  підходу, спрямованого на ви-
будовування довготривалих відносин із споживачами 
та задоволення їхніх потреб. За процесним підходом 
до управління діяльність розглядається як сукупність 
бізнес-процесів, спрямованих на реалізацію місії та ці-
лей підприємства. Основні переваги, які отримує під-
приємство з переходом до процесного управління: клі-
єнтоорієнтований характер діяльності; зосередженість 
на стратегічних процесах; гнучкість системи управління 
та її адаптація до мінливих умов середовища; відпові-
дальність за кінцеві результати; спрощення ієрархічних 

організаційних структур; зменшення витрат тощо. Усе 
це, у свою чергу, сприятиме підвищенню конкуренто-
спроможності підприємства. 

По-друге, управління бізнес-процесами на підпри-
ємстві має бути пов’язане зі стратегією розвитку підпри-
ємства, враховувати перспективні потреби споживачів, 
мінливі умови зовнішнього середовища, базуватися на 
проведеному аналізі існуючих бізнес-процесів та бенч-
маркінгу, що дозволить виявити сильні та слабкі сторо-
ни здійснюваних бізнес-процесів, можливості та загро-
зи, що можуть виникнути у зовнішньому середовищі, та 
на підставі даної інформації розробити еталонну модель 
бізнес-процесів, використання якої сприятиме забезпе-
ченню довгострокових конкурентних переваг на ринку. 

По-третє, у рамках управлінської діяльності та з 
метою досягнення стратегічних цілей вітчизняним під-
приємствам необхідно особливу увагу приділяти вирі-
шенню питань оптимізації бізнес-процесів. У зв’язку з 
цим активнішого використання потребують такі інстру-
менти підвищення ефективності управління та оптиміза-
ції бізнес-процесів підприємства, як реінжиніринг та аут-
сорсинг. Подальшого дослідження потребують питання 
формування системи показників оцінювання ефектив-
ності бізнес-процесів;  організаційно-економічного за без - 
 печення успішного проведення реінжинірингу біз нес-
процесів; мотиваційного механізму досягнення резуль-
тативних показників бізнес-процесів тощо.                  
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Саричев Д. О. Оцінювання зрілості та збалансованості розвитку процесів управління проектами на вітчизняних 
підприємствах

Мета даної статті – на основі узагальнення теорії та практики оцінювання зрілості процесів управління проектами запропонувати та провес-
ти практичну апробацію універсального комплексу інструментів для діагностування проблемних ділянок у системі проектного менеджменту 
вітчизняних організацій. У результаті дослідження було визначено рівні зрілості та слабкі місця в системі процесів управління проектами для 
базових груп підприємств, а також проведено порівняння груп підприємств за видами економічної діяльності відповідно до критеріїв зрілості та 
збалансованості розвитку системи процесів проектного менеджменту. Запропонований інструментарій оцінювання на основі трирівневої мо-
делі зрілості процесів управління проектами дає можливість, першу за все, провести внутрішню самодіагностику організації, виявити проблемні 
зони в системі проектного менеджменту в розрізі груп процесів як за сферами знань, так і за етапами проектного управління. Подальша опти-
мізація «слабких місць» (процесів або груп процесів управління проектами) створює потенціал для підвищення успішності реалізації проектів 
організації. Перспективами досліджень у даному напрямку є: по-перше – збільшення кількості організацій – баз проведення дослідження з метою 
підвищення об’єктивності висновків за видами економічної діяльності та розмірами; по-друге – проведення аналізу на предмет встановлення 
кореляції зрілості процесів управління проектами з розмірами підприємств і їх галузевою приналежністю; по-третє – вивчення статистики та 
визначення залежності успішності реалізації проектів від рівня розвитку процесів управління проектами в організаціях.

Ключові слова: процес управління проектом, зрілість процесу, модель зрілості процесів управління проектами, оцінювання зрілості процесів 
управління проектами.
Рис.: 10. Бібл.: 16. 
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Сарычев Д. А. Оценивание зрелости и сбалансированности  

развития процессов управления проектами на отечественных 
предприятиях

Цель данной статьи – на основании обобщения теории и практики 
оценивания зрелости процессов управления проектами предложить 
и провести практическую апробацию универсального комплекса ин-
струментов для диагностики проблемных участков в системе про-
ектного менеджмента отечественных организаций. В результате 
исследования были определены уровни зрелости и слабые места в 
системе процессов управления проектами для базовых групп пред-
приятий, а также проведено сравнение групп предприятий по видам 
экономической деятельности в соответствии с критериями зрело-
сти и сбалансированности развития системы процессов проектного 
менеджмента. Предложенный инструментарий оценивания на осно-
ве трехуровневой модели зрелости процессов управления проектами 
дает возможность, прежде всего, провести внутреннюю самодиагно-
стику организации, выявить проблемные зоны в системе проектного 
менеджмента организации в разрезе групп процессов как по областям 
знаний, так и по этапам проектного управления. Дальнейшая оптими-
зация «слабых мест» (процессов или групп процессов управления про-
ектами) создает потенциал для повышения успешности реализации 
проектов организации. Перспективами исследований в данном направ-
лении являются: во-первых – увеличение количества организаций – баз 
проведения исследования с целью повышения объективности выводов 
по видам экономической деятельности и размерам предприятий; во-
вторых – проведение анализа на предмет установления корреляции 
зрелости процессов управления проектами с размерами предприятий 
и их отраслевой принадлежностью; в-третьих – изучение статисти-
ки и определение зависимости успешности реализации проектов от 
уровня развития процессов управления проектами в организациях.
Ключевые слова: процесс управления проектом, зрелость процесса, 
модель зрелости процессов управления проектами, оценки зрелости 
процессов управления проектами.
Рис.: 10. Библ.: 16. 
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Sarychev D. O. Evaluation of Maturity and Balance in the Development  

of Project Management Processes  
in Domestic Enterprises

Based upon generalization of the theory and practice of evaluation of the proj-
ect management processes maturity, the aim of this article is to propose and 
carry out practical approbation of an universal set of tools to diagnose prob-
lem areas in the system of project management of domestic organizations. 
The study identified levels of maturity and the weaknesses in the system of 
project management processes for core groups of enterprises, a comparison 
of groups of enterprises was conducted by types of economic activity in accor-
dance with the criteria of maturity and balance in the development of system 
of project management processes. The proposed set of tools for evaluation, 
based on three-level project management processes maturity model, pro-
vides the possibility to conduct an internal self-diagnosis of the organization, 
to identify problem areas in the project management of the organization in 
terms of process groups, as of areas of knowledge, so of project management 
phases. Further optimization of the «weaknesses» (project management pro-
cesses or process groups) creates the potential to enhance the success of the 
organization's projects implementation. Perspectives of research in this area 
are: first – expansion in the number of organizations – research databases in 
order to increase the objectivity of conclusions by types of economic activity 
and by size of enterprises; second – conduction of analysis for determination 
of correlation of the project management processes maturity with the size of 
enterprises and their sectoral affiliation; third – study of statistics and deter-
mination of dependence of successful projects implementation on the level of 
development of the project management processes in organizations.

Key words: project management process, process maturity, project manage-
ment processes maturity model, evaluation of the project management pro-
cesses maturity.
Pic.: 10. Bibl.: 16. 
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Дослідження зрілості системи проектного мене-
джменту та інструментарію діагностування 
«вузьких» місць системи набуває все більшої 

актуальності з підсиленням конкурентної боротьби 
суб’єктів господарської діяльності. Конкурентна бо-
ротьба виступає каталізатором розвитку організацій у 
напрямку підсилення ринкових позицій чи як відповідь 
на сучасні умови функціонування у швидкозмінному по-
стіндустріальному економічному середовищі. Будь який 
прогресивний розвиток – це ланцюг вдало реалізованих 
проектів, різних за природою походження: чи то ринко-
вих, чи проектів організаційного розвитку.

Результати багатьох досліджень практики проект-
ного управління [1, 2, 3] вказують, що значна частка ін-
вестиційних проектів досягає «кінцевої зупинки» з пе-
ревищенням планових показників періоду реалізації та 
фінансування. Оптимізації таких кінцевих результатів 
неможлива без впровадження сучасних технологій та 
інструментів проектного управління, які забезпечують 
стабільність та контроль упродовж життєвого циклу 
проектів. Однак процес імплементації та функціонуван-
ня нових методів і технологій проектного управління 
знаходиться в прямій залежності від рівня зрілості сис-
теми проектного менеджменту організації – реципієнта 
таких організаційних інновацій.

Такі логічні судження наштовхують на необхідність 
дослідження питання злісності системи проектного ме-
неджменту організацій, оцінювання, діагностування та 
оптимізації «вузьких» місць системи, що і віднайшло своє 
відображення в роботах таких вітчизняних і зарубіжних 
економістів-дослідників, як Дзюбіна А. В. [4], Малиніна 
М. В. [5], Коровкіна Н. Л. і Трушкіна Е. П. [6], Керцнер Г. 
[7], Іббс В. і Куак Х. [8] та ін. Однак на поточний момент 
часу відсутня єдина точка зору на дане питання. 

Мета даної статті – на основі узагальнення тео рії 
та практики оцінювання зрілості процесів управління 
проектами запропонувати та провести практичну апро-
бацію універсального комплексу інструментів для діа-
гностування проблемних ділянок у системі проектного 
менеджменту вітчизняних організації. 

Узагальнюючи світовий досвід оцінювання зрілості 
системи проектного менеджменту, нами було визначено, 
що останнє базується на двох ключових положеннях:

1. Застосування процесного підходу, згідно з яким 
управління проектами розглядається як послідовність 
взаємопов’язаних функцій: планування, організація, мо -
тивація, координація і контроль, необхідних для поста-
новки та досягнення цілей організації. Декомпозиція 
загального процесу управління проектом на групи є 
однією з основних вимог до підвищення ефективності 
будь-якої діяльності, оскільки «бажаний результат до-
сягається ефективніше, коли діяльністю і відповідними 
ресурсами управляють як процесом» (ISO серії 9000) 
[9, c. 5]. Таким чином, для оцінювання цілісної картини 
зрілості системи проектного менеджменту організації 
необхідним є виділення та визначення рівня зрілості 
окремих процесів управління проектами. 

2. Наявність моделі зрілості процесів проектного 
управління, яка задає вихідні параметри для оцінюван-
ня процесів. Світовий доробок оцінювання рівня зрі-

лості управління проектами налічує ряд моделей, які 
віднайшли практичне застосування: модель зрілості Калі-
форнійського інституту Берклі (РМ2) [10, c. 102]; модель 
зрілості Гарольда Керцнера (РМММ) [7, с. 70 – 71]; модель 
організаційної зрілості управління проектами (OPM3) Ін-
ституту управління проектами США [11, сл. 24]; модель 
зрілості процесів розробки програмного забезпечення 
(SWСММ) Інституту розробки програмного забезпе-
чення (SEI) та Університету Карнегі-Меллона [12, c. 8]; 
модель зрілості управління портфелями, програмами та 
проектами (P3M3) міністерства державної торгівлі OGC 
Великобританії [13, c. 13 – 14] та інші. У зазначених мо-
делях можна виділити ряд спільних рис, зокрема сту-
пеневу концепцію переходу від нижчого рівня зрілості 
процесів управління проектами до вищого, починаючи 
з несистематичного (хаотичного) управління проектами 
і закінчуючи безперервним покращенням та оптимізаці-
єю процесів на найвищому рівні.

В основу нашого дослідження щодо оцінювання 
зрілості системи проектного менеджменту орга-
нізацій на базі вітчизняних підприємств покла-

дено узагальнений досвід проектного управління, задо-
кументований Інститутом проектного менеджменту в 
керівництві «Зведенні знань з управління проектами» 
(«PMBoK» Guide) (далі – «керівництво»). Відповідно до 
керівництва виділяться десять областей знань з управ-
ління проектами [14]: управління проектною інтеграці-
єю, межами, часом, вартістю, якістю, людськими ресур-
сами, комунікаціями, ризиками, контрактами (постав-
ками) та управління зацікавленими сторонами. Процеси 
управління проектами формуються в межах визначених 
областей знань на кожному етапі проектного управлін-
ня: ініціювання, планування, виконання, моніторингу і 
контролю та на етапі завершення. 

Нами було розроблено і застосовано трирівневу 
модель (рис. 1) і побудований на її основі інструмент ан-
кетування для визначення рівня зрілості окремих про-
цесів управління.

Рівень 1 – «Початковий». На даному рівні відсутні 
корпоративні стандарт з управління проектами та типо-
ві форми документів і шаблони звітів для проектів. Ке-
рівники та проектні команди реалізують проекти відпо-
відно до індивідуально визначених процедур та досвіду. 
Може мати місце разова процедура вирішення завдань з 
її документальним оформлення.

Рівень 2 – «Сформований». На другому рівні ма-
ють місце корпоративні стандарти з керівництва проек-
тами, які визначають перелік процедур, типових форм 
звітності та інструментів управління. Вимоги стандартів 
є обов’язковими для застосування в усіх проектах орга-
нізації. Має місце кількісний контроль за результатами 
реалізації проектів по факту виконання завдань.

Рівень 3 – «Розвинутий». Останній рівень зріло-
сті характеризується активністю дій з моніторингу та 
контролю за ходом реалізації проекту. Дані про хід ре-
алізації проекту, результати дієвих заходів та особли-
вості вирішення тих або інших проблем аналізуються, 
накопичуються та використовуються для покращення 
процесів управління. В організації діє система управлін-
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ня знаннями за якої накопичений досвід і кращі прак-
тики управління проектами архівуються та виступають 
інформаційною базою для майбутніх проектів. Виконав-
чим інструментом системи управління знаннями висту-
пає корпоративна база знань/інформації (КБЗ/І).

Уповноваженому респонденту від організації було 
запропоновано ознайомитись з описом проце-
сів управління проектами на кожному з трьох 

рівнів зрілості відповідно до моделі зрілості процесів, 
використовуючи зрозумілі позначення (наприклад «+», 
«»), відмітити рівень розвитку відповідного процесу 
управління проектами в організації на формально ви-
значеному рівні та рівні практичного використання,  
а також заповнити деяку довідкову інформацію.

Під формально визначеним рівнем розуміються 
документарні або розпорядження без документарного 
закріплення ОПР (осіб, що приймають рішення: напр. 
директор, засновник підприємства) стосовно бажаного 
або потенційного характеру виконання процедур управ-
ління проектами, а рівень практичного використання – 
це фактичний рівень зрілості процесу управління про-
ектами, який спостерігається в звичайних умовах реалі-
зації проекту в організації.

Важливо зазначити, що не в усіх випадках фор-
мально визначений рівень процесів проектного управ-
ління співпадає з фактичним рівнем відповідно до прак-
тики проектного управління в компанії [15, c. 85 – 86], 
що і було доведено до відома респондентів.

Для підвищення об’єктивності результатів до-
слідження були обрані вітчизняні підприємства, що 
різняться за розмірами та видами економічної діяль-
ності. Так, у дане дослідження рівня зрілості процесів 
управління проектами були залучені 11 вітчизняних 
підприємств таких видів економічної діяльності згідно 
з КВЕД-2010 [16]:
 секція «А – Сільське господарство, лісове гос-

подарство та рибне господарство»;
 секція «J – Інформація та телекомунікації»;
 секція «В – Добувна промисловість і розроб-

лення кар’єрів»;
 секція «G – Оптова та роздрібна торгівля, ре-

монт автотранспортних засобів і мотоциклів»;
 секція «K – Фінансова та страхова діяльність»;
 секція «L – Операції з нерухомим майном»;
 секція «N – Діяльність у сфері адміністратив-

ного та допоміжного обслуговування».

Результати опитування та групування показників 
зрілості процесів управління проектом за етапами про-
ектного управління та областями знань з проектного 
менеджменту пропонуємо проаналізувати, починаючи з 
узагальнених результатів дослідження по видах еконо-
мічної діяльності за КВЕД (рис. 2а і рис. 2б) і закінчуючи 
детальним аналізом галузей та порівнянням.

Так, середній фактичний рівень зрілості процесів 
управління проектами для всіх підприємств – баз прове-
дення дослідження становить 1,57. Враховуючи діапазон 
значень, встановлених моделлю зрілості процесів управ-
ління проектами від 0 до 3, нами зроблено висновок щодо 
наявності потенційних можливостей для поліпшення 
процесів управління проектами для всіх розглянутих 
галузей. Аналізуючи форму графіка та показник серед-
ньоквадратичного відхилення, рівний 0,095, для груп 
процесів управління проектами за етапами управління 
(див. рис. 2а), можна стверджувати про збалансованість 
системи проектного менеджменту груп досліджуваних 
організацій на кожному етапі управління проектами. 

Однак результати аналізу зрілості процесів управ-
ління проектами за областями знань проектного менедж-
менту демонструють відносну нерівномірність розвитку 
та використання областей знань у процесах управління 
проектами, про що свідчать викривлена форма десяти-
кутника та розрахунковий показник середньоквадратич-
ного відхилення по рівню процесів управління проекта-
ми за областями знань, рівний 0,29 (див. рис. 2б). 

Діагностування «вузьких» місць системи проек-
тного менеджменту групи організацій – баз проведення 
дослідження на предмет збалансованості системи по-
казало необхідність поліпшення таких процесів управ-
ління проектами (незалежно від етапів управління), як: 
управління людськими ресурсами проекту, управління 
проектними комунікаціями та управління зацікавлени-
ми сторонами.

Серед позитивних результатів дослідження слід 
відмітити такі: відносне переважання фактичного рівня 
зрілості процесів управління проектами (середнє зна-
чення по всіх процесах 1,57) над формально визначеним 
(середнє значення по всіх процесах 1,52), що свідчить 
про використання досвіду проектними керівниками та 
додаткових знань на рівні, вищому, ніж вважаться за 
необхідне в організаціях. Також важливою є тенденція 
саморегулювання системи проектного менеджменту: 
управління проектними комунікаціями ідентифікується 
як «вузьке» місце системи за середніми показниками, 

Прийняття єдиного
стандарту 

 

Рівень 2
«Сформований»

 

Рівень 3
«Продвинутий»

 

Рівень 1
«Початковий»

 

 

Впровадження
системи «Управління

знаннями»

Рис. 1. трирівнева модель зрілості процесів управління проектами
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проте можливо спостерігати за графіком «підтягуван-
ня» зрілості процесів управління проектами даної об-
ласті знань за рахунок встановлення вищого формально 
визначеного рівня.

Наступним етапом є аналіз груп підприємств за 
галузевою приналежністю.

Результати аналізу зрілості процесів управління 
проектами по секції «G – Оптова та роздрібна торгів-
ля, ремонт автотранспортних засобів і мотоциклів» як 
за етапами управління проектом, так і за областями 
знань (рис. 3а, рис. 3б) вказують на значне перевищен-
ня фактичного рівня зрілості (1,29) процесів управління 
над формально визначеним (1,06), що свідчить про залу-

чення досвіду проектними керівниками з інших галузей. 
Найбільший рівень зрілості має область знань з управ-
ління контрактами та постачанням, що є, на нашу думку, 
достатньо послідовним, враховуючи специфіку та пред-
мет діяльності торгівельних організацій.

Стосовно системи процесів проектного управлін-
ня слід відзначити відносно збалансований стан за ета-
пами управління (розрахунковий показник середньо-
квадратичного відхилення по групах процесів управлін-
ня складає 0,23).

Однак важливим також є акцентування уваги на 
збалансованості та зрілості процесів управління проек-
тами відповідно до областей знань (див. рис. 3б). У ви-

Рис. 2. Рівень зрілості процесів управління проектами групи організацій – баз проведення дослідження:  
а) за етапами процесу управління; б) за областями знань з управління проектами
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Рис. 3. Рівень зрілості процесів управління проектами секції «G»:  
а) за етапами процесу управління; б) за областями знань з управління проектами
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падку секції «G», розрахункове значення середньоква-
дратичного відхилення по групам процесів складає 0,38, 
що свідчить про розбалансованість системи процесів 
управління за областями знань. «Вузькими місцями» є 
області знань з управління людськими ресурсами, кому-
нікаціями, ризиками та зацікавленими сторонами про-
екту та проектною інтеграцією.

Аналізуючи секцію «В – Добувна промисловість 
і розроблення кар’єрів», можна зазначити, що 
система процесів управління є відносно збалан-

сованою на різних етапах управління проектами, не вра-
ховуючи групу ініціації проекту (рис. 4а), що пов’язано зі 
специфікою проектної діяльності геологорозвідуваль-
них підприємств – баз проведення дослідження (наяв-
ність Загальнодержавної програми розвитку міне-
рально-сировинної бази України на відповідний період, 
що визначає вихідні параметри для реалізації проектів 
геологорозвідувальних робіт). Також спостерігається 
висока чіткість слідування формально визначеним про-
цесам і процедурам з управління проектами, про що 
свідчить відповідність між середніми рівнями розвитку 
процесів на формально визначеному та фактичному рів-
нях зрілості процесів (обидва показники відповідають 
значенню 1,23), що відображає специфіку вимог до даної 
галузі народного господарства.

Переходячи до результатів аналізу зрілості про-
цесів управління проектами за областями знань секції 
«В», слід констатувати факт розбалансованості системи 
процесів проектного управління (рис. 4б), про що свід-
чить розрахункове значення середньоквадратичного 
відхилення за групами процесів, що складає 0,61. «Вузь-
кими» місцями (групами процесів), що потребують 
оптимізації, з точки зору формування збалансованої 
системи процесів, є управління людськими ресурсами, 
ризиками, проектними комунікаціями та зацікавленими 
сторонами проекту.

Відносно секції «А – Сільське господарство, лісове 
господарство та рибне господарство» в межах досліджу-
ваних організації можливо стверджувати про достатньо 
високий рівень зрілості процесів управління проектами, 
що становить 1,74, а модальне значення для процесів 
відповідає «сформованому» рівню зрілості процесів. Та-
кож важливим є відносна збалансованість розвитку про-
цесів управління проектами на кожному етапі реалізації 
проекту: розрахункове значення середньоквадратичного 
відхилення по групам процесів складає 0,29.

Базуючись на перехресному аналізі зрілості проце-
сів за етапами управління та областями знань, встанов-
лено, що «вузькими» місцями є процеси областей знань 
з управління часом, людськими ресурсами, комунікаці-
ями та зацікавленими сторонами на етапі виконання та 
контролю реалізації проекту (рис. 5а і рис. 5б).

Як позитивну тенденцію при аналізі груп проце-
сів за областями знань з проектного управління секції 
«А» було виявлено факт «підтягування» фактичного 
рівня зрілості процесів на більш високий рівень за раху-
нок формування формальних вимог ОПР. Найбільший 
рівень зрілості було зафіксовано на для групи процесів 
управління якістю та управління проектними ризиками 
(див. рис. 5б), для яких середнє значення складає 2,67.

Однією з найбільш збалансованих за середнім рів-
нем зрілості процесів управління проектами як 
за етапами проектного управління, так і за об-

ластями знань з проектного менеджменту є група дослі-
джуваних підприємств за секцією «J – Інформація та те-
лекомунікації», про що свідчить форми діаграм (рис. 6а і  
рис. 6б) і розрахункові показники середньоквадратично-
го відхилення за відповідними розрізами аналізу (0,156 
та 0,247 відповідно).

Аналізуючи зрілість процесів управління проекта-
ми за областями знань, нами ідентифіковано такі «вузь-
кі» місця системи ву цій секції: управління проектними 
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Рис. 4. Рівень зрілості процесів управління проектами секції «В»:  
а) за етапами процесу управління; б) за областями знань з управління проектами
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Рис. 5. Рівень зрілості процесів управління проектами cекції «А»:  
а) за етапами процесу управління; б) за областями знань з управління проектами

Рис. 6. Рівень зрілості процесів управління проектами cекції «J»:  
а) за етапами процесу управління; б) за областями знань з управління проектами

комунікаціями, управління проектним ризиками та за-
цікавленими сторонами проектів.

Позитивні потенційні зрушення в напрямку роз-
витку групи процесів управління зацікавленими сторо-
нами проектів чітко простежуються для організацій, що 
належать до секції «K – Фінансова та страхова діяль-
ність» народного господарства. Так, можливо фіксува-
ти факт «підтягування» фактичного рівня зрілості про-
цесів на більш високий рівень за рахунок формування 
формальних вимог ОПР до групи процесів управління 
зацікавленими сторонами на етапах ініціації та плану-
вання проектів (рис. 7а і рис. 7б).

Однак, хоча секція «К» і характеризується порів-
няно високим рівнем зрілості процесів управління про-
ектами (середній фактичний рівень зрілості для проце-
сів управління проектами відповідає показнику 1,78), 
однак система процесів управління проектами як у роз-
різі за етапами управління та і за областями знань не є 
збалансованою, про що свідчать графічні відображення 
систем на діаграмах (див. рис. 7а і рис. 7б) і розрахунко-
ві показники середньоквадратичного відхилення по гру-
пах процесів у відповідних аналітичних розрізах (0,25 та 
0,36 відповідно).
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Слабкими місцями системи проектного менедж-
менту (групами процесів управління проектами) під-
приємств за секцією «К» є управління людськими ресур-
сами та управління зацікавленими сторонами проекту, 
особливо на етапі виконання та завершення проекту.

Достатньо високий рівень зрілості процесів 
управління проектами було зафіксовано для групи під-
приємств – баз проведення дослідження, що відповідає 
секції «L – Операції з нерухомим майном» – 1,86. Також 
серед позитивних ознак, що характеризують систему 
процесів управління проектами даної секції на різних 
етапах проектного управління, можна відмітити від-
носну збалансованість, про що свідчать графічне відо-
браження системи на діаграмі (рис. 8а) і розрахунковий 
показник середньоквадратичного відхилення по групах 
процесів у відповідному аналітичному розрізі рівний 
0,18, а також «підтягування» фактичного рівня зрілості 
процесів управління зацікавленими сторонами на ета-
пі ініціації проекту на більш високий рівень за рахунок 
формування формальних вимог ОПР.

Менш сприятлива картина сформувалася при ана-
лізі зрілості процесів управління в розрізі областей знань 
з проектного менеджменту: не всі групи процесів управ-
ління проектами досягли рівня стандартизації на кор-
поративному рівні (рис. 8б), спостерігається «провал» у 
таких групах процесів за областями знань як управління 
якістю, управління людськими ресурсами, управління 
проектними комунікаціями та зацікавленими сторона-
ми проектів, в результаті було зафіксовано відносно ви-
сокий розрахунковий показник середньоквадратичного 
відхилення по групам процесів на рівні 0,35. 

Однак, враховуючи різницю між фактичним і фор-
мально визначеним рівнем зрілості процесів проект-
ного управління (1,86 проти 1,74 відповідно), можна 
зазначити, що проектні керівники на власній ініціативі, 
підкріпленій потребою ефективного управління, вико-

ристовувати досвід споріднених галузей та власні роз-
робки при управління проектами на рівні, вищому, ніж є 
формально визначеним для організацій – баз проведен-
ня дослідження, що представляють секцію «L – Опера-
ції з нерухомим майном» народного господарства.

Група «N – Діяльність у сфері адміністративного та 
допоміжного обслуговування» характеризується 
відносною збалансованістю по рівнях зрілості про-

цесів управління проектами на різних етапах проект-
ного управління і меншою по групах, що формуються на 
основі областей знань з проектного управління, про що 
свідчать форми діаграм (рис. 9а і рис. б) і розрахунко-
ві показники середньоквадратичного відхилення, рівні 
0,14 і 0,32 для відповідних аналітичних розрізів. 

Також важливим моментом для аналізу є факт 
дотримання процедур і порядку виконання процесів, 
зазначених на формальному рівні організацій, про що 
свідчить різниця між середніми значеннями показників 
зрілості процесів на формально визначеному та фактич-
ному рівнях (1,62 проти 1,66 відповідно).

Слабкими «місцями» системи проектного мене-
джменту (групами процесів управління проектами) під-
приємств – баз проведення дослідження секції «N» на 
момент аналізу є управління людськими ресурсами, про-
ектними комунікаціями та управління зацікавленими сто-
ронами проекту, особливо на етапі виконання проекту.

На завершення посекційного аналізу зрілості про-
цесів управління проектами в галузях народного госпо-
дарства пропонуємо розглянути результат порівняння 
систем проектного менеджменту секцій народного гос-
подарства, представлених організаціями – базами про-
ведення даного дослідження.

В основу порівняння було закладено критерії уза-
гальненого фактичного рівня зрілості процесів управ-
ління проектами та рівня збалансованості системи про-

Рис. 7. Рівень зрілості процесів управлін ня проектами секції «K»:  
а) за етапами процесу управління; б) за областями знань з управління проектами
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Рис. 9. Рівень зрілості процесів управління проектами секції «N»:  
а) за етапами процесу управління; б) за областями знань з управління проектами
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Рис. 8. Рівень зрілості процесів управління проектами секції «L»:  
а) за етапами процесу управління; б) за областями знань з управління проектами
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ектного менеджменту підприємствах-базах проведення 
дослідження згрупованих за секціями згідно КВЕД. Ре-
зультат порівняння оформлено графічною інтерпретаці-
єю даних у формі матриці (рис. 10).

Відповідно до розрахункових значень показників 
середньоквадратичного відхилення та середньоариф-
метичного значення зрілості процесів управління, що 
відображають рівень збалансованості та зрілості сис-
теми проектного управління відповідно, можна зазна-
чити, що найвищій рівень розвитку системи проек-
тного управління мають секції «J – Інформація та теле-
комунікації», «K – Фінансова та страхова діяльність»,  

«L – Операції з нерухомим майном» і «N – Діяльність у 
сфері адміністративного та допоміжного обслуговуван-
ня», представлені організаціями – базами проведення 
дослідження. Таке твердження базується на припущен-
ні, що найвищій рівень розвитку системи проектного 
управління мають ті організації (групи організацій),  
в яких зафіксовано найвищі показники зрілості про-
цесів управління проектами та найменші розрахункові 
значення середньоквадратичного відхилення, оскільки 
чим вони менші, тим більш рівномірно розподілена зрі-
лість процесів управління, а отже, система є більш зба-
лансованою. 
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ВИСНОВКИ
Запропонований інструментарій оцінювання на 

основі трирівневої моделі зрілості процесів управління 
проектами дає можливість, у першу чергу, провести вну-
трішню самодіагностику організації, виявити проблем-
ні зони в системі проектного менеджменту організації 
в розрізі груп процесів як за областями знань, так і за 
етапами проектного управління. Подальша оптимізація 
«слабких місць» (процесів або груп процесів управління 
проектами) створює потенціал для підвищення успіш-
ності реалізації проектів в організації.

Перспективами досліджень у даному напрямку є: 
по-перше – збільшення кількості організацій – баз про-
ведення дослідження з метою підвищення об’єктивності 
висновків за видами економічної діяльності та розміра-
ми; по-друге – проведення аналізу на предмет встанов-
лення кореляції зрілості процесів управління проектами 
з розмірами підприємств та галузевою приналежністю; 
по-третє – вивчення статистики та визначення залеж-
ності успішності реалізації проектів від рівня розвитку 
процесів управління проектами в організаціях.             
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ЕкОНОМІчНА пОвЕДІНкА пІДпРИєМСТв як ОСНОвА Для пРИйНяТТя  
упРАвлІНСькИх РІшЕНь
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УДК 330.101

Цапенко В. Ю. Економічна поведінка підприємств як основа для прийняття управлінських рішень
Метою даної статті є уточнення змісту категорії «економічна поведінка» та встановлення взаємозв’язку між її типами і комплексом управлін-
ських рішень стратегічного та оперативного характеру. Розглянуто та проаналізовано найбільш поширені сучасні визначення поняття економіч-
ної поведінки та надано пропозиції щодо уточнення цього поняття. Відповідно до умов дослідження уточнено такі відомі категорії, як стратегіч-
на поведінка та стратегія з урахуванням характеру впливу на них економічної поведінки підприємств. На основі доведення існуючого взаємозв’язку 
зазначено, що економічна поведінка є специфічною категорією, що характеризується двома аспектами. Перший аспект стосується варіативної 
складової економічної поведінки, тому що вона в цьому сенсі залежить від змін зовнішнього середовища. Другий аспект пов’язаний зі схильністю 
менеджмента компанії до більш або менш ризикованих дій. Така схильність майже не залежить від умов функціонування компанії, і тому її можна 
розглядати як стабільну складову категорії економічної поведінки. Саме стабільна складова і визначає характер впливу економічної поведінки на 
стратегію підприємства. Так, у довгостроковому періоді цей аспект служить додатковим інструментальним фактором при розробці та реа-
лізації стратегії підприємства. У короткостроковому періоді варіативна складова економічної поведінки впливає на зміну управлінських рішень 
оперативного характеру. У результаті досліджень було доведено, що врахування такої категорії, як економічна поведінка та її складових аспектів 
у процесі прийняття управлінських рішень дозволить підвищити ефективність діяльності компанії в межах обраної стратегії її розвитку.

Ключові слова: економічна поведінка, стратегічна поведінка, стратегія, типи поведінки, варіативний та стабільний аспекти економічної по-
ведінки.
Рис.: 2. Бібл.: 10. 

Цапенко Валентина Юріївна – аспірантка, кафедра стратегії підприємства, Київський національний економічний університет ім. В. Гетьмана 
(пр. Перемоги, 54/1, Київ, 03068, Україна)
E-mail: valentina_mitina@yahoo.com

УДК 330.101
Цапенко В. Ю. Экономическое поведение предприятий как основа 

для принятия управленческих решений
Целью данной статьи является уточнение категории «экономическое 
поведение» и установление взаимосвязи между ее типами и комплек-
сом управленческих решений стратегического и оперативного харак-
тера. Рассмотрены и проанализированы наиболее распространенные 
современные определения понятия экономического поведения и пред-
ставлены предложения по уточнению этого понятия. Согласно усло-
виям исследования уточнены такие известные категории, как страте-
гическое поведение и стратегия с учетом характера воздействия на 
них экономического поведения предприятий. На основе доказательства 
существующей взаимосвязи указано, что экономическое поведение яв-
ляется специфической категорией, которая характеризуется двумя 
аспектами. Первый аспект касается вариативной составляющей 
экономического поведения, так как она в этом смысле зависит от из-
менений внешней среды. Второй аспект связан со склонностью менед-
жмента компании к более или менее рискованным действиям. Такая 
склонность почти не зависит от условий функционирования компании, 
и поэтому ее можно рассматривать как стабильную составляющую 
категории экономического поведения. Именно стабильная составляю-
щая и определяет характер влияния экономического поведения на стра-
тегию предприятия. Так, в долгосрочном периоде этот аспект служит 
дополнительным инструментальным фактором при разработке и 
реализации стратегии предприятия. В краткосрочном периоде вариа-
тивная составляющая экономического поведения влияет на изменение 
управленческих решений оперативного характера. В результате иссле-
дований было доказано, что учет такой категории, как экономическое 
поведение и ее составляющих аспектов в процессе принятия управлен-
ческих решений позволит повысить эффективность деятельности 
компании в рамках выбранной стратегии ее развития.
Ключевые слова: экономическое поведение, стратегическое поведе-
ние, стратегия, типы поведения, вариативный и стабильный аспек-
ты экономического поведения.
Рис.: 2. Библ.: 10. 
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Tsapenko V. Yu. Economic Behavior of Enterprises as the Basis  

for Managerial Decision-Making
The article is aimed to clarify the category of «economic behavior» and to 
estimate the relationship between its types and range of administrative 
decisions of a strategic and operational character. The most common con-
temporary definitions of economic behavior were reviewed and analyzed, 
suggestions about refining this concept has been made. Under terms of the 
study, such known categories as strategic behavior and strategy with regard 
to the nature of influence on them of the economic behavior of enterprises 
were clarified. Based on the evidence of the existing relationship, it is noted 
that economic behavior represents a specific category, which is characterized 
by two aspects. The first aspect relates to the variative component of eco-
nomic behavior, because in this sense it depends on changes in the external 
environment. The second aspect relates to the consideration, that company 
management is inclinable to the more or less risky actions. This inclination 
does not depend on conditions of the operation of company, therefore it can 
be considered as a stable component of the category of economic behavior. 
It is the stable component which determines the nature of the effects of the 
economic behavior on the enterprise's strategy. Thus, in the long-run period 
this aspect serves as an additional instrumental factor for the development 
and implementation of the enterprise's strategy. In the short-run period, the 
variative component of economic behavior affects the change of the manage-
rial decisions of operational character. In the results of research was proved 
that consideration of such categories, as economic behavior and its constitu-
ent aspects in the decision-making process will enhance the efficiency of the 
company as part of its development strategy.

Key words: economic behavior, strategic behavior, strategy, types of behav-
ior, variative and stable aspects of economic behavior.
Pic.: 2. Bibl.: 10. 
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В умовах гіпердинамічного середовища підприєм-
ства все частіше стикаються з проблемами визна-
чення своєї лінії економічної поведінки з метою 

максимізації власних результатів. Ця поведінка може 
суттєво відрізнятися в різних компаніях. Вона може 
бути активною, пасивною, проактивною тощо. Якщо 
вказані типи поведінки не враховуються менеджмен-
том, то може виникнути ситуація, яка призведе до про-
тиріччя між характером економічної поведінки та комп-
лексом дій щодо прийняття й реалізації управлінських 
рішень. Наприклад, у межах прийнятої загальнокорпо-
ративної стратегії передбачено досягнення її цілей за 
рахунок прийняття високоризикованих рішень. Проте 
тип економічної поведінки в цій компанії сформувався 
як пасивний. За таких умов прийнята стратегія має мало 
шансів бути успішно реалізованою. 

З метою уникнути в подальшому подібних проти-
річ менеджмент компанії повинен чітко ідентифікувати 
свій тип економічної поведінки та приймати управлінські 
рішення з його урахуванням. У цьому випадку ефектив-
ність прийнятих рішень буде значно підвищена. Таким 
чином, виникає необхідність забезпечити відповідність 
типу економічної поведінки всьому комплексу страте-
гічних та оперативних дій. Проте, у теорії та практиці не 
існує прийнятного методичного інструментарію, який би 
забезпечував цю відповідність. Тому питання досліджен-
ня економічної поведінки у взаємозв’язку зі стратегічни-
ми та тактичними рішеннями є досить актуальними.

Питаннями визначення сутності та особливо стей 
економічної поведінки займалися багато відомих зару-
біжних вчених-економістів: А. Сміт, А. Маршал, Г. Шмол-
лер, Ж.-Б. Сей, Г. Саймон, Р. Коуз, Д. Норт, М. Вебер,  
Й. Шумпетер, В. Зомбарт, Р. Акофф, Е. Чандлер. Водночас 
вагомий внесок у розкриття етимології економічної по-
ведінки підприємств зробили такі вітчизняні науковці, як 
Н. Шибаєва, Г. Капленко, Н. Карачина, Г. Соколова, Ю. За-
іка, А. Кудінова, В. Войтко, М. Войнаренко та інші. Однак 
сучасне гіпердинамічне середовище вимагає нових дослі-
джень як змісту категорії економічної поведінки, так і її 
взаємозв’язку з комплексом управлінських рішень.

Деякі автори найбільший акцент у визначенні еко-
номічної поведінки роблять на досягненні економічних 
результатів. Так, у роботах Н. Шибаєвої [1] економічна 
поведінка визначається «як впорядкована сукупність дій 
господарюючих суб’єктів, що спрямована на досягнення 
економічних цілей в умовах специфічних господарських 
систем з урахуванням ціннісних установок. Економіч-
на поведінка відображає всі економічні відносини, які 
виникають в процесі економічної взаємодії суб’єктів». 
У своїх роботах Н. Карачина [2] під економічною пове-
дінкою розуміє «комбінацію закономірних дій, яка від-
творює сутність та характер економічної діяльності, що 
обумовлена впливом об’єктивних і суб’єктивних факто-
рів, для реалізації пріоритетних цілей підприємства в 
умовах вибору та адаптації до змін». Г. Соколова [3] під 
економічною поведінкою розуміє поведінку, пов’язану з 
вибором економічних альтернатив з метою раціональ-
ного вибору, в якому мінімізуються витрати і максимі-
зується чистий дохід.

Інши автори доводять, що економічна поведінка 
пов’язана насамперед із сформованою стратегією під-
приємства та виступає інструментом її реалізації. Так, 
Г. Капленко [4] дає визначення економічної поведін-
ки підприємств як «стратегічно визначений напрям 
взаємопов’язаних, цілеспрямованих тактичних дій, ме-
тодів, способів і реакцій на непередбачуваний розвиток 
подій і зростаючу конкуренцію з метою забезпечення 
реалізації конкретно визначених цілей і місії підприєм-
ства в обраній сфері діяльності». За словами Ю. Заіки [5], 
«економічна поведінка підприємства – це стратегічно 
визначений напрям взаємопов’язаних, цілеспрямованих 
дій, методів і способів для реалізації пріоритетних цілей 
підприємства в умовах адаптації до змін, що пов’язані з 
вибором раціональних економічних альтернатив, в яко-
му мінімізуються витрати і максимізується чистий до-
хід». А. Кудіновою було запропоновано виділення трьох 
рівнів економічної поведінки: стратегічного (постановка 
цілей), тактичного (різні етапи життевого циклу) та си-
туативного (реакція на конкретну ситуацію) [6]. На нашу 
думку, виділення певних рівнів поведінки є актуальним 
в умовах гіпердинамічного середовища.

Аналіз категорії економічної поведінки підпри-
ємств свідчить, що більшість авторів пов’язують її із 
максимізацію результатів. Проте, жоден з науковців не 
досліджує вплив різних типів поведінки на прийняття 
комплексу стратегічних та оперативних рішень з метою 
отримання максимальних економічних вигід. Тому існує 
потреба заповнити цю прогалину.

Основною метою статті є уточнення змістовного 
наповнення категорії «економічна поведінка» та встанов-
лення взаємозв’язку між її типами і комплексом управлін-
ських рішень стратегічного та оперативного характеру.

За нашим розумінням, економічна поведінка вклю-
чає в себе такі два аспекти. Перший пов’язаний із 
прагненням суб’єкта господарювання до макси-

мізації економічних результатів у конкретній ситуації. 
Другий аспект проявляється у внутрішній схильності ке-
рівництва компанії до більш або менш ризикованих дій. 

Прагнення компанії максимізувати результатив-
ність своєї поведінки тією чи іншою мірою досліджував-
ся різними авторами [1, 2, 3, 5]. Така поведінка значно 
залежить від змін, які відбуваються у зовнішньому се-
редовищі підприємства. Тобто, вона може змінюватися, 
і тому її слід вважати змінною. Тому, на нашу думку, цей 
аспект поведінки можна назвати варіативною складо-
вою категорії «економічна поведінка». 

Другий аспект характеризується внутрішньою 
схильністю керівництва компанії до певного типу пове-
дінки (схильності до ризикованих дій, як це було зазна-
чено вище). Наприклад, якщо менеджмент підприємства 
віддає перевагу ризикованим діям, тоді його поведінка 
завжди буде характеризуватися як активна, або навіть 
проактивна. І навпаки, якщо керівництво поводиться 
більш обережно, тоді його поведінка за будь-яких зо-
внішніх умов буде пасивною, або активно-пасивною. Та-
ким чином, цей аспект поведінки є менш залежним від 
зовнішнього середовища компанії. 
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Як було сказано раніше, ми вважаємо, що з точки 
зору ризикованості рішень можна розрізняти активну, 
пасивну, активно-пасивну та проактивну економічну по-
ведінку. Такий характер поведінки носить суб’єктивно-
об’єктивний характер. Тобто носіями такої поведінки є 
особи, які приймають рішення (суб’єктивний характер), 
але вони приймають рішення частіше за все у відповіднос-
ті до певного її типу (об’єктивний характер). Цей елемент 
економічної поведінки є відносно сталим для менеджмен-
ту компанії і тому ми вважаємо, що його можна назвати 
стабільною складовою категорії «економічна поведінка». 

При дослідженні економічної поведінки з ураху-
ванням результативності рішень, перш за все, необхідно 
визначити, на що вона вливає. З цією метою потрібно 
встановити залежність між такими категоріями, як еко-
номічна поведінка, стратегічна поведінка, стратегія під-
приємства та уточнити сутність кожного з них.

Погоджуємося зі ствердженням Карачиної Н. [2], 
що процес формування економічної поведінки підпри-
ємств має відтворювати такий взаємозв’язок (рис. 1). 

що воно нерозривно пов’язане зі стратегічною поведін-
кою підприємства і, як наслідок,– із стратегією. 

Стратегічна поведінка формується під впливом фак-
торів зовнішнього і внутрішнього середовища, у тому числі 
певних правил, формальних і неформальних обмежень.

Виходячи з того, що стратегічна поведінка – це по-
ведінка відповідно до певної ринкової структури, 
варто зазначити, що в рамках кожної ринкової 

структури будуть мати місце певні обмеження та осо-
бливості, які й визначатимуть характер стратегічної по-
ведінки підприємства. 

Наприклад, для підприємств-монополістів ключові 
стратегічні завдання передбачають формування ефектив-
них ринкових бар’єрів, для підприємств-олігополістів – 
різноманітні оборонні та наступальні стратегії, пов’язані 
зі зміною кон’юнктурних показників – ціни, якості, сер-
вісного обслуговування, реклами тощо; для підприємств-
поліполістів – це стратегія навчання, досвіду тощо [7].

За словами Карачиної Н. [2], стратегічна поведінка 
підприємства є комплексом дій, 
що спрямовані на реалізацію об-
раної стратегії підприємства. 
Стратегічна поведінка означає на-
бір стратегічних рішень, у рамках 
обраної стратегії, який дозволяє 
підприємству ефективно присто-

совуватися до ринкових змін. Еко номічна поведінка,  
у цьому випадку, зводиться до визначення конкретного 
набору дій, який здійснює підприємство в рамках обраної 
стратегічної поведінки з метою отримання максималь-
них економічних результатів.

Як відомо, найчастіше під стратегією розуміють 
сформовані вищим керівництвом плани щодо досягення 
цілей підприємства. У сучасному економічному словни-
ку під стратегією розуміють довгострокові наміри керів-
ництва підприємства по відношенню до виробнитцва, 
маркетингу, доходів і витрат або капіталовкладень [8].

Варто зазначити, що в процесі зміни зовнішьного 
середовища етимологія поняття «стратегії» також змі-
нювалась та набувала нових значень і рис. Сьогодні до-
цільно розглядати стратегію не тільки як довгостроковий 
план досягнення цілей, а як постійно коригуючі напрям-
ки діяльності з метою отримання економічних результа-
тів. На думку Наливайка А. П. [9], стратегія являє собою 
встановлений та переглядуваний набір напрямків діяль-
ності (цілей і способів їх досягнення) для забезпечення 
поновлюваної відмітності та прибутковості. Виходячи з 
даного визначення, можно простежити прямий зв’язок 
між стратегією та економічною поведінкою.

Взаємозв’язок між стратегією, стратегічною та еко-
номічною поведінками підприємства та можливий 
вплив економічної поведінки на вказані процеси пред-
ставлено на рис. 2. 

Представлена модель складається їз трьох блоків.
Перший блок являє собой формування страте-

гії підприємства. При дослідженні стратегії за основу 
взято підхід, запропонований М. Месконом [10]. Да-
ний процес складається з таких кроків: визначення мі-
сії та цілей півдприємства; аналіз зовнішнього середо-

 
Стратегія

підприємства 
Стратегічна
поведінка

підприємства

Економічна
поведінка

підприємства 

Рис. 1. процес формування економічної поведінки

Ми вважаємо даний взаємозв’язок і послідовність 
впливу цих понять прийнятною. Однак у цьому випадку 
роль економічної поведінки є дещо заниженою. Даний 
ланцюжок не відображає зворотного зв’язку та не ха-
рактеризує вплив економічної поведінки на стратегічну 
поведінку та стратегію підприємства.

Як відомо, стратегія визначає напрямок стратегіч-
ної поведінки. У свою чергу, стратегічна поведін-
ка впливає на економічну поведінку. Проте, якщо 

обрана стратегічна поведінка більше не відповідає умо-
вам, які змінилися, то економічна поведінка, у коротко-
строкому періоді коригує її. У довгостроковій перспек-
тиві економічна поведінка чинить вплив на обрану стра-
тегію та змінює поставлені цілі. Таким чином, у процес 
формування економічної поведінки, за Карачиною Н., 
слід додати певні зворотні зв’язки, оскільки відбуваєть-
ся безперервна взаємодія. 

На нашу думку, визначення економічної поведінки 
повинно стосуватися варіативної та стабільної складової 
як в кортокостроковому, так і в довгостроковому періо-
дах. Виходячи з цього, ми пропонуємо у визначенні еко-
номічної поведінки враховувати два аспекти: варіатив-
ний, що залежить від змін середовища, і стабільний, що 
визначається внутрішніми позиціями керівництва, за-
лежно від типів поведінки (за соціально-психологічною 
характиристикою). У короткостроковому періоді еко-
номічна поведінка спрямована на реалізацію поточних 
рішень з метою максимізації їх результативності. У дов-
гостроковій перспективі економічна поведінка може 
змінювати, коригувати стратегічні рішення і служить 
додатковим фактором формування стратегії підприєм-
ства. Аналізуючи дане поняття, можна стверджувати, 
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вища; оцінка та дослідження сильних та слабких сторін 
підприємства;аналіз стратегічнх альтернатив; вибір 
стратегії.

Другий блок стосується стратегічної поведінки та 
включає в себе узгодження обраної стратегії з умовами 
функціонування та саме реалізацію стратегії. 

Третій блок присвячений економічній поведінці. 
Основними елементами його є оцінка та коригування 
стратегічних рішень. 

Тобто, у короткостроковому періоді варіативна 
складова економічної поведінки буде уточнювати стра-
тегічну поведінку підприємств, коригувати стратегічні 
рішення з метою досягнення максимальної економічної 
ефективності. У довгостроковому періоді економічна 
поведінка за рахунок стабільної складової (що прояв-
ляється у схильності менеджменту компанії до певного 
типу поведінки) служить додатковим інструментом для 
вибору та обґрунтування стратегії. Це означає, що при її 
формуванні необхідно враховувати саме той тип еконо-

мічної поведінки, який є притаманним для керівництва 
компанії.

Отже, можно сказати, що «стратегія» – це довго-
строкові плани керівництва підприємства, які склада-
ються з метою отримання економічних результатів і мо-
жуть бути скоригованими в довгостроковій перспективі 
залежно від певному типу економічної поведінки. Тобто, 
ми ввважаємо, що на вибір стратегії впливають не тільки 
стандартні та загальноприйняті інструменти її форму-
вання, але й ті типи економічної поведінки підприєм-
ства, які є домінантними для керівництва компанії.

Доцільно зазначити, що при формуванні еконо-
мічної поведінки необхідно враховувати умови функціо-
нування підприємства та швидкість їх змін. 

ВИСНОВКИ
Економічна поведінка пов’язана з такими катего-

ріями, як стратегічна поведінка та стратегія. Крім того, 
при дослідженні економічної поведінки слід враховува-
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Оцінка стратегічних планів 
та рішень із урахуванням усіх змін  

 

Коригування стратегічних
планів і внесення змін

до формування стратегії з метою
отримання економічних
результатів та виходячи

із власних позицій

 

 

 

Економічна
поведінка

Узгодження обраної стратегії
з можливостями підприємства 

Реалізація стратегії  

 

Стратегічна
поведінка

Визначення місії та цілей
підприємства  

Аналіз зовнішнього середовища  

Аналіз сильних і слабких
сторін  

Аналіз стратегічних
альтернатив  

Вибір стратегії  

Стратегія

Рис. 2. Взаємозв’язок між стратегією, стратегічною та економічною поведінками підприємства
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ти дві важливі складові – варіативну та стабільну. Саме 
стабільний аспект економічної поведінки може впливати 
на формування стратегії в довгостроковій перспективі 
залежно від типів поведінки (що проявляються у схиль-
ності до ризиків), які є домінантними для керівництва 
підприємства. Варіативна складова визначає шляхи ре-
алізації стратегічних планів підприємства через можли-
ве коригування стратегічної поведінки підприємства в 
короткостроковому періоді. Подальше, більш детальне, 
дослідження характеру взаємодії економічної поведінки 
з прийняттям управлінських рішень дозволить підви-
щити ефективність останніх. Крім того, у перспективі 
можливе вдосконалення методики формування стра-
тегії за рахунок оцінки впливу економічної поведінки в 
процесі прийняття управлінських рішень.                       
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ИНТЕллЕкТуАльНый кАпИТАл в СОвРЕМЕННых экОНОМИчЕСкИх уСлОвИях: 
ЗНАчЕНИЕ, СТРукТуРА, учЕТ И ОцЕНкА
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УДК 338.1

Матющенко С. С. Интеллектуальный капитал в современных экономических условиях: значение, структура, учет и оценка
В современных экономических условиях интеллектуальный капитал играет одну из ведущих ролей в создании как прибыли предприятия, так и 
его рыночной стоимости. Этот факт делает исследование, связанное с определением значения, структуры, учетом и оценкой интеллектуаль-
ного капитала предприятия, весьма актуальным. Целью статьи является рассмотрение и обобщение наиболее важных аспектов использования 
интеллектуального капитала. В работе рассмотрено понятие «интеллектуальный капитал», дано определение интеллектуального капитала, 
определено места интеллектуального капитала в структуре капитала предприятия, проведен обзор наиболее распространенной структуры эле-
ментов интеллектуального капитала, показана важность интеллектуального капитала для успешной деятельности предприятия, охарактери-
зованы некоторые проблемы учета и оценки интеллектуального капитала предприятия, представлены некоторые предложения по их решению.

Ключевые слова: интеллектуальный капитал, нематериальные активы, денежная оценка.
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УДК 338.1
Матющенко С. С. Інтелектуальний капітал у сучасних економічних 

умовах: значення, структура, облік та оцінка
У сучасних економічних умовах інтелектуальний капітал відіграє одну 
з провідних ролей у створенні як прибутку підприємства, так і його 
ринкової вартості. Цей факт робить дослідження, пов'язане з ви-
значенням значення, структури, обліком та оцінкою інтелектуаль-
ного капіталу підприємства, вельми актуальним. Метою статті є 
розгляд та узагальнення найбільш важливих аспектів використання 
інтелектуального капіталу. У роботі розглянуто поняття «інте-
лектуальний капітал», дано визначення інтелектуального капіталу, 
визначено місце інтелектуального капіталу в структурі капіталу 
підприємства, проведено огляд найбільш поширеної структури еле-
ментів інтелектуального капіталу, показана важливість інтелекту-
ального капіталу для успішної діяльності підприємства, охарактери-
зовано деякі проблеми обліку та оцінки інтелектуального капіталу 
підприємства, представлені деякі пропозиції щодо їх вирішення.
Ключові слова: інтелектуальний капітал, нематеріальні активи, гро-
шова оцінка.
Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 11. 
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Matyushchenko S. S. Intellectual Capital in the Current Economic 

Conditions: Meaning, Structure, Registration and Evaluation
In the current economic conditions, intellectual capital plays a leading role 
in the creation of both the enterprise profit and its market value. Consider-
ing this fact, a study which is aimed at definition of the meaning, structure, 
evidence and evaluation of enterprise's intellectual capital, appears very 
relevant. The purpose of the article is to review and synthesize the most 
important aspects in use of intellectual capital. In the paper the notion of 
«intellectual capital» is considered, a definition of intellectual capital is 
provided, place of intellectual capital in the capital structure of enterprise 
is defined, the most common structure elements of intellectual capital are 
reviewed, importance of intellectual capital for the successful activity of en-
terprise is displayed, several issues of registration and evaluation of intel-
lectual capital of enterprise are characterized, as well as some proposals for 
their solution are presented.

Key words: intellectual capital, intangible assets, monetary valuation.
Pic.: 2. Tabl.: 1. Bibl.: 11. 
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Согласно мнению А. Маршалла, к началу ХХ века 
число работников, занятых интеллектуальным 
трудом, было в пять раз меньшечисленности 

работников физического труда. В данный момент в раз-
витых странах мира в среднем более 60 % экономически 
активных людей задействованыв сфере умственного 
труда[4].

Именно поэтому конец ХХ и начало ХХІ столетия 
стали переломным периодом в экономической и соци-
альной жизни мирового сообщества. На смену постин-
дустриальному периоду пришла эпоха информации. Ин-
формация стала средством производства. В структуре 
такого важнейшего экономического фактора производ-
ства, как капитал, кроме материальной составляющей 
в виде машин, оборудования и финансовых ресурсов, 
теперь появилась новая немаловажная составляющая – 
интеллектуальный капитал (рис. 1). 

Если еще сто лет назад влияние интеллектуально-
го капитала на деятельность предприятия было прак-
тически ничтожным, то теперь данный ресурс играет 
практически одну из ведущих ролей в создании как при-
были предприятия, так и его рыночной стоимости. Этот 
факт делает исследование, связанное с определением 
значения, структуры, учетом и оценкой интеллектуаль-
ного капитала предприятия, весьма актуальным.

Рис. 1. Структура капитала предприятия

Капитал предприятия

Финансовый Материальный Интеллектуальный
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Интеллектуальный капитал в различных аспектах 
был рассмотрен в научных трудах многих отечественных 
и зарубежных ученых, среди которых: Базилевич В. Д., 
Бутник-Сиверский А. Б., Радионова И. Ф., Шумская С. М., 
Гончаренко М. Л., Сергеев А. Л. и другие. Практически 
все труды по данной тематике имеют узкоспециализи-
рованный характер, и почти нет работ, обобщающих в 
себе проблемы определения, структуры, учета и оценки 
интеллектуального капитала предприятия.

Цель статьи – рассмотрение и обобщение наибо-
лее важных аспектов интеллектуального капитала.

Задачи исследования: рассмотрение понятия «ин-
тел лектуальный капитал», определение места интеллек-
туального капитала в структуре капитала предприятия, 
обзор наиболее распространенной структуры элементов 
интеллектуального капитала, рассмотрение значения 
интеллектуального капитала для деятельности пред-
приятия, обозначение проблем учета и оценки интел-
лектуального капитала предприятия и некоторые реко-
мендации по решению данных проблем.

Объект исследования – интеллектуальный капи-
тал предприятия.

Предмет исследования – значение, структура, 
оценка и учет интеллектуального капитала.

По мнению ряда экономистов, только 50 % роста 
ВВП связано сувеличением трудовых ресурсов 
и физического капитала, а еще 50 % приходятся 

на интеллектуальный капитал [11]. 
Интеллектуальный капитал на сегодняшний день – 

это не только основной ресурс современного производ-
ства, а и важнейший компонент, определяющий рыноч-
ную стоимость современной компании. В современных 
экономических условиях знание, которое приобретает 
материальную оболочку в виде товаров и услуг, произво-
дит все большую долю вновь созданной стоимости. Со-
гласно статистическим данным, ведущие американские 
инновационные компании, которые инвестируют в ин-
теллектуальный капитал, получают в 5 раз большую от-
дачу, чем от вложений в материальное производство [3].

Существуют различные мнения по поводу опре-
деления понятия «интеллектуальный капитал» и его 

структурных элементов. Проведя анализ определений 
интеллектуального капитала, сделанных различными 
учеными, можем вывести наиболее обобщенное опре-
деление. Таким образом, интеллектуальный капитал 
предприятия – это совокупность знаний, способностей, 
опыта работников, организационных и социальных вза-
имоотношений между работниками, структурными под-
разделениями, руководителями и внешней средой су-
ществования предприятия. 

Исходя из приведенного определения в большин-
стве работ, посвященных интеллектуальному ка-
питалу компании, выделяются и анализируются 

три его основные составляющие: человеческий, струк-
турный и потребительский капитал (рис. 2) [7, с. 43].

Человеческий капитал выражается в виде знаний, 
опыта, неординарных умственных способностей сотруд-
ников фирмы, наличия корпоративной этики и культу-
ры поведения. Провести оценку человеческого капитала 
можно с помощью анализа инвестиций предприятия 
в здоровье, образование, науку, создание безопасных 
условий работы и хороших бытовых условий своих ра-
ботников [9]. 

Структурный (организационный) капитал состо-
ит из методов и структуры взаимосвязей, которые спо-
собствуют эффективному взаимодействию между сотруд-
никами внутри фирмы, а также помогают в контактах с 
внешними контрагентами в процессе осуществления дея-
тельности. Среди структурных элементов организацион-
ного капитала следует выделить следующие: базы данных, 
торговые марки и наименования, системы менеджмента, 
авторские имущественные и неимущественные права, де-
ловая культура организации и прочее [9]. 

Клиентский (потребительский, или отношенче-
ский) капитал выражается в виде системы устойчивых 
связей и отношений с потенциальными и реальными 
потребителями товаров и услуг компании. Среди со-
ставляющих данной категории наиболее значимыми 
являютсядоговора с клиентами и партнерами, бренд, 
имидж компании и прочее [9].

Практически у большинства авторов на первое ме-
сто выдвигается человеческий капитал, который неотде-

Интеллектуальный
капитал

Человеческий
капитал

Организационный
капитал

Потребительский
капитал

Знания
Навыки

Творческие
способности
Моральные

ценности
Культура труда

Техническое
и программное

обеспечение
Патенты

Товарные знаки
Оргструктура

Культура
организации

Связи с клиентами
Информация

о клиентах
История

взаимоотношений
с клиентами

Торговая марка
(бренд)

Рис. 2. Структура интеллектуального капитала предприятия
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лим от его носителей – работников и способен обеспечи-
вать эффективное функционирование организационного 
и потребительский капитала. В то же время, человече-
ский капитал, как и физический капитал предприятия, 
подвержен физическому и моральному износу, под кото-
рым в первую очередь необходимо понимать устаревание 
знаний при отсутствии их постоянного возобновления и 
регулярного обновления. Для того, чтобы человеческий 
капитал работал, необходим не только кругооборот зна-
ний, но и рациональное управление ими. Для достиже-
ния подобной цели необходимо создать эффективную 
систему управления персоналом и соответствующую ин-
фраструктуру, которая будет способствовать поддержа-
нию качественного показателя человеческого капитала 
на надлежащем уровне. 

В условиях развитой рыночной экономики ка-
чественные изменения интеллектуального капитала 
происходят как следствие развития рабочей силы, со-
вершенствования ее способности к труду, увеличения 
степени применения науки в воспроизводстве. Иссле-
дования зависимости производительности труда от об-
разования персонала, проведенные американцем Тома-
сом Стюартом, показали, что при 10%-ном повышении 
уровня образования производительность возрастает на 
8,6 %, а акционерный капитал – на 3-4 % [1].

Главным приоритетом именно подобной трехзвень-
евой модели является возможность принять во 
внимание внешние и внутренние обстоятельства 

развития интеллектуального капитала, разработать и 
внедрить в систему менеджмента показатели его мони-
торинга и разработать варианты дальнейшего развития. 
Однако подобное структурирование интеллектуального 
капитала на отдельные элементы имеет условный харак-
тер, поскольку в реальности они не являются обособ-
ленными, а работают совместно и производят синерге-
тический эффект [2].

В случае включения в состав фактора производ-
ства такой составляющей, как интеллектуальный капи-
тал, возникнет ряд проблем, связанных с идентифика-
цией его элементов, оценкой, учетом, выделением рас-
ходов и доходов от его использования [5].

Необходимость денежной оценки интеллектуаль-
ного капитала компании нужна для организации систе-
мы управления им как одним из ресурсов предприятия. 
Проблема оценки является актуальной по трем причи-
нам: оценка поможет определить факторы, влияющие 
на развитие интеллектуального капитала; оценка даст 
возможность отразить поэлементно направления ка-
питаловложений в интеллектуальный ресурс; оценка 
позволит по ее результатам увеличить рыночную стои-
мость фирмы в целом

Предприятие не владеет полномерной информа-
цией о структуре своего интеллектуального капитала. 
Из-за этого у менеджеров отсутствует необходимая ин-
формация для эффективного управления всеми возмож-
ными интеллектуальными ресурсами фирмы. Существу-
ет проблема определения наличия и влияния структур-
ных элементов интеллектуального капитала на процесс 
деятельности предприятия и его стоимость в целом. 

Именно поэтому отсутствует возможность планомерно-
го развития и использования отдельных составляющих 
интеллектуального капитала компании. Решение данной 
проблемы стоит внести в ряд наиболее актуальных про-
блем в сфере управления ресурсами предприятия. При-
чиной тому является сильнейшее влияние интеллек-
туального ресурса на деятельность большинства совре-
менных предприятий.

В Украине практически отсутствует аналитический 
и синтетический учет структурных элементов 
интеллектуального капитала компании. Лишь ма-

лая их часть выражается через нематериальные активы 
предприятия. В состав нематериальных активов входят: 
программное обеспечение, патенты и лицензии, имуще-
ственные права, географические наименования, товар-
ные знаки, торговые марки компании и т. д. Стоимость 
отраженных в балансе нематериальных активов увели-
чивает рыночную капитализацию предприятия [10].

Однако нематериальные активы отражают лишь 
малую часть интеллектуального капитала предприятия. 
Отражение нематериальных активов в национальном 
бухгалтерском учете является слишком узким. Рассма-
тривая более глубоко теорию интеллектуального капи-
тала, можем сделать логическое предположение, что 
именно стоимость интеллектуального капитала пред-
приятия представляет собой размер разницы между 
рыночной и балансовой стоимостью компании. Значит, 
учет элементов интеллектуального капитала может су-
щественно снизить данную разницу и наглядно пока-
зать, из чего она состоит в каждом конкретно взятом 
случае. Станет возможным рассмотреть более подробно 
интеллектуальные ресурсы фирмы [5].

Эта разница отражается в балансе лишь в рамках 
категории гудвил. Однако гудвил возникает лишь при 
продаже фирмы (в основном), и переоценить его, не про-
давая предприятие, весьма проблематично. Кроме того, 
гудвил не имеет четкой внутренней структуры, а значит, 
увеличивает стоимость фирмы не постоянно, а лишь в 
определенный момент, и при этом нельзя точно просле-
дить, за счет чего. 

Таким образом, большая часть интеллектуального 
капитала остается неучтенной. Причина этого – 
четко определенный в отечественной норматив-

но правовой базе перечень объектов нематериальных 
активов предприятия, сложность в вычленении отдель-
ных элементов интеллектуального капитала и отсут-
ствие единой методологии их оценки.

Увеличение стоимости активов является актуаль-
ным для многих предприятий. Подобная заинтересо-
ванность объясняется тем, что рост стоимости активов 
фирмы повышает ее возможности для кредитования и 
привлекательность для инвесторов. А это, в свою оче-
редь, способствует росту конкурентоспособности пред-
приятия. Соответственно, поиск, признание активом, 
оценка и постановка на баланс элементов интеллекту-
ального капитала является путем повышения инвести-
ционной привлекательности для любого предприятия.
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В развитых странах доля нематериальных активов 
в балансе предприятия достигает 69 – 96 % [8]. Кроме 
того, структура нематериальных активов за рубежом 
намного шире, а, следовательно, охватывает при учете 
большую часть составляющих интеллектуального капи-
тала, чем в Украине. Так, соотношение материальных и 
нематериальных активов составляет в British Petroleum 
29 % к 69 %, IBM – 17 % к 83 %, CocaCola – 4 % к 96 % [8].

В Украине же все наоборот. Доля нематериальных 
активов в балансовой структуре активов у наиболее раз-
витых фирм не превышает, как правило, 40 %. Большин-
ство предприятий практически не имеют на балансе не-
материальных активов или же их доля предельно мала.

Очевидно, что отечественным предприятиям не-
обходимо наращивать процент нематериальных 
активов в балансе. Для этого следует разработать 

более практичный нормативный механизм преобразова-
ния составных элементов экономической категории «ин-
теллектуальный капитал» в составные элементы структу-
ры бухгалтерской категории «нематериальные активы». 

Для достижения подобной цели необходимо раз-
работать единый алгоритм идентификации структур-
ных частей интеллектуального капитала как немате-
риального актива, их оценки и учета в финансовой от-
четности предприятия. После чего требуется оформить 
полученные результаты в методики в виде нормативно-
правовых актов.

Одной из труднейших задач в приведенном переч-
не является идентификация имеющихся в наличии у 
предприятия элементов интеллектуального капитала, 
четкое их разграничение и оценка.

В табл. 1 представлена сводка наиболее часто 
используемых методов оценки интеллектуального ка-
питала фирмы, разработанная учеными Идченко Н. В., 
Елкиным С. Е. [6].

Практически каждый из них имеет свои преиму-
щества и недостатки. Некоторые из них применимы 
лишь к одной из групп в структуре интеллектуального 
капитала. Например, только к человеческому, организа-
ционному или клиентскому. Поэтому следует синтези-
ровать приведенные методы при оценке интеллектуаль-
ного капитала предприятия в целом.

ВыВОДы
В данной работе было приведено наиболее рас-

пространенное определение интеллектуального капи-
тала, представлена его структура, состоящая из трех 
основных составляющих (человеческий, организаци-
онный и потребительский капитал), показана важность 
интеллектуального капитала для успешной деятельно-
сти предприятия, охарактеризованы некоторые пробле-
мы учета и оценки интеллектуального капитала пред-
приятия и представлены некоторые предложения по их 
решению. В рамках проблем учета выделена необходи-
мость заменить гудвил поэлементным разложением и 
учетом на балансе составных элементов интеллектуаль-
ного капитала фирмы, для оценки которых предлагает-
ся применять различные индивидуальные методики.

Основное внимание в дальнейших работах будет 
уделяться разработке методике идентификации элемен-
тов интеллектуального капитала фирмы с целью их даль-
нейшей оценки и постановки на баланс предприятия.  
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таблица 1

Краткая характеристика методов оценки интеллектуального капитала [6]

№ п/п Метод оценки Краткая характеристика

1 Коэффициент Д. Тобина Отношение рыночной стоимости объекта к стоимости его замены

2 Метод К. Э. Свейби
Интеллектуальный капитал оценивается по системе значений, упорядо-
ченных в матрице, выстраивается график с областью значений компе-
тенции персонала и эффективность работы

3 Метод рыночной капитализации Определяется как разница между рыночной и балансовой стоимостью

4 Брокер технологий Методика состоит из 20 вопросов. Чем меньше положительных вопро-
сов, тем ниже уровень интеллектуального капитала

5 Система показателей Нортона и Кэплэна Выделяется 4 блока показателей: финансовые; клиентские; внутренние 
процессы (инновационные); обучение

6 Индекс интеллектуального капитала
Методика, нацеленная на построение картины создания стоимости в 
компании. Подход объединяет стратегию, нефинансовые характеристи-
ки, финансы и добавленную стоимость
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Лебединська О. С. Особливості технології проведення аудиту персоналу на підприємстві
Метою даної роботи є обґрунтування необхідності технології аудиту персоналу на промислових підприємствах у кризових умовах. У статті про-
водиться узагальнення основних складових технології аудиту персоналу на промислових підприємствах. Досліджено основні складові технології 
організації проведення аудиту персоналу. Узагальнено послідовність етапів, сукупність завдань, процедури виконання аудиту персоналу у визна-
чених підсистемах соціально-трудової сфери. Виділено сім основних етапів організації аудиту персоналу. Перспективами подальшого дослідження 
на рівні аналізу є вивчення особливостей технології організації проведення аудиту персоналу при здійсненні господарської діяльності сучасними 
підприємствами. У прикладному аспекті ще недостатньо вивченими залишаються конкретні механізми і технології аудиту персоналу.
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персонала на предприятии
Целью данной работы является обоснование необходимости техно-
логии аудита персонала на промышленных предприятиях в кризисных 
условиях. В статье проводится обобщение основных составляющих 
технологии аудита персонала на промышленных предприятиях. Иссле-
дованы основные составляющие технологии организации проведения 
аудита персонала. Обобщена последовательность этапов, совокуп-
ность заданий, процедуры проведения аудита персонала в определен-
ных подсистемах социально-трудовой сферы. Выделено семь основных 
этапов организации аудита персонала. Перспективами дальнейшего 
исследования на уровне анализа является изучение особенностей 
технологии организации проведения аудита персонала при осущест-
влении хозяйственной деятельности современными предприятиями. 
В прикладном аспекте еще недостаточно изученными остаются кон-
кретные механизмы и технологии аудита персонала.
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Lebedynska O. S. Features of the Technique of Audit of Staff  

in the Enterprise
The article is aimed at substantiation of necessity of technique of audit of 
staff at industrial enterprises in crisis conditions. In the article synthesis of the 
main components of technique of audit of staff at industrial enterprises is car-
ried out. Basic components of technique of organizing of audit of staff were 
studied. Sequence of stages, combination of tasks, procedures for conducting 
the audit of staff in certain subsystems of the social and labor sphere was 
generalized. Seven major stages of audit of staff were allocated. Prospects of 
further studies on the level of analysis is the study of the peculiarities of tech-
nique of audit of staff in carrying out economic activities of modern enter-
prises. As for the applied aspect, the particular mechanisms and techniques 
of audit of staff are still not sufficiently studied.
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На сьогоднішній день більшість теоретиків і прак-
тиків менеджменту погоджуються з думкою, що 
формування ефективної системи аудиту персо-

налу сучасних вітчизняних підприємств має базуватися 
на виявленні та врахуванні тенденцій змін факторів зов-
нішнього та внутрішнього середовищ. Нестабільна по-
літична ситуація, що спостерігається в Україні, зміни в 
кредитно-фінансовій системі, зниження інвестиційної 
привабливості підприємств, несприятлива демографіч-
на ситуація, що впливає на рівень забезпеченості пі-
дприємств необхідним персоналом, є зов нішніми фак-
торами, що визначають умови функціонування підпри-
ємства. Керівництво підприємств, на жаль, не може 
знизити їх негативний вплив на ефективність діяльнос-
ті, однак повинне обов’язково враховувати їх у процесі 
формування стратегії своєї діяльності та системи аудиту 
персоналу як її невід’ємної складової. Недосконалий ме-
ханізм контролю, характерний для українських підпри-
ємств, що не відповідає сучасним вимогам, є застарілим 

і неефективним, є фактором внутрішнього середовища, 
отже, знаходиться у діапазоні управління керівництва 
підприємства, тобто його вплив може бути скоригова-
ний у бажаному для підприємств напрямі. Таким чином, 
питання технології організації аудиту персоналу в кри-
зових умовах потребує належної уваги і на сьогоднішній 
день є досить актуальним.

Наукові дослідження різних аспектів аудиту пер-
соналу, у т. ч. щодо технології організації аудиту персоналу на 
підприємстві, знайшли відображення в працях таких зару-
біжних і вітчизняних економістів, як Алборов Р. А., Андре - 
ев В. Д., Бодюк А. В., Давидов Г. М., Колот А. М., Назаро- 
ва Г. В., Сметанко О. В. та інших. Проте, питання щодо 
технології організації аудиту персоналу не дістали на-
лежного наукового висвітлення й обґрунтування і по-
требують подальшого дослідження. Роботи цих вчених 
присвячені здебільшого окремим етапам, завданням або 
процедурам здійснення аудиту персоналу за окремими 
підсистемами соціально-трудової сфери.. Актуальність і 
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недостатня вивченість зазначених питань зумовили по-
становку завдання. З вищезазначеного можна сформулю-
вати мету, яка полягає у визначенні основних складових 
технології організації аудиту персоналу на підприємстві.

Вивчення, аналіз і узагальнення досліджень віт-
чизняних і зарубіжних фахівців дозволили роз-
робити технологію організації проведення аудиту 

персоналу, яка є послідовністю етапів, сукупністю за-
вдань і процедур виконання аудиту персоналу підсистем 
соціально-трудової сфери. За результатами аналізу було 
виділено сім етапів процесу планування аудиту персо-
налу: постановка мети і завдань аудиту персоналу; оцін-
ка існуючого середовища суб'єкта перевірки; вибір стра-
тегії та її реалізація; складання загального плану аудиту; 
підбір і уточнення процедур аудиту персоналу; розробка 
програми аудиту персоналу; коригування загального 
плану і програми аудиту персоналу.

Перший етап: попередня оцінка умов проведен-
ня аудиту персоналу передбачає: 
 збір загальних ві домостей (ознайомлення з 

підприємством, основними напрямами діяль-
ності, соціально-економічними умовами функ-
ціонування, стратегічними цілями та їх взаємо-
зв’язком з політикою менеджменту персоналу); 

 проведення попередньої діагностики стану со-
ці ально-трудової сфери і виявлення можливих 
проблем; 

 розробка попереднього плану аудиторської пере-
вірки: визначення об’єкта, мети, завдань, термі-
нів (трудомісткості) і можливих вигод для орга-
нізації від проведення аудиторської діяльності; 

 обговорення його з клієнтом; 
 визначення аудиторської «команди»; 
 обговорення стратегії та підготовки аудиту.

Основним завданням попереднього етапу є оцінка 
можливості проведення, аудиту, яка може бути одержа-
на під час ознайомлення з фінансово-господарською ді-
яльністю, і проведення попередньої діагностики стану 
соціально-трудової сфери організації.

Володіючи достатніми знаннями про економічні умо-
ви функціонування підприємства, його положення в га-
лузі, про основні зовнішні та внутрішні чинники, що фор-
мують рівень як фінансово-економічного становища під-
приємства, так і рівень соціально-трудової сфери в рамках 
даного об’єкта аудиту, можна забезпечити можливість для 
адекватного проведення аудиторської перевірки [1; 2; 5].

Попередню оцінку підсистем соціально-трудової 
сфери можна здійснити на основі експертного опитуван-
ня, яке проводиться в рамках попередньої діагностики 
стану соціально-трудової сфери. Таким чином, у випад-
ку, якщо аудиторська фірма вважає за можливе і необхід-
не проведення аудиту, вона переходить до формування 
аудиторської «команди» і укладає договір з економічним 
суб’єктом.

У ході підбору персоналу, який здійснює перевір-
ку, необхідно враховувати: складність роботи; бюджет 
робочого часу для кожного етапу і напряму аудиту; 
передбачувані терміни роботи; кількісний склад ауди-
торської групи; кваліфікаційний рівень членів групи; 

наявність спеціальних навичок (наприклад, у сфері фі-
нансового аудиту) і необхідність залучення додаткової 
експертизи.

Другий етап: розробка плану аудиторської пе-
ревірки. Планування в цілому розглядається як «осмис-
лене попередження майбутніх дій». Відповідно до між-
народних стандартів планування аудиту – це розробка 
загальної стратегії та деталей аудиторської перевірки [1, 
с. 42]. При цьому можна виділити три основні причини, 
враховуючи які, аудитору слід планувати свою діяль-
ність: 1) для отримання достатньої та необхідної інфор-
мації про стан соціально-трудової сфери; 2) для подаль-
шого бюджетування аудиторської діяльності; 3) для ра-
ціонального розподілу і координації роботи аудиторів.

У зв’язку з цим складання загального плану ау-
диторської перевірки, який визначає послідов-
ність дій аудитора (тобто по яких напрямах і з 

якою інтенсивністю проводитиметься перевірка) по-
винно включати: визначення об’єкта (які організаційні 
підроз діли повинні бути піддані аудиту), мети і завдань 
(основ них напрямів аудиту) аудиторського досліджен-
ня; розробка аудиторської програми, яка передбачає 
визначення чисельності та обов’язків аудиторів, графіка 
їхньої роботи, витрат часу на окремі види перевірок; до-
кладного опису аудиторських процедур, що є одночасно 
інструкцією для працівників, які беруть участь в аудиті, 
та інструментом контролю правильності виконання ро-
боти; розробка системи показників, за допомогою яких 
буде досліджений кожен об’єкт аналізу; визначення по-
слідовності та періодичності проведення аудиту; опис 
способів дослідження об’єктів, що вивчаються; бюдже-
тування аудиторської діяльності (планування грошових 
коштів, що спрямовуються на організацію аудиту).

Загальний план аудиторської перевірки повинен 
служити керівництвом при здійсненні програми аудиту 
персоналу, яка є детальним переліком змісту аудиторсь-
ких процедур, необхідних для практичної реалізації пла-
ну аудиту.

Третій етап: збір і підготовка інформації до 
аналізу. Реалізація даного етапу передбачає: визначен-
ня інформаційної бази і джерел її отримання; розробку 
опитувальних листів, бланків інтерв’ю тощо; збір і під-
готовку до аналізу необхідної інформації (перевірка її 
точності, приведення у порівнянний вигляд тощо).

Основні напрями, у рамках яких передбачається 
збір необхідної інформації, представлено в схемі ауди-
торського аналізу соціально-трудової сфери, яка розроб-
лена на основі узагальнення й аналізу матеріалів спеці-
альної літератури, присвяченій дослідженню соціально-
трудових показників:

У схему аудиторського аналізу соціально-трудової 
сфери пропонуємо включати сім основних підсистем: 
«Персонал», «Робочий час», «Нормування і організа-
ція праці», «Результативність праці», «Заробітна плата 
і винагороди», «Умови праці та соціальна захищеність», 
«Діяльність служб управління персоналом» та інте-
гральний блок «Економічна ефективність соціально- 
трудової сфери» [3; 4; 7]. 
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У кожній підсистемі аудиторського аналізу слід 
виділяти завдання (напрями) аналізу, визначати інфор-
маційну базу, необхідні показники (об’єкти), що підля-
гають аудиторській перевірці в рамках підсистеми, що 
вивчається.

Інтегральний блок «Економічна ефективність со-
ці ально-трудової сфери» не містить завдань, джерел 
інформації та необхідних показників, оскільки рішен-
ня про рівень ефективності соціально-трудової сфери 
ухвалюється в ході експертної оцінки, що ґрунтується 
на результатах аудиту всіх підсистем [2; 6; 8].

Таким чином, здійснення аудиторської діяльності 
на основі даної схеми дозволить одержати най-
більш достовірну інформацію, охопивши всі мож-

ливі області та напрями аудиту персоналу і підвищити 
його ефективність.

На даному етапі збирається інформація по основ-
них показниках, таких як: чисельність промислово-ви-
роб ничого персоналу, фонд робочого часу та інших, які 
є базовими для визначення розрахункових і критерій-
них показників. 

Крім того, визначення даних показників як основ-
них обумовлено тим, що показники цієї категорії най-
більшою мірою присутні в первинних облікових доку-
ментах і локально розроблених звітних формах кожної 
організації. 

Отже, основні показники можуть бути зібрані як 
аудиторами-фахівцями у сфері управління персоналом 
і економіки праці, так і фахівцями ширшого економіч-
ного профілю.

Розрахункові та критерійні показники визнача-
ються і аналізуються безпосередньо аудиторами (фахів-
цями у сфері управління персоналом і економіки праці) 
під час наступних етапів аудиту.

Четвертий етап: аналіз аудиторської інфор-
мації та попередня оцінка результатів аудиту пер-
соналу. У ході аналітичної обробки зібраної інформації 
використовуються такі методи, як групування, розкла-
дання, узагальнення показників, визначення середніх 
або відносних величин та інші.

Етап попередньої оцінки результатів аудиту до-
цільно реалізовувати в нтакій послідовності: 
 характеристика зміни звітних показників по 

від  ношенню до планових, базисних, норматив-
них показників; 

 аналіз причин (чинників) змін і відхилень по-
казників, що підлягають соціально-трудовому 
аудиту; 

 оцінка збитку, нанесеного чинниками, які нега-
тивно впливають; 

 визначення величини соціально-трудових ри-
зиків і шляхів їх зниження.

Методи оцінки діяльності керівників і фахівців, які 
використовуються на промислових підприємствах, не 
дозволяють у повному обсязі виявити професійні якості 
та результативність управлінського персоналу усіх під-
розділів, а також лише фрагментарно враховують вплив 
їхньої діяльності на економічну безпеку підприємства.

До таких методів оцінки належать:
 матричний (описовий) метод, що полягає в по-

рівнянні фактичних якостей працівників із су-
купністю необхідних для працівника якостей 
(для кожного працівника встановлюється рівень 
професійних якостей, яких він повинен досягти); 

 метод еталону, що порівнює фактичні дані пра-
цівника з характеристиками найбільш успішних 
працівників даного напрямку (на підставі ре-
зультатів роботи найбільш успішних праців-
ників розробляються планові показники, яких 
необхідно досягти іншим працівникам); 

 цільовий метод оцінки, за допомогою якого ви-
значається, наскільки раціонально управлінець 
встановлює цілі та наскільки успішно працює для 
досягнення цих цілей (можливість оцінки якості 
рішень і відстежування ступеня їх реалізації); 

 метод оцінки рис, заснований на аналізі впли-
ву психологічних властивостей менеджера на 
ефективність оцінки його діяльності (оціню-
ється соціально-психологічна характеристика 
управлінця); 

 метод аналізу результатів діяльності колек-
тиву, що базується на оцінці діяльності управ-
лінського персоналу підприємства залежно від 
результатів діяльності колективу (дозволяє ви-
значити зусилля керівника при виконанні кон-
кретного завдання);

 метод групової дискусії, використання якого 
спрямоване на визначення рівня логічного мис-
лення співробітників, але не дозволяє оцінюва-
ти результативність управлінського персоналу 
підприємства;

 метод тестування, що оцінює працівників за 
мірою рішення ними заздалегідь підготовлених 
виробничих тестових завдань;

 метод сумованих оцінок, який полягає у визна-
ченні експертами частоти прояву управлін-
ським персоналом певних якостей та застосу-
вання бальної оцінки за певний рівень частоти. 
Використання даного методу не може бути 
недоцільним з таких причин: по-перше, сукуп-
ність якостей, якими володіють управлінці під-
приємства, не гарантує їхнє раціональне вико-
ристання; по-друге, даний метод не передбачає 
економічної оцінки результатів їхньої діяльно-
сті; по-третє, прояв управлінцями певної якості 
не завжди призводить до результату;

 метод заданого угрупування працівників, що 
передбачає вибір певного числа чинників оцін-
ки і розподілу працівників за цими чинниками 
(використовується для кадрової ротації пра-
цівників залежно від вимог, що висуваються їм 
при виконанні певного виду роботи);

 метод рангового порядку, при якому керівник 
за допомогою певних критеріїв оцінює ступінь 
використання знань, досвіду, кваліфікації пра-
цівника в процесі виконання поставлених за-
вдань, та інші.

http://www.business-inform.net


326

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

ти
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

Розглянуті методи не дозволяють створити єдину 
систему оцінки та управлінського персоналу промисло-
вого підприємства. Це відбувається через те, що в кож-
ному з них конкретно не вказуються цілі, які стоять пе-
ред управлінцями підприємства, а також не обумовлені 
склад, структура і зміст критеріїв, на підставі яких пови-
нна проводитися оцінка персоналу. Вони не розкрива-
ють вплив індивідуально-психологічних властивостей 
управлінців на ефективність їх діяльності.

Використовуючи ці методи без урахування об-
ґрунтованої системи оцінних критеріїв управ-
лінського персоналу, керівництво промислового 

підприємства не має можливості всебічно та своєчасно 
в кількісному вигляді оцінити вплив результативності 
кожного керівника та фахівця на підвищення рівня еко-
номічної безпеки, тобто виявити, в якій мірі розроблені 
та реалізовані кожним управлінцем рішення підвищу-
ють економічну безпеку підприємства, а також оцінити 
рівень кадрового забезпечення та фінансової незалеж-
ності підприємства.

У зв’язку з цим дослідження і вирішення питань, 
які пов’язані із оцінкою діяльності управлінського пер-
соналу з ціллю своєчасного та ефективного прийняття 
превентивних мір щодо запобігання, мінімізації та ні-
велювання негативних чинників для успішного функці-
онування підприємства, є актуальною проблемою для 
розвитку теорії та практики прийняття кадрових рішень 
і має господарське значення.

Саме оцінка кадрових управлінців промислового 
підприємства дозволяє визначати їх вклад у економічну 
безпеку підприємства. Оцінки управлінського персоналу 
повинна здійснюватися на підставі всебічного, постій-
ного та об'єктивного визначення професійних, особових 
якостей управлінців і результативності їх роботи. На під-
ставі оцінки визначаються ступінь професійної компе-
тентності управлінців для виконання поставлених перед 
ними. Це повинно здійснюватися за допомогою сукуп-
ності якісних і кількісних показників (оцінних критеріїв).

На підставі якісних критеріїв визначаються профе-
сійні ознаки управлінців, а саме: вік, освіта, стан здоров'я, 
стаж роботи, а також рівень індивідуально-пси хологічних 
особливостей: воля, пам'ять, відповідальність, інтуїція, 
антиципація.

Для оцінки результативності діяльності управлін-
ського персоналу в процесі мінімізації ризиків по всіх 
підрозділах промислового підприємства, пропонується 
як планові показники використовувати чинники ризику, 
притаманні певній сфері управління та здійснювати інте-
гральну оцінку персоналу, що дозволяє оцінити фактичну 
кваліфікацію управлінців, а також з достатнім ступенем 
вірогідності прогнозувати ефективність їх майбутньої 
діяльності спрямованої на зниження ризиків.

Таким чином, до складання підсумкової оцінки за 
наслідками дослідження аудитор повинен провести ана-
ліз кожного виявленого відхилення, оскільки будь-який 
контроль ефективний лише у випадку, якщо встановлені 
відхилення будуть проаналізовані з їх причин.

У ході аналізу аудитору необхідно з’ясувати:
а) причину відхилення: невірність у розрахунках, 

безпечність, неправильне розуміння персоналом нор-
мативних актів, навмисне спотворення, проблеми в сис-
темі управління персоналом та інші;

б) періодичність відхилення: чи є дане відхилення 
систематичним, або воно випадкове;

в) наслідки відхилення: наскільки велике дане від-
хилення і яким чином воно відобразиться на соціально-
економічних і фінансових результатах організації.

Внаслідок аналізу виявлених відхилень та інтер-
претації їхніх причин аудитор має можливість визначити 
ступінь соціально-трудових ризиків і надати рекомен-
дації щодо коректування і приведення у відповідність 
соціально-трудових показників і явищ законодавчим і 
нормативним актам, а також цілям і стратегії організації.

П’ятий етап: підсумкова оцінка одержаних 
результатів враховує узагальнення результатів ауди-
ту персоналу; зведений підрахунок резервів підвищен-
ня ефективності використання підсистем соціально-
трудової сфери і можливих ризиків; визначення підсум-
кового рівня ефективності соціально-трудової сфери.

Шостий етап: попередня підготовка аудитор-
ського висновку передбачає, перш за все, обговорення 
його основних висновків з менеджерами всіх рівнів (лі-
нійними менеджерами, фахівцями у сфері управління 
персоналом, менеджерами по управлінню персоналом), а 
також – за необхідності – зі спеціально запрошеними екс-
пертами, з метою розробки спільно з ними рекомендацій 
по використанню результатів аудиторської діяльності.

Сьомий етап: представлення аудиторського 
висновку. Аудиторський висновок у даному випадку 
виражає оцінку аудитором відповідності у всіх істотних 
аспектах механізму управління підсистемами соціально-
трудової сфери законодавчо встановленим нормам і ло-
кально розробленим критеріям на рівні організації.

Таким чином, на основі огляду української та за-
кордонної економічної літератури, досвіду робо-
ти аудиторських фірм у питаннях технології ор-

ганізації аудиту персоналу можна зробити такі виснов-
ки: технологію організації аудиту персоналу доцільно 
розмежувати на сім етапів з виконанням зазначених 
завдань і використанням визначених процедур: поста-
новка мети і завдань аудиту персоналу; оцінка існуючо-
го середовища суб'єкта перевірки; вибір стратегії та її 
реалізація; складання загального плану аудиту; підбір 
і уточнення процедур аудиту персоналу; розробка про-
грами аудиту персоналу; коригування загального плану і 
програми аудиту персоналу. Це дозволило включити до 
складу аудиту персоналу не тільки базові компоненти,  
а й певні структурні елементи, через які повною мірою 
розкривається сутність технології аудиту персоналу.   
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Оптимальна організація дистрибуції є одним з 
найактуальніших питань для ефективного функ-
ціонування фармацевтичного підприємства, ос-

кільки саме за допомогою дистрибуції воно реалізовує 
свої комерційні потреби. 

 Управління дистрибуцією товарів для фармацев-
тичних підприємств-виробників має свої особливості, 
пов’язані, насамперед, зі специфікою даної галузі. На-
самперед, варто зазначити, що всі учасники сучасної 
системи дистрибуції фармацевтичної продукції повинні 
мати дозвіл на оптову чи роздрібну її реалізацію (ліцен-
зію), оскільки ліки – це специфічний товар, і займатись 
його просуванням на ринок збуту повинні кваліфіковані 
фахівці, які дотримуються належних норм щодо безпе-
ки, упакування, транспортування та зберігання товару. 
Особливості дистрибуції лікарських засобів полягають 
також у широкому асортименті лікарських засобів, які 
виробляють вітчизняні фармацевтичні підприємства. Ба-
гатономенклатурність лікарських засобів поєднується зі 
значною різноманітністю форм їх випуску, що ускладнює 
їх дистрибуцію. Відмітною рисою сучасного етапу розви-
тку дистрибуції у вітчизняній фармації є те, що діяльність 
провідних дистриб’юторів має досить вагоме значення у 
формуванні структури фармацевтичного ринку і нарощу-
ванні обігу препаратів фармацевтичної промисловості. 

Аналіз наукових джерел показує, що проблемам 
дистрибуційної діяльності та управлінню нею приділя ють 
увагу у своїх працях зарубіжні вчені Дж. Болт, Д. Джоб-
бер, Е. Кофлан, Д. Ланкастер, А. Стиркленд, Г. Стюарт 
та ін. Окремі аспекти дистрибуційної діяльності підпри-
ємств досліджують Г. Армстронг, Б. Вейтц, П. Дойль,  
Ф. Котлер, М. Леві, А. Романов та ін. Вагомий внесок у 
дослідження проблем збутової діяльності зробили віт-
чизняні вчені Л. Балабанова, А. Балабаниць, О. Кузьмін, 
Є. Ромат, О. Майборода, Н. Тарнавська, Р. Ларіна та ін. 

Дослідники [1, с. 64] зазначають, що на сучасному 
етапі все виразніше проявляється тенденція зростан-
ня витрат на дистрибуцію. Перед дистриб’юторськими 
компаніями постає питання обґрунтування та вибору 
найбільш ефективних підходів, інструментів і методів 
управління товарними запасами, оптимізації діяльності, 
зниження витрат з метою посилення конкурентних по-
зицій. Це спонукає їх звертатись до концепції логістики, 
яка забезпечує реалізацію фізичного руху потоків гото-
вої продукції від виробничого підприємства через кана-
ли розподілу до пунктів продажу безпосередньому (кін-
цевому) споживачеві на основі оптимізації рішень щодо 
параметрів товарного потоку, вибору постачальника, 
процедури закупівель, організації процесів зберігання 
товарів на складах, управління запасами; забезпечення 
найкращої транспортабельності продукції (упаковуван-
ня, обслуговування замовлень; організації транспорту-
вання; доставки товарів; системи інформації [2, с. 97]. 

Концепція логістики дистрибуції товарів найпов-
ніше може бути імплементована в систему дистрибуції 
продукції фармацевтичної промисловості при умові 
успішного вибору стратегії дистрибуції.

Попри всебічне і грунтовне висвітлення проблем 
управління дистрибуційною діяльністю фармацевтичних 
підприємств і практичного застосування логістичної кон-

цепції у сфері фармацевтики, зокрема, у сфері дистрибу-
ції фармацевтичних продуктів, питання впливу стратегій 
дистрибуції препаратів фармацевтичної промисловості 
на логістику у науковій літературі, висвітлені, на наш по-
гляд, недостатньо, що і зумовило мету цієї статті.

 Розвиток процесів дистрибуції ліків є однією з 
найбільш стратегічно важливих областей прийняття рі-
шень суб’єктами, що діють на фармацевтичному ринку.  
У цілому цей ринок в Україні розвивається у відповід-
ності зі світовими тенденціями, серед яких за ступенем 
важливості можна виділити: глобалізацію бізнесу, дивер-
сифікацію, консолідацію, впровадження інформаційних 
технологій, розширення спектра сервісних послуг і парт-
нерські відносини з усіма учасниками ринку [3, с. 255]. 

 Стратегії консолідації в Європі призвели до утво-
рення великих панєвропейських оптовиків, сукупна 
частка яких на ринку значно перевищує 50 % – на трьох 
найбільших оптових дистриб’юторів у Франції припадає 
82 %, Австрії – 76 %, Нідерландах – 74 %, Німеччині – 
62 %, Великобританії – 52 %. 

Такі ж тенденції характерні і для України. За 
останні роки кількість постачальників лікарських засо-
бів в Україні суттєво скоротилось. Якщо раніше на 
українському фармацевтичному ринку працювало від 
3000 до 5000 дистриб’юторських компаній, то в 2009 р. 
зареєстровано вже близько 500 постачальників, з яких 
на сьогодні залишилось близько 350. Близько 30 % рин-
ку фармдистрибуції країни контролює ТОВ «БаДМ».  
У десятку провідних дистриб’юторів також входять СП 
Оптима Фарм, ТОВ ВВС-ЛТД, ЗАТ Альба Україна, ТОВ 
ФРА-М, ЗАТ Альба Україна, ТОВ Фалбі, ТОВ Вента, 
ТОВ Фіто-Лек та ін.

 Основним інструментом реалізації конкретної 
стратегії дистрибуції (розподілу) суб’єктами, що діють 
на фармацевтичному ринку, є канал розподілу, або дис-
трибуції. Характеризуючи стратегії дистрибуції, виді-
лимо притаманні їм характерні риси: стратегія дистри-
буції носить довгостроковий характер, її важко змінити 
в короткостроковій перспективі; стратегія дистрибуції 
вимагає адаптації структури (організації і людей) до 
потоку інформації, товарів, послуг і грошей, що часто 
пов’язано з певними витратами і часом; стратегія дис-
трибуції є одним з найважливіших зовнішніх ресурсів 
компанії, що базується на основі відносин між людьми. 
Тому важливою особливістю дистрибуції є участь у про-
цесі формування доданої вартості для кінцевого корис-
тувача самого пацієнта. 

Розглянемо детальніше кожну зі стратегій дистри-
буції. Стратегія дистрибуції виробників ліків 
впродовж багатьох років базувалася на продажі 

всієї продукції фармацевтичним оптовикам для по-
дальшого перепродажу у відкриті та закриті аптеки, чи 
іншим особам у роздрібній сфері, уповноваженим про-
давати лікарські засоби. Водночас, під впливом змін 
та умов навколишнього середовища, змінились зна-
чення і підхід до стратегії розподілу з боку виробників.  
В останні кілька років на європейських ринках почали 
розвиватися системи прямого розподілу або продажу 
(DTP – Direct to Pharmacy), коли в обхід гуртової ланки 
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створюється прямий зв’язок між виробником і аптекою. 
У такому випадку говорять, що виробники працюють за 
схемою B2C (business to customer), а схема В2В (business 
to business) використовується в рамках взаємодії «ви-
робник – торгове підприємство (аптека)». Загалом, пря-
мий продаж характерний для ситуації, коли виробник 
продає свою продукцію без посередників або оптови-
ки і дистриб’ютори працюють на користь виробників 
як їх агенти [4, с. 375]. Це притаманне, в основному, 
в галузі логістики лікарських засобів (пакування, збері-
гання і доставка в аптеки). У такому випадку прибуток 
дистриб’юторів пов’язаний не з вартістю доставлених 
упаковок, а з їх кількістю, а також з іншими послугами, 
що надаються виробникові. Серед причин впроваджен-
ня такої системи можна назвати зростання контролю 
якості ліків і контролю за ціновими параметрами ліків 
для пацієнта, а до найпоширеніших випадків, коли ви-
робники практикують таку модель, можна віднести на-
явність системи фірмової торгівлі, коли підприємство-
виробник має свою мережу власних магазинів або вико-
ристовує інтернет-торгівлю через web-ресурс або тор-
гівлю за каталогом.

Прямий продаж може приймати характер інтен-
сивної дистрибуції (без ексклюзивності), селективної 
дистрибуції – уповноваження до логістичного по-
середництва 2-3 гуртових фірм або ексклюзивного 
дистриб’ютора, коли ексклюзивне право на продаж ліків 
даного виробника надається тільки одному логістично-
му дистриб’ютору. Виробники також можуть створити 
свій власний канал розподілу і управляти ланцюгом по-
ставок. Прикладом використання прямої інтенсивної 
дистрибуції є досвід компанії Glaxo (Великобританія), 
яка ще у 1991 р. надала можливість стати логістичним 
дистриб’ютором будь-яким гуртовим посередниками за 
умови відступу від традиційної моделі дистрибуції. 

Крім дистрибуційної стратегії прямих продаж, ви-
робники ліків використовують також гібридні, так звані 
багатоканальні стратегії, які комбінують різні форми: 
традиційної дистрибуції, проміжної дистрибуції та про-
дажу через Інтернет [5, с. 60].

Практикування виробниками прямого про-
дажу власної продукції несе багато ризиків, 
пов’язаних із необхідністю ведення конку-

рентної боротьби зі спеціалізованими компаніями-
продавцями, ускладнення корпоративної структури 
шляхом введення додаткових підрозділів – торгових 
підприємств, що може негативно позначитись на управ-
лінні та конкурентоспроможності власного бізнесу. Що 
ж стосується делегування функції дистрибуції іншим 
підприємствам (непрямий продаж), то в такому випадку 
підприємству – виробникові фармацевтичної продук-
ції немає необхідності вступати у пряму конкуренцію 
зі спеціалізованими магазинами, не доводиться нести 
фінансову та моральну відповідальність за промахи не-
залежних ритейлерів у торгівельній, маркетинговій і 
рекламній політиці. Окрім цього, відносна віддаленість 
від торгових процесів допомагає підприємствам – ви-
робникам фармацевтичної продукції сконцентрувати 

увагу на виробничому бізнесі, не втручаючись у компе-
тенцію оптової та роздрібної торгівлі.

Стратегії дистрибуції гуртових посередників, як 
правило, пов’язані з процесами консолідації (інтегра-
ції), що є характерною рисою як європейського, так і 
вітчизняного ринку оптових продажів лікарських за-
собів. Зокрема, у 2012 р. питома вага 10 найбільших 
ди стриб’юторів досягла 93,7 % від загального обсягу 
оптових поставок лікарських засобів у грошовому ви-
раженні. Лідером серед дистриб’юторів є «БаДМ». За 
деякими оцінками, частка цієї компанії вже перевищила 
чверть всіх поставок. На другий-третій позиціях утри-
муються компанії «Оптима Фарм» і «Альба Україна» [6]. 
Дуже важливі також процеси злиття і поглинання (M&A 
угоди). В Україні саме вітчизняний сегмент дистрибуції 
виглядає найбільш привабливо для укладання великих 
M&A-угод. Зокрема, експерти не виключають навіть по-
глинання «БаДМ». 

У цілому, зростання інтеграційних процесів обумов-
лене, насамперед, ринковими чинниками. Завдя-
ки укрупненню дистрибуція середньої та нижчої 

ланки стає більш привабливою для виробника. Крім того, 
досягається зниження витрат завдяки дії ефекту масш-
табу, посилюються ринкові позиції, можливе також роз-
ширення географічного покриття (стратегія розширення 
ринку). Остання, зокрема, означає перехід з локально-
го ринку на регіональний і/або національний ринок, а з 
них – на міжнародний і глобальний ринок. Наприклад, 
німецька компанія Celesio працює на італійському, бель-
гійському, голандському, норвезькому, англійському та 
інших ринах. Аlliance Unichem реалізує свої трансакції в 
Швейцарії, Норвегії, Голандії й Італії [4, с. 373]. 

На гуртовому фармацевтичному ринку відбува-
ються також процеси вертикальної інтеграції «вперед», 
що веде до виникнення гуртово-роздрібних підпри-
ємств. Створюються корпоративні дистрибуційні кана-
ли (так звані власні канали), які координуються як міні-
мум двома підприємствами в каналі. Такі канали вико-
ристовують найбільші панєвропейські фармацевтичні 
дистриб’ютори (наприклад, Celesio, Альянс Unichem, 
Phoenix), а в Польщі – PGF (має 300 власних аптек) і 
Farmacol (має 180 власних аптек) [4, с. 185]. 

Ще одною формою об’єднання в дистрибуційних 
ка налах є «м’яка» інтеграція (так званий адміністратив-
ний канал), яка виникла як результат об’єднання неза-
лежних підприємств на умовах франшизи чи в межах 
програм лояльності. Така стратегія дає змогу за корот-
кий час при малих витратах і малих ризиках створити 
мережу аптек. Ця стратегія використовується фарма-
цевтичними дистриб’юторами в цілому світі: у США, 
Європі, а також Польщі. 

Дослідження [6] також показують виокремлення 
на рівні гуртової торгівлі підприємств, які на фармацев-
тичному ринку займаються виключно роздрібною ді-
яльністю. Прикладом може служити створення у 2008 
р. компанією PGF S.A. компанії CEPD N. V. (Centrał 
European Pharmaceutical Distribution). Компанія про-
понує незалежним фармацевтам бізнес-підтримку на 
підставі франшизи або партнерства, оскільки програм 
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лояльності може бути замало для інтеграції. Стратегії, 
які реалізують оптові дистриб’ютори, повинні також 
брати до уваги зміну комерційного характеру діяльнос-
ті на діяльність з надання послуг (сервісна діяльність). 
Реалізація сервісної моделі бізнесу для фармацевтичних 
оптових компаній означає необхідність вдосконалення 
існуючих навичок (наприклад, транспортування, збері-
гання, перепакування), а також розвиток нових послуг, 
наприклад, фінансове управління (кредитування поста-
вок, страхування), управління інформацією, управління 
міжнародними поставками (у т. ч. податкові та митні по-
слуги) та управління маркетинговою діяльністю (напри-
клад, вивід на ринок нових продуктів, промоції тощо).  
У свою чергу, це викликає зміну способу винагороджен-
ня дистриб'ютора – маржа, пов’язана з ціною, заміню-
ється на винагороду, що залежить від обсягів послуг, що 
надаються виробникові [4, с. 376].

Найважчою, найдорожчою і найризикованішою 
є стратегія диверсифікації, пов’язана зі вхо-
дженням в абсолютно нові області діяльності. 

До них належить включення гуртовиків до процесів 
виробництва ліків і розвиток власних брендів. Вироб-
ництво, з одного боку, дає позитивний результат через 
можливості утримання ціни і контролю, але змушує 
свого виробника до необхідності конкуренції з поста-
чальниками. З іншого боку, розвиток власної аптечної 
мережі збільшує вплив дистриб’ютора на ринок та дає 
певну стабільність, але, у свою чергу, також і впливає 
на стратегію закупівель, тягне за собою вирішення ба-
гатьох питань, пов’язаних з оптимізацією асортименту 
тощо. Іншою стратегією дистрибуції, що реалізується 
на гуртовому рівні, є оптимізація каналів дистрибуції. 
Розглядаючи основні канали збуту дистриб’юторів, по-
трібно відзначити, що до прямих каналів збуту належать 
продажі в аптеках і аптечних мережах, а також у медич-
них установах. Для прямого каналу найважливішою 
є проблема консолідації та підвищення ролі аптечних 
мереж. У цьому випадку дистриб’ютори змушені шука-
ти нові технології та інноваційні інструменти, що дозво-
ляють оптимізувати взаємодію з цими каналами збуту. 
Як правило, дистриб’ютор вирішує розвивати власну 
аптечну мережу. Для багатьох компаній створення ре-
гіональних представництв супроводжується високими 
витратами, що змушує їх співпрацювати з місцевими 
дистриб’юторами на основі укладання контрактів і по-
шуку нових видів взаємодії на регіональному рівні [7]. 

Серед стратегій дистрибуції на роздрібному фар-
мацевтичному ринку переважає концентрація, формою 
вираження якої є поширення аптечних мереж. Їх ство-
рення може бути засноване на базі фармацевтичних гур-
тівень (складів), горизонтальної інтеграції (об'єднання 
незалежних аптек, наприклад, на основі угод про парт-
нерство); великих торгових мереж або віртуальних ме-
реж. Сьогодні в Україні налічується понад 50 аптечних 
мереж, що відіграють вагому роль на фармацевтичному 
ринку і частка топ-10 аптечних мереж яких в загальному 
обсязі аптечного продажу залежно від регіону колива-
ється від 25 до 60 % [8]. 

Cеред загроз, з якими сьогодні стикаються європей-
ські та все більшою мірою вітчизняні аптеки, є зростаючі 
продажі в інтернеті. Продаж ліків в інтернеті є складним 
і дорогим методом розподілу, оскільки його розвиток, 
хоча і дуже динамічний на ранніх стадіях, не приводить 
до завоювання значної частки ринку. Досвід інших кра-
їн, у тому числі США, показує, що частка такого способу 
дистрибуції не перевищує 10 %. В Україні продаж ліків че-
рез Інтернет на даний час вважається незаконним через 
відсутність відповідного законодавчого регулювання. 

ВИСНОВКИ
Таким чином, працюючи на конкурентному ринку, 

на всіх рівнях каналу розподілу дистриб’юторам необ-
хідно враховувати його особливості та розвивати ті 
конкурентні переваги, які гарантують успіх. Основною 
умовою «працездатності» дистриб’юторів у фармацев-
тичній, як і в будь-якій інший галузі, є, на наш погляд, 
постійне вдосконалення взаємодії всіх учасників фар-
мацевтичного ринку, які становлять єдиний ланцюг 
створення вартості: виробник – дистриб’ютор – роздріб 
(аптека або аптечна мережа) – пацієнт.                   
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урахуванням інноваційних процесів у медичній сфері, а також сприяти підвищенню якості надання медичних послуг через введення корпоративної 
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Конституційне право на охорону здоров’я закріп-
лено в розділі II «Права, свободи та обов’язки 
людини і громадянина», статтями 24, 27 (в якій 

відзначено, що обов’язок держави — захищати жит-
тя людини; 49 (відповідно до якої кожен має право на 
охорону здоров’я, медичну допомогу та медичне стра-
хування. Охорона здоров’я забезпечується державним 
фінансуванням відповідних соціально-економічних, 
медико-санітарних і оздоровчо-профілактичних про-
грам); 50 та 51 [6]. Для забезпечення конституційного 
права громадян України на охорону здоров’я держава 
створює умови для ефективного і доступного для всіх 
громадян медичного обслуговування, рівень якого знач-
ною мірою залежить від забезпеченості та якості трудо-
вого потенціалу медичних закладів. В аналітичній до-
повіді «Кадрова політика у реформуванні вітчизняної 
сфери охорони здоров’я» відзначено, що проблеми у 
сфері кадрового забезпечення в Україні є чисельними та 
комплексними. Деякі спеціалісти визначають ситуацію 
як кризову, яка може стати реальною загрозою здоров’ю 
населенню країни» [5].

На сьогоднішній час оцінки населення рівня якос-
ті медичних послуг є дуже низькими. За результатами 
опитування на сайті МОЗ на питання: «Чи задовольняє 
Вас якість та доступність медичних послуг у закладах 
охорони здоров’я України?» переважна більшість опита-
них, 85,3 %, або 1211 осіб, відповіли, що не задовольняє 
та потребує кардинальних змін; ще 13,5 %, або 191 особа, 
відзначили, що в цілому задовольняє, але потребує вдо-
сконалення [9].

Особливу увагу під час реформування охорони 
здо ров’я в Україні необхідно приділити створенню на-
лежних умов для формування якісного трудового по-
тенціалу у медичних закладах та підвищення ефектив-
ності його використання. Важливу роль у цьому відіграє 
система управління персоналом як складова медичного 
менеджменту.

Сучасні проблеми кадрового забезпечення систе-
ми охорони здоров’я України висвітлені у роботах про-
відних вітчизняних учених, серед яких С. В. Антонов,  
Ю. В. Вороненко, Н. Г. Гойда, Є. Є. Латишев, Т. М. Но-
суліч, О. В. Худоба, О. Г. Шекера [1, 2, 7, 8, 11, 12]. У за-
значених публікаціях автори здебільшого аналізують 
тенденції змін кадрових ресурсів, аналізують їх склад та 
структуру, розкривають окремі питання підготовки ме-
дичних кадрів, але недостатньо уваги приділяють про-
блемам управління персоналом.

Мета статті – на основі аналізу стану та тенденцій 
розвитку трудових ресурсів у системі охорони здоров’я 
визначити роль та завдання менеджменту персоналу під 
час формування та використання трудового потенціалу 
медичних закладів.

Управління медичними закладами в Україні зали-
шається одним з найбільш консервативних і будується 
здебільшого за принципами командно-адміністративної 
системи, що призвело до невідповідності розвитку ме-
дичних послуг реальним потребам і зниженню їх якості.
Прийняття управлінських рішень залишається пре-
рогативою державних і відомчих організацій, а методи 
управління не відповідають сучасним вимогам. Одним 

із найбільш болючих і невирішених питань у сфері охо-
рони здоров’я є проблеми кадрового забезпечення. 

Як у будь-якій сфері діяльності, результати госпо-
дарювання, у даному випадку – надання медичних по-
слуг, значною мірою залежать від достатності та якос-
ті трудових ресурсів, тобто кадрового забезпечення.  
У сфері охорони здоров’я проблеми кадрового забезпе-
чення є довготривалими та мають глобальний характер. 
Міжнародні експерти вказують, що будь-які найпередо-
віші технології й досягнення у сфері медицини не змо-
жуть позитивно вплинути на здоров’я населення за від-
сутності належно підготовлених працівників системи 
охорони здоров’я [5].

За статистичними даними, суттєве скорочення за-
йнятих працівників у сфері охорони здоров’я відбулося 
у 2007 р., їх кількість зменшилася одразу на 16,3 %, або на 
222 тис. осіб (рис. 1). Протягом 2010 – 2012 рр. кількість 
зайнятих працівників у сфері охорони здоров’я зроста-
ла, причому у 2012 р.– майже на 7 %, але у 2013 р. знов 
відбулося скорочення на 1 %. У цілому станом на 2013 р. 
у сфері охорони здоров’я працювало 1256 тис. осіб, що 
на 123,6 тис. осіб, або майже на 9 %, менше порівняно з 
2000 р. Така ситуація свідчить про погіршення кількіс-
них параметрів трудового потенціалу у сфері охорони 
здоров’я в цілому та в медичних закладах, зокрема.

Згідно з даними статистики, в Україні відбулися 
негативні процеси як у динаміці, так і за структурою 
медичних працівників (табл. 1). За досліджуваний пері-
од кількість лікарів усіх спеціальностей скоротилася на 
9 тис. осіб, або на 4 %. Кількість середнього медичного 
персоналу зменшилася ще більше, на 100 тис. осіб, або 
на 18,5 %. Така тенденція свідчить про зниження забез-
печеності населення медичними кадрами, що значно по-
гіршує можливості отримання якісної та своєчасної ме-
дичної допомоги. Особливо гостро проблема забезпече-
ності населення медичними кадрами стоїть у сільській 
місцевості, у 2011 р. вона становила трохи більш 60 % [5], 
а за умов високих темпів скорочення чисельно сті медич-
ного персоналу ситуація погіршується й надалі.

В Україні склалася нераціональна структура медич-
них працівників. Темпи скорочення середнього 
медичного персоналу значно вищі за темпи ско-

рочення чисельності лікарів. Внаслідок цього співвідно-
шення чисельності середнього медичного персоналу та 
чисельності лікарів з 2,39 у 2000 р. впало до 2,03 у 2013 р. 
Ураховуючи, що, за даними ВООЗ, оптимальне співвід-
ношення чисельності середнього медичного персоналу 
та чисельності лікарів становить 4 до 1 [5, с. 8], структу-
ра забезпеченості медичних закладів є нераціональною 
та й надалі стає гіршою. 

Мають місце також галузеві диспропорції за окре-
мими спеціальностями лікарів (табл. 2). У той час, коли 
в Україні розвивається сімейна медицина, кількість те-
рапевтів у 2013 р. становила лише 44058 осіб, або 9,7 
особи на 10 000 населення, сімейних лікарів – лише 
12 273 осіб, або 2,7 особи на 10 000 населення, що є вкрай 
недостатнім. Поряд із цим кількість вузьких спеціаліс-
тів, зокрема хірургів, складає 32 402 осіб, або 7,2 особи 
на 10 000 населення.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

ти
н

г

333БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

Рис. 1. Динаміка зайнятості у сфері охорони здоров’я у 2000 – 2013 рр.
Джерело: складено за даними Державної служби статистики України [3].

таблиця 1

показники динаміки та структури медичних працівників в Україні у 2000 – 2013 рр.

Рік

Кількість 
лікарів усіх 

спеціальностей, 
тис. осіб

темп  
зростання, %

Кількість серед-
нього медичного 

персоналу,  
тис. осіб

темп  
зростання, %

Співвідношення чисельності 
середнього медичного 

персоналу та чисельності 
лікарів, разів

2000 226 541 2,39

2001 226 100,00 530 97,97 2,35

2002 224 99,12 526 99,25 2,35

2003 223 99,55 523 99,43 2,35

2004 223 100,00 522 99,81 2,34

2005 224 100,45 496 95,02 2,21

2006 225 100,45 493 99,40 2,19

2007 223 99,11 488 98,99 2,19

2008 222 99,55 465 95,29 2,09

2009 225 101,35 467 100,43 2,08

2010 225 100,00 467 100,00 2,08

2011 224 99,56 459 98,29 2,05

2012 217 96,88 441 96,08 2,03

2013 217 100,00 441 100,00 2,03

Джерело: складено за даними Державної служби статистики України [4].

Темп зростання, %

Зайняте населення у сфері охорони здоров’я та надання
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У цілому у структурі лікарів за спеціалізацією най-
більшу частку займають терапевти, понад 20 %, майже 
по 15 % – це хірурги та стоматологи, частка сімейних 
лікарів – лише 5,65 %. За офіційними даними, від неста-
чі кадрів, поряд з потребами служби первинної ланки, 
потерпають невідкладна допомога, фтизіатрична служ-
ба, рентгенслужба, патологоанатомічна та лабораторна 
служби. Дефіцит лікарських кадрів у закладах усіх рів-
нів реєструється за такими спеціальностями: загальна 
практика − сімейна медицина (укомплектованість в се-
редньому становить 79 %), анестезіологія (майже 80 %), 
фтизіатрія (майже 76 %), педіатрія (майже 82 %), терапія 
(біля 84 %). Окремо слід вказати на вкрай незадовіль-
ну ситуацію з кадровим забезпеченням управлінської 

ланки сфери охорони здоров’я. Тут ситуація характе-
ризується не стільки браком фізичних осіб-управлінців, 
скільки рівнем їхньої підготовки − у медичній галузі 
України дуже малий відсоток підготовлених менеджерів 
з охорони здоров’я, фахівців з державного управління 
охороною здоров’я [5]. 

Отже, суттєвий вплив на формування кадрового 
потенціалу медичних закладів справляють зо-
внішні чинники. Негативна динаміка зайнято-

сті у сфері охорони здоров’я, нераціональне співвідно-
шення чисельності середнього медичного персоналу та 
чисельності лікарів, диспропорції структури лікарів за 
спеціалізацією, що в цілому обумовлюють незадовіль-
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ні умови для такого важливого напряму менеджменту 
персоналу, як формування кадрового потенціалу, який 
передбачає підбір і прийняття на роботу працівників. 
Через це украй складно сформувати достатнє та якісне 
забезпечення медичних закладів відповідними фахівця-
ми. При цьому необхідно наголосити, що під час підбо-
ру медичних працівників на перший план мають вису-
ватися професійні якості, зокрема такі характеристики, 
як рівень кваліфікації, досвід, здатність до опанування 
інноваційних медичних технологій та вміння застосову-
вати їх у практичній діяльності, а також мають урахову-
ватися особисті, комунікативні, пізнавальні характерис-
тики. Під час підбору медичних працівників необхідно 
визначити рівень їх знань щодо [1]:
 нормативно-правової бази у сфері праці та охо-

рони здоров’я;
 правил і норм охорони праці, техніки безпеки, ви-

робничої санітарії та протипожежного захисту;
 санітарно-епідемічні норм;
 основ судово-медичної експертної справи;
 сучасних методів діагностики, лікування та лі-

карського забезпечення пацієнтів;
 методів надання невідкладної медичної допо-

моги;
 способів взаємодії з іншими спеціалістами, різ-

ними профільними службами, установами, орга-
нізаціями, зокрема зі страховими компаніями;

 володіння теоретичними знаннями та практич-
ними навичками за своєю спеціальністю (зо-
крема з анатомії, фізіології, патології, фармако-
логії) з питань діагностичної, лікувальної, про-
філактичної та організаційної роботи;

 правил внутрішнього трудового розпорядку; по-
ложення про охорону конфіденційної інформації 
підприємства та медичної таємниці пацієнтів;

 юридичної відповідальності за неналежне ви-
конання своїх посадових (чи професійних) 
обов’язків, яке спричинило заподіяння шкоди 
пацієнтам чи підприємству тощо.

Останнім часом все більш загострюється пробле-
ма належного виконання медичним персоналом 
своїх посадових (чи професійних) обов’язків. 

Постійного моніторингу та оцінювання в процесі управ-
ління медичним персоналом потребують якість надання 
медичних послуг та їх результативність. Помилки ме-
дичних працівників, нехтування своїми професійними 
обов’язками, недбале ставлення до пацієнтів можуть 
суттєво зашкодити здоров’ю, в окремих випадках при-
зводять до найгірших наслідків. За підрахунками екс-
пертів Всесвітньої організації охорони здоров’я (ВООЗ), 
через лікарську недбалість в Україні щодня помирають 
6-7 хворих і втричі більше стають інвалідами [12]. Така 
ситуація є недопустимою та у процесі управління ме-
дичним персоналом зумовлює необхідність їх ретель-
ного аналізу, контролю, розробки заходів з їх поперед-
ження та мінімізації. 

Водночас менеджмент медичного закладу має за-
безпечити належні умови для праці медичних праців-
ників та ефективного використання їх потенціалу, тому, 
крім підбору кадрів, важливою функцією менеджменту 
персоналу є організаційна. Виконання цієї функції перед-
бачає створення гідних умов праці через належну органі-
зацію робочого місця, оснащення медичного персоналу 
необхідним медичним обладнанням та інструментами, 
оптимізацію завантаження протягом робочого періоду.
Ураховуючи специфіку робочого часу медичних праців-
ників, яка полягає в підвищеному нервово-емоційному 
навантаженні в процесі професійної діяльності та по-
тенційно небезпечних для здоров’я умовах праці, довго-
тривалих чергуваннях, у тому числі добових, під час пла-
нування робочого часу необхідно чітко дотримуватися 
законодавства, відповідно до якого медичні працівники 
належать до категорії працівників із скороченою трива-
лістю робочого часу, що передбачає скорочення трива-
лості робочого часу до 33 годин на тиждень [1]. Важливо 
також управлінському персоналу медичних закладів від-
повідально ставитися до складання графіків роботи ме-
дичного персоналу й забезпечувати їх дотримання. 

таблиця 2

Структура лікарів за спеціалізацією в Україні у 2013 р.

Спеціалізації Кількість лікарів, осіб Кількість лікарів  
на 10 000 населення, осіб

частка у структурі  
лікарів, %

Терапевти 44058 9,7 20,28

Хірурги 32402 7,2 14,91

Акушери-гінекологи 13667 3 6,29

Педіатри 13858 3,1 6,38

Офтальмологи 4807 1,1 2,21

Отоларингологи 4036 0,9 1,86

Неврапотологи 7891 1,7 3,63

Психіатри 6069 1,3 2,79

Стоматологи 30827 0,6 14,19

Сімейні лікарі 12273 0,9 5,65

Лікарі інших спеціальностей 47399 7,2 21,81

Джерело: складено за даними Державної служби статистики України [4].
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Наступним важливим аспектом менеджменту 
пер  соналу в медичних закладах є мотивація ме-
дичних працівників. Серед чисельних проблем 

низька матеріальна зацікавленість є однією з найбільш 
актуальних. За результатами опитування МОН, основ-
ною причиною корупції у сфері охорони здоров’я 663 
особи, або 44,8 % опитаних вважають саме низьку заро-
бітну плату медичних працівників [10]. За статистичними 
даними, у сфері охорони здоров’я один з найменших рів-
нів середньомісячної заробітної плати порівняно з інши-
ми видами економічної діяльності (рис. 2). Він на 26,8 % 
менший за середній рівень заробітної плати в Україні,  
а порівняно з такими видами діяльності, як інформація та 
телекомунікації й професійна, наукова та технічна діяль-
ність,– менша майже у 2 рази. Нижча середньомісячна за-
робітна плата спостерігається лише у сферах готельного 
та ресторанного бізнесу, у сільському господарстві. 

та вдосконалення системи оплати праці в медичних 
закладах, а на мікрорівні потрібні розробка та запро-
вадження у медичних закладах дієвої системи мотивації 
та стимулювання, надання повного соціального пакету.  
У будь-якому разі реформа системи охорони здоров’я не 
може бути ефективною без кардинальних змін у системі 
оплати праці, оскільки за умов, що склалися, професія 
лікаря стала непрестижною, найкращі лікарі виїжджа-
ють у інші країни, що спричиняє у цій сфері високий 
рівень трудової міграції, відтак відбувається втрачання 
трудового потенціалу у медичній сфері. 

Необхідною умовою розвитку медичних послуг 
є постійне вдосконалення медичних технологій у за-
кладах охорони здоров’я та стимулювання персоналу 
до оволодіння провідними інноваційними медичними 
технологіями. Для цього необхідно підвищити рівень 
інформованості про сучасні медичні технології, засоби 

Прожитковий мінімум (грудень 2013 р.), грн

Середньомісячна заробітна плата штатного працівника, грн
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Рис. 2. Середньомісячна заробітна плата працівників у різних сферах діяльності у 2013 р.
Джерело: складено за даними Державної служби статистики України [4].

Водночас праця медичних працівників є однією з 
найскладніших і відповідальних, що потребує довготри-
валої та високоякісної підготовки. Слід відзначити, що 
термін здобуття вищої медичної освіти та оплата нав-
чання є одними з найвищих в Україні. Для отримання 
диплому про вищу освіту необхідно пройти повний курс 
навчання, який становить 5 – 6 років, і закінчити інтер-
натуру, 1 – 3 роки залежно від спеціальності. При цьому 
навчання на контрактній основі разом із інтернатурою 
може коштувати студенту 80 – 100 тис. грн і більше. 
Через низький рівень оплати праці навіть є проблема 
втрачання кожного п’ятого випускника, що навчався за 
державні кошти у вищих навчальнихзакладах, підпоряд-
кованих Міністерству охорони здоров’я України [11].

Наведені факти свідчать про необхідність вирі-
шення даної проблеми на державному рівні шляхом під-
вищення рівня фінансування системи охорони здоров’я 

збереження здоров’я та активного дозвілля. Важливе 
завдання менеджменту персоналу в медичних закладах 
полягає також у забезпеченні постійного й безперерв-
ного навчання та підвищення кваліфікації.

У цілому сучасна система менеджменту персоналу 
у медичних закладах стає все більш важливою. Її 
безпосередніми завданнями є забезпечення за-

кладу медичними працівниками, запровадження у пси-
хологію трудового колективу сучасної системи управ-
ління людськими ресурсами та адаптування до неї, 
розробка та введення системи кадрового моніторингу, 
кадрового менеджменту, стандартизація та уніфікація 
обсягів надання медичної допомоги, перехід до техно-
логізації медичних послуг, підвищення професійного 
рівня працівників, створення єдиної команди, зацікав-
леної у високих результатах своєї роботи. 
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ВИСНОВКИ
Для вирішення проблем достатнього та оптималь-

ного кадрового забезпечення медичних закладів потріб-
на ефективна система управління персоналом, метою 
якої є формування висококваліфікованого, відповідаль-
ного персоналу із високим рівнем почуття професійної 
гордості для забезпечення високої якості медичних по-
слуг і безпеки пацієнтів. Стратегія управління персона-
лом медичного закладу має бути спрямована на забезпе-
чення його висококваліфікованим персоналом у достат-
ній кількості з урахуванням належного співвідношення 
чисельності лікарів та середнього медичного персоналу, 
а також за спеціалізацією. Реалізація цієї стратегії зале-
жить від менеджменту персоналу в медичному закладі, 
роль якого у формуванні та використанні трудового по-
тенціалу медичних працівників є вирішальною. 

Ефективний менеджмент персоналу здатний за-
безпечити медичний заклад необхідними трудо-
вими ресурсами, за якісними та кількісними ха-

рактеристиками; створити належні умови праці, надати 
можливості для постійного професійного та кар’єрного 
зростання, мотивувати до високих результатів роботи, 
сприяти оволодінню інноваційними медичними техно-
логіями, що у сукупності забезпечить підвищення ефек-
тивності використання трудового потенціалу та якості 
надання медичних послуг.                    
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УДК 65.015

Солнцева Н. В., швець Є. В., Бойко К. О. Особливості використання людського фактора у формуванні стратегічного 
потенціалу підприємства

Метою статті є дослідження особливостей використання інтелектуального ресурсу у формуванні стратегічного потенціалу підприємства. 
Розглянуто сутність категорій «людські ресурси», «потенціал людини», «трудові ресурси», «трудовий потенціал», «інтелектуальні ресурси», 
«інтелектуальний потенціал». Охарактеризовано основні питання формування стратегічного потенціалу підприємства, одну з його головних 
складових – людський фактор – і взаємозв’язок з розвитком підприємства. Висвітлено основні принципові положення, які визначають місце люд-
ського фактора в системі стратегічного потенціалу. Проаналізовано особливості використання людського, трудового та інтелектуального 
ресурсів у процесі формування стратегічного потенціалу підприємства.

Ключові слова: ресурси, трудовий потенціал, інтелектуальний ресурс, стратегічний потенціал підприємства.
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УДК 65.015
Солнцева Н. В., Швец Е. В., Бойко Е. А. Особенности использования 

человеческого фактора в формировании стратегического  
потенциала предприятия

Целью статьи является исследование особенностей использования 
интеллектуального ресурса в формировании стратегического потен-
циала предприятия. Рассмотрена сущность категорий «людские 
ре сурсы», «потенциал человека», «трудовые ресурсы», «трудовой 
потенциал», «интеллектуальные ресурсы», «интеллектуальный по-
тенциал». Охарактеризованы основные вопросы формирования стра-
тегического потенциала предприятия, его одна из главных составляю-
щих – человеческий фактор – и взаимосвязь с развитием предприятия. 
Освещены основные принципиальные положения, определяющие ме-
сто человеческого фактора в системе стратегического потенциала. 
Проанализированы особенности использования людского, трудового и 
интеллектуального ресурсов в процессе формирования стратегиче-
ского потенциала предприятия.
Ключевые слова: ресурсы, трудовой потенциал, интеллектуальный 
ресурс, стратегический потенциал предприятия.
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UDC 65.015
Solntseva N. V., Shvets E. V., Boiko K. O. Considerations of Use  

of Human Factor in Forming the Strategic Potential  
of Enterprise

The article is aimed to study the specifics of use of intellectual resource in 
forming the strategic potential of enterprise. The essence of such categories 
as «human resources», «human potential», «labor resources», «labor poten-
tial», «intellectual resources», «intellectual potential» was considered. The 
main issues of forming the strategic potential of enterprise, of one of its main 
constituents – the human factor – and its relationship with the enterprise's 
development were characterized. The main principal points connected with 
the human factor in the system of strategic potential have been elucidated. 
Considerations of the human, labor and intellectual resources used in the pro-
cess of forming of the strategic potential of enterprise were analyzed.

Key words: resources, labor potential, intellectual resource, strategic poten-
tial of enterprise.
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Уміння українських підприємств ефективно ство-
рювати й використовувати власні та можливі 
ресурси стає головним джерелом їх розвитку.  

У зв’язку з цим результативність діяльності підприєм-

ства залежить від максимального використання його 
стратегічного потенціалу. 

В умовах нестабільного зовнішнього середовища ак-
туальним для сучасних підприємств, що ставлять за мету 
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довгострокову перспективу функціонування, стає процес 
формування та нарощування стратегічного потенціалу 
підприємства. Саме тому проблема активізації інтелек-
туальної діяльності взаємопов’язана з проблемою форму-
вання стратегічного потенціалу підприємства. У зв’язку 
з цим постає питання про вибір основних положень, які 
обґрунтовано визначатимуть значення інтелектуального 
ресурсу в системі стратегічного потенціалу, що дозволить 
підприємству краще визначати свої внутрішні можливо-
сті, знаходити приховані резерви та забезпечувати підви-
щення ефективності діяльності в цілому. 

Розробкою теоретичних основ, які висвітлюють 
питання сутності, формування та управління стратегіч-
ним потенціалом підприємства, займаються такі вчені: 
В. В. Микитенко, І. А. Ігнатьєва; Т. М. Кібун; І. П. Отенко 
[1 – 3] та інші. 

Питання формування та використання трудового 
потенціалу, дослідження управління інтелектуальними 
ресурсами розглянуті в наукових працях таких вітчизня-
них і закордонних учених, як: Г. О. Швиденко, І. Ю. Гусєва; 
З. Ф. Гарипова, Ф. Н. Гарипов, Х. Н. Гизатуллин; О. В. За-
харова [4 – 6] та інші. 

На даний час, хоча й існує певна кількість наукових 
досліджень та розробок, але питання процесу формуван-
ня стратегічного потенціалу підприємства недостатньо 
вивчено і вимагає уточнення. А також досі не існує єди-
ного теоретичного підходу до визначення особ ливостей 
формування та використання інтелектуального ресурсу 
як основної складової трудового потенціалу підприєм-
ства. Отже, виникає потреба поєднання та взаємозв’язку 
стратегічного потенціалу та інтелектуального ресурсу 
підприємства для досягнення поставлених цілей, а також 
запланованих показників ефективності його діяльності.

Мета статті полягає у вивченні особливостей ви-
користання людського фактора у формуванні стратегіч-
ного потенціалу підприємства.

У сучасній економіці створилась тенденція до при-
скорення процесу формування та нарощування 
стратегічного потенціалу підприємства. Сьогодні 

розвиток підприємства можливий за умов використан-
ня його потенційних можливостей, необхідних ресур-
сів, мобілізації резервів. З цією метою виникає потреба 
у використанні терміна «стратегічний потенціал під-
приємства», під яким розуміється сукупність поточних 
та майбутніх ресурсів і можливостей, які можуть бути 
мобілізовані для досягнення стратегічних цілей підпри-
ємства в трансформаційних умовах. 

З точки зору економістів, ресурси підприємства – 
це кошти, можливості, цінності, запаси фірми, джерела 
її доходів, що забезпечують стабільну роботу фірми за 
основними видами її діяльності та отримання прибутку 
[7]. Але це визначення не можна трактувати як панацею 
в цілому, оскільки ресурси самі по собі не стануть скла-
довим елементом стратегічного потенціалу, а саме – не 
забезпечать досягнення цілей підприємства та його роз-
виток до того часу, поки людина не зробить конкретних 
дій. Для цього необхідна здібність працівників підпри-
ємства до повного та раціонального використання усіх 
можливостей, засобів, ресурсного забезпечення, ресур-

созбереження та мобілізації резервів. Отже, підприєм-
ство повинно забезпечити собі розвиток за допомогою 
ефективного використання людської компоненти.

Аналіз наукових досліджень показав [8 – 19], що 
існує багато понять, які відображають людський фак-
тор: «людські ресурси», «потенціал людини», «трудові 
ресурси», «трудовий потенціал», «інтелектуальні ресур-
си», «інтелектуальний потенціал».

З точки зору О. О. Левицької, людські ресурси треба 
розуміти «як сукупність кількісних та якісних пара-
метрів (зокрема, потенціал людини, стан здоров’я, 

рівень освіти, здібностей і культури, професійні знання, 
мотиваційні та інші особисті якості) кадрового складу 
організації, робочої сили або трудових ресурсів галузі, 
території, регіону чи країни в цілому» [8]. Н. В. Починок 
вважає, що на макрорівні «людські ресурси підприємства 
як економічна категорія є складовою частиною вироб-
ничих ресурсів підприємства, у формування і розвиток 
яких здійснюються інвестиції з метою отримання май-
бутніх економічних вигод; людські ресурси є особ ливим 
активом підприємства» [9]. Більш об’єктивною, на нашу 
думку, є позиція вченого-економіста М. Г. Акулова, який 
стверджує, що «як фактор економічного розвитку люд-
ські ресурси – це працівники, які мають певні професійні 
навички і знання і можуть використовувати їх у трудово-
му процесі» [10]. Є думка дослідників [11], які вважають 
«людські ресурси – це частина населення з певними про-
фесійними вміннями та знаннями, що слугує фактором 
економічного розвитку». Проте, слід відмітити, що такий 
підхід не повністю розкриває сутність даного поняття, 
зокрема це стосується результатів трудової діяльності.

У публікаціях зустрічається термін «потенціал лю-
дини», до складу якого входять: сукупність її природних 
даних, освіти, виховання і життєвого досвіду [12]; на 
думку В. М. Рубан і М. В. Пустовіт, «трудовий потенціал 
людини – сукупність її різних якостей: стан здоров’я, ви-
тривалість, тип нервової системи, тощо, тобто її фізичні 
та інтелектуальні потенційні можливості» [11]. Отже, 
потенціал людини більш широке поняття, ніж людські 
ресурси, бо він складається ще й з прихованих можли-
востей людини. Саме потенціал людини є основою фор-
мування стратегічного потенціалу підприємства.

Розглянемо визначення категорії «трудові ресур-
си». Так, у роботі М. Г. Акулова «трудові ресурси – це 
працездатна частина населення, яка володіє фізичними 
й інтелектуальними можливостями, здатна виробляти 
матеріальні блага чи робити послуги» [10], дослідни-
ки О. І. Дідченко, А. В. Довганюк визначають: «трудові 
ресурси – це економічно активна, працездатна частина 
населення регіону, яка володіє фізичними та культурно-
освітніми можливостями для участі в економічній ді-
яльності підприємства (організації)» [13], автори [11] 
мають схожу думку: «трудові ресурси – працездатна 
частина населення, яка володіє фізичними та інтелекту-
альними можливостями, здатна виробляти матеріальні 
блага та надавати послуги». Отже, можемо сказати, що 
поняття «трудові ресурси» та «людські ресурси» в су-
часних умовах не є тотожними. Також можна зробити 
висновок, що трудові ресурси є основою у формуванні 
трудового потенціалу.
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У процесі дослідження економічних категорій 
«трудовий потенціал» і «трудовий потенціал підпри-
ємства» вчені висловлювали різні точки зору. Зокрема,  
М. Г. Акулов вважає так: «трудовий потенціал – це сукуп-
на суспільна здібність до праці, потенційна дієздатність 
суспільства, його ресурси праці» [10], Л. В. Галаз під 
трудовим потенціалом підприємства розуміє «сукупні 
реальні та потенційні можливості працівників підпри-
ємства, що сформувались за певних виробничих умов та 
здатні впливати на результати його діяльності в умовах 
певного рівня розвитку соціально-економічного серед-
овища» [14]. Результати останніх досліджень показують 
вузьке бачення факторів впливу на формування можли-
востей працівників, тільки з «певних виробничих умов». 
Так, у працях В. М. Рубан та М. В. Пустовіт пропонується 
розуміти трудовий потенціал підприємства як «гранич-
ну величину можливої участі задіяних працівників у ви-
робництві з урахуванням їх психофізіологічних особли-
востей, рівня професійних знань та набутого досвіду. На 
відміну від трудових ресурсів трудовий потенціал відо-
бражає не лише загальну чисельність носіїв здатності до 
праці, але і їхні освітньо-кваліфікаційні характеристики, 
і тривалість участі певної сукупності працездатного на-
селення в суспільній праці за відповідних умов» [11]; 
автори О. І. Дідченко, А. В. Довганюк  [13] пропонують 
своє визначення даної категорії: «у сучасних умовах тру-
довий потенціал – це існуючі сьогодні та передбачувані 
трудові можливості, які визначаються чисельністю, ві-
ковою структурою, професійними, кваліфікаційними та 
іншими характеристиками персоналу підприємства». 
Справедливо вважає А. В. Линенко, кажучи, що «тру-
довий потенціал підприємства являє собою сукупність 
здібностей і можливостей кадрів забезпечувати досяг-
нення цілей довгострокового (перспективного) розвит-
ку підприємства» [15, с. 112] і спеціаліст з даного напря-
му досліджень – Н. В. Кальєніна, яка зазначає: «трудо-
вий потенціал підприємства – це наявні та потенційні 
можливості його працівників забезпечити реалізацію 
цілей підприємства з найраціональнішими витратами 
всіх виробничих ресурсів за умови впливу сприятливих 
соціально-демографічних, екологічних та економічних 
факторів» [16, с. 113]. Слід відмітити, що важливість та-
кого бачення полягає у визнанні сучасних вчених і прак-
тиків значущості людського фактора. 

Деякі автори [5, 6, 10] трудовий потенціал класи-
фікують як: трудовий потенціал людини, населення, під-
приємства, регіону, суспільства, країни, що дає нам тео-
ретичне уявлення багатогранності трудового потенціалу. 

Таким чином, дослідивши ряд сучасних наукових 
джерел [5, 6, 10 – 14], можна зробити висновок 
про неоднозначність підходів авторів до специ-

фіки визначення трудового потенціалу, що потребує 
перегляду та уточнення даної категорії, а також продо-
вження наукових досліджень у цьому напрямі. 

Проте, найменш вивченою категорією залишається 
категорія «інтелектуальні ресурси». Так, автори сучасних 
публікацій [4] розкривають сутність інтелектуальних ре-
сурсів таким чином: «всі продукти інтелектуальної діяль-
ності (незалежно від їх обліку в балансі), які формують 

та розширюють потенційні можливості підприємства за 
рахунок їх унікальності, забезпечують його стійкі кон-
курентні переваги». З цим визначенням можна погоди-
тися, якщо розуміти дане поняття як сукупність різних 
форм нематеріальних активів, наприклад спроможність 
людини засвоювати, використовувати, нагромаджувати 
знання, вміння, здібності, ідеї для розвитку підприєм-
ства в цілому. Справедливо вважає Н. І. Норіцина, ро-
зуміючи під інтелектуальними ресурсами «сукупність 
елементів інтелектуального потенціалу, здатних не лише 
безпосередньо включатися в процес виробництва, але і 
справляти на нього потужну опосередковану дію через 
науку і технічний прогрес» [17]. Необхідно наголосити, 
що інтелектуальні ресурси є основою формування інте-
лектуального потенціалу підприємства.

Науковці по-різному підходять до визначення 
поняття «інтелектуальний потенціал». Зокре-
ма, Г. В. Река пропонує свою точку зору на сут-

ність даної категорії: «інтелектуальний потенціал – це 
сукупність знань, умінь і творчих обдарувань індивідів, 
їхній освітньо-кваліфікаційний рівень, які дають змо-
гу засвоювати набуті та творити нові знання, тобто це 
здебільшого можливості, якими володіє особа» [18]. 
Це визначення, на нашу думку, не повністю відображає 
сутність даного поняття. Дослідник Л. М. Диба визна-
чає, що «інтелектуальний потенціал – це певні можли-
вості економічного суб’єкта створювати, накопичувати 
та ефективно використовувати інтелектуальні ресурси 
з метою забезпечення високого рівня його розвитку та 
конкурентоспроможності» [19]. Треба зауважити, що 
інтелектуальний потенціал стає основою формування 
стратегічного потенціалу підприємства.

На основі проведеного аналізу думок різних авто-
рів можна зробити висновок, що однаковими елемента-
ми всіх потенціалів є знання, рівень освіти, професійна 
компетентність.

Таким чином, на нашу думку, основними видами 
ресурсів, що використовуються у формуванні та підви-
щенні рівня стратегічного потенціалу підприємств, є: 
людські, трудові та інтелектуальні. Усі ці види ресурсів 
підприємства повинні взаємодіяти для виникнення си-
нергетичного ефекту. Резерви в першу чергу трудових, 
людських, інтелектуальних та інших видів ресурсів 
потрібні безпосередньо для миттєвого впровадження 
ефективних інновацій та нових рішень.

На основі вищезазначених результатів досліджень 
можна зробити висновок, що раціональне сполучення 
трудового потенціалу окремого працівника та трудово-
го колективу є невід’ємною частиною трудового потен-
ціалу підприємства, а також потенціал людини та інте-
лектуальний потенціал, без яких неможливо формувати 
стратегічний потенціал підприємства за наявності від-
повідного ресурсного забезпечення. 

Під формуванням стратегічного потенціалу під-
приємства будемо розуміти цілеспрямовану діяльність, 
в основі якої лежить виявлення, оцінка необхідності та 
достатності наявного потенціалу, розвиток і підвищен-
ня сукупного потенціалу підприємства для досягнення 
його цілей та задач.
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Отже, саме наявні та приховані потенційні можли-
вості підприємства за найбільш ефективного викорис-
тання ресурсів і резервів характеризують стратегічний 
потенціал підприємства.

Схематично основні структурні елементи страте-
гічного потенціалу підприємства представлені на рис. 1.

ВИСНОВКИ
Таким чином, людський фактор, а саме – персонал 

підприємства з його можливостями, ресурсами та по-
тенціалом є одним з фундаментальних елементів фор-
мування стратегічного потенціалу підприємства. Вияв-
лення раніше невикористаних резервів і максимальне 

Стратегічний потенціал
підприємства  

Потенціал
людини

 
 

Трудовий
потенціал

 
 

Інтелектуальний
потенціал  

 

Людські ресурси  Трудові ресурси  
Інтелектуальні

ресурси  

Рис. 1. Основні структурні елементи стратегічного потенціалу підприємства

Основною цінністю сучасного підприємства стає 
людина (працівник) – професійна, творча, розумна, кре-
ативна, здібна до пошуку і освоєння усього нового, до 
ухвалення нестандартних рішень.

Отже, формування та нарощування стратегічного 
потенціалу підприємства залежить від вміння знахо-
дити та управляти його можливостями за допомогою 
людського фактора, ефективного використання усіх ре-
сурсів для свого розвитку, реалізації та досягнення по-
ставлених задач.

На основі аналізу економічних наукових публіка-
цій [1 – 3, 5, 20], можна зробити висновки, що до 
принципових положень, які визначають місце 

людського фактора в системі стратегічного потенціалу, 
доцільно віднести: обсяг, кількість та наявність трудових 
ресурсів; здоров’я, демографічний та віковий склад пра-
цівників, їхнє ставлення до праці, трудова дисципліна, 
спроможність реалізовувати цілі та задачі підприємства; 
освіта, кваліфікація, розумова діяльність, знання, вміння, 
психофізіологічний та мотиваційний потенціал; професій-
на підготовка, талант; інформаційні можливості та ресур-
си; фінансові можливості та ресурси; інноваційні ресурси, 
раціоналізаторські пропозиції, нововведення, комерційна 
таємниця; не відновлювальний, але дуже важливий ресурс 
часу; ресурси організаційної системи управління, підпри-
ємницькі здібності, управлінські здібності.

Визначені принципові положення обумовлюють 
особливості використання людського фактора у форму-
ванні стратегічного потенціалу підприємства, а саме – 
разом усі ці можливості та ресурси створюють сукуп-
ний потенціал підприємства, який надає можливості 
для формування міцного стратегічного потенціалу під-
приємства. У сучасних економічних умовах більшість 
підприємств намагаються за будь-яких умов підібрати 
та утримати кваліфікованих працівників, розуміючи 
безмежну цінність власного персоналу.

використання і нарощування наявних ресурсів дозво-
лить підприємствам ефективно працювати та досягати 
своїх цілей.                      
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ІНСТРуМЕНТИ ЕлЕкТРОННОгО МАРкЕТИНгу в СИСТЕМІ пРОСувАННя ОСвІТНІх пОСлуг
© 2014 коноваЛова с. о.

УДК 339.138

Коновалова С. О. Інструменти електронного маркетингу в системі просування освітніх послуг
У роботі проаналізовано можливості використання інструментів електронного маркетингу для підвищення ефективності рекламних кампаній, 
які проводяться навчальними установами. При цьому враховується специфіка освітніх послуг як об'єкта просування. Визначено, що на даний час 
більшість навчальних закладів України в кращому випадку мають сторінку в глобальній мережі Інтернет, що пасивно використовується як засіб 
маркетингу. Величезну популярність набирає просування інформаційних продуктів, до яких можуть бути зараховані і освітні послуги, у соціальних 
мережах. Серед таких розглянуто Facebook та його російськомовний аналог – соціальну мережу ВКонтакте як лідерів за обсягами розміщення ре-
кламного контента. Визначено, що Facebook надає своїм рекламодавцям зручні та зрозумілі умови. Серед спеціалізованих сервісів, які дозволяють 
автоматизувати необхідні процеси,  найбільш перспективним і демократичним на даний момент є Appintop. Ще одним спеціалізованим сервісом, 
який дозволяє відстежувати й оптимізувати конверсії, є Google AdWords, в якому кожне рекламне оголошення бере участь в аукціоні. Google  від-
бирає оголошення і визначає порядок їх показу  залежно від стратегії призначення ставок і типу рекламної кампанії. Великий інтерес для рекламо-
давців представляє також сервіс Google AdMob, використання якого дає доступ до рекламних оголошень всередині мобільних додатків. 

Ключові слова: освітня послуга, соціальна мережа, сервіси Google, конверсія, оптимізація.
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УДК 339.138
Коновалова С. А. Инструменты электронного маркетинга  

в системе продвижения образовательных услуг
В работе проанализированы возможности использования инстру-
ментов электронного маркетинга для повышения эффективности 
рекламных кампаний, проводимых учебными учреждениями. При этом 
учитывается специфика образовательных услуг как объекта продви-
жения. Определено, что в настоящее время большинство учебных за-
ведений Украины в лучшем случае имеют страницу в глобальной сети 
Интернет, пассивно используя их как средство маркетинга. Огромную 
популярность приобретает продвижение информационных продуктов,  
к которым могут быть причислены и образовательные услуги, в соци-
альных сетях. Среди таковых рассмотрены Facebook и его русскоязыч-
ный аналог – социальная сеть ВКонтакте как лидеры по объемам разме-
щения рекламного контента. Определено, что Facebook предоставляет 
своим рекламодателям удобные и понятные условия. Среди специализи-
рованных сервисов, позволяющих автоматизировать необходимые про-
цессы, наиболее перспективным и демократическим на данный момент 
является Appintop. Еще одним специализированным сервисом, позво-
ляющим отслеживать и оптимизировать конверсии, является Google 
AdWords, в котором каждое рекламное объявление принимает участие 
в аукционе. Google отбирает объявления и определяет порядок их по-
каза в зависимости от стратегии назначения ставок и типа рекламной 
кампании. Большой интерес для рекламодателей представляет также 
сервис Google AdMob, использование которого дает доступ к реклам-
ным объявлениям внутри мобильных приложений.
Ключевые слова: услуга образовательная, социальная сеть, сервисы 
Google, конверсия, оптимизация.
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UDC 339.138
Konovalova S. O. E-Marketing Tools in the System of Promotion  

of Educational Services
In the article possibilities of using e-marketing tools to increase the efficiency 
of the advertising campaigns conducted by educational institutions were an-
alyzed. The specificity of educational services as a promotion object was con-
sidered. It was determined that currently most of the educational institutions 
of Ukraine have a home page on the World Wide Web at best, which are pas-
sively used as a marketing tool. Promotion of information products in social 
networks enjoys a fast growing popularity, so that educational services can 
as well be included among these products. Such services as Facebook and its 
Russian equivalent – social network VKontakte were considered as leaders in 
terms of placing of advertising content. It was found, that Facebook provides 
its advertisers with comfortable and friendly environment. Of the specialized 
services, which help to automatize the necessary processes, the most promis-
ing and democratic at the moment is AppInTop. Another specialized service, 
allowing to monitor and optimize conversions, is Google AdWords, in which 
each advertisement participates in an auction. Google selects ads and deter-
mines the order in which they are displayed depending on the bidding strat-
egy and the type of advertising campaign. Of big interest to advertisers is also 
Google AdMob, which gives access to the ads within mobile applications.
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Останні роки стали періодом важких випро-
бувань та потрясінь для вітчизняної системи 
освіти. Політичні та економічні кризи висна-

жили країну, а 2014 р. став кульмінацією цих процесів. 
Безпрецедентний обвал національної валюти мав дуже 
негативний вплив на економіку освітньої галузі. Знеці-
нилися і без того невисокі заробітні плати працівників 
сфери освіти. Крім того, знизився попит на внутрішньо-
му ринку на платні освітні послуги, бо купівельна спро-

можність населення впала до критичного рівня. Освіта 
як галузь опинилася на межі виживання.

В економічній літературі в останньому десятиріччі 
тематику модернізації та інноваційного розвитку систе-
ми освіти розробляли вчені А. І. Бойко [1], О. В. Куклін 
[4], В. І. Куценко [5], В. П. Андрущенко [9] та інші.

Але економіка освіти як галузь знань лише починає 
формуватися, тому багато питань залишаються невиріше-
ними. Серед них і проблеми просування освітніх послуг. 
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Метою статті є дослідження додаткових інстру-
ментів електронного маркетингу для просування освіт-
ніх послуг у глобальному інформаційному просторі.

У цей складний для країни період Верховна Рада 
України приймає новий Закон «Про вищу освіту» 
[3]. У відповідності до даного документу вищим 

навчальним закладам країни надається додаткова авто-
номія і поширюються повноваження в питаннях розпо-
рядження власними фінансовими ресурсами. 

Вітчизняна система освіти отримала шанс не тіль-
ки виправити ситуацію в галузі, але витягнути з перма-
нентної кризи всю країну. 

Реалізація поставленого завдання вимагає комплек-
сної трансформації всієї системи освіти. Але найголов-
ніші зміни повинні відбутися на рівні свідомості пред-
ставників самої галузі. Традиційне ставлення до освіти 
як до бюджетної дотаційної сфери заважає розгортанню 
економічних ініціатив. При правильному підході освіта 
має всі шанси стати високоприбутковою галуззю і смі-
ливо конкурувати з галузями реального сектора еконо-
міки. У розвинених країнах світу вклад освітньої галузі в 
економіку держави становить до 30 % ВВП. 

На даний момент проблемна ситуація полягає в 
тому, що низький рівень оплати праці в системі освіти 
сприяє відтоку висококваліфікованих кадрів з цієї сфери. 
Крім того, практично відсутній механізм залучення віт-
чизняних та іноземних експертів, що володіють ключо-
вою компетенцією в деяких питаннях розвитку бізнесу. 

Саме цими причинами, на думку автора даної пу-
блікації, можна пояснити той факт, що вищі навчальні 
заклади України практично не використовують сучасний 
інструментарій просування власних освітніх послуг у 
світовому інформаційному просторі. Таким чином вони 
обмежують потік потенційних абітурієнтів, скорочують 
і без того мізерні фінансові надходження, унеможлив-
люють зростання зарплат у розглянутій сфері, ведуть до 
втрати соціального престижу професії. Як наслідок, де-
мотивація персоналу і відтік кадрів. Коло замикається. 

Однак, як відомо, саме тиск несприятливих умов 
створює нові конкурентні переваги. Саме гострі кризи 
часто стають новими точками зростання. 

Пропонуємо в рамках даної публікації розгляну-
ти додаткові інструменти просування освітніх послуг у 
глобальному інформаційному просторі. 

Спочатку зупинимося на деяких особливостях 
освітньої послуги як об’єкта просування. 

Освітні послуги є здійсненням різноманітної (пе-
дагогічної, виховної, наукової) діяльності викладачів 
з метою задоволення потреб суспільства в інтелекту-
альних послугах, створення умов для самовираження 
та самореалізації. Водночас освітні послуги відобража-
ються в навчанні потенційних та існуючих працівників,  
у формуванні, збереженні та розвитку їх працездатнос-
ті, у спеціалізації та підвищенні професіоналізму квалі-
фікованих людських ресурсів [6].

Ознаки освітніх послуг:
 потреба в освітніх послугах прямо пропорційна 

обсягу та якості засвоєних ЗУН, а тому й рівню 
якості кваліфікованих кадрів;

 якість освіти визначається не лише тим, скільки 
та якої якості надані освітні послуги, а й кількіс-
тю та якістю власної праці споживачів освітніх 
послуг, мірою реалізації їх власних здіб ностей.

Особливості освітніх послуг:
 неосяжність;
 невіддільність від працівника;
 умовна неможливість збереження та транспор-

тування;
 локальність освітніх установ і ринку освітніх 

послуг;
 непостійність якості.

Слід зазначити, що з розвитком технологічного 
прогресу перераховані особливості освітніх по-
слуг стають умовними і втрачають свою акту-

альність. Освітня послуга набуває рис інформаційного 
продукту. Вона все менше прив’язана до часу і простору. 
Наприклад, зараз дуже широке поширення отримали 
дистанційні курси, вебінари. Слухачі можуть перебува-
ти в різних точках планети і задавати питання лектору. 
Стираються мовні бар’єри. У 2013 р. завдяки зусиллям 
українських новаторів користувачі глобальної мережі 
отримали можливість спілкуватися зі світом рідною мо-
вою [2]. Локальність освітньої послуги стає історією. 

Іншими словами, навчальні заклади вже не обме-
жені у часі та просторі. Вони повинні спрямувати свої 
зусилля на розробку стратегій просування власних по-
слуг на зовнішніх ринках. Як вже зазначалося раніше, 
внутрішній ринок України характеризується низькою 
купівельною спроможністю споживачів освітніх послуг. 
Крім того, він перенасичений навчальними закладами, 
які такі послуги надають. 

Кількість вищих навчальних закладів на душу на-
селення в Україні в рази перевищує подібні показники в 
інших країнах. Відповідно на ринку освітніх послуг скла-
лася дуже складна ситуація з високим рівнем конкурен-
ції та малою кількістю потенційних споживачів подіб-
них послуг. Скорочення народжуваності, економічна і 
демографічна кризи лише поглиблюють дану проблему. 

Ті навчальні заклади, які не зможуть швидко і адек-
ватно відреагувати на виклики часу, приречені на виро-
дження. Тільки активна маркетингова політика на зовніш-
ніх ринках здатна реанімувати вітчизняну систему освіти.

На даний час більшість навчальних закладів Украї-
ни в кращому випадку мають сторінку в глобальній мере-
жі Інтернет. Це сайт, який є візитною карткою організації. 
Ніхто не відстежує поведінку відвідувачів, корисні кон-
версії, не займається розкруткою і просуванням ресурсу. 
Лише іноді від випадку до випадку оновлюється контент. 
Користувачі потрапляють на сайт, тільки якщо вони ціле-
спрямовано шукають саме даний конкретний ресурс. 

Ця пасивна позиція призводить до того, що потік 
абітурієнтів вичерпується з року в рік. Навчальні закла-
ди втрачають додаткові джерела доходу, а тому шансів 
підняти якість освіти на належний рівень, щоб залучити 
нових споживачів послуг, стає ще менше. Коло знову за-
микається. 

У рамках даної публікації пропонуємо провести 
короткий огляд деяких засобів просування в глобальній 
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мережі, які могли б виправити ситуацію і залучити до-
даткових абітурієнтів до навчальних закладів. 

На даний момент ці інструменти активно вико-
ристовують розробники програмних продуктів, влас-
ники інтернет-ресурсів, приватні освітні установи, що 
пропонують послуги у сфері інформаційних технологій. 
Однак немає серйозних причин, які б перешкоджали 
впровадженню цих технологій в освітню сферу. 

Величезну популярність набирає просування ін-
формаційних продуктів, до яких можуть бути за-
раховані і освітні послуги, в соціальних мережах. 

Лідером за обсягами розміщення рекламного контента 
залишається Facebook. Ця мережа надає своїм рекламо-
давцям зручні та зрозумілі умови. Вартість залучення 
клієнта коливається в межах середньозважених ринко-
вих показників. Фактична вартість визначається якістю 
та споживчою корисністю самого продукту. Це індиві-
дуальна характеристика, яка розраховується за резуль-
татами проведення рекламних кампаній. 

Далі за Facebook за названими показниками йде 
його російськомовний аналог – соціальна мережа ВКон-
такте. Процедура розміщення рекламних оголошень є 
більш складною. Іноді необхідно узгодження з редак-
ційною колегією. 

Величезною перевагою просування інформаційно-
го продукту в соціальних мережах є можливість точно-
го таргетування аудиторії. Рекламодавець може вказати 
стать, вік, статус і навіть інтереси потенційного спожи-
вача своїх послуг. Або визначити їх в результаті аналізу 
даних уже проведених рекламних кампаній. Facebook 
вже зараз надає своїм клієнтам можливість змоделювати 
ефективну модель користувача, а потім її масштабувати. 

Інші соціальні мережі на даний момент слабо 
адаптовані для рекламних цілей, але ведуть активну ро-
боту в потрібному напрямку. Проте розглядати їх зараз 
як альтернативні канали просування недоцільно. 

Проведення рекламних кампаній у соціальних мере-
жах вимагає значної підготовчої роботи. Необхідно розро-
бити макети і слогани. Протестувати їх на різних цільових 
аудиторіях. Проаналізувати результати, знайти ефективну 
модель користувача і т. ін. Протестувати її, і знову все по-
вторити. Це ітеративний трудомісткий процес, іноді ви-
магає значних витрат часу і ресурсів. Навчальні заклади, 
які не мають достатніх фінансових можливостей, не за-
вжди можуть собі дозволити такі бюджети. 

Пропонуємо звернути увагу на спеціалізовані сер-
віси, які дозволяють всі зазначені процеси автоматизу-
вати. При цьому вартість залучення клієнта наближа-
ється до ринкових показників. 

Найбільш перспективним і демократичним серві-
сом, на наш погляд, на даний момент є Appintop [8]. 

Програмні продукти, які використовуються для 
автоматизації маркетингових процесів, допомагають 
вести більше 100 рекламних кампаній клієнтів одно-
часно. Тепер не потрібно освоювати сотні рекламних 
сервісів, усе є в одному інтерфейсі. Запуск рекламної 
кампанії в три кліки, ціни нижче ринкових за рахунок 
автоматичного відсіву неефективних рекламних май-
данчиків, безкоштовна внутрішня і ринкова аналітика: 

дохід конкурентів, позиції та ін. Дизайнер також більше 
не потрібен. 

Запуск рекламної кампанії займає всього кілька 
хвилин. Робот в Appintop за кілька хвилин генерує бане-
ри 80-ти різних типорозмірів для будь-яких форматів і 
сам забезпечить їх ротацію.

Головною перевагою Appintop є можливість авто-
матизувати велику частину роботи аналітиків усередині 
кампаній. На початку рекламної кампанії створюється 
від 30 до 100 цільових груп (залежно від рекламного май-
данчика, де виробляється розміщення). Для кожного ре-
кламного оголошення в реальному часі сортуються місця 
розміщення за показниками CTR, залишаючи найефек-
тивніші. Згідно з отриманими результатами проводиться 
перерозподіл бюджету рекламної кампанії. У результаті, 
економія вартості кліка становить від 40 % до 75 %. 

Особливу увагу при проведенні рекламних кам-
паній, які можуть плануватися навчальними 
установами, слід приділити такому сервісу, як 

Google AdWords [7]. Це спеціалізований сервіс, який до-
зволяє відстежувати і оптимізувати конверсії. 

Конверсія – це дія користувача, що представляє 
цінність для вашої організації. Наприклад, це може бути 
відвідування сайту, заповнення форми або прийняття 
угоди. Така назва виникла тому, що в даному випадку 
клік клієнта конвертується – іншими словами, перетво-
рюється – у цінну дію. 

Відстеження конверсій допоможе досягти таких 
цілей: 
 зв’язати оголошення та ключові слова зі своїми 

цілями і завданнями. Наприклад, щоб збільши-
ти обсяг продажів або число переглядів певної 
сторінки. Відстеження переходів покаже, які 
ключові слова сприяють досягненню цієї мети; 

 підвищити рентабельність інвестицій. Не всі 
ключові слова однаково ефективні. Якщо ви бу-
дете знати, які з них найбільш цінні для вашої 
організації, то зможете більш ефективно розпо-
рядитися своїм рекламним бюджетом; 

 відстежити, як потенційні клієнти взаємодіють 
з оголошеннями на різних пристроях. Іноді ко-
ристувачі натискають на оголошення на одно-
му пристрої, а покупку роблять на іншому. 

Щоб відстеження конверсій успішно функціонува-
ло, потрібно всього лише додати на сторінку фрагмент 
коду HTML і JavaScript (який, звичайно ж, не позначаєть-
ся на швидкості її завантаження). Його необхідно вста-
вити на сторінку, яка відкривається після конверсії. 

У Google AdWords кожне рекламне оголошення 
бере участь в аукціоні. Google відбирає оголошення і ви-
значає порядок їх показу залежно від стратегії призна-
чення ставок і типу рекламної кампанії. 
 Якщо необхідно залучити відвідувачів на свій 

сайт, то варто зосередитися на кліках. Най-
більш підходящим варіантом для вашої кампа-
нії може бути призначення ціни за клік. 

 Якщо вас більше цікавить просування бренда, 
а не притягнення трафіку на сайт, вам, скоріше, 
варто звернути увагу на покази. Призначивши 
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ціну за тисячу показів, можна охопити ширшу 
аудиторію. 

 Якщо ж важливі самі дії, які роблять клієнти 
на вашому сайті, і ви застосовуєте відстеження 
конверсій, вам підійде ціна за конверсію. 

Великий інтерес для рекламодавців представляє 
також сервіс Google AdMob. Рекламні оголошення до-
ступні до показу всередині мобільних додатків. Як відо-
мо, ринок мобільних додатків є одним з найбільш дина-
мічних у світі. Він демонструє найвищі темпи зростання, 
тому даний напрямок є дуже перспективним. Ціни за 
показ оголошень у всіх сервісах наближаються до серед-
ньоринкових і залежать від змісту рекламного контенту. 

ВИСНОВКИ
Не будемо вдаватися до подробиць і описувати 

детально переваги і недоліки всіх існуючих варіантів 
просування, а також інструкції та особливості їх засто-
сування. Викладеної вище інформації цілком достатньо, 
щоб зробити такі висновки: 

1. Навчальні заклади України майже не викорис-
товують сучасні технології для просування освітніх по-
слуг у глобальній інформаційній мережі. 

2. Відсутність збалансованої маркетингової страте-
гії у вишах веде до зменшення потоку абітурієнтів, зни-
ження обсягів та якості наданих освітніх послуг і, як на-
слідок, до падіння ефективності системи освіти в цілому. 

3. Впровадження нових методів просування в 
практику вищих навчальних закладів країни може за-
лучити додаткових споживачів освітніх послуг, у тому 
числі й на зовнішніх ринках. 

4. Підвищений попит на освітні послуги дасть 
можливість зміцнити фінансову незалежність навчаль-
них установ і відродити систему конкурсного відбору 
абітурієнтів. Зараз вона перетворилася на формаль-
ність. Як відомо, якість освіти залежить не тільки від 
професіоналізму працівників навчальних закладів, а й 
від мотивації та ступеня реалізації власних здібностей 
самих споживачів освітніх послуг. 

5. Реалізація поставленої задачі передбачає ре-
структуризацію системи освіти та окремих її складових. 
Вищі навчальні заклади повинні створити окремі під-
розділи, які б цілеспрямовано займалися просуванням 
освітніх послуг і пошуком нових ринків. 

6. Для цього слід передбачити окремі бюджети – 
як на проведення рекламних кампаній, так і на оплату 
праці персоналу даних підрозділів. Дана діяльність пе-
редбачає високий рівень кваліфікації, тому заробітні 
плати повинні бути наближені до ринкових значень. 

Отже, у роботі проаналізовано можливості ви-
користання інструментів електронного маркетингу для 
підвищення ефективності рекламних кампаній, які про-
водяться навчальними установами. При цьому врахову-
ється специфіка освітніх послуг як об’єкта просування. 

Визначено, що на даний час більшість навчальних 
закладів України в кращому випадку мають сторінку в 
глобальній мережі Інтернет, що пасивно використову-
ється як засіб маркетингу. 

Величезну популярність набирає просування ін-
формаційних продуктів, до яких можуть бути зарахова-

ні й освітні послуги, у соціальних мережах. Серед таких 
розглянуто Facebook та його російськомовний аналог - 
соціальну мережу ВКонтакте як лідерів за обсягами роз-
міщення рекламного контента. Визначено, що Facebook 
надає своїм рекламодавцям зручні та зрозумілі умови. 

Перевагою просування інформаційного продукту 
в соціальних мережах є можливість точного таргетуван-
ня аудиторії, можливість змоделювати ефективну мо-
дель користувача, а потім її масштабувати. 

Серед спеціалізованих сервісів, які дозволяють авто-
матизувати необхідні процеси, найбільш перспективним і 
демократичним сервісом на даний момент є Appintop. 

Ще одним спеціалізованим сервісом, який до-
зволяє відстежувати і оптимізувати конверсії, є Google 
AdWords, в якому кожне рекламне оголошення бере 
участь в аукціоні. Google відбирає оголошення і визна-
чає порядок їх показу залежно від стратегії призначення 
ставок і типу рекламної кампанії. 

Великий інтерес для рекламодавців представляє та-
кож сервіс Google AdMob, використання якого дає доступ 
до рекламних оголошень всередині мобільних додатків. 

На закінчення хотілося б додати, що Україна має 
всі шанси перетворитися із сировинного придатка Єв-
ропи в країну, що експортує знання і технології. 

Варто лише не зволікати…                   
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відносин із клієнтами, але й за рахунок оптимізації маркетингових заходів мінімізувати витрати, пов’язані з просуванням товару на ринок.
Ключові слова: маркетинговий процес, система маркетингу, елементи системи маркетингу, модель маркетингового процесу.
Рис.: 3. Бібл.: 13. 

Борисенко Олена Євгенівна – старший викладач кафедри економічної теорії та підприємництва, Запорізький національний технічний універси-
тет (вул. Жуковського, 64, Запоріжжя, 69063, Україна)
E-mail: evgenlen1@rambler.ru
Елькаді Махмуд – магістрант, Запорізький національний технічний університет (вул. Жуковського, 64, Запоріжжя, 69063, Україна)
Онуфрієнко Наталія Леонідівна – асистент, кафедра економічної теорії та підприємництва, Запорізький національний технічний університет 
(вул. Жуковського, 64, Запоріжжя, 69063, Україна)
E-mail: nonufr@gmail.com

УДК 339.138
Борисенко Е. Е., Элькади М., Онуфриенко Н. Л. Усовершенствование 

маркетингового процесса предприятия машиностроительной 
отрасли на основе опыта иностранной компании

В работе, на основе изучения опыта организации маркетингового про-
цесса канадской компании Pratt&Whitney, были предложены направления 
усовершенствования маркетингового процесса отечественного маши-
ностроительного предприятия, которые позволят создать дополни-
тельные конкурентные преимущества и новые рыночные возможно-
сти. Перспективой дальнейших исследований в данном направлении 
является определение шкалы и критериев оценки степени удовлет-
воренности потребителя относительно маркетингового процесса 
машиностроительного предприятия, что позволит предприятию не 
только максимизировать прибыльность отношений с клиентами, но 
и за счет оптимизации маркетинговых мероприятий минимизировать 
затраты, связанные с продвижением товара на рынок.
Ключевые слова: маркетинговый процесс, система маркетинга, эле-
менты системы маркетинга, модель маркетингового процесса.
Рис.: 3. Библ.: 13. 
Борисенко Елена Евгеньевна – старший преподаватель кафедры 
экономической теории и предпринимательства, Запорожский нацио-
нальный технический университет (ул. Жуковского, 64, Запорожье, 
69063, Украина)
E-mail: evgenlen1@rambler.ru
Элькади Махмуд – магистрант, Запорожский национальный техниче-
ский университет (ул. Жуковского, 64, Запорожье, 69063, Украина)
Онуфриенко Наталия Леонидовна – ассистент, кафедра экономиче-
ской теории и предпринимательства, Запорожский национальный тех-
нический университет (ул. Жуковского, 64, Запорожье, 69063, Украина)
E-mail: nonufr@gmail.com

UDC 339.138
Borisenko O. Ye., Elkadi M., Onufriyenko N. L. Improvement of Marketing 

Process of the Enterprise of Machine-Building Industry,  
Based on the Experience of Foreign Company

In the article, based on the experience of marketing process of the Canadian 
company Pratt&Whitney, ways of improving the marketing process in the 
domestic machine-building enterprise are proposed, that will create addi-
tional competitive advantages and new market opportunities. Prospect of 
further research in this area is to determine the scale and criteria for evalu-
ating the degree of customer satisfaction regarding the marketing process 
of machine-building enterprise, that will enable the company to not only 
maximize the profitability of relations with customers, but also, by optimiz-
ing the marketing measures to minimize the expenditures for introduction of 
goods into the market.
Key words: marketing process, marketing system, elements of marketing sys-
tem, marketing process model.
Pic.: 3. Bibl.: 13. 

Borisenko Olena Ye. – Senior Lecturer of the Department of Economic Theory 
and Business, Zaporizhzhya National Technical University (vul. Zhukovskogo, 
64, Zaporіzhzhya, 69063, Ukraine)
E-mail: evgenlen1@rambler.ru
Elkadi Mahmud – Graduate Student, Zaporizhzhya National Technical Uni-
versity (vul. Zhukovskogo, 64, Zaporіzhzhya, 69063, Ukraine)
Onufriyenko Nataliya L. – Assistant, Department of Economic Theory and 
Business, Zaporizhzhya National Technical University (vul. Zhukovskogo, 64, 
Zaporіzhzhya, 69063, Ukraine)
E-mail: nonufr@gmail.com

http://www.business-inform.net


346

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

ти
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 11 ’2014
www.business-inform.net

novation in higher education]. http://www.economy.nayka.com.
ua/?op=1&z=1186&p=13

Kutsenko, V. I. Ekonomika osvity [Economics of Education]. 
Kyiv: Znannia Ukrainy, 2003.

[Legal Act of Ukraine] (2014). http://zakon4.rada.gov.ua/
laws/show/1556-18

Padalka, O. S., and Cherkasov, O. V. Ekonomika vyshchoi 
shkoly [Economics High School]. Kyiv: NPU imeni M. P. Drahomano-
va, 2009.

“Servis Google Adwords. Podderzhka“ [Service Google Ad-
words. Support]. https://support.google.com/adwords

“Vikipediia. DROTR“ [Wikipedia. DROTR]. https://ru.wikipedia.
org/wiki/DROTR

УДК 339.138

уДОСкОНАлЕННя МАРкЕТИНгОвОгО пРОцЕСу пІДпРИєМСТвА МАшИНОбуДІвНОї гАлуЗІ 
НА ОСНОвІ ДОСвІДу ІНОЗЕМНОї кОМпАНІї

© 2014 БорисЕнко о. є., ЕЛЬкаді м., онУфрієнко н. Л.

УДК 339.138

Борисенко О. Є., Елькаді М., Онуфрієнко Н. Л. Удосконалення маркетингового процесу підприємства машинобудівної 
галузі на основі досвіду іноземної компанії

У роботі, на основі вивчення досвіду організації маркетингового процесу канадської компанії Pratt&Whitney, було запропоновано напрямки вдо-
сконалення маркетингового процесу вітчизняного машинобудівного підприємства, які дозволять створити додаткові конкурентні переваги й 
нові ринкові можливості. Перспективою подальших досліджень у даному напрямі є визначення шкали й критеріїв оцінки ступеня задоволеності 
споживача щодо маркетингового процесу машинобудівного підприємства, що дозволить підприємству не тільки максимізувати прибутковість 
відносин із клієнтами, але й за рахунок оптимізації маркетингових заходів мінімізувати витрати, пов’язані з просуванням товару на ринок.
Ключові слова: маркетинговий процес, система маркетингу, елементи системи маркетингу, модель маркетингового процесу.
Рис.: 3. Бібл.: 13. 

Борисенко Олена Євгенівна – старший викладач кафедри економічної теорії та підприємництва, Запорізький національний технічний універси-
тет (вул. Жуковського, 64, Запоріжжя, 69063, Україна)
E-mail: evgenlen1@rambler.ru
Елькаді Махмуд – магістрант, Запорізький національний технічний університет (вул. Жуковського, 64, Запоріжжя, 69063, Україна)
Онуфрієнко Наталія Леонідівна – асистент, кафедра економічної теорії та підприємництва, Запорізький національний технічний університет 
(вул. Жуковського, 64, Запоріжжя, 69063, Україна)
E-mail: nonufr@gmail.com

УДК 339.138
Борисенко Е. Е., Элькади М., Онуфриенко Н. Л. Усовершенствование 

маркетингового процесса предприятия машиностроительной 
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цесса канадской компании Pratt&Whitney, были предложены направления 
усовершенствования маркетингового процесса отечественного маши-
ностроительного предприятия, которые позволят создать дополни-
тельные конкурентные преимущества и новые рыночные возможно-
сти. Перспективой дальнейших исследований в данном направлении 
является определение шкалы и критериев оценки степени удовлет-
воренности потребителя относительно маркетингового процесса 
машиностроительного предприятия, что позволит предприятию не 
только максимизировать прибыльность отношений с клиентами, но 
и за счет оптимизации маркетинговых мероприятий минимизировать 
затраты, связанные с продвижением товара на рынок.
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У сучасних умовах господарювання ефективне 
функціонування й розвиток промислових під-
приємств тісно пов’язані з вирішенням проблем 

маркетингу. 
Сьогодні ідеї й методи маркетингу усе активніше 

виходять за рамки традиційної галузі свого застосування.
Сучасний маркетинг повинен починатися із при-

йняття концепції, що характеризує не види діяльності, а 
їх ціль. І якщо підприємство приймає таку концепцію, то 
в нього з’являється можливість використовувати різно-
манітні форми організації роботи в галузі маркетингу за-
лежно від конкретних внутрішніх обставин і тих зовніш-
ніх умов, у яких доводиться діяти підприємству [1]. 

Проблемам маркетингу присвячено багато наукових 
праць, як вітчизняних, так і закордонних учених. Робо-
ти вчених-економістів, таких як В. Й. Бица [2], Ю. Н. Де-
речинський, О. А. Василенко [3], О. М. Романченко [4],  
В. А. Пархоменко [5], присвячені вирішенню проблем ма-
шинобудівної галузі за рахунок вдосконалення елементів 
системи маркетингу машинобудівних підприємств. 

У [2]розглянуто концептуальні засади розробки та 
реалізації маркетингової стратегії вузькоспеціалізова-
них машинобудівних підприємств і розкрито комплекс 
економіко-організаційних проблем реалізації стратегіч-
ного маркетингового підходу на ринку спеціальної про-
мислової продукції. У [3] розкрито особливості форму-
вання маркетингового управління підприємствами ма-
шинобудування. Робота [4] присвячена обґрунтуванню 
доцільності застосування маркетингових комунікацій 
на машинобудівних підприємствах-експортерах, запро-
поновано дворівнева система маркетингових комуні-
кацій на машинобудівному підприємстві. У роботі [5] 
проведено кількісну оцінку рівня організації маркетин-
гової діяльності машинобудівних підприємств Білорусії 
та запропоновано заходи з підвищення рівня організа-
ції маркетингової діяльності в частинах організаційної 
структури, інформаційного забезпечення та матеріаль-
ного стимулювання.

Але, незважаючи на те, що значна кількість учених-
економістів займається проблемами маркетингу, пи-
тання вдосконалення маркетингового процесу саме на 
машинобудівному підприємстві вирішено не повною мі-
рою, що, у свою чергу, потребує окремого дослідження.

Метою роботи є вдосконалення маркетингового 
процесу машинобудівного підприємства на прикладі 
використання досвіду провідної іноземної компанії. 

В Україні спостерігається слабка маркетингова 
політика машинобудівних підприємств, яка найчасті-
ше обмежується лише рекламою та збором інформації. 
Низький рівень організації системи управління марке-
тингом на підприємстві не дає можливості вітчизняним 
машинобудівним підприємствам конкурувати із захід-
ними компаніями, які мають більший досвід і ресурси 
з формування маркетингового процесу, що сприяє інно-
ваційному розвитку підприємства.

Сьогодні для успішного продажу недостатньо запро-
понувати досконалий товар за привабливою ціною через 
розгалужену збутову мережу. Потрібно домогтися того, 
щоб відмінні властивості товару стали відомими цільовій 
групі покупців. Основою цього повинно стати створення 

такого маркетингового процесу на підприємстві, який є 
одночасно системою мислення і системою дій [6].

Серед західних підприємств машинобудівної галу-
зі особливої уваги заслуговує досвід канадської компанії 
Pratt&Whitney (P&W), що пишається своїми традиція-
ми, передовим досвідом у сфері розробок і має бачення 
майбутнього, орієнтованого безпосередньо на своїх клі-
єнтів. З іншого боку, клієнти асоціюють компанію P&W з 
надійністю й створенням найвищої цінності. Як світовий 
лідер в авіаційно-космічній промисловості P&W формує 
майбутнє бізнес-авіації, надійних вертольотів і регіо-
нальної авіації, двигунів нового покоління. Насправді, 
P&W є лідером серед лідерів. Так, у цей час, більш ніж 
50 000 двигунів установлені на повітряних судах, які екс-
плуатуються в більш ніж 200 країнах світу. Більше 10 000 
підприємств, які експлуатують повітряні судна, залежать 
від якісних характеристик двигунів, зроблених компані-
єю P&W. При цьому значні інвестиції у сферу досліджень 
і розвиток зелених технологій дозволяють утримувати 
лідируючі позиції на світовому ринку.

Щорічна сума інвестицій компанії становить біль-
ше $ 400 млн, що дозволило досягти рекордних успіхів 
в галузі розробки екологічно чистих технологій. Щоб 
створити в найкоротший термін наступне покоління зе-
лених технологій, було виділено й спрямовано протягом 
5-літнього періоду на дослідження й виробничі об’єкти 
по всій Канаді й усьому світі $ 1,5 млрд [7]. Такий підхід 
до інноваційного розвитку дозволив протягом останніх 
18 років впровадити у виробництво 70 нових двигунів, 
які перевершують стандарти IKAO (Міжнародна органі-
зація цивільної авіації) за рівнем викидів і шуму [8]. 

У 2008 р. дана компанія, для підвищення прибут-
ковості свого бізнесу, загострила свою увагу на клієнтах 
і оновленій стратегії свого бренда [9]. Ключовим елемен-
том даної стратегії є одне слово – «надійність», яке відо-
бражає не тільки надійність двигунів P&W, але й надій-
ність обслуговування та підтримки двигунів, високок-
валіфікованої команди, а також довгої історії як лідера 
галузі. Нова стратегія P&W охоплює чотири елементи – 
двигуни, підтримка, інновації та люди. Кожний увінча-
ний словом «надійний» і класичним символом орла, що 
довгий час був частиною візуальної ідентичності [8].

Майбутня стратегія зростання компанії P&W 
спрямована на завоювання нових ринків, та-
ких як Росія, Китай та Індія. Завдяки міцній 

репутації й надійності продукції та послуг компанії P&W 
були налагоджені зв’язки з ключовими гравцями в цих 
країнах, що приносить вже свої плоди. При цьому, для 
просування своєї продукції компанія використовує таке 
рекламне гасло: «Проста математика: Менше деталей = 
Нижчі витрати», що повністю відображає концепцію 
діяльності компанії. Наприклад, якщо говоритися про 
двигун PW 1000 G, то мова йде не тільки про досягнення 
низьких витрат палива, викидів і шуму, але й про надан-
ня безкомпромісної економії й експлуатаційних переваг. 
У сумі це є конкурентною перевагою для авіакомпаній: 
низькі витрати й максимальна гнучкість [10].

На рис. 1 представлена проста п’ятиступінчата 
модель маркетингового процесу, яку використовує дана 
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компанія. Працюючи над тим, щоб зрозуміти спожива-
ча, компанія створює споживчу цінність та будує міцні 
відносини із клієнтами. Відповідно клієнти, здобуваючи 
створену цінність, задовольняють свої потреби. Таким 
чином, компанія, шляхом створення цінності для спо-
живачів, одержує дохід у вигляді довгострокового спо-
живчого капіталу [8].

На першому етапі маркетологи повинні зрозуміти 
не тільки бажання й потреби клієнтів, але й ринок, на 
якому вони працюють. Як вибрати серед таких числен-
них маркетингових елементів: потреби, бажання, вимо-
ги, маркетингові пропозиції, значення й задоволеність 
клієнтів, ті які будуть найбільш необхідними ?

Клієнти, очікуючи пропозицію цінності, будуть ку-
пувати, задовольняючи різні маркетингові пропозиції. 
Задоволені клієнти купують знову й знову, розповідаючи 
іншим про свої гарні враження. І навпаки, незадоволені 
клієнти часто переходять до конкурентів, принижуючи 
перед іншими товар підприємства.

Маркетологи повинні бути обережні у визначенні 
правильного рівня очікувань.

Якщо встановити занадто низький рівень очіку-
вання, то можна задовольнити тільки тих, хто може 
купити, що не дозволить залучити достатньої кількості 
покупців для забезпечення необхідного рівня ефектив-
ності підприємства. 

Якщо встановити безліч очікувань або вони будуть 
занадто високі, покупці будуть розчаровані. Значення 
клієнтів і задоволеність клієнтів є основою для розроб-
ки й управління відносинами із клієнтами [8].

Таким чином, формується маркетингова систе-
ма взаємодії, яка включає компанію та інші зацікавле-
ні групи: споживачів, працівників, постачальників, ди-
стриб’юторів, оптових і роздрібних торговців, реклам-
них агентів, університетських науковців і всіх, з ким 
компанія встановила взаємовигідні ділові відносини. 

Отже, конкурують вже не стільки підприємства-
виробники, скільки системи взаємодії в цілому, що фор-
мує унікальний актив підприємства [11].

На рис. 2 представлені основні елементи сучасної 
системи маркетингу. 

У звичайній ситуації маркетингова система містить 
у собі не тільки компанію – виробника продукції, 
ринок кінцевих споживачів, але і конкурентів. 

Компанія й конкуренти відправляють свої пропозиції й 
повідомлення для споживачів, або прямо, або через мар-
кетингових посередників. При цьому всі учасники в сис-
темі страждають від серйозного впливу чинників зовніш-
нього середовища (демографічних, економічних, фізич-
них, технологічних, політичних/правових, соціальних/
культурних). Кожна зі сторін у системі додає цінність для 
наступного рівня. Усі стрілки представляють відносини, 
які повинні бути керовані та побудовані на основі ретель-
них розрахунків. Таким чином, успіх компанії у створенні 
вигідних відносин зі споживачами залежить не тільки від 
її власних дій, але й від того, як вся система задовольняє 
потреби кінцевого споживача. Компанія P&W не зможе 
забезпечити покупцям високої якості двигунів, якщо її 
дилери не забезпечують високої якості послуг [8].

 Зрозуміти місце
компанії на ринку,
потреби і бажання

клієнтів

 Створити орієнтовану
на клієнтів

маркетингову
стратегію

 Побудувати
маркетингову програму,
яка дозволить створити

найбільшу цінність

 

Побудувати дохідні 
відносини та створити

задоволення
потреб клієнтів 

 

Придбання цінності
у клієнтів,

щоб створити
дохідні відносини

Створення цінності для клієнтів
і побудова споживчих відношень 

 

Фільтр
цінностей

Придбання цінності
у клієнтів у відповідь 

так

ні

Рис. 1. проста модель маркетингового процесу

Навколишнє середовище 
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Компанія
(маркетолог) 

Конкуренти 
Маркетингові
посередники 

Кінцеві
споживачі 

Рис. 2. Елементи сучасної маркетингової системи
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Такий підхід до організації маркетингового про-
цесу започаткував Theodore Levitt у 1983 р., який у своїй 
праці вперше визначив поняття маркетингу, який орієн-
тований на взаємовідношення «Relationship marketing» 
та його засади [12]. Згідно з його визначенням форму-
вання маркетингового процесу підкреслює тривалі кон-
такти, які повинні існувати між підприємством і його 
клієнтами, що підвищує важливість поліпшення якості 
роботи підрозділу, який працює з покупцями.

Впровадження реляційного маркетингу («Relation-
ship marketing») тісно пов’язане із реорганізацією біз-
нес-процесів та може бути доцільним у таких випадках:
 якщо продукти або послуги мають велику ціну;
 для промислових товарів і послуг;
 для товарів, які потребують високих витрат 

споживача на перехід від одного виробника до 
іншого;

 для підприємств, клієнти яких віддають пере-
вагу постійним відносинам;

 для підприємств, де спостерігається залучен-
ня клієнта до стадій виробництва (нова форма 
створення цінності «Сo-Creation»).

Концепція «Сo-Creation» виникла в 90-х роках 
минулого століття. Згідно С. К. Prahalad та Ven-
katram Ramaswamy дерегулювання ринків, нові 

форми регулювання, конвергенція технологій та галу-
зей, а також зміни багатьох інших факторів вплинули не 
тільки на всі аспекти бізнесу, але і на споживача. Сучасні 
споживачі інформовані, об’єднані в мережах, активні та 
глобальні. Це стало підґрунтям для виникнення нової 
форми створення цінності, яка не утворюється лише на 
підприємстві, а потім обмінюється із клієнтом, а фор-
мується підприємством із залученням споживача, тобто 
взаємостворююється [13]. 

У традиційній системі підприємства приймають 
рішення про виробництво продукту або послуги, таким 
чином визначають, що цінно для споживача. 

В останні двадцять років менеджери знайшли спо-
сіб розділити цей процес і частину повноважень делегу-
вати споживачам, що виражається або в залученні групи 
клієнтів у розвиток продукту, або в самообслуговуванні 
в процесі розрахунків за товари або послуги, або в інших 
проміжних варіантах. Тобто товари та послуги стають 
всього лише артефактом, навколо якого створюється уні-
кальний індивідуальний досвід, що, у свою чергу, є дже-
релом створення нових конкурентних переваг. Таким 
чином, концепція «Сo-Creation» має за мету набагато 
більше, ніж проста орієнтованість на споживача. 

Відповідно, для залучення споживача до створен-
ня цінності необхідно виконати ряд дій, а саме:
 виявлення клієнтів, які можуть бути залучені 

до процесу створення цінності;
 організація роботи з ними для визначення їх 

реальних потреб, які можуть бути включені в 
товар або послугу;

 визначення принципів розподілу процесу ство-
рення цінності;

 спільне створення цінності; 

 подолання внутрішнього опору змінам – серед про-
давців, споживачів і партнерських організацій.

Упровадження всього комплексу дій неможливо 
без змін в організаційній структурі управління маркетин-
говим процесом та у взаємовідносинах із споживачами.

Перевагами впровадження реляційного маркетин-
гу слід вважати такі:
 по-перше, підприємство фокусує свою діяль-

ність на постачання цінності споживачу, при 
цьому акцент робиться на втримання клієнта;

 по-друге, інтегрований підхід до маркетингу, 
сервісних послуг та якості створює найліпшу 
основу для досягнення конкурентної переваги 
як продукту, так і всього підприємства в цілому;

 по-третє, довготривалі взаємовідносини з клі-
єнтами створюють потенційну можливість до 
залучення нових клієнтів, за допомогою реко-
мендацій постійних клієнтів, що дозволяє змен-
шити витрати на залучення нових споживачів;

 по-четверте, довготривалі та взаємовигідні 
відносини з клієнтами ускладнюють задачу 
конкурентам по виходу на ринок.

При впровадженні маркетингу, який заснований 
на концепції «Сo-Creation», необхідно дотримуватися 
такого порядку дій:
 побудова схеми системи поставки товарів і по-

слуг з визначенням стандартів для кожної час-
тини системи;

 визначення найважливіших моментів взаємо-
відносин із клієнтом;

 розроблення комунікацій з клієнтом;
 навчання співробітників побудові й підтримці 

хороших відносин із клієнтом;
 розроблення характеристик якості взаємовід-

носин із клієнтом;
 розроблення системи мотивації співробітників 

до підвищення рівня якості взаємовідносин із 
клієнтом;

 контроль виконання стандартів та якості вза-
ємовідносин із клієнтом.

У сучасних умовах більшість компаній не тільки на 
Заході, але й в Україні зіштовхуються з пробле-
мою визначення ступеня задоволеності спожива-

ча маркетинговими процесами. 
Для вирішення даної проблеми авторами була роз-

роблена модель визначення ступеня задоволеності спожи-
вача маркетинговим процесом, застосування якої дозво-
лить не тільки вирішити зазначену проблему, але й сприя-
ти створенню умов для максимально дохідних відносин із 
клієнтами машинобудівного підприємства (рис. 3). 

По вертикалі зображується рівень задоволеності 
споживача маркетинговими процесами підприємства. 
По горизонталі – не тільки кількість маркетингових за-
ходів, але і якість, що складають маркетинговий процес 
підприємства.

Як відображено на рис. 3, гранична ступінь не-
задоволеності споживача може бути як ліворуч, так і 
праворуч. Це пояснюється тим, що споживач може бути 
незадоволений як нестачею заходів, що передбачає мар-
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кетинговий процес (ліва сторона). Може виникнути і 
протилежна ситуація, тобто занадто нав’язливий мар-
кетинг сприяє роздратуванню, і, як результат,– спожи-
вач перериває взаємовідносини з підприємством (права 
сторона). Максимального результату як споживач, так і 
підприємство, досягають у центрі.

Отже, у загальному вигляді модель повинна вклю-
чати в собі як рівень задоволення споживача маркетин-
говим процесом компанії, так і кількість маркетингових 
заходів з їх якістю. У такому випадку основним завдан-
ням підприємства стає визначення шкали й критерії 
оцінки ступеня задоволеності споживача щодо марке-
тингового процесу машинобудівного підприємства.

ВИСНОВКИ
Універсальної формули для організації роботи 

й мобілізації у сфері маркетингу не існує, як і не існує 
єдиної схеми для побудови системи маркетингу. Однак 
використання досвіду передових промислових підпри-
ємств Заходу дозволить українським підприємствам ма-
шинобудування сформувати таку маркетингову систему, 
яка в умовах динамічного розвитку ринку сприятиме за-
воюванню нових цільових сегментів й забезпечить роз-
ширення економічних зв’язків. 

Таким чином, вивчення передового досвіду ство-
рення моделі маркетингового процесу Канадською 
компанією P&W з просування двигунів для повітряних 
суден на ринок дозволяє зробити висновок, що вдоско-
налення та впровадження моделі маркетингового про-
цесу на промислових підприємствах машинобудування 
України не тільки можливо, але й необхідно. 

Основними напрямками з вдосконалення марке-
тингового процесу на машинобудівному підприємстві 
можуть бути: 
 по-перше, це створення концептуальної моделі 

маркетингового процесу на основі реляційного 
маркетингу;

 по-друге, розробка організаційної структури 
управління маркетинговим процесом; 

 по-третє, організація інформаційного забез-
печення маркетингового процесу; 

 по-четверте, побудова комунікативних зв’язків;

 по-п’яте, використання моделі визначення сту-
пеня задоволеності споживача маркетингови-
ми процесами;

 по-шосте, розробка та впровадження механіз-
мів прийняття рішення. 

Такі заходи дозволять створити додаткові конку-
рентні переваги й нові ринкові можливості, а також не 
тільки забезпечать максимальну прибутковість відно-
син із клієнтами, але й дозволять за рахунок оптимізації 
мінімізувати витрати, пов’язані із просуванням товару 
на ринок.                      
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